
পাতা ০1/০3 

                                                           আ�িলক/মাঠ পয র্ােয়র কায র্ালেয়র শু�াচার েকৗশল কম র্-পিরক�না, ২০২৪-২০২৫   
আ�িলক/মাঠ পয র্ােয়র কায র্ালেয়র নাম: ৈবেদিশক েটিলেযাগােযাগ অ�ল, কড়াইল, বনানী, ঢাকা। 

 

কায র্�েমর নাম 
কম র্স�াদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর 
দািয়��া� 
�ি�/পদ 

২০২৪-২০২৫ 
অথ র্বছেরর 
ল�য্মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৪-২০২৫  

ম�� 
ল�য্
মা�া/ 
অজর্ন 

১ম েকায়াট র্ার ২য় েকায়াট র্ার ৩য় েকায়াট র্ার 
৪থ র্ 

েকায়াট র্ার 
েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. �ািত�ািনক �ব�া……………………………….....৬ 

১.১ ৈনিতকতা কিমিটর সভা 
আেয়াজন 

সভা 
আেয়ািজত 

২ সং�া 
িডিজএম 
(িসিজএম 
অিফস) 

৪ 

ল�য্
মা�া 

১ ১ ১ ১  

  
অজর্ন 

১ 
(�মানক) 

১ 
(�মানক) 

১ 
(�মানক) 

  

১.২ সুশাসন �িত�ার িনিম� 
অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশ�হেণ  সভা 

অনুি�ত সভা ২ সং�া 
দািয়��া� 

সংি�� 
কম র্কতর্া 

৪ 

ল�য্
মা�া 

১ ১ ১ ১  

  
অজর্ন 

১ 
(�মানক) 

১ 
(�মানক) 

১ 
(�মানক) 

  

১.৩ শু�াচার সং�া� 
�িশ�ণ আেয়াজন  

�িশ�ণ 
আেয়ািজত 

১ সং�া 
িডিজএম 
(িসিজএম 
অিফস) 

৪  
(১২০) 

ল�য্
মা�া 

১  
(৩০) 

১  
(৩০) 

১  
(৩০) 

১  
(৩০) 

 

 
 
 
 অজর্ন 

১ 
(৩০) 

(�মানক) 

১ 
(৩০) 

(�মানক) 

১ 
(৩০) 

(�মানক) 
  

১.৪ কম র্-পিরেবশ উ�য়ন 
(িটওএ�ইভু� অেকেজা 
মালামাল িন�ি�করণ 
/পির�ার-পির��তা বৃি�, 
মিহলােদর জ� পৃথক 
ওয়াশরুেমর 
�ব�া/�ািধকার�া� 
কম র্চারীেদর দা�িরক 
েপাষাক সরবরাহ ও 
পিরধান িনি�ত করা 
ইতয্ািদ)   

উ�ত কম র্-
পিরেবশ 

১ 
সং�া 

ও 
তািরখ 

দািয়��া� 
সংি�� 
কম র্কতর্া 

২ 
- 

১৫ িডেস�র 
২০২৪ 

- 
১৫ জুন ২০২৫ 

ল�য্
মা�া 

- 
১৫.১২.২৪ 

স�� হেয়েছ। 
(�মানক) 

- 

১৫.৬.২৫ 
স�� 
হেয়েছ। 

(�মানক) 

   

https://drive.google.com/file/d/1KB5PaNv3Xoj-cDKHH0dGn-I8T1as-02P/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BdG_4JmXu_Ky5HEaVXdhwofy9sSi3cWr/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1hc8meWBseN26MAC0oVJ_uPzSjjYdky6j/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1p1mf56MVC26IxLm7ULAWTUav6lTKOhef/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12600duw04RsDo1fcdNn5y_5UHbVlAjLY/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1pFQ4S2uL2UOVzvH_Y7ys8aNJm8_RtIxd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1b8mazpSdi4ns_pYjftITqhIL70t8ora-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1s1Ywsn-Nru-njDcG94VGkI25CZGAiNkl/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/11881PyC0fbJVOBU2tdbhsBc1hChI0bK1/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1KEohaRbZHd5H0qzd4klc6ydV9Za5jtQl/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/10jQWSKNS2UFD1QlDETyQHogiOedlzlpG/view?usp=sharing


পাতা ০2/০3 

কায র্�েমর নাম 
কম র্স�াদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর 
দািয়��া� 
�ি�/পদ 

২০২৪-২০২৫ 
অথ র্বছেরর 
ল�য্মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৪-২০২৫  

ম�� 
ল�য্
মা�া/ 
অজর্ন 

১ম েকায়াট র্ার ২য় েকায়াট র্ার ৩য় েকায়াট র্ার 
৪থ র্ 

েকায়াট র্ার 
েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

অজর্ন      

২.  �েয়র ে�ে� শু�াচার .......................................................................২ 
২.১ ২০২৪-২৫ অথ র্ বছেরর 
�য়-পিরক�না  
ওেয়বসাইেট �কাশ 

�য়-পিরক�না 
ওেয়বসাইেট 

�কািশত 
২ তািরখ 

িডিজএম 
(িসিজএম 
অিফস) 

১৫ েসে��র 
২০২৪ 

ল�য্
মা�া 

১৫.৯.২৪ - - -  

  

অজর্ন 

ওিটআর এর 
২০২৪-২৫ অথ র্ 
বছেরর �য়-
পিরক�না 

িজএম 
(�িকউরেম�) 
বরাবর ে�রণ 
করা হেয়েছ 
(�মানক) 

-    
 

৩. শু�াচার সংি�� এবং দুন�িত �িতেরােধ সহায়ক কায র্�ম…………….. ২ 

৩.১ েসবা �দােনর ে�ে� 
েরিজ�াের �েদয় েসবার 

েরিজ�ার 
হালনাগাদকৃত 

২ তািরখ 
িডিজএম 

(�ড�া�-১) 
১৫ েসে��র 

২০২৪ 
ল�য্
মা�া 

১৫.৯.২৪ ১৫.১২.২৪ ১৫.৩.২৫ ১৫.৬.২৫    

https://drive.google.com/file/d/1gAPBdovkmWVROh78YUdkqQxvPqaOrD2r/view?usp=sharing


পাতা ০3/০3 

ড. েমাঃ আেনায়ার েহােসন মাসুদ 
িসিজএম (অিতির� দািয়�) 

০২২২২২৭০০২৫ 
ইেমইল: cgm.otr@btcl.gov.bd 

 

কায র্�েমর নাম 
কম র্স�াদন 

সূচক 
 

সূচেকর 
মান 

একক 
 

বা�বায়েনর 
দািয়��া� 
�ি�/পদ 

২০২৪-২০২৫ 
অথ র্বছেরর 
ল�য্মা�া 

বা�বায়ন অ�গিত পিরবী�ণ, ২০২৪-২০২৫  

ম�� 
ল�য্
মা�া/ 
অজর্ন 

১ম েকায়াট র্ার ২য় েকায়াট র্ার ৩য় েকায়াট র্ার 
৪থ র্ 

েকায়াট র্ার 
েমাট 
অজর্ন 

অিজর্ত 
মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
িববরণ ও েসবা�হীতার 
মতামত সংর�ণ 

১৫ িডেস�র 
২০২৪ 

১৫ মাচ র্ ২০২৫ 

অজর্ন 

েরিজ�ার 
হালনাগাদকৃত  
১৫-০৯-২০২৪ 

(�মানক) 

েরিজ�ার 
হালনাগাদকৃত  
১৫-১২-২০২৪ 

(�মানক) 

েরিজ�ার 
হালনাগাদকৃত  
১৫-৩-২০২৫ 

(�মানক) 

  

  

  

https://drive.google.com/file/d/1DR6u-wcu92_tHuONkS8m3VUZwA84UyD-/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XDZ0I-AESWw6cqwJl9CqkztJVjMnnZIM/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1eCabA78_zv9yR3vrtOfifpuWEz1tfR3O/view?usp=sharing

