
া: ১ ণ তািরখ: রিববার, অেাবর ০৬, ২০২৪

বাংলােদশ টিলকিমউিনেকশনস কাািন িলিমেটড

মািসক অজন িতেবদন

২০২৪-২৫ (লাই - সের)



া: ২ ণ তািরখ: রিববার, অেাবর ০৬, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ অিত উম উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
দশাপী ািমশন
নটওয়াক সবা
িবিতকরণ

২৫
[১.১] ািশমন াকহল
সািভ স -এর বহার ি

[১.১.১] বত াকহল
াউইডথ

Gbps ২৫ ৮০০ ৭৯৫ ৭৮৫ ৭৭০ ৭৫৫ ৭৩০

২
জনগেণর িনকট
গেপােযাগী ইারেনট
সবা সহজলভকরণ

২০
[২.১] ইারেনট সািভ স -
এর বহার ি

[২.১.১] বত ইারেনট
াউইডথ

Gbps ২০ ৭৫০ ৭৪০ ৭০১.৪৭৭

৩
আিনক িবধা
সিলত টিলেফান
সবা সসারণ

১৫
[৩.১] GPON সািভ স
-এর বহার ি

[৩.১.১] GPON সংেযাগ সংা ১৫ ১১০০০০ ১০৮০০০ ১০৬০০০ ১০৩০০০ ১০০০০০ ৯০৯১৩

৪ ািতািনক উয়ন ১০ [৪.১] জনবল িনেয়াগ
[৪.১.১] িনয়র অািসা
ােনজার পেদ িনেয়াগপ
জাির

তািরখ ৩ ৩১-১২-২০২৪ ৩১-০১-২০২৫ ১৫-০৩-২০২৫

[৪.২] মানবসেদর
সমতা ি

[৪.২.১] APA িবষয়ক
িশণ আেয়াজন

সংা ১ ১

[৪.৩] সভা আেয়াজন
[৪.৩.১] িবিসএল এর সময়
সভা আেয়াজন

সংা ২ ১০ ৯ ৮ ৭ ৫ ৩

[৪.৪] পিরদশ ন
[৪.৪.১] এিপএ বাবায়ন
কায ম পিরদশ ন ও পািরশ
বাবায়ন

সংা ২ ৪ ৩ ২ ১ ১

[৪.৫] িডিজটাল মােকং
[৪.৫.১] িবিসএল এর
অিফিসয়াল ফসক পইেজ
পা

সংা ২ ১৬ ১৪ ১২ ১০ ৬ ১১



া: ৩ ণ তািরখ: রিববার, অেাবর ০৬, ২০২৪

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩

*সামিয়ক (provisional) ত


