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         t www.bsec.gov.bd 

স঳ফা প্রদান প্রততশ্রুতত (Citizen’s Charter) 

১. তব঱ন ও তভ঱নঃ 
 

তব঱নঃ একটি আধুতনক ত঱ল্পাতিত ফাাংরাদদ঱ গড়ায রদযে সদদ঱য যাষ্ট্রািত্ত ত঱ল্প প্রততষ্ঠাদনয বাযী, ভাঝাযী ত঱ল্প প্রততষ্ঠান঳মূ঴দক সনতৃ দান ও 4IR এয তদদক ফাাংরাদদ঱দক এতগদি তনদি মাওিা। 
 

তভ঱নঃ ফাাংরাদদদ঱ তনতে প্রদিাজনীি বাযী ও ভাঝাযী ত঱দল্পয উৎ঩াতদত ঩  ঳যফযা঴ ব্যফ঳াতিক ও ফাজাযমূল্য  তিতত঱ীর যাখায রদযে বাযী ও ভাঝাযী ত঱দল্পয উৎ঩াতদত ঩  সদদ঱য আ঩াভয জন঳াধাযদনয তনকট ঳঴দজ স঩ ৌঁদছ সদিা ও 

 সুরবমূদল্য ঩ণ্য ঳যফযা঴ তনতিত কযায তনতভত্ত কদ াযবাদফ উৎ঩াদন ব্যফিাদক গুনগত ভাদন ঳চর সযদখ ঳াধাযণ ভানুদলয তনকদট ঳াভঞ্জস্যপূণ ণ যাখা। 

 .                

 .  নাগতযক স঳ফা 

 

ক্রঃ 

নাং 
স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত 

প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 
স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা 

দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ সদ঱ীি ফাজাদয প্রগতত 

ইন্ডাতিজ তরঃ-এ 

঳াংদমাতজত জী঩        

     সভাটয মাদনয 

চাত঴দা অনুমািী ঳যফযা঴ 

ও তফক্রিাত্তয স঳ফা 

         

                

১.঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

২.তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

                             : 

                                     

     সতজগাঁওদক          

                                     

              যতফ ঴দত বৃ঴স্পতত ঳কার 

৯.০০-তফদকর ৫.০০ টা 

                                 

                              

                       আওতাভু      

               

                        

(ক)                         

       /          

( )                        

                      

                       

( )                 /                    

   ৩  (   )               

( )             

( )    /      (   /  -     /    ) 

 

                             : 

                                        

       Warranty       

 

 

                        

                        ৯ -          

           

 

 

 

                             : 

                    ছ  

                                     

প্রধান কাম ণারি, প্রগতত ইন্ডাতষ্ট্রজ তরঃ, চট্টগ্রাভ 

     আব্দুর ওিাদ঴দ 

                (অততঃ দাঃ) 

   সপানঃ   ৭৩০৩৬৩৫৮৭, ০২-৩৩৩৩২৩১১০ 

সভাঃ  হুভায়ুন কতফয 

উ঩-ভ঴া        

                           

প্রগতত ইন্ডাতিজ তরঃ, চট্টগ্রাভ। 

সপানঃ ০১৭১১৮৬১২১৯, ০২-৩৩৩৩৭১৬২০৭,      

০২-৩৩৩৩৭২৪৮০১ 

e-mail: pil_bsec@yahoo.com 

pilmarketing1@gmail.com 

           

www.pragotiindustries.gov.bd 

 

                     

  -                     

ইনচাজণ, চট্টগ্রাভ ঳াতব ণ঳ স঳ন্টায 

                                   

সপানঃ   ৭ ৬ ৮৫৫৫৯ 

e-mail: akter043058@gmail.com 

                 প্রগতত ইন্ডাতষ্ট্রজ তরঃ, 

     

সভাঃ            

  -             

  -                    

সপানঃ ০১৭১১০৩২৪২৩, ০২-৮৮৭৯২৬১ 

e-mail: pildhaka@yahoo.com 

 

 

 

 



  সদ঱ীি ফাজাদয এটরা঳ 

ফাাংরাদদ঱ 

তরতভদটি(এতফএর)-এ 

঳াংদমাতজত সভাটয 

঳াইদকদরয ঳যফযা঴ 

অব্যা঴ত যাখা ও 

তফক্রিাত্তয স঳ফা 

         

                        

১.঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

২.তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

 

 

 

 

 

 

 

সভাটয ঳াইদকর ঳াতব ণত঳াং      (এতফএর) 

১) তি ঳াতব ণত঳াং ঳ফ ণদভাট ৪ টি 

১ভ ঳াতব ণ঳-৫০০-৭৫০ তকঃতভঃ 

২ি ঳াতব ণ঳-৩০০০-৩৫০০ তকঃতভঃ 

৩ি ঳াতব ণ঳-৬০০০-৮০০০ তকঃতভঃ 

৪থ ণ ঳াতব ণ঳-১০০০০-১১৫০০তকঃতভঃ 

 
1) এতফএর এয তনজস্ব ঳াতব ণ঳ স঳ন্টায, 

৩৪৩,সতজগাঁও, ঢাকা। অতপ঳ ঳ভিঃ ঳কার 

৮.০০ - ৩.০০টা। যতফফায         ফন্ধ। 

 

2) সদ঱ব্যা঩ী এটরা঳ ফাাংরাদদ঱ কতৃণক 

তনদিাতজত তিরাদযয ভাধ্যদভ ঳াতব ণ঳ প্রদান কযা 

঴দি থাদক।শুধুভাত্র ইতঞ্জদনয জন্য ওিাদযতন্ট ০৩ 

(ততন) ফছয অথফা ২০০০০ তকঃতভঃ  (দমটা 

আদগ আদ঳) । তদফ  ঱তণ঳াদ঩য অন্যান্য 

সস্পিায ঩াট ণ঳ ঩তযফতণন কদয সদওিা ঴ি। 

 

সভাটয঳াইদকর প্রাতিয       

 
1) কাযখানা সথদক ঳যা঳তয 

2) সদ঱ব্যা঩ী তিরাদযয ভাধ্যদভ 

ওদিফ঳াইট , ই-সভইর, পোক্স 

ইতোতদয ভাধ্যদভ সকাদট঱ন ঳াংগ্র঴ 

কদয। 

 

 

সভাটয঳াইদকর প্রাতিয        

1)                  /                    

   ৩  (   )               

 

2)            নগদ , সচক ,দ঩-অি ণায, টিটি ও 

ইদরক্ট্রতনক ঩দ্ধতত। 

 

 
 

 

 

 

 

সভাটয঳াইদকর ঳াতব ণত঳াং এয       

 
1) তি-঳াতব ণ঳ এয ঩দয এতফএর কতৃণক তনধ ণাতযত         

( তফতবন্ন ভদির /ত঳ত঳. এয জন্য      তফদ঱দল তবন্ন 

তবন্ন ) ঳াতব ণ঳ তপ প্রদান ঳াদ঩দয 

2) তনধ ণাতযত মূদল্য খুচযা মন্ত্াাং঱ তফক্রি। 

নগদ , সচক ,দ঩-অি ণায, টিটি ও ইদরক্ট্রতনক ঩দ্ধতত 

সভাটয঳াইদকর প্রাতিয       

১)অগ্রীভ মূল্য প্রদান ঳াদ঩দয তাৎযতনক। 

২) বান্ডাদয ভজুদ না থাকদর ঳দফ ণাচ্চ ৯০ 

তদদনয ভদধ্য ঳যফযা঴। 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

সভাটয঳াইদকর ঳াতব ণত঳াং এয       

 
1) ০১ ফছয অথফা ১১৫০০তকতভ. ( সমটি আদগ 

আদ঳) ৪ টি তি ঳াতব ণ঳।  

2) শুধুভাত্র ইতঞ্জদনয জন্য ওিাদযতন্ট ০৩ (ততন) 

ফছয অথফা ২৫০০০ তকঃতভঃ  (দমটা আদগ 

আদ঳)।  

তনধ ণাতযত তপ প্রদান ঳াদ঩দয ঳াতব ণ঳ স঳ফা ঩াদফ 

অতনতদ ণষ্ট কার ঩ম ণন্ত 

 

সভাটয঳াইদকর প্রাতিয      

সভাঃ আতজফয য঴ভান 

               (বাযপ্রাি) 

০১৭১৬৬৩৯৭৮১ 

bdabl@yahoo.com 

 

সভাঃ আবুর ফা঱ায খান 

ফাতণতজেক কভ ণকতণা 

এটরা঳ ফাাংরাদদ঱ তরঃ 

সপানঃ ০১৭২৭-৪৩৩৯১৭    

৯৮০২৩৩৭,৯৮০৩১৭১ 

e-mail: bdatlas@gmail.com 

  

সভাটয঳াইদকর ঳াতব ণত঳াং এয       

প্রদক ঱রী সভাঃ আবুর ভাসুদ নজরুর ই঳রাভ 

উ঩-প্রধান প্রদক ঱রী (পুয:) 

঳াতবণ঳ তফবাগ 

এটরা঳ ফাাংরাদদ঱ তরঃ 

সপানঃ০১৭১২৪৪৪০৬১, ৮৮৯১২৭৬(঳াতব ণ঳ 

স঳ন্টায), ৯৮১২৬৫৯,৯৮১৩১৭১ পোক্স-৯৮১২৬৬০ 

৩                    

                  

          -   

                 

            

                   

              

               

১.঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

২.তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

              

( )                         

       /         

 

( )                 /      

          

              

( )        /                          

৩  (   )               

 

( )             

 

( )    /      (   /  -     /     ) 

               

                                

              ৩                   

     ’                

     ভতনরুজ্জাভান খান 

                          

                 

       ৩ -৬৭ ৪৪৯,   ৭২১৮৭৫৩৮২ 

 -     gaziwires@gmail.com 

          www.gaziwires.gov.bd 

 

সভা: তপদযাজ ভা঴মুদ 

              (        ) 

        ৫৩৬২৫২৩২২ 

 -    : feroz9915@gmail.com 

                

আদভনা খানভ 

উদ্ধণতন প্র঱া঳তনক         

৯৫/৯৬              ,      

        -৯৫৬  ৬৬,   ৭৪ ৮  ৬   

 -      gaziwiresdhaka@gmail.com 

 

 

 

mailto:bdatlas@gmail.com


৪                    

                   

         -          

                

                  

              

               

১. ঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

২. তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

৩. প্রততষ্ঠাদনয তফক্রিদকদেয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

              

( )          / 

      /তফক্রিদকে     

       /        

 

( )                 / িাকণ 

          

               

( )        /                          

৩  (   )               

 

( )             (   /             ) 

 

( )    /      (   /  -     /     ) 

               

(                     )             

                               

              ৩                   

               

(                     )       

       

প্রদক ঱রী যতপকুর     

        (মাতন্ত্ক) 

  ক্রি     গীি প্রধান,      ,       

      ০২৩৩৩৩০১২৯৫,   ৮১৮৯৩৯৮৭৮ 

 -       

sales@easterncables.com 

          www.easterscables.com 

 

                          : 

              

                  

    :   ৮ ৩৭৬৯৪   

 -      

sales@easterncables.com 

     

     www.easterscables.com 
 

                      (       ): 

                   

               (    ) 

    :   ৬৭৪৪   ৪  

 -      

sales@easterncables.com 

     

     www.easterscables.com 

 

                : 

                   

                 

    :   ৮৮৯৮৮৫৮৯৬ 

 -      

sales@easterncables.com 

     

     www.easterscables.com 

 

তফএ঳ইত঳ বফন   ক্রি ও প্রদ঱ ণনী    : 

           ,    ,                 

      ,     -   ৫ 

      নুদয আরভ ত঳তিকী 

উ঩-প্রধান         (ততড়ৎ) 

        -৮   ৩  ,   ৯১১৭২৩৬৫৫ 

 -      

sales@easterncables.com 

     

     www.easterscables.com 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



               তফক্রি সকে: 

৯৫/৯৬               ,      

                     

ব্যফিা঩ক (    ) 

        -৯৫৫ ৬৮ ,   ৫৫ ৪ ৪ ৪  

                        : 

                     

ব্যফিা঩ক(    ) 

        -৯৫৫ ৬৮ ,   ৫৫ ৪ ৪ ৪  

 -      

sales@easterncables.com 

     

     www.easterscables.com 
 

                     : 

                  

               

        ৭ ৬৬৪৭ ৭৮ 

 -      

sales@easterncables.com 

     

     www.easterscables.com 

 

৫ 

 

 

 

                   

        -          

                 

                    

                   

 

               

 

১.঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

 

২.তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

              

 

( )                         

       /        

 

( )                 /      

          

                   

 

( )        /                          

৬ (ছ )               

 

( )             (   /             ) 

 

( )    /      (   /  -     /     ) 

        ,                        

           

 

                               

               ৫                  

        ,                        

           

        ঱াতভভ আ঴দভদ 

                (বাযপ্রাি),      

       -৯  ৩ ৪৭    ৭২০০৯৫৭৩৮ 

 

     ভাকসুদুয য঴ভান 

ফাতণতজেক        ,      

       ৭ ২৭০০৯৭৫ 

      easterntubes@yahoo.com 

          www.easterntubes.gov.bd 

৬                    

                 

                

                    

    কতৃণক         

                

      যভতায 

               

                     

  তফক্রিাত্তয স঳ফা 

         

            : 

 

১.঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

 

 

 

                :  

 .                         কাযখানাি 

     

 .                                   

                       

৩.               এয ভদধ্য              

৪.         এয যভতা          - ৫  

    এয ভদধ্য  

             : 

( )                         

       /         

( )                / কাম ণাদদ঱ 

সপ্রযণ 

 

 

                :  

 .                           

     

             : 

( )        /       সভিাদ  ৬  (   )          

     

( )                     তযদ঱াধ 

( )    /      (   /  -     /     ) 

 

 

                   : 

                                ৬  

         /চুতি অনুমািী         

 

 

 

 

   সিাত্তয     : 

 .           ক্রটি  কাযদণ             

           ছ    

 

 .    সভযাভদতয      সভযাভত          

                  ৬      

 

 

                    

প্রদক ঱রী      আ঱যাফুর ই঳রাভ 

                (বাযপ্রাি)  

      ০২-৩৩৩৩০১১৬০    ৮ ৯৩  ৮৭৯ 

       gemcobd@yahoo.com 

 

স঳িদ সভা঴াম্মদ ঳াদ঴রুর আজভ 

  -          

            , ফাতণতজেক       

        ৭১২০২৭৭৯৭ 

      gemcobd@yahoo.com 
 

           www.gemco.gov.bd 

঴ট রাইন: ০১৮৪১৪৩৬২৬৫ 

 

http://www.gemco.gov.bd/


 

 

ক্রঃ 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৭           রাইন ঩াই঩, 

ওিা঳ায ঩াতন       রাইন 

঩াই঩                    

                      

                     

            (       

                 ) 

               

             

১.঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

২.তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

              

( )                         

       /     গ্র঴ 

( )                  / িাকণ       

    

   (                   

    )           

( )        /     প্রদান/    স঴য ভাধ্যদভ 

অতগ্রভ    ঩তযদ঱াধ ঳াদ঩দয ঩ণ্য ঳যফযা঴ 

কযা ঴ি।  

( )              

( )    /      (   /  -     /     ) 

 

              

            ঳াদ঩দয এনটিএর টাংগী ও ঢাকাি 

আলু ফাজায স঱া-রুভ ঴দত                 

        সফ ণাচ্চ ৩ (ততন) তদন এফাং কাম ণাদদ঱ প্রদাদনয 

সযদত্র                     

               

এ,দক,এভ আদনািায সভাদ঱ ণদ 

                

        ৭  ৫৬৬৭ ৬ 

 

                 

             (                

        ৭  ৭ ৪৫৯৫ 

 

   ঴াম্মদ              

উর্ধ্ণতন ফাতণতজেক         

             

        ৭ ৭৪৯৯৪ , ৯৮  ৭৮৬ 

       ntl.bsec.bd@gmail.com      

             sales@ntl.gov.bd 

           www.ntl.gov.bd 

৮                   

                      

       

             

১.঳যা঳তয ঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ক    ঳যফযা঴ 

২.তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

              

( )                         

       /        

( )                  /            

    

              

( )        /                    

                    

( )              

( )    /      (   /  -     /     ) 

 

              

                                       

                           

               

     কাভার উতিন 

                (বাযপ্রাি) 

        ৭১০৭৫৮৮১৭ 

 

৯                           

                 

             

 

তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

              

 

তনধ ণাতযত তিরাযগদণয ভাধ্যদভ ঳যফযা঴ 

 

              

 

    /      (   /  -     /     ) 

              

 

                                         

       

               

  স঱খ সভাঃ জাতকয স঴াদ঳ন 

                (বাযপ্রাি) 

                        

        ৭৩  ৭ ৫৮৫, ৯৮    ৩ 

       bbfl.bd@gmail.com 

           www.bbfl.gov.bd 

 

     

                               

                  

১০ ত঱যাথীগদণয 

প্রত঱যণ/ইন্টণান঱ীদ঩য সুদমাগ 

প্রদান  

১. আদফদনকাযীয ব্যাতি/প্রততষ্ঠাদনয তনকট 

঴দত আদফদন গ্র঴ণ; 

২. আদফদন মাচাই ফাছাই পূফ ণক ঳াংিা প্রধান 

অথফা তনিন্ত্ণাধীন প্রততষ্ঠান প্রধাদনয তনকট 

উ঩িা঩ন 

৩. ঳াংিা/প্রততষ্ঠান প্রধাদনয অনুদভাদনপূফকণ 

প্রদিাজনীি কাম ণক্রভ ঳ম্পাদন 

৪. ভদনানীত প্রাথীগণদক ঩ত্র প্রদান 

১. মথামথ কতৃণ঩য ফযফয আদফদন  

২. এক প্রি ছতফ 

৩. অধ্যািনযত প্রততষ্ঠাদনয সপ্রযণ ঩ত্র 

 

তফনা মূদল্য অনুদভাদন প্রাতি ঳াদ঩দয। 

঳দ্ণাচ্চ ৩০ তদন 

প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

 

 

mailto:ntl.bsec.bd@gmail.com


২.২) প্রাততষ্ঠাতনক স঳ফা 

 

ক্র. 

নাং 
স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত 

প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 
স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা 

দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

               

                  

     

                                      

                                               

      

 

                             

                        

             

 

                   

                          

     

 

                    

                   

                          

          

                        

                 

               

        ৯ ৬৬৬৫৮৫৮ 

       mmhossaintuhin@gmail.com 

 

     ভাসুদুয য঴ভান 

ত঳দেভ এনাতরে(অতততযি দাতিত্ব) 

আইত঳টি স঳র 

        ৭৫১-০৭৯৬১৩ 

 -      

                       

                     

                   

  ধ ণাতযত                                       

 

         :             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

      ca@bsec.gov.bd 

৩                    

                     

         ছ               

                        

                      -           

             

      -          

                 

           

        

 

৯         :             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

      ca@bsec.gov.bd 

 

২.৩) অবেন্তযীণ স঳ফা 

ক্র. 

নাং 
স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত 

প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 
স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা 

দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

  
                      

      

                                    

                     

                          

                          

                   
              

৭     

                           

঳তচফ, তফএ঳ইত঳ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৭৪৮ 

সভাফাঃ ০১৭ ০-০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

  

                

                   

         

১) চাত঴দা ঩ত্র প্রদান, অনুদভাদন ও গাতড় থাকা  ঳াদ঩য 

মথা঳ভদি গাতড় প্রদান কযা। 

২) গাড়ী ঳চর যাখা। 

৩) কভ ণকতণায/ড্রাইবাদযয চাত঴দা/তথ্য ঳াদ঩য মাচাই 

কযতঃ প্রদিাজনীি অনুদভাদদনয ভাধ্যদভ মথা঳ম্ভফ দ্রুত 

গাতড় সভযাভদতয ব্যফিা কযা ঴ি। 

রগবুক, চাত঴দা঩ত্র, জ্বারানীয চাত঴দা঩ত্র 

ত঳এ঳ এন্ড এদেট ঱াখাি ঳঴ঃ প্রদক ঱রী 

(অদটাদভাফাইর঳) এয তনকট ঩াওিা মাদফ। 

 

কযদ঩াদয঱দনয তনিভ অনুমািী 

মথামথ অনুদভাদন তনদি 

ব্যফ঴াযকাযীয ভতাভত ঳াদ঩য 

সচক/নগদদ ত঴঳াফ তফবাদগয 

ভাধ্যদভ গৃ঴ীত স঳ফায মূল্য 

঩তযদ঱াধ কযা ঴ি। 

 ৫    তভ঳ স঳িদা নাজভা ইিা঳তভন 

উ঩-প্রধান প্রদক ঱রী (মাতন্ত্ক) 

মানফা঴ন ঱াখা 

সভাফাঃ  ৯  ৪ ৬৪৮৬  

 

৩ 

                  

         

১) মথামথ কতৃণ঩দযয ভাধ্যদভ চাত঴দা ঩ত্র/ আদফদন ঩ত্র 

সপ্রযণ 

২)তফবাগীি অনুদভাদন 

৩)প্রদিাজদন ভারাভার ক্রি/কাম ণ঳ম্পাদন 

৪)টিএন্ডটিয ঳াংতিষ্ট ব্যতিফদগ ণয ঳াদথ সমাগাদমাগ 

঳ভন্বি কভ ণকতণা (ত঳এ঳) তাৎযতণক টিএন্ডটি ঳াংতিষ্ট 

ব্যতিফদগ ণয ঳াদথ সমাগাদমাগ 

কদয নূন্যতভ ঳ভদি ব্যফিা 

গ্র঴ণ। 

৭     সভাঃ ঱ত঴দুর ই঳রাভ 

঳ভন্বি কভ ণকতণা (ত঳এ঳) 

সভাফাইরঃ ০১৭১৪৩৩৬৭৮৮ 

       imdshahidul035@gmail.com 

 



ক্র. 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪ 

বফদন অফতিত 

বাড়াটিিাদদয ঳ঠিক 

তত্ত্বাফধান কযা 

 

১)঳ভিভত তফর প্রদান ও গ্র঴ণ 

২)বাড়াচুতি ঳ম্পাদন ও নফািন 

৩) চুতি ঩দত্রয ঱তণানুমািী বাড়াটিিাদদয অফিান 

তনতিতকযণ 

৪) সম সকান মৄতি঳াংগত অতবদমাদগয সযদত্র ব্যফিা গ্র঴ণ। 

১) ঳ভন্বি কভ ণকতণা (ত঳এ঳ এন্ড এদেট) 

২) উঃ ঳ভন্বি কভ ণকতণা(এদেট) 

৩)ত঳এ঳ এন্ড এদেট প্রধান 

৪) ঳তচফ ঱াখা 

 

তফর ও বাড়া গ্র঴ণ ঩দ্ধতত 

১) স঩-অি ণায  

২) সযত্র তফদ঱ল ক্র঳ সচক  

তাৎযতণক/প্রদমাজে সযদত্র নূন্যতভ 

঳ভদি মৄতি঳াংগত ঳ভদি। 

 

 সভাঃ ঱তপকুর ই঳রাভ স঳াদ঴র 

   র্ধ্ণতন              

        ৭১২-৩৮৪১৭৭ 

 

                           

঳তচফ, তফএ঳ইত঳ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৭৪৮ 

সভাফাঃ ০১৭ ০-০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

৫ 

অফ঳যদবাগী 

কভ ণকতণা/কভ ণচাযীদক 

গ্রাচুেইটি ও অন্যান্য 

সুতফধাতদ ঩তযদ঱াধ কযা 

 )                               

 )                      

৩)স঩ন঱ন ট্রাতে                 

৪)তনযীযা তফবাদগয তনযীযা 

৫)কতৃণ঩দযয অনুদভাদন  

৬)প্র঱া঳ন তফবাগ কতৃণক দিযাদদ঱ জাতয। 

স঩ন঱ন পযভ ক-ঙ তফনামূদল্য ৩০) তদন সভাঃ             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

       ca@bsec.gov.bd  

 

প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

৬ 

ফাতণতজেক তনযীযা আ঩তত্ত 

঳াংক্রান্ত ’না-দাফী’ ছাড়঩ত্র 

প্রদান কযা 

ত঴঳াফ তফবাদগ ফাতণতজেক তনযীযা ছাড়঩ত্র প্রদান 

 

১)প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র তিতজ অতপ঳ কতৃণক 

জাতয঩ত্র ইসুে 

২)তনযীযা কতৃণ঩দযয উ঩িাত঩ত আ঩তত্ত঩ত্র 

স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ৩ তদন ভতিক ঴াত঳বুর ঴া঳ান 

উ঩-প্রধান ত঴঳াফযয কভ ণকতণা, ত঴঳াফ তফবাগ 

সভাফাঃ০১৭১২৫৭১০৫৭ 

 

৭ 

ঠিকাদায/঳যফযা঴কাযীয 

তফর ঩তযদ঱াধ কযা 

১)঳াংতিষ্ট তফবাগ কতৃণক অনুদভাদন ও প্রতোতিত তফর ত঴঳াফ 

তফবাদগ দাতখর 

২)তনযীযা তফবাগ কতৃণক তপ্র-অতিট। 

১) ঳াংতিষ্ট তফবাগ কতৃণক কাম ণাদদ঱ ইসুেয কত঩ 

২) কার্য্ণ ঳ম্পাদদনয প্রতেিন ঩ত্র। 

৩) ঠিকাদায কতৃণক তফর দাতখর 

১)স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। 

২)সচদকয ভাধ্যদভ ঩তযদ঱াধ কযা 

঴ি। 

৭     সভাঃ             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

       ca@bsec.gov.bd 

৮ 

                             

 

 )                      

 )             

স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ৭     সভাঃ             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

       ca@bsec.gov.bd  

৯ 

                       

    

                              ছ              

       

                স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴।  ৫     প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

 

সভাঃ             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

       ca@bsec.gov.bd  

 

mailto:ইমেইলঃca@bsec.gov.bd
mailto:ইমেইলঃca@bsec.gov.bd
mailto:ইমেইলঃca@bsec.gov.bd


ক্র. 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

   

তনযীযা প্রততদফদন দাতখর তফএ঳ইত঳ এফাং উ঴ায তনিন্ত্ণাধীন প্রততষ্ঠাদনয আতথ ণক 

সরনদদন঳মূ঴ ঳যকাযী তনিভনীতত সভাতাদফক ঳াংঘটিত 

঴ইদতদছ তকনা তা঴া আতথ ণক ফছয অনুমািী সুচারুবাদফ 

তনযীযা কতযিা তনিভ নীতত ফত঴ ণভূত কাম ণাপ্রণারীয উ঩য 

প্রততদফদন সতযী পূফ ণক কতৃণ঩দযয তনকট উ঩িা঩ন। 

                                  

          -                           
স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। 

৩০ তদন সভাঃ স঳তরভ ঴াওরাদায 

                    (অততঃ দাঃ)  

             

     -  -৫৫০১২৭৬৪ 

সভাফাঃ০১৭১৬৮৯৫৭৯৩ 

       chief-auditor@bsec.gov.bd 

   

সম থ আদরাচনা ঳বা তনযীযা প্রততদফদদন উ঩িাত঩ত ঩ম ণদফযণ মূরক 

আ঩তত্ত঳মূদ঴য জফাদফয উ঩য িানীি কতৃণ঩দযয ঳ত঴ত 

সম থ আদরাচনায ভাধ্যদভ আ঩তত্ত঳মূ঴ তনষ্পতত্তয জন্য 

সু঩াতয঱ কযা। 
                            স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। 

১০ তদন সভাঃ স঳তরভ ঴াওরাদায 

                    (অততঃ দাঃ)  

             

     -  -৫৫০১২৭৬৪ 

সভাফাঃ০১৭১৬৮৯৫৭৯৩ 

       chief-auditor@bsec.gov.bd 

   

জাযী঩ত্র ইসুে ও চুড়ান্ত 

প্রততদফদন দাতখর 
সম থ আদরাচনাি ত঳দ্ধাদন্তয কাম ণতফফযণী        

                           

 

                         স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ১৫ তদন 

সভাঃ স঳তরভ ঴াওরাদায 

                    (অততঃ দাঃ)  

             

     -  -৫৫০১২৭৬৪ 

সভাফাঃ০১৭১৬৮৯৫৭৯৩ 

       chief-auditor@bsec.gov.bd 

 ৩ ছাড়঩ত্র ইসুে 
১)঳াংতিষ্ট প্রততষ্ঠান ঴ইদত না-দাফী঩ত্র 

২) ব্যতিপ্র঱া঳ন তফবাগ কতৃণক ছাড়঩ত্র প্রতেিণ 
                            স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ১০ তদন 

সভাঃ স঳তরভ ঴াওরাদায 

                    (অততঃ দাঃ)  

             

     -  -৫৫০১২৭৬৪ 

সভাফাঃ০১৭১৬৮৯৫৭৯৩ 

       chief-auditor@bsec.gov.bd 

 ৪ 
রাম্প এনকো঱দভন্ট/ 

গ্রাচুতিেটি / স঩ন঱ন প্রদান 

 )                               

 )                      

৩)দ঩ন঱ন ট্রাতে                 

৪)তনযীযা তফবাদগয তনযীযা 

৫)কতৃণ঩দযয অনুদভাদন 

৬)প্র঱া঳ন তফবাগ কতৃণক দিযাদদ঱ জাতয। 

স঩ন঱ন পযভ ক-ঙ স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ৩০ তদন 

প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com  
 

সভাঃ             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

       ca@bsec.gov.bd 

 ৫ 

এরত঩আয গভনদমাগ্য 

কভ ণকতণা/কভ ণচাযীদক 

এরত঩আয তফলিটি অফত঴ত 

কযা 

৫৯  ছ                                      

                                স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ৭ তদন 

প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

 ৬ 

গ্রাচুেইটি ও ঳াংতিষ্ট 

঩াওনাতদ ঩তযদ঱াদধয 

ব্যফিা কযা 

 )                          

 )                        

৩)                                                       স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ৭ তদন 

প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

 

 



ক্র. 

নাং 

স঳ফায নাভ 
স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত 

প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 
স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা 

দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 ৭ 

কভ ণকতণা/কভ ণচাযীদদয 

঩দদান্নততয তফলি উ঩িা঩ন 

কযা 

 

                           
                                 

                         
স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। 

প্রততদফদন ঳াংগ্র঴ পূফ ণক 

৯০ তদদনয ভদধ্য 

 প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

 ৮ 
ফাৎ঳তযক সগা঩নীি 

প্রততদফদন ঳াংযযণ কযা 

 )                        

 )                   

            

                  

 

স঳ফামূল্য প্রদমাজে নদ঴। ৯০ তদন 

প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

  ৯ 

মৃত কভ ণকতণা/কভ ণচাযীদদয 

঩াওনাতদ ঩তযদ঱াদধয 

ব্যফিা কযা 

 )                               

 )                      

৩)স঩ন঱ন ট্রাতে                 

৪)তনযীযা তফবাদগয তনযীযা 

৫)কতৃণ঩দযয অনুদভাদন 

৬)প্র঱া঳ন তফবাগ কতৃণক দিযাদদ঱ জাতয। 

                     

             

৩                    

    ছাড়঩ত্র প্রাতি ঳াদ঩দয ৩০ তদন 

সভাঃ             

ত঴঳াফ তনিন্ত্ক (বাযপ্রাি), ত঴঳াফ তফবাগ 

সপানঃ ০২-৫৫০১২৫৬৮ 

সভাফাঃ০১৭  -৬৭ ৭৬৫ 

       ca@bsec.gov.bd 
  

প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

   

ফত঴: ফাাংরাদদ঱ ছুটি ভঞ্জুযী ১)তনধ ণাতযত ছদক আদফদনকাযীয তনকট ঴দত আদফদন গ্র঴ণ 

২)আদফদন মাচাইকযণ 

৩)কতৃণ঩দষযয অনুদভাদন গ্র঴ণ। 

৪)ভঞ্জুযী঩ত্র ই-সভইর/িাকদমাদগ আদফদনকাযীয তনকট 

সপ্রযণ। 

১) তনধ ণাতযত ছদক আদফদন঩ত্র। 

২) মথামথ কতৃণ঩য কতৃণক প্রদত্ত ছুটিয প্রাপ্যতা 

঳নদ। 

আদফদদনয প্রাতিিান: 

স্ব-স্ব দিয/঳াংিা ও প্রততষ্ঠান। 

তফনা মূদল্য ১৫ তদন প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

   

তরদিন ভঞ্জুয ১)঳াংতিষ্ট কভ ণকতণা/কভ ণচাযী ঴দত তনধ ণাতযত ছদক 

আদফদন঩ত্র গ্র঴ণ 

২)আদফদন মাচাইকযণ 

৩)কতৃণ঩দষযয অনুদভাদন গ্র঴ণ 

৪)ভঞ্জুযী঩ত্র ই-সভইর/িাকদমাদগ আদফদনকাযীয তনকট 

সপ্রযণ। 

১)তনদিাগ঩ত্র 

২)মথামথ কতৃণ঩দষযয সু঩াতয঱ 

৩)মুচদরকা 

আদফদদনয প্রাতিিান: 

স্ব-স্ব ঳াংিা/প্রততষ্ঠান। 

তফনা মূদল্য। ৩০ তদন প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

   

সফদদত঱ক প্র঱ত঱যণ 

ভদনানিন 

১)সেিাতযাং কতভটয সু঩াতয঱ গ্র঴ণ 

২)কতৃণ঩দষযয অনুদভাদন গ্র঴ণ 

৩)ভদনানিন঩ত্র ই-সভইর/িাকদমাদগ সেিাতযাং কতভটিয 

তনকট সপ্রযণ। 

১)তফগত ১ফৎ঳দযয তফদদ঱ ভ্রভণ তফফযণী 

২) ২নাং ফাছাই কতভটিয পযভ (মথামথবাদফ 

পূযণকৃত) 

৩)স্ব-স্ব ঳াংিা কতৃণক সু঩াতয঱঳঴ প্রস্তাফ। 

তফনা মূদল্য ৩০ তদন প্রদক ঱রী সভাঃ নাজমুর ঴ক প্রধান 

প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা (অ: দা:) 

সপান: ০২-৫৫০১২৫৬৬ 

         ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

      nazpro14@gmail.com 

 ৩ 

                         

                 

৩                                         

৪  Referred to Tertiary Level Hospital 

              

৫                                           

                          

                               

         

               িাঃ                

 উ঩-প্রধান                 

সভাফাঃ ০১৭  -২৮৬৫১৩ 

        drsubi@yahoo.com 

mailto:ইমেইলঃca@bsec.gov.bd
mailto:drsubi@yahoo.com


 

ক্র. 

নাং 

স঳ফায নাভ স঳ফা প্রদান ঩দ্ধতত প্রদিাজনীি কাগজ঩ত্র 

এফাং প্রাতিিান 

স঳ফায মূল্য এফাং 

঩তযদ঱াধ ঩দ্ধতত 

স঳ফা প্রদাদনয ঳ভি঳ীভা দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা 

(নাভ, ঩দতফ, সপান নম্বয ও ইদভইর) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 ৪ 

                   

             

                       

                                             

                                            

      

৩                                    

৪                                         

৫                                              

              

 

                                               ৭     উদিন দা঱গুি 

সপ্রাগ্রাভায 

          

      ০১৭১৪-০৭৪৮২৭ 

 -      udgupta05@live.com  

 

     ভাসুদুয য঴ভান 

ত঳দেভ এনাতরে(অতততযি দাতিত্ব) 

আইত঳টি স঳র 

        ৭৫১-০৭৯৬১৩ 

 -       

 ৫ 

                   

                    

                                             

                                            

             

৩                                    

৪                                         

৫                                              

              

 

                                              ৭     

 

উদিন দা঱গুি 

সপ্রাগ্রাভায 

          

      ০১৭১৪-০৭৪৮২৭ 

 -      udgupta05@live.com  

 

     ভাসুদুয য঴ভান 

ত঳দেভ এনাতরে 

আইত঳টি স঳র 

        ৭৫১-০৭৯৬১৩ 

 -      

 

৩) অতবদমাগ ব্যফিা঩না ঩দ্ধতত (GRS) 

স঳ফা প্রাতিদত অ঳ন্তুষ্ট ঴দর দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণায ঳দে সমাগাদমাগ করুন। তততন ঳ভাধান তদদত ব্যথ ণ ঴দর তনদনাি ঩দ্ধততদত সমাগাদমাগ কদয আ঩নায ঳ভস্যা অফত঴ত করুন। 

ক্র. নাং কখন সমাগাদমাগ কযদফন সমাগাদমাদগয ঠিকানা তনষ্পতত্তয ঳ভি঳ীভা 

১ দাতিত্বপ্রাি কভ ণকতণা ঳ভাধান তদদত ব্যথ ণ ঴দর 

নাতদভ স঴াদ঳ন 

উ঩-প্রধান ব্যতিপ্র঱া঳ন কভ ণকতণা  

ব্যতিপ্র঱া঳ন তফবাগ 

সপানঃ ০১৭৩৩৫৫৪২৯৯ 

৩     

২ GRS সপাকার ঩দিন্ট কভ ণকতণা তনতদ ণষ্ট ঳ভদি ঳ভাধান তদদত ব্যথ ণ ঴দর 

                           

              

সপানঃ ০২-৫৫০১২৭৪৮ 

সভাফাইরঃ ০১৭২০০৯৫৭৩৮ 

৩     

 

৪) আ঩নায কাদছ আভাদদয প্রতো঱া 

ক্রতভক নাং প্রততশ্রুত/কাতিত স঳ফা প্রাতিয রদযে কযণীি 

১) স্বিাংস্পূণ ণ আদফদন জভা প্রদান 

   মথামথ প্রতক্রিাি প্রদিাজনীি তপ ঩তযদ঱াধ কযা 

৩                                                       

৪) ঳াযাদতয জন্য ধাম ণ তাতযদখ তনধ ণাতযত ঳ভদিয পূদফ ণই উ঩তিত থাকা 

৫                            

 


