


 

 



 

 



বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড 
(রা�ীয় মািলকানাধীন এক� �িত�ান) 

১১৬ কাজী নজ"ল ইসলাম অ%ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫ 
www.bscl.gov.bd

ন8র ১৪.৩৯.০০০০.০০৩.৯৯.০০১.২০.৩৫২ তািরখ: 
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৮ আষাঢ ়১৪২৯

িবCিD/�না�শ

িবষয:় �সবা  �দান  �িতGিত  ( িস� েজন   চাট Iার  )  িবষয়ক পিরবীKন  কিম� র   সভা

িবএসিসএল এর  অিফস আেদশ নং: ১৪.৩৯.০০০০.০০২.১৮.০৫৬.১৯.৫৯৪ তািরখঃ ২১ >ন ২০২১ মাNেম গPত �সবা
�দান �িতGিত (িস�েজন চাট Iার) িবষয়ক পিরবীKন কিম�র  ২০২১-২২ অথ Iবছেরর চSথ I TUমািসক সভা আগািম
২২->ন-২০২২, িবকাল ৩◌ঃ৩০ ঘ�কায় অনলাইন Xাটফরম Zoom-এর মাNেম িন[\াKরকারীর সভাপিতে]
অ^ি�ত হেব।

উa সভায় কিম�র সকল সদ	গণেক যথাসমেয় উপিcত থাকার জd অ^েরাধ করা হল।

Topic: �সবা �দান �িতGিত (িস�েজhস চাট Iার) িবষয়ক পিরবীKন কিম�র TUমািসক সভা। 
Time: Jun 22, 2022 03:30 PM Astana, Dhaka 
https://us06web.zoom.us/j/4399666279?
pwd=cmhhUEtxdXlNMTZmUk53a3JUQ3piQT09 
Meeting ID: 439 966 6279 
Passcode: 462233 

২২-৬-২০২২
বখিতযা়র আহেমদ রািজব

সহকারী মহা�বcাপক
ইেমইল:

bakhtiar.ahmed@bcscl.com.bd

সদয় অবগিত ও কায Iােথ I ��রণ করা হল: 
১) ঊ�Iতন �বcাপক, ঊ�Iতন �বcাপক (কািরগির সহায়তা), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড
২) ঊ�Iতন �বcাপক, ঊ�Iতন �বcাপক (�াহক �সবা), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড
৩) �বcাপক, �বcাপক (গভঃ �স�র �সলস), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড
৪) িহসাব রKণ কম IকতIা (অভ%�রীণ িহসাব ও অথ I), �বcাপক (অভ%�রীন িহসাব), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন
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িলিমেটড
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বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড 
(রা�ীয় মািলকানাধীন এক� �িত�ান) 

১১৬ কাজী নজ"ল ইসলাম অ%ািভিনউ, ঢাকা-১২০৫

...

সভাপিত বখিতযা়র আহেমদ রািজব 
 সহকারী মহা5ব6াপক

সভার তািরখ ২২-7ন-২০২২
সভার সময় িবকাল ১৫:৩০ ঘ�কা।

6ান

Topic: �সবা �দান �িতAিত (িস�েজBস চাট Dার) িবষয়ক পিরবীFন কিম�র GHমািসক সভা। Time: 
Jun 22, 2022 03:30 PM Astana, Dhaka 
https://us06web.zoom.us/j/4399666279?
pwd=cmhhUEtxdXlNMTZmUk53a3JUQ3piQT09 Meeting ID: 439 
966 6279 Passcode: 462233

উপি6িত সংqr
বাংলােদশ  	ােটলাইট  �কা�ািন   িলিমেটড  ( িবএসিসএল)-এর    �সবা  �দান  �িতAিত  ( িস� েজন   চাট Dার  )

িবষয়ক পরীিবFণ  কিম� র   ২০২১-২২  অথ Dবছেরর   চvথ D   GHমািসক সভার  কায D িববরণ ী :
সভাপিত উপি6ত সবাইেক wাগত জািনেয় সভার কায Dyম z" কেরন। সভাপিত মেহাদেয়র অ{মিতyেম সদ	
সিচব িনধ Dািরত কায Dyম উপ6াপন কেরন ।
সভার আেলাচ%|চী:-
আেলাচ%|চী-১ :  িস� েজন   চাট Dার   হ ালনাগাদ   করণ ।
আেলাচনা  ও  িস~া�ঃ
সভায়  �কা�ািনর বতDমান িস�েজন চাট Dার উপ6ািপত হয়। উপ6ািপত িস�েজন গত ১৪-7ন-২০২২ �কা�ািনর
ওেয়বসাইেট �কা�ািনর  সব Dেশষ �সবা �িতAিত (িস�েজন চাট Dার) �কািশত রেয়েছ।

মতামত  ) ১ )  �কা�ািনর �সবা �িতAিত (িস�েজন চাট Dার) হালনাগাদ রেয়েছ।
 

আেলাচ%|চী-২: �সবা �দান �িতAিত (িস�েজন চাট Dার) পরীিবFণ।
আেলাচনা ও িস~া�ঃ
সভায় সদ	 সিচব অবিহত কেরন �য,  �সবা �দান �িতAিত (িস�েজন চাট Dার) সংি�� �ফাকাল পেয়ে�েদর ২০২১-২২
বছেরর �থম GHমািসেক �দ� �সবা স�েহর ত� �চেয় পH �দান করা হেল, �া� �সবা স�েহর তািলকা িন��পঃ
 

yিমক ন�র সংি�� �সবার নাম
�সবা �দােনর 
সময়সীমা (িদন 
িহেসেব)

�সবার 
িববরণ

�সবা 
�দােনর 
সময়

ম�5

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬

১ VSAT ধারণাপH (কনিফগােরশন এবং হাব �াে�র ) ৭ িদন ৫৬ ৫ িদন
িনধ Dািরত সমেয় 
�সবা �দান করা 
হেয়েছ
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২ িলংক বােজট �ণয়ন ৫ িদন ৯ ৫ িদন
িনধ Dািরত সমেয় 
�সবা �দান করা 
হেয়েছ

৩ তর� বরা� ৫ িদন ৫ ৫ িদন
িনধ Dািরত সমেয় 
�সবা �দান করা 
হেয়েছ

৪ ব�ব� 	ােটলাইট-১ এ নvন �ডকা� আপিল� �সবা 
(স�া5তা �িতেবদন, গাজী�র এবং �বত�িনয়া �াে�র) ৫ িদন ২ ৫ িদন

িনধ Dািরত সমেয় 
�সবা �দান করা 
হেয়েছ

৫ িবএস -১ এ নvন িভ	াট পিরেষবা (হাব পয Dােয়র 
কনিফগােরশন এবং z� সােপাট D) ৩০ িদন ৫৬ ২৫িদন

িনধ Dািরত সমেয় 
�সবা �দান করা 
হেয়েছ

উপেরাr তািলকার বািহের �সবা স�েহর সং�া ‘��’ িহেসেব গ  হেব।
মতামত  ) ১ )  �কা�ািনর �সবা �িতAিত (িস�েজন চাট Dার) �া� ত� অ{সাের সকল �সবা  �দান করা হেয়েছ।
 ২) �সবা �দান সংyা� �কান অিভেযাগ পাওয়া যায় িন।

সভায় আর  �কান  আেলাচ% িবষয় না  থ াকায়  , সকলেক ধ�বাদ  জ ািনেয়   সভাপিত  সভার  সমাি� �ঘাষণ া   কেরন।

 

বখিতযা়র আহেমদ রািজব 
সহকারী মহা5ব6াপক

¡ারক ন�র: ১৪.৩৯.০০০০.০০৩.৯৯.০০১.২০.৩৫৭ তািরখ: 
২৩ 7ন ২০২২

৯ আষাঢ ়১৪২৯

িবতরণ (�জ%�তার yমা{সাের নয)় : 
১) 5ব6াপনা পিরচালক (অিতিরr দািয়¢), 5ব6াপনা পিরচালক এর দ�র, বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড
২) ঊ¤Dতন 5ব6াপক, ঊ¤Dতন 5ব6াপক (কািরগির সহায়তা), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড
৩) ঊ¤Dতন 5ব6াপক, ঊ¤Dতন 5ব6াপক (¥াহক �সবা), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড
৪) িহসাব রFণ কম DকতDা (অভ%�রীণ িহসাব ও অথ D), 5ব6াপক (অভ%�রীন িহসাব), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন
িলিমেটড
৫) উপ মহা5ব6াপক (অিতিরr দািয়¢), উপ মহা5ব6াপক (অপােরশন), বাংলােদশ 	ােটলাইট �কা�ািন িলিমেটড

 

হােমদ হাসান ¦হা§দ মিহউ�ীন 
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5ব6াপক
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