
া: ১ ণ তািরখ: ধবার, জায়াির ০৪, ২০২৩

বাংলােদশ ােটলাইট কাািন িলিমেটড

মািসক অজন িতেবদন

২০২২-২৩ (অেাবর - িডেসর)



া: ২ ণ তািরখ: ধবার, জায়াির ০৪, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
বব ােটলাইট-১ -এর
আয় ি।

২৫
[১.১] বব ােটলাইট-১ -এর আয়
ি

[১.১.১] বব ােটলাইট-১
এর াপার কাপািস
িবয়ত আয়

টাকা
(কা)

২৫ ১৩২ ১৩০.৮ ১২৯.৬ ১২৮.৪ ১২৭.২ ৩৫.১৯
মাণক
সং

২

বব ােটলাইট-১ -এর
আওতায় সচািরত িভ
চােনলসেহর সবার মান
িনিতকরণ।

১৫

[২.১] বব ােটলাইট-১ -এর
মােম সচািরত িভ
চােনলসেহর সেব া াতা
(Uptime Availability)
িনিতকরণ

[২.১.১] বব ােটলাইট-১ -
এর আওতায় সচািরত িভ
চােনেলর াতার
(Uptime
Availability) শতকরা
পিরমাণ

% ১৫ ৯৯.৮৫ ৯৯.৭৫ ৯৯.৬৫ ৯৯.৫৫ ৯৯.৪৫ ৯৯.৯৯২
মাণক
সং

৩

বব ােটলাইট-১ -এর
আওতায় সচািরত
িডএইচ (ডাইের 
হাম) সািভ স এর মান
িনিতকরণ।

১০

[৩.১] বব ােটলাইট-১ -এর
মােম সচািরত িডএইচ সবার
সেব া াতা (Uptime
Availability) িনিতকরণ

[৩.১.১] বব ােটলাইট-১ -
এর মােম সচািরত
িডএইচ সবার াতার
(Uptime
Availability) শতকরা
পিরমাণ

% ১০ ৯৯.৮৫ ৯৯.৭৫ ৯৯.৬৫ ৯৯.৫৫ ৯৯.৪৫ ১০০
মাণক
সং

৪

িভ-াট সবার আওতায়
িবিভ িতানেক
অ িকরেণর মােম
ানীয় বাজার ি।

১০
[৪.১] িভ-াট সবার আওতায়
িবিভ িতানেক অ িকরেণর
মােম ানীয় বাজার ি।

[৪.১.১] সং িতান সংা সংা ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ৬
মাণক
সং

৫ মানবসদ উয়ন। ১০

[৫.১] সরকােরর দীঘ েময়ািদ
পিরকনার সােথ সৃতা িনিত
করেত মানবসদ উয়েনর লে
সরকােরর দীঘ েময়ািদ পিরকনাসহ
ও সমসামিয়ক িবষেয়র উপর
িশণ।

[৫.১.১] িশণ আেয়াজন সংা ১০ ৬ ৫ ৪ ৩ ২ ১

অবিধ
মাট ৩ 
িশণ
আেয়াজন
করা হেয়েছ।



া: ৩ ণ তািরখ: ধবার, জায়াির ০৪, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০ ৮.২
মাণক
সং

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ৯.৭
মাণক
সং

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪ ৪
মাণক
সং

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ৩
মাণক
সং

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ৩
মাণক
সং

*সামিয়ক (provisional) ত


