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বািষ ȟক কম ȟস˫াদন ҙিɳ (এিপএ)’র মািসক অɊগিত ɛিতেবদন ҟন ২০২৩ 
ǯসকশন ৩ 

কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ 

কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা
পʺিত 

 
 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২২-২৩ িবগত 
মােসর ӆব ȟ 

মােসর 
অজȟন 

(এিɛল) 

িবগত 
মােস 
অজȟন 
(ǯম) 

 
 

িবেবচɇ মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

মˉΕ 
 

২০২০-২১ 
 

২০২১-২২ 
অসাধারণ 

অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ 
কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ     

[১]পিরেবশবাːব
মাঝাির, Ѐɘ ও 

̲ɪর িশে˾র ͍ত 
িবকাশ ও উˑয়ন 

এবং 

িশ˾˚েটর শতভাগ 
Εবহার 

িনি̃তকরণ 

 

২২ 

[১.১]  ɛেজɰ ɛফাইল 
ɛণয়ন 

[১.১.১] ɛণীত 
ɛেজɰ ɛফাইল 

সমি̌ সং΋া ৩ ৪ 
 

৪ ১ - - - - 
- ১ - ১ ৩  

[১.২] িবপণন সমীɻা [১.২.১] ɛণয়নҍত িবপণন 
সমীɻা 

সমি̌ সং΋া ৩ ৩ 
৩ 

১ - - - - 
- ১ - ১ ৩  

[১.৩] পেΏর নকশা 
নӑনা িবতরণ 

[১.৩.১] িবতরণҍত পেΏর 
নকশা নӑনা 

সমি̌ সং΋া ২ ১৫ 
১৫ 

১৫ ১৪ ১৩ ১২ ১১ 
১ ১ ১ ১৫ ২  

[১.৪] কািরগির তΐ 
িবতরণ 

[১.৪.১] িবতরণҍত 
কািরগির তΐ সমি̌ সং΋া ২ ৯ 

৯ 
৯ ৮ ৭ ৬ ৫ 

১ - ১ ৯ ২  

[১.৫] Ͱʁ/বː িশ˾ 
ইউিনট চাӗকরǯণ 
সহায়তা ɛদান 

[১.৫.১] চাӗҍত িশ˾ 
ইউিনট 

সমি̌ % ২ ৫০  
- 

২৫ ২০ ১৫ ১০ ৫ 
-  - - ২ বː িশ˾ 

ইউিনট ǯনই 

[১.৬] িশ˾নগরীর 
অΕবΉত ˚ট 
বরাʸকরণ 

[১.৬.১]˚ট বরাʸকরেণর 
লেɻɇ অӂি̎ত এলএিস 
কিমɪর সভা 

সমি̌ সং΋া ২ ১ 

 

১ ১ - - - - 

-  ১ ১ ২  

[১.৬.২] আেবদেনর 
িভিʯেত খািল ˚ট 
বরাʸҍত 

হার % ২ ৩৩ 
 

১০০ ৯০ ৮০ ৬৫ ৫৫ ৪০ 
-  ১০০ ১০০ ২  

[১.৭] িশ˾ ইউিনট 
িনবːন 

[১.৭.১] িনবিːত িশ˾ 
ইউিনট 

সমি̌ সং΋া ৪ ৩০  
৬৪ 

২০১ ১০০ ৮০ ৭০ ৬০ ২ ৩ ৩ ৪৫ -  

[১.৮] িবিসেক 
Ӎɻেরাপণ কম ȟӠিচ 

[১.৮.১]ǯরাপণҍত Ӎɻ সমি̌ সমি̌ ২ -  
২০ 

৩০ ২৫ ২০ ১৫ ১০ -  - ১১১ ২  
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কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা
পʺিত 

 
 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২২-২৩ িবগত 
মােসর ӆব ȟ 

মােসর 
অজȟন 

(এিɛল) 

িবগত 
মােস অজȟন 

(ǯম) 
 

 

িবেবচɇ মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

মˉΕ 
 

২০২০-২১ 
 

২০২১-
২২ 

 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ 

কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ     

[২] মাঝাির, Ѐɘ 
ও ̲ɪর িশ˾ 

খােত উেΑাɳা ও 
দɻ জনশিɳ 

ǰতিরর মাΒেম 

কম ȟসং̝ান ӡি̌ǯত 
সহায়তা 

২১ 

[২.১] উেΑাɳা ǰতিরেত 
িবিসক-এ  ɛিশɻণ 

[২.১.১] িবিসেক 
ɛিশিɻত উেΑাɳা 

সমি̌ সং΋া ৬ ৭৬ 
১০০ 

৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ 
- - ২৫ ৫০ ৬  

[২.২] িবিসেকর িনজ· 
তহিবল (িবিনত) ঋণ 
িবতরণ 

[২.২.১] িবতরণҍত 
িবিনত ঋণ 

সমি̌ লɻ 
টাকায় 

৩ ৬.৫ 

 

২৫.৯০ ২৬.৫০ ১৮.০০ ১২.০০ ৯.০০ ৭.০০ 

 

৩.৫০ 

 

১.০০ 

 

৩.৫০ 

 

২৬.৫০ 

 

৩ 

 

[২.৩] িবিনত ঋেণর 
আদায় 

[২.৩.১] আদায়ҍত 
িবিনত ঋণ 

সমি̌ % ৩ ৬১ ৮২ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ ৮৬ ৯৭ ৮৫ ৯৬ ৩  

[২.৪] ɛেণাদনা 
Δােকেজর ঋণ আদায় 

[২.৪.১]আদায়ҍত 
ɛেণাদনা ঋণ 

সমি̌ % ৩ - 
 

১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ৫০ 
 

১০০ 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

১০০ 

 

৩ 

 

[২.৫] Ѐɘ ও ̲ɪর িশ˾ 
̝াপেনর মাΒেম 
নারীেদর কম ȟসং̝ান 
ӡি̌েত সহায়তাকরণ 

[২.৫.১] ǯমাট ӡ̌ নারী 
কম ȟসং̝ান 

সমি̌ সং΋া ৩ ৮৭ 

 

৮৫ ১০৫ ১০০ ৯৫ ৯০ ৮০ 

 

৯ 

 

১০ 

 

১০ 

 

১০৫ 

 

৩ 

 

 

[২.৬] Ѐɘ ও ̲ɪর িশ˾ 
̝াপেনর মাΒেম 
কম ȟসং̝ান ӡি̌েত 
সহায়তাকরণ 

[২.৬.১] ǯমাট ӡ̌ 
কম ȟসং̝ান 

সমি̌ সং΋া ৩ ৪৩৫ 

 

৪০৭ ৫২৪ ৪৫০ ৩৫০ ৩০০ ২৫০ 

 

৪৫ 

 

৫৪ 

 

৩৪ 

 

৫৩০ 

 

৩ 
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কম ȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা
পʺিত 

 
 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২২-২৩ িবগত 
মােসর ӆব ȟ 

মােসর 
অজȟন 

( এিɛল ) 

িবগত 
মােস 
অজȟন 
(ǯম) 

 
 

িবেবচɇ মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

মˉΕ 
 

২০২০-২১ 
 

২০২১-
২২ 

 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ 

কম ȟস˫াদন ǯɻɖসӒহ     

[৩] মাঝাির, Ѐɘ 

ও ̲ɪর িশ˾পΏ 
িবপণেন সহায়তা 

১০ 

[৩.১] িশ˾ ǯমলায় 
অংশɊহণ 

[৩.১.১]অংশɊহণ 
ҍত িশ˾ ǯমলা 

সমি̌ সং΋া ৫ ১ 
 

১ 
১ - - - - 

   ১ ৫  

[৩.২] িশ˾ ǯমলা 
আেয়াজন 

[৩.২.১] আেয়ািজত িশ˾ 
ǯমলা 

সমি̌ সং΋া ৫ - 
 

- ১ - - - - 
   - ৫ বােজট 

বরাʸ ǯনই 

[৪]  ɛািত̎ািনক 

সɻমতা Ӎিʺ 
৯ 

[৪.১] সকল কম ȟকতȟার 
আইএিপ বা̜বায়ন 

[৪.১.১] আইএিপ’র 
ǰɖমািসক অɊগিত 
(িবিসক ɛধান কায ȟালেয়) 
ɛিতেবদন ǯɛরণ  

সমি̌ সং΋া ৬ 

 
 
 
- 

 
 
 

 

 

৪ 
৪ ৩ ২ ১ - 

   

 

১ 

 

 

৪ 

 

 

৬ 

 

[৪.২] অিডট আপিʯ 

িন̑িʯ কায ȟɈম উˑয়ন 

[৪.২.১]িন̑িʯҍত 

অিডট আপিʯ 
হার % ৩ - 

- 

৫০ ৪০ ৩০ ২০ ১০ 

 ৪০ - ৪০ ২.৭ সকল 
জবাব 

ǯɛিরত, ৫ 

ɪ সাধারন 
ǯথেক ২ ɪ 

আপিʯ 

িন̑িʯ 

[৫] ·া̝ɇস˰ত ও 

Ӆি̌সӓʺ খাΑপΏ 

উৎপাদন 

িনি̃তকরণ 

৮ [৫.১] মҿ উৎপাদন Ӎিʺ 
[৫.১.১] উৎপািদত মҿর 
পিরমাণ 
(ǯবসরকাির মҿ) 

সমি̌ ǯমিɑকট
ন 

৮ ২.৭ 

 
 

৩০.০০ ২৬.৪৭ ২৩.০০ ২০.০০ 

 
 

১৭.০০ 
 
 

১৩.০০ 

 
 

০.৭১ 

 
 

- 

 
 

২.৬৫ 

 
 

২৬.৪৭ 

 
 

৮ 
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ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖসӒহ 
 

কমȟস˫াদন 
ǯɻɖ 

ǯɻেɖর 
মান 

 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

গণনা
পʺিত 

 
 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

 

ɛҍত অজȟন লɻɇমাɖা/িনণ ȟায়ক ২০২২-২৩ িবগত 
মােসর ӆব ȟ 

মােসর 
অজȟন 

(এিɛল) 

িবগত 
মােস 
অজȟন 
(ǯম) 

 
 

িবেবচɇ মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত 
অজȟন 

অিজȟত 
মান 

মˉΕ 
 

২০২০-২১ 
২০২১-

২২ 
 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ 

ӟশাসন ও সং̖ারӒলক কম ȟস˫াদেনর ǯɻɖ     

ӟশাসন ও 
সং̖ারӒলক 
কায ȟɈেমর 
বা̜বায়ন 

ǯজারদারকরণ 

৩০ 

১) ʹʺাচার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

ʹʺাচার কম ȟপিরক˾না 
বা̜বািয়ত - - ১০ - - - - - - - - - 

 ৫০ ১০ সংেযাজনী 
৪ 

২) ই-গভΓȟা˓/ উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

ই-গভΓȟা˓/উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বািয়ত - - ১০ - - - - - - - - - 

 ৪৬ ৯.২ সংেযাজনী 
৫ 

৩) তΐ অিধকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

তΐঅিধকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বািয়ত - - 

৩ 
- - - - - - - - - 

 ২৫ ৩ সংেযা                                                                                                                             
জনী ৮ 

৪) অিভেযাগ ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

অিভেযাগ ɛিতকার 
কম ȟপিরক˾না বা̜বািয়ত - - 

৪ 

- - - - - - - - - 

 ২৫ ৪ সংেযাজ
নী ৬ 

৫) ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত 
কম ȟপিরক˾না বা̜বািয়ত - - 

৩ 

- - - - - - - - - 

 ২৫ ৩ সংেযাজনী 
৭ 
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সংেযাজনী 4: জাতীয় ʹʺাচার ǯকৗশলকম ȟ পিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

Ӡচেকর মান একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ Εিɳ/পদ 

২০২২-২০২৩ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

িবগত মােসর ӆব ȟ 
মােসর অজȟন 

(এিɛল) 

িবগত মােস অজȟন 
(ǯম) 

িবেবচɇ মােস অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত অজȟন অিজȟত মান মˉΕ 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

১. ɛািত̎ািনক Εব̝া 
[১.১] ǰনিতকতা কিমɪর সভা 
আেয়াজন 

[১.১.১] সভা আেয়ািজত ২ সং΋া সদΝ সিচব, 
ʹʺাচার ǰনিতকতা কিমɪ 

৪  ১  ৪ ২ ǯসে˔, িডেস’২২ 
মাচ ȟ ও ǯম’২৩ 

[১.২] ǰনিতকতা কিমɪর সভার 
িসʺাˉ বা̜বায়ন 

[১.২.১] বা̜বািয়ত িসʺাˉ ৪ % সদΝ সিচব, 
ʹʺাচার ǰনিতকতা কিমɪ 

১০০   ১০০ ১০০ ৪ ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

[১.৩] ӟশাসন ɛিত̎ার িনিমʯ 
অংশীজেনর 
(stakeholders) 
অংশɊহেণ সভা 

[১.৩.১] অӂি̎ত সভা ৪ সং΋া সদΝ সিচব, 
ʹʺাচার ǰনিতকতা কিমɪ 

১  ১  ১ ৪ ǯম, ২০২৩ 

[১.৪] ʹʺাচার সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়াজন 

[১.৪.১] ɛিশɻণ আেয়ািজত ২ সং΋া I. ɛশাসিনক কম ȟকতȟা 
II. ɛিশɻণ শাখা, 

িবিসক, ঢাকা 

১  ১  ১ ২ ǯম, ২০২৩ 

[১.৫] কম ȟ-পিরেবশ উˑয়ন 
(ɪওএ˅ইӎɳ অেকেজা 
মালামাল ও নিথ িবন̌করণ) 

[১.৫.১] উˑত কম ȟ-পিরেবশ ৩ সং΋া ও 
তািরখ 

িবিসক ǯজলা কায ȟালয়, 
ӟনামগʛ 

২ 
ও 

৩১.১২.২২ 
৩১.০৩.২৩ 

   ২ 
(২৯.১২.২২ ও 
২০.০৩.২৩) 

৩ ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 
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কায ȟɈেমর নাম কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

Ӡচেকর মান একক 
 

বা̜বায়েনর 
দািয়͉ɛা˖ Εিɳ/পদ 

২০২২-২০২৩ 
অথ ȟবছেরর 
লɻɇমাɖা 

িবগত মােসর 
ӆব ȟ মােসর 

অজȟন 
(এিɛল) 

িবগত মােস অজȟন 
(ǯম) 

 

িবেবচɇ মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত অজȟন অিজȟত মান মˉΕ 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ 

২.  আিথ ȟক Εব̝াপনা উˑয়ন ........................................................................ 
[২.১]িপিপএ ২০০৬-এর ধারা 
১১(২) ও িপিপআর ২০০৮-এর 
িবিধ ১৬(৬) অӂযায়ী ২০২২-২৩ 
অথ ȟ বছেরর Ɉয়-পিরক˾না  
ওেয়বসাইেট ɛকাশ 

[২.১.১] Ɉয়-পিরক˾না 
ওেয়বসাইেট ɛকািশত 

৩ তািরখ িবিসক ǯজলা কায ȟালয় 
ӟনামগʛ 

৩১.০৭.২২ 
৩১.০৫.২৩ 

  
৩১.০৫.২৩ 

 
 

২ 
(২৭.০৭.২২) 
(৩১.০৫.২৩) 

৩  

৩. ʹʺাচার সংি̈̌ এবং Ҽন̭িত ɛিতেরােধ সহায়ক অΓাΓ কায ȟɈম…………….. 
[৩.১]ǯসবা ɛদােনর ǯɻেɖ 
ǯরিজ̙াের ɛেদয় ǯসবার িববরণ ও 
মতামত সংরɻণ 

[৩.১.১] ǯরিজ̙াের 
হালনাগাদҍত 

৮ % িবিসক ǯজলা কায ȟালয় 
ӟনামগʛ 

১০০   ১০০ ১০০ ৮ ǰɖমািসক 
িভিʯেত 

ɛমাণক ǯɛিরত 

[৩.২]িবিসক িশ˾নগরীর ˚ট 
বরাʸ নীিতমালা স˫েকȟ 
অবিহতকরণ সভা 

[৩.২.১]আেয়ািজত সভা ৮ সং΋া িবিসক ǯজলা কায ȟালয় 
ӟনামগʛ 

১  ১  ১ ৮ কায ȟিববরণী 
ǯɛিরত 

[৩.৩]িশ˾ ইউিনট িনবːন 
িবষেয় উেΑাɳােদর 
অবিহতকরণ সভা 

[৩.৩.১]আেয়ািজত সভা ৪ সং΋া িবিসক ǯজলা কায ȟালয় 
ӟনামগʛ 

১  ১  ১ ৪ ঐ 

[৩.৪]Ҽন̭িত ɛিতেরাধ িবষয়ক 
সভা 

[৩.৪.১]আেয়ািজত সভা ৮ সং΋া িবিসক ǯজলা কায ȟালয় 
ӟনামগʛ 

১  ১  ১ ৮ ঐ 

[৩.৫]ঋণ ও ɛেণাদনা িবতরণ 
কায ȟɈম 
মিনটিরং/তদারিককরণ 
(ǰɖমািসক) 

[৩.৫.১]মিনটিরং/ 
তদারিককরেণর ɛদানҍত 
ɛিতেবদন 

৪ সং΋া ও 
তািরখ 

িবিসক ǯজলা কায ȟালয় 
ӟনামগʛ 

৪ 
ও 

৩০.০৯.২২ 
৩১.১২.২২ 
৩১.০৩.২৩ 
৩০.০৬.২৩ 

  ১  
(২২.০৬.২৩) 

৪ 
(২৬.০৯.২২, 
২৯.১২.২২, 

২০.০৩.২৩ ও 
২২.০৬.২৩) 

৪ ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 
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সংেযাজনী ৫: ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২৩ 
 

Ɉম  কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর মান 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ িবগত মােসর 
ӆব ȟ মােসর 

অজȟন 
(এিɛল)  

িবগত মােস 
অজȟন 
(ǯম)  

িবেবচɇ 
মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅ
িʛত  
অজȟন 

 

অিজȟত 
মান 

মˉΕ 
অসাধারণ উʯম চলিত মান 

১০০% ৮০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
০১ 

[১.১] ই-নিথর Εবহার Ӎিʺ   [১.১.১] ই-ফাইেল ǯনাট িন̡িʯҍত % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 
   ৬০% ৬ ɛিতেবদন 

ǯɛিরত 
০২ [২.১] তΐ বাতায়ন 

হালনাগাদকরণ [২.১.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত সং΋া ১৫ ৪ ৩ ২  ১  ৪ ১৫ ǯসে˔, িডেস’২২ 
মাচ ȟ ও ǯম’২৩ 

০৩ 
[৩.১] ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন 
কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন 

[৩.১.১] কম ȟপিরক˾না বা̜বায়ন সংɈাˉ ɛিশɻণ 
আেয়ািজত  সং΋া ৬ ৪ ৩ ২  ১  ৪ ৬ ঐ 

[৩.১.২]কম ȟপিরক˾নার অধ ȟবািষ ȟক · -ӒΙায়ন ɛিতেবদন 
ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛিরত তািরখ ৪ ১৫/০১/২০

২৩ 
৩১/০১/
২০২৩ ০৯/০২/২০২৩    ১২/০১/

২০২৩ 
৪ ɛিতেবদন 

ǯɛিরত 
০৪ [৪.১] একɪ উʼাবনী ধারণা /

ǯসবা সহিজকরণ/ Ѐɘ উˑয়ন 
কায ȟɈম বা̜বায়ন  

[৪.১.১] একɪ উʼাবনী ধারনা /ǯসবা সহিজকরণ/ Ѐɘ 
উˑয়ন কায ȟɈম বা̜বািয়ত  তািরখ  ১০ ১৬/৩/২০২

৩ 
৩০/০৩/
২০২৩ ১৩/০৪/২০২৩ 

   ০১/০৩/
২০২৩ 

১০ ɛিতেবদন ǯɛিরত 
(মাচ ȟ, ২৩) 

  ০৫ 

[৫.১] ৪থ িশ˾ িব˚েবর চɇােলʛ 
ǯমাকােবলায় করণীয় িবষেয় 
অবিহতকরণ সভা/ কম ȟশালা 
আেয়াজন 

[৫.১.১] ৪থ িশ˾ িব˚েবর চɇােলʛ ǯমাকােবলায় করণীয় 
িবষেয় অবিহতকরণ সভা/কম ȟশালা আেয়ািজত 

সং΋া 

 
৫ ২ ১ 

  ১ ১ ২ ৫ ǯম,ҟন ২০২৩ 
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সংেযাজনী ৬ : অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

 
 

ɛমাণক 
একক 

 

কম ȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯
-২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০
-২১ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ িবগত 
মােসর ӆব ȟ 

মােসর 
অজȟন 

(এিɛল)  

িবগত 
মােস 
অজȟন 
(ǯম) 

িবেবচɇ 
মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅ
িʛত  
অজȟন 

 

অিজȟ
তমান 

মˉΕ 

অসাধারণ অিত 
উʯম উʯম  চলিত 

মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ 

ɛািত̎ািনক 
Εব̝াপনা 
পিরবীɻণ 
ও সɻমতা 

Ӎিʺ 
 

৫ 

[১.১] অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা 
(অিনক) ও আিপল কম ȟকতȟার তΐ 
ওেয়বসাইেট ǰɖমািসক িভিʯেত 
হালনাগাদকরণ 

[১.১.১] অিনক ও 
আিপল কম ȟকতȟার 

তΐ 
হালনাগাদҍত 

এবং ওেয়বসাইেট 
আপেলাডҍত 

হালনাগাদ 
স˫েˑর 

সরকাির পɖ, 
ওেয়বসাইেটর 

িলংক 

সং΋া 
 

৫ - - ৪ ৩ - - -   ১ ৪ ৫ 
bscic. 

sunamganj. 
gov.bd 

২০ 

[২.১] িনিদ ȟ̌  সমেয় অনলাইন/ 
অফলাইেন ɛা˖ অিভেযাগ িন̑িʯ এবং 
িন̑িʯ সংɈাˉ মািসক ɛিতেবদন 
উ͓ȟতন কҸȟপɻ বরাবর ǯɛরণ 

[২.১.১] অিভেযাগ 
িন̑িʯҍত 

িন̑িʯ 
ɛিতেবদন 

% 
৮ 
 

- - ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - ৭.৫ ৭.৫ ৭ ৯০ ৮ 

অিভেযাগ ǯনই, 
ɛিত মােস 
ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

[২.২] কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝া এবং 
িজআরএস সফটওয়ɇার িবষয়ক 
ɛিশɻণ আেয়াজন 

[২.২.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

অিফস আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 
উপি̝িতর 
হািজরা 

সং΋া 
৫ 
 

- - ৪ ৩ ২ ১ -  ১  ৪ ৫ 
ǯসে˔ ‘২২, 
িডেস’২২ 

মাচ ȟ ও ǯম’২৩ 

[২.৩] ǰɖমািসক িভিʯেত পিরবীɻণ 
এবং ǰɖমািসক পিরবীɻণ ɛিতেবদন 
উ͓ȟতন কҸȟপেɻর িনকট ǯɛরণ 

[২.৩.১] ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন ǯɛিরত 

পিরবীɻণ 
ɛিতেবদন 

সং΋া ৩ - - ৪ ৩ ২ ১ -   ১ ৪ ৩ 
ǰɖমািসক 
ɛিতেবদন 
ǯɛিরত 

[২.৪] অিভেযাগ ɛিতকার Εব̝াপনা 
িবষেয় ǯ̙কেহা˹ারগেণর সমͧেয় 
অবিহতকরণ সভা 

[২.৪.১] সভা 
অӂি̎ত 

সভার 
কায ȟিববরণী 

সং΋া ৪ - - ২ ১  - -  ১ ১ ২ ৪ 
ǯম, ҟন 
২০২৩ 
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সংেযাজনী ৭: ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত কম ȟপিরক˾না, ২০২২-২০২৩ 

 
 

 
 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

ɛমাণক 
 

একক 
 

কম ȟস
˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ িবগত 
মােসর ӆব ȟ 

মােসর 
অজȟন 

(এিɛল)  

িবগত 
মােস 
অজȟন 
(ǯম)  

িবেবচɇ 
মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত  
অজȟন 

 

অিজȟত 
মান 

মˉΕ 

অসাধারণ 
অিত 
উʯম 

উʯম 
চলিত 
মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ ২০ 

ɛািত̎ািনক 
সɻমতা 
অজȟন ও 
পিরবীɻণ 

১০ 

[১.১] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত পিরবীɻণ 
কিমɪর িসʺাˉ 
বা̜বায়ন 

[১.১.১] িসʺাˉ 
বা̜বািয়ত 

বা̜বায়ন 
ɛিতেবদন 

% ৫ - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

 
৮ 

 
৮ 

 
৯ 

 
১০০ 

 

 
৫ 

ǰɖমািসক 
সভার 

কায ȟিববরণী 
ǯɛিরত 

[১.২] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত ǰɖমািসক 
িভিʯেত হালনাগাদকরণ   

[১.২.১] 
ওেয়বসাইেট 
ɛিত 
ǰɖমািসেক 
হালনাগাদҍত 

ওেয়বসাইেট 
হালনাগাদҍত 
ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত 

সং΋া 
 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - 

  
 
 

 
 
১ 

 
 
৪ 

 
 

৫ 
 

ǰɖমািসক 
িভিʯেত 
ি̕নশট 
ǯɛিরত 

১৫ 

[২.১] ǯসবা ɛদান 
ɛিতͶিত িবষয়ক  
ɛিশɻণ আেয়াজন  

 
[২.১.১] 
ɛিশɻণ 
আেয়ািজত 

ɛিশɻণ আেদশ, 
আেলাচɇӠিচ, 

ɛিশɻণাথ̭েদর 
তািলকা, 

হািজরাশীট 

 
সং΋া 

 
১০ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

  
 
১ 

  
 
৪ 

 
 

১০ 

ǯসে˔ ২২ 
িডেস. ২২ 
মাচ ȟ ২৩ 
ǯম ২৩ 

[২.২]  ǯসবা ɛদান 
িবষেয় 
ǯ̙কেহা˹ারগেণর 
সমͧেয় অবিহতকরণ 
সভা আেয়াজন 

[২.২.১] 
অবিহতকরণ 
সভা অӂি̎ত 

সভার 
কায ȟিববরণী 

সং΋া ৫ - - ২ ১ - - - 

  
 
১ 

 
 
১ 

 
 

২ 
 

 
 
৫ 

 
ǯম, ҟন 
২০২৩ 
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সংেযাজনী ৮: তΐ অিধকার িবষেয় বািষ ȟক কম ȟপিরক˾না,২০২২-২৩ 

কায ȟɈেমর 
ǯɻɖ 

 
মান 

কায ȟɈম 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচক 

একক 
 

কম ȟস˫া
দন 

Ӡচেকর 
মান 

ɛҍত 
অজȟন 
২০১৯-

২০ 

ɛҍত 
অজȟন 
২০২০-

২১ 

লɻɇমাɖা ২০২২-২০২৩ িবগত মােসর 
ӆব ȟ মােসর 

অজȟন 
(এিɛল)  

িবগত 
মােস 
অজȟন 
(ǯম)  

িবেবচɇ 
মােস 
অজȟন 
(ҟন) 

ɈমӅিʛত  
অজȟন 

 

অিজȟত
মান 

মˉΕ 

অসাধারণ অিত 
উʯম উʯম  চলিত 

মান 

চলিত 
মােনর 
িনে˨  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ ১৭ ১৮ ১৯ 

ɛািত̎ািনক 
সɻমতা Ӎিʺ 

৮ 

[১.১] িনধ ȟািরত সমেয়র মেΒ তΐ 
ɛদান 
 

[১.১.১] িনধ ȟািরত 
সমেয়র মেΒ 
তΐ ɛদানҍত 

কম ȟিদবস ৫ - - ২০ - - - - 
     

৫ 
আেবদন 
পাওয়া 

যায় নাই 

 
[১.২] দািয়͉ɛা˖/ িবক˾ দািয়͉ɛা˖ 
কম ȟকতȟার পেদ কম ȟকতȟা িনেয়াগ 
িনয়িমতকরণ 

[১.২.১] কম ȟকতȟা 
িনেয়াগҍত কম ȟিদবস ৩ - - ০ ১ ৩ ৫ - 

     
৩ 

ǰɖমািসক 
িভিʯেত 
ɛিত. 
ǯɛিরত 

১৭ 

[১.৩] ·ɛেণািদতভােব ɛকাশেযাΌ 
তΐ হালনাগাদ কের ওেয়বসাইেট 
ɛকাশ 

[১.৩.১] 
হালনাগাদҍত 
তΐ ওেয়বসাইেট 
ɛকািশত 

তািরখ 
 ৫ - - ৩১-১২-

২০২২ 
১০-০১-
২০২৩ 

২০-০১-
২০২৩ 

৩১-০১-
২০২৩ - 

    
২৯-১২-
২০২২ 

 
৫ 

bscic. 
suna

mganj
. 

gov.b
d 

[১.৪] বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛকাশ  
[১.৪.১] বািষ ȟক 
ɛিতেবদন 
ɛকািশত  

তািরখ ৩ - - ১৫-১০-
২০২২ 

১৫-১১-
২০২২ 

১৫-১২-
২০২২ - - 

   ১৩-১০-
২০২২ 

 
৩ 

ঐ 

[১.৫]  তΐ অিধকার আইন, ২০০৯ 
এর ৫ ধারা অӂসাের যাবতীয় তেΐর 
কɇাটাগরী  ও কɇাটালক ǰতির/ 
হালনাগাদকরণ 

[১.৫.১] তেΐর 
কɇাটাগরী  ও 
কɇাটালক 
ɛͼতҍত 

তািরখ ৫ - - ৩১-১২-
২০২২ 

১০-০১-
২০২৩ 

২০-০১-
২০২৩ 

৩১-০১-
২০২৩ - 

   ২৯-১২-
২০২২ 

 
৫ 

ঐ 

[১.৬] তΐ অিধকার আইন ও 
িবিধিবধান স˫েকȟ জনসেচতনতা 
Ӎিʺকরণ 

[১.৬.১] ɛচার 
কায ȟɈম স˫ˑ সং΋া ২ - - ৩ ২ ১ - - 

 ১  ৩ ২ অেɰা ২২, 
ǯফ͜ ২২, 
ǯম ২৩ 

[১.৭] তΐ অিধকার িবষেয় 
কম ȟকতȟােদর ɛিশɻণ আেয়াজন    

[১.৭.১] ɛিশɻণ 
আেয়ািজত সং΋া ২ - - ৩ ২ ১ - -  ১  ৩ ২ অেɰা ২২, 

ǯফ͜ ২২, 
ǯম ২৩ 

 

আʙিলক পিরচালক 
িবিসক, চʞɊাম 
 

Ҿি̌ আকষ ȟণ: িবেশষʗ-৫, আʙিলক কায ȟালয়, িবিসক, চʞɊাম 

 
 
 
 (এম এন এম আিসফ) 

উপΕব̝াপক 
িবিসক ǯজলা কায ȟালয়, ӟনামগʛ 

ӑেঠােফান: ০১৭১৯-৪৪০১৪৩ 


