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অভিযোগ প্রতিকারের সারসংক্ষেপ

বিবেচ্য মাসে প্রাপ্ত অভিযোগের সংখ্যা
পূর্ব বর্তী মাসের জের মোট অভিযোগ অন্য দপ্তরে প্রেরিত বিবেচ্য মাসে নিষ্পত্তিকৃ ত অভিযোগ

চলমান অভিযোগ
অভিযোগ নিষ্পত্তির হার (%)

ওয়েবসাইটের মাধ্যমে প্রচলিত পদ্ধতিতে স্বপ্রণোদিতভাবে গৃহীত নির্ধা রিত সময় অতিক্রান্ত হয়নি নির্ধা রিত সময় অতিক্রান্ত হয়েছে
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