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সভার @Aেত সভাপিত সকলেক Bাগত জািনেয় সভার কাজ @A কেরন। িতিন বেলন, �সবা �দান �িত"িত DEমািসক িভিFেত
িনয়িমতভােব হালনাগাদ করা হেG। িতিন আরও বেলন, িবিভ� ম�ণালয়/িবভাগ/দJর/সং4া/মাঠ �শাসেন B B �িতLান কM�ক
নাগিরকগণেক �সবা �দান সNিক�ত িবষেয় িলিখত �িত"িতই হল �সবা �দান �িত"িত বা িস$েজন% চাট �ার। �সবা �দান
�িত"িত হল নাগিরক এবং �সবাদাতােদর মOকার এক$ Pি1। এক$ �িতLােনর �সবা �দান সংQাR যাবতীয় িববরণ ও
িনেদ �শনা িস$েজন% চাট �াের িবSত থােক। �সবা �দান �িত"িত সরকােরর দায়বUতা, BGতা ও �সবা �দােনর মানিসকতা
িনিVত কের। �সবা সংQাR তW নাগিরকেদর িনকট সহজলভX করা, �সবা কায �Qেম নাগিরকেদর অংশীদাির2 SিU, সরকাির
কম �কত�া-কম �চারীেদর জবাবিদিহতা SিU করেত YA2Zণ � [িমকা পালন কের।  
০২। �রশম উ�য়ন �বােড �র �ফাকাল পেয়] জনাব �মাঃ নািসর উ_ীন বেলন, �সবা �দান �িত"িতর িনেদ �শনা �মাতােবক সংি`? �সবা
�রশম চাষীেদর �দারেগাড়ায় �bৗছােত হেব। �সবা �দান �িত"িত বাeবায়েনর জf কম �কত�া-কম �চারীেদর সেচতন ও
মানিষকতার িবকাশ ঘটােত হেব।   
০৩। সভায় বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বােড �র িস$েজন% চাট �ার এর বাeবায়ন এর িবিভ� িদক িনেয় আেলাচনা করা হয়। পিরেশেষ িনhিলিখত িসUাR
iিহত হয়।
            ক) আjিলক �রশম সkসারণ কায �ালয়, িঝনাইদহ এর ওেয়বসাইট মাচ �/২০২৪ মােসর মেO �mত কের ওেয়বসাইেট বািষ �ক
কম �সNাদন Pি1র আিবিnক �কৗশলগত bাচ$ উপাদান �যমন-@Uাচার, অিভেযাগ �িতকার oব4া, িস$েজন চাট �ার, ই-
গভ �fাp ও উqাবন কম �পিরকrনা, তW অিধকার এবং বািষ �ক কম �সNাদন Pি1 হালনাগাদ করেত হেব।
বাeবায়েন- উপপিরচালক, আjিলক �রশম সkসারণ কায �ালয়, িঝনাইদহ।
            খ) �রশম উ�য়ন �বােড �র সকল আjিলক �রশম সkসারণ কায �ালেয়র ওেয়বসাইেট বািষ �ক কম �সNাদন Pি1র আিবিnক
�কৗশলগত bাচ$ উপাদান �যমন-@Uাচার, অিভেযাগ �িতকার oব4া, িস$েজন চাট �ার, ই-গভ �fাp ও উqাবন কম �পিরকrনা,
তW অিধকার এবং বািষ �ক কম �সNাদন Pি1 �িত �ািRেক হালনাগাদ করেত হেব। বাeবায়েন- সকল উপপিরচালক, আjিলক �রশম
সkসারণ কায �ালয়।
    
০৪। পিরেশেষ আর �কান আেলাচX িবষয় না থাকায় সভাপিত সকলেক ধfবাদ জািনেয় সভার সমািJ �ঘাষণা কেরন।
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ন�র: ২৪.০৬.০০০০.০০৮.১৬.০০২.২০.৩৭
তািরখ: 

১৪ ফা�ন ১৪৩০ ব�া�
২৭ �ফ�য়াির ২০২৪ ি��া�

১। ��সিচব (ব�), ব� ও পাট ম�ণালয়;
২। পিরচালক (অথ � ও পিরকrনা)/(সkসারণ)/(উৎপাদন ও িবপণন)/(�শাসন)/(গেবষণা ও �িশ>ণ), বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী);
৩। �ধান সkসারণ কম �কত�া/�ধান পিরকrনা কম �কত�া/�ধান িহসাব র>ণ কম �কত�া/�ধান উৎপাদন ও িবপণন কম �কত�া, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন
�বাড �, রাজশাহী।;
৪। িনব �াহী �েকৗশলী/উপ-�ধান সkসারণ কম �কত�া/উপ �ধান িনরী>ক/উপ-পিরচালক(বীজ), বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী।;
৫। উপপিরচালক, আjিলক �রশম সkসারণ কায �ালয়, রাজশাহী, রং�র, িঝনাইদহ, ঢাকা, রাঙামা$।;
৬। জনসংেযাগ কম �কত�া /সহকারী পিরচালক (�শা/কসা)/িহসাব র>ণ কম �কত�া/বােজট কম �কত�া/গেবষণা কম �কত�া (পির)/সkসারণ
কম �কত�া/গেবষণা কম �কত�া (�াবঃ)/সহকারী পিরচালক(মিনটিরং)/উৎপাদন কম �কত�া, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী।;
৭। �ফাকাল পেয়] কম �কত�া, �রশম গেবষণা ও �িশ>ণ ইp$$উট, রাজশাহী।;
৮। �শাসিনক কম �কত�া (�শা/কসা:)/সহকাির িহসাব র>ণ কম �কত�া/পিরসং�ান কম �কত�া/িনরী>া কম �কত�া/ এি�েমটর, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন
�বাড �,রাজশাহী। এবং
৯। িপ এ � মহাপিরচালক, বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বাড �, রাজশাহী। মহাপিরচালক মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জf।।

িবতরণ  (�জXLতার Qমা�সাের নয়) :
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পিরচালক (�শাসন) (অিতির1 দািয়2)
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