
 

০৪-০৮-২০২৫ 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয় 

বাাংলাদেশ ররশম উন্নয়ন বার্ ড 

প্রশাসন শাখা 

০৪-০৮-২০২৫ 
স্মারক নম্বর: ২৪.০৬.০০০০.০০৭.০৫.০০১.২৫.১৭৬ তাররখ:   

 

 

রবষয়: রনরে ডষ্ট সমদয় রজআরএস রসদেদম অফলাইন ও অন্যান্য প্রাপ্ত অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরি (১.১) সাংক্রান্ত জুলাই /২৫ 

মাদসর প্ররতদবেন রপ্ররণ  

সূত্র:  অরিদযাগ প্ররতকার ব্যবস্থা সাংক্রান্ত কমপররকল্পনা ২০২৪-২৫ এর কম ডসম্পােন সূচক (১.১) 

 

 
 

 

উপর্য ডক্ত রবষয় ও সূদত্রর রপ্ররিদত জানাদনা যাদে রয,  অরিদযাগ প্ররতকার ব্যবস্হা সাংক্রান্ত কম ডপররকল্পনা ২০২৪-২০২৫ এর 

"কম ডসম্পােন সূচক ১.১.১ অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরিকৃত" জুলাই/২৫  মাদসর রজআরএস রসদেদম অফলাইন ও অন্যান্য মাধ্যদম 

প্রাপ্ত অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরি সাংক্রান্ত তথ্যারে মদহােদয়র সেয় অবগরত ও প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহদণর জন্য রপ্ররণ করা হদলা। 

অরিদযাগ 

জুলাই/২৫     মাদস প্রাপ্ত অরিদযাগ 

ও আরপদলর সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

জুলাই/২৫     মাদস 

রনষ্পরিকৃত অরিদযাগ ও 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

অরিদযাগ ও 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরিদযাগ ও 

আরপল 

রনষ্পরির হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন  

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ -- 

আরপল 

জুলাই/২৫ মাদস প্রাপ্ত  আরপদলর 

সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

জুলাই/২৫ মাদস রনষ্পরিকৃত 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরিদযাগ ও 

আরপল 

রনষ্পরির 

হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন 

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ -- 

 

 

 

 

 

                                                                                                     (রমাোঃ শরফকুল ইসলাম) 

                                                                                                     মহাপররচালক 

                                                                                                    bsb.raj.bd@gmail.com 

 

 সরচব, বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়। 

দৃরষ্ট আকষ ডণ: 

অরতররক্ত সরচব (অরতররক্ত োরয়ত্ব), অরতররক্ত সরচব (রবওরব), বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়। 

 



 

০৩-০৯-২০২৫ 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয় 

বাাংলাদেশ ররশম উন্নয়ন বার্ ড 

প্রশাসন শাখা 

 

স্মারক নম্বর: ২৪.০৬.০০০০.০০৭.০৫.০০১.২৫.১৮৯ তাররখ—০৩-০৯-২০২৫ 

 

 

উপর্য ডক্ত রবষয় ও সূদত্রর রপ্ররিদত জানাদনা যাদে রয,  অরিদযাগ প্ররতকার ব্যবস্হা সাংক্রান্ত কম ডপররকল্পনা ২০২৪-২০২৫ এর 

"কম ডসম্পােন সূচক ১.১.১ অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরিকৃত" আগে/২৫  মাদসর রজআরএস রসদেদম অফলাইন ও অন্যান্য মাধ্যদম 

প্রাপ্ত অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরি সাংক্রান্ত তথ্যারে মদহােদয়র সেয় অবগরত ও প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহদণর জন্য রপ্ররণ করা হদলা। 

অরিদযাগ 

আগে/২৫ মাদস প্রাপ্ত অরিদযাগ ও 

আরপদলর সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

আগে/২৫ মাদস রনষ্পরিকৃত 

অরিদযাগ ও আরপদলর 

সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

অরিদযাগ ও 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরিদযাগ ও 

আরপল রনষ্পরির 

হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন  

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ -- 

 আরপল 

আগে/২৫ মাদস প্রাপ্ত  আরপদলর 

সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

আগে/২৫ মাদস রনষ্পরিকৃত 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরিদযাগ ও 

আরপল 

রনষ্পরির 

হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন 

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ -- 

 

 

 

 

                                                                                                     (রমাোঃ শরফকুল ইসলাম) 

                                                                                                     মহাপররচালক 

                                                                                                   

 সরচব,  

 বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়। 

দৃরষ্ট আকষ ডণ:   

অরতররক্ত সরচব (অরতররক্ত োরয়ত্ব), অরতররক্ত সরচব (রবওরব), বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়। 

রবষয়: রনরে ডষ্ট সমদয় রজআরএস রসদেদম অফলাইন ও অন্যান্য প্রাপ্ত অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরি (১.১) সাংক্রান্ত আগে /২৫ 

মাদসর প্ররতদবেন রপ্ররণ  

সূত্র:  অরিদযাগ প্ররতকার ব্যবস্থা সাংক্রান্ত কমপররকল্পনা ২০২৪-২৫ এর কম ডসম্পােন সূচক (১.১) 



 

০৫-১০-২০২৫ 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয় 

বাাংলাদেশ ররশম উন্নয়ন বার্ ড 

প্রশাসন শাখা 

স্মারক নম্বর: ২৪.০৬.০০০০.০০৭.০৫.০০১.২৫.১৯৭ 
তাররখ:  ০৫-১০-২০২৫ 

 

 

 

রবষয়: রনরে ডষ্ট সমদয় রজআরএস রসদেদম অফলাইন ও অন্যান্য প্রাপ্ত অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরি (১.১) সাংক্রান্ত রসদেম্বর /২৫ 

মাদসর প্ররতদবেন রপ্ররণ  

সূত্র:  অরিদযাগ প্ররতকার ব্যবস্থা সাংক্রান্ত কমপররকল্পনা ২০২৪-২৫ এর কম ডসম্পােন সূচক (১.১) 

 

 
 

 

উপর্য ডক্ত রবষয় ও সূদত্রর রপ্ররিদত জানাদনা যাদে রয,  অরিদযাগ প্ররতকার ব্যবস্হা সাংক্রান্ত কম ডপররকল্পনা ২০২৪-২০২৫ এর 

"কম ডসম্পােন সূচক ১.১.১ অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরিকৃত" রসদেম্বর/২৫  মাদসর রজআরএস রসদেদম অফলাইন ও অন্যান্য মাধ্যদম 

প্রাপ্ত অরিদযাগ ও আরপল রনষ্পরি সাংক্রান্ত তথ্যারে মদহােদয়র সেয় অবগরত ও প্রদয়াজনীয় ব্যবস্থা গ্রহদণর জন্য রপ্ররণ করা হদলা। 

অরিদযাগ 

রসদেম্বর/২৫ মাদস প্রাপ্ত অরিদযাগ 

ও আরপদলর সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

রসদেম্বর/২৫ মাদস 

রনষ্পরিকৃত অরিদযাগ ও 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

অরিদযাগ ও 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরিদযাগ ও 

আরপল 

রনষ্পরির হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন  

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১ ০০ ০০ ০১ ০০ ০১ ০% -- 

  

আরপল 

রসেম্বর/২৫ মাদস প্রাপ্ত  আরপদলর 

সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

রসদেম্বর/২৫ মাদস রনষ্পরিকৃত 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরিদযাগ ও 

আরপল 

রনষ্পরির 

হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন 

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ -- 

 

 

 

 

                                                                                                     (রমাোঃ শরফকুল ইসলাম) 

                                                                                                     মহাপররচালক 

 সরচব,  

 বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়। 

দৃরষ্ট আকষ ডণ: 

 অরতররক্ত সরচব (অরতররক্ত োরয়ত্ব), অরতররক্ত সরচব (রবওরব), বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়। 



 

০৫-১০-২০২৫ 

 

 

 

 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয় 

বাাংলাদেশ ররশম উন্নয়ন রবার্ ড 

প্রশাসন শাখা 

 

 

   
 

স্মারক নম্বর: ২৪.০৬.০০০০.০০০.০০৭.০৫.০০০১.২৫.১৯৯   তাররখ: ০৫-১০-২০২৫ 

 

রবষয়: অরিদযাগ  রনষ্পরি  সাংক্রান্ত  মারসক প্ররতদবেন ত্রত্রমারসত রিরিদত উর্দ্ডতণ কর্তডপদির রনকট রপ্ররণ তথ্যারে 

সূত্র: বাাংলাদেশ ররশম উন্নয়ন রবাদর্ ডর অরিদযাগ প্ররতকার ব্যবস্থা সাংক্রান্ত কম ডপররকল্পনা ২০২৪-২৫ এর কম ডসম্পােন সূচক (১.২) 

অরিদযাগ 

জুলাই-রসদেম্বর/২৫মাদস প্রাপ্ত অরিদযাগ 

এর সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

জুলাই-রসদেম্বর/২৫ 

মাদস রনষ্পরিকৃত 

অরিদযাগ এর সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

অরিদযাগ এর 

সাংখ্যা 

অরিদযাগ 

রনষ্পরির 

হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন 

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০১ ০ ০০ ০১ ০০ ০১ ০% -- 

 

আরপল 

জুলাই-

রসদেম্বর/২৫ মাদস প্রাপ্ত  আরপদলর 

সাংখ্যা 

রবগত 

মাদসর 

রজর 

রমাট 

(১+২+৩) 

জুলাই-

রসদেম্বর/২৫ মাদস রনষ্পরিকৃত 

আরপদলর সাংখ্যা 

অরনষ্পরিকৃত 

আরপদলর 

সাংখ্যা 

অরিদযাগ ও 

আরপল 

রনষ্পরির 

হার 

মন্তব্য 

অনলাইদন অফলাইদন 

(পত্র/েরখাস্তদযাদগ) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ ০০ -- 

 

সাংর্যরক্তোঃ অভিয োগ  

  

 

 

 

 

রমাোঃ শরফকুল ইসলাম 

মহাপররচালক 

সরচব,  

বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়,  

বাাংলাদেশ সরচবালয়, ঢাকা। 

 

দৃরষ্ট আকষ ডণ: 

অরতররক্ত সরচব (অরতররক্ত োরয়ত্ব), অরতররক্ত সরচব (রবওরব), বস্ত্র ও পাট মন্ত্রণালয়। 

 

 


