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ব� ও পাট ম�ণালয়

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন বাড �
�শাসন শাখা

�ারক ন�র: ২৪.০৬.০০০০.০০৭.০৫.০০১.২২.৭২৩
তািরখ: 

২৪ আষাঢ় ১৪৩১ ব/া0
০৮ 2লাই ২০২৪ ি45া0

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার 9ব:া সং;া< কম �পিরক=না  ২০২৩-২৪ এর ৪থ �  �কায়াট �ার  (এি�ল-2ন-/২৪) এর �মাণকসহ �িতেবদন ��রণ ।
FG: অিভেযাগ �িতকার 9ব:া সং;া< কম �পিরক=না ২০২৩-২৪

 
উপH �I িবষেয়র ��িJেত অিভেযাগ �িতকার 9ব:া সং;া< কম �পিরক=না ২০২৩-২৪ বাKবায়েন বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বােড �র
Lহীত কম �পিরক=নায় অ<M �I ৪থ � �কায়াট �ার (এি�ল-2ন/২৪) এর �িতেবদন �মাণকসহ মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও �েয়াজনীয়
9ব:া Nহেণর জO এতদসংেগ ��রণ করা হেলা ।
সংHিI: (১) �িতেবদন ১P
            (২) �মাণক 

০৮-০৭-২০২৪
�মাঃ আনওয়ার �হােসন

মহাপিরচালক
০২৫৮৮৮-৫৫৮১৬ (�ফান)
০২৫৮৮৮-৫৩৫৯২ (ফUাV)
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সিচব, ব� ও পাট ম�ণালয়।

দৃি� আকষ�ণ:
অিতিরI সিচব (ব�), ব� অeিবভাগ, ব� ও পাট ম�ণালয়।
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১৫

[১.১] িনিদ �o সমেয়
িজআরএস িসে5ম
অফলাইন ও অOাO
মাpেম �াq অিভেযাগ
িনrিi
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 অিভেযাগ
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- - ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ -

[১.১.১] যিদ �কান
দqর/সং:া িজআরএস
িসে5েম �কান
অিভেযাগ পাওয়া না
যায় �স দqর সং:া
কt�ক �5কেহাuােদর
সমvেয় সভা আেয়াজন

[১.১.১.১]
�5কেহাuাের

র সমvেয়
সভা

আেয়ািজত

সংwা - - ২ - - ১ -

[১.২] অিভেযাগ
িনrিi সং;া< মািসক
�িতেবদন উx�তন
কt�পেJর িনকট
��রণ 

[১.২.১]
মািসক

�িতেবদন
��রণ
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সJমতা
অজ�ন
 

১০

[২.১] িনজ অিফস ও
আওতাধীন অিফেসর
কম �কত�া/কম �চারীেদর
 জO অিভেযাগ
�িতকার 9ব:া এবং
িজআরএস
সফটওয়ার/কম �শালা/�স
িমনার িবষয়ক �িশJণ
আেয়াজন
(১ম অধ�বািষ�কীেত
একিট এবং ি9তীয়
অধ�বািষ�কেত
একিট)

[২.১.১]
�িশJণ/কম �শ
◌ালা/�সিমনা
আেয়ািজত

সংwা
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- - ২ - - ১ -

[২.২] অিভেযাগ
�িতকার 9ব:াপনা
িবষেয়
�5কেহাuারগেণর
সমvেয় অবিহতকরণ
সভা  আেয়াজন
(১ম অধ�বািষ�কীেত
একিট এবং ি9তীয়
অধ�বািষ�কেত
একিট)

[২.২.১]
সভা

আেয়ািজত
সংwা ৫ - - ২ - - ১ -

 

০৩-০৭-২০২৪
রীনা খানম

�শাসিনক কম �কত�া

০৪-০৭-২০২৪
এ.�ক.এম নজzল ইসলাম

সহকারী পিরচালক

০৭-০৭-২০২৪
�মাহা{দ এমদা|ল বারী

পিরচালক (�শাসন)

�মাঃ আনওয়ার �হােসন
মহাপিরচালক

সকল সংযুি<সমূহ:
(১) Grs 1.1(4 th quter)f
(২) grs 1.2.1(4th quter)
(৩) Grs 2.1(4 th quter)f
(৪) Grs 1.1.1(4 th quter)f
(৫) Grs 2.2(4 th quter)f


