
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
ব� ও পাট ম�ণালয়

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন বাড �
�শাসন শাখা

�ারক ন�র: ২৪.০৬.০০০০.০০৭.০৫.০০১.২২.৬৬৮
তািরখ: 

২২ +বশাখ ১৪৩১ ব-া.
০৫ �ম ২০২৪ ি/0া.

িবষয়: অিভেযাগ 6হণ ও িন8ি9 সং:া; এি�ল/২৪ মােসর মািসক �িতেবদন।
?@: বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বােড �র অিভেযাগ �িতকার AবBা সং:া; কমপিরকCনা ২০২৩-২৪ এর কম �সEাদন ?চক (১.২.১)

উপI �J িবষয় ও ?ে@র ��িKেত জানােনা যােL �য,  অিভেযাগ �িতকার AবNহা সং:া; কম �পিরকCনা ২০২৩-২০২৪ এর "কম �সEাদন ?চক ১.২.১
মািসক �িতেবদন ��িরত" অPযায়ী এি�ল/২৪ মােসর অনলাইেন/অফলাইেন �াS অিভেযাগ িন8ি9 সং:া;  তTািদ মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও
�েয়াজনীয় AবBা 6হেণর জU ��রণ করা হেলা।
ম�ণালয়/দSর/ সংBার নাম এি�ল/২৪ মােস �াS অিভেযােগর সংVা িবেবচW মােস

িন8ি9Xত
অিভেযােগর সংVা

িন8ি9Xত
অিভেযােগর সংিKS

িববরণ

অিন8ি9Xত
অিভেযােগর সংVা

ম;A

অনলাইেন অফলাইেন
(প@/দরখাYেযােগ)

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন
�বাড �, রাজশাহী

০০ ০০ ০০ ০০ ০০ -

                                           

০৫-০৫-২০২৪
�মাঃ আনওয়ার �হােসন

মহাপিরচালক
০২৫৮৮৮-৫৫৮১৬ (�ফান)
০২৫৮৮৮-৫৩৫৯২ (ফWা])

bsb.raj.bd@gmail.com

সিচব, ব� ও পাট ম�ণালয়।

দৃি� আকষ�ণ:
অিতিরJ সিচব (ব�), ব� অPিবভাগ, ব� ও পাট ম�ণালয়।



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
ব� ও পাট ম�ণালয়

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন বাড �
�শাসন শাখা

�ারক ন�র: ২৪.০৬.০০০০.০০৭.০৫.০০১.২২.৬৯৬
তািরখ: 

২৭ +জ,- ১৪৩১ ব/া0
১০ 1ন ২০২৪ ি23া0

িবষয়: অিভেযাগ 9হণ ও িন;ি< সং=া> �ম/২৪ মােসর মািসক �িতেবদন।
AB: বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বােড �র অিভেযাগ �িতকার CবDা সং=া> কমপিরকEনা ২০২৩-২৪ এর কম �সHাদন Aচক (১.২.১)

উপL �M িবষয় ও AেBর ��িNেত জানােনা যােO �য,  অিভেযাগ �িতকার CবQহা সং=া> কম �পিরকEনা ২০২৩-২০২৪ এর "কম �সHাদন Aচক ১.২.১
মািসক �িতেবদন ��িরত" অSযায়ী �ম/২৪ মােসর অনলাইেন/অফলাইেন �াV অিভেযাগ িন;ি< সং=া>  তWািদ মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও
�েয়াজনীয় CবDা 9হেণর জX ��রণ করা হেলা।
ম�ণালয়/দVর/ সংDার নাম �ম/২৪ মােস �াV অিভেযােগর সংYা িবেবচ, মােস

িন;ি<Zত
অিভেযােগর সংYা

িন;ি<Zত
অিভেযােগর সংিNV

িববরণ

অিন;ি<Zত
অিভেযােগর সংYা

ম>C

অনলাইেন অফলাইেন
(পB/দরখা[েযােগ)

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন
�বাড �, রাজশাহী

০২ ০০ ০০ ০০ ০২ -

                                           

১০-০৬-২০২৪
�মাঃ আনওয়ার �হােসন

মহাপিরচালক
০২৫৮৮৮-৫৫৮১৬ (�ফান)
০২৫৮৮৮-৫৩৫৯২ (ফ,া_)

bsb.raj.bd@gmail.com

সিচব, ব� ও পাট ম�ণালয়।

দৃি� আকষ�ণ:
অিতিরM সিচব (ব�), ব� অSিবভাগ, ব� ও পাট ম�ণালয়।



গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
ব� ও পাট ম�ণালয়

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন বাড �
�শাসন শাখা

�ারক ন�র: ২৪.০৬.০০০০.০০৭.০৫.০০১.২২.৭১৩
তািরখ: 

১৮ আষাঢ় ১৪৩১ ব0া1
০২ 2লাই ২০২৪ ি45া1

িবষয়: অিভেযাগ 9হণ ও িন;ি< সং=া> 2ন/২৪ মােসর মািসক �িতেবদন।
AB: বাংলােদশ �রশম উ�য়ন �বােড �র অিভেযাগ �িতকার CবDা সং=া> কমপিরকEনা ২০২৩-২৪ এর কম �সHাদন Aচক (১.২.১)

উপL �M িবষয় ও AেBর ��িNেত জানােনা যােO �য,  অিভেযাগ �িতকার CবQহা সং=া> কম �পিরকEনা ২০২৩-২০২৪ এর "কম �সHাদন Aচক ১.২.১
মািসক �িতেবদন ��িরত" অSযায়ী 2ন/২৪ মােসর অনলাইেন/অফলাইেন �াU অিভেযাগ িন;ি< সং=া>  তVািদ মেহাদেয়র সদয় অবগিত ও
�েয়াজনীয় CবDা 9হেণর জW ��রণ করা হেলা।
ম�ণালয়/দUর/ সংDার

নাম
2ন/২৪ মােস �াU অিভেযােগর সংXা িবেবচY মােস

িন;ি<Zত
অিভেযােগর সংXা

িন;ি<Zত অিভেযােগর সংিNU
িববরণ

অিন;ি<Zত
অিভেযােগর সংXা

ম>C

অনলাইেন অফলাইেন
(পB/দরখা[েযােগ)

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭

বাংলােদশ �রশম উ�য়ন
�বাড �, রাজশাহী

০০ ০০ ০২ িজআরএস এ কােলা তািলকা\M
করণ 

০২ -

                                           

০২-০৭-২০২৪
�মাঃ আনওয়ার �হােসন

মহাপিরচালক
০২৫৮৮৮-৫৫৮১৬ (�ফান)
০২৫৮৮৮-৫৩৫৯২ (ফYা_)

bsb.raj.bd@gmail.com

সিচব, ব� ও পাট ম�ণালয়।

দৃি� আকষ�ণ:
অিতিরM সিচব (ব�), ব� অSিবভাগ, ব� ও পাট ম�ণালয়।


