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সূচিপত্র  

            

                      

 
  

       

 
৪ 

সেকশন ১: রূপকল্প, অচিলক্ষ্য,                এবং কার্ যাবচল 

 
৫ 

 

সেকশন ২: চবচিন্ন কার্ যক্রমের           /     
৬ 

 

সেকশন ৩: কে যেম্পাদন পচরকল্পনা 
৭ 

 

          :          
   

 

          : কে যেম্পাদন     প     প্রোণক 
   

 

েংমর্াজনী ৩: অন্য                  কে যেম্পাদন    েমূহ 
   

 

         ৪:                                               ০২১-  ২২ 
 ৪ 

 

         ৫: ই-গিন্যযান্স         কে যপচরকল্পনা,  ০২১-  ২২ 
 ৯ 

 

         ৬:                               ,     -     
   

 

         ৭:                                          -     
   

 

         ৮:                                  ,  ০২১-  ২২ 
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                                                         ; 

                                                                            ; 
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                                                                                                    

                                

                                                                                           
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প্রাচিষ্ঠাচনক দক্ষ্িা বৃচি, স্বচ্ছিা ও জবাবচদচহ সজারদার করা, সুশােন েংহিকরণ এবং েম্পমদর র্থার্থ ব্যবহার 

চনচিিকরমণর োধ্যমে রূপকল্প ২০৪  এর র্থার্থ বাস্তবায়মনর লমক্ষ্য- 

                         ,                             

 

    

 

                                                                                       

                          

 

 

                                                  : 
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সেকশন ১ 

রূপকল্প, অচিলক্ষ্য,                এবং কার্ যাবচল 

১.১ রূপকল্প:  

                                                                                 

                            

১.২ অচিলক্ষ্য: 

                                                                         

১.৩ কে যেম্পাদমনর সক্ষ্ত্র  

                                  

                                         

৩)                               

 

                                 

                                      

১.৪ কার্ যাবচল: (আইন/চবচি দ্বারা চনি যাচরি কার্ যাবচল)  

 .                                              -                              

                                                                                  

           

                                                                                   

                                                                                 

      

                                                                                      

                 

৪                                                                                 
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   ৯-       -  *     -২৩   ২৩-২৪ 

      ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯    

      

         

            

    

                        

            

                                    

                      

                     

              

                     

                  

  ’         

         

         

     

       

        

                  

           

                        

                       

             

           

               

    ৪                    

           

               

    ৫             

                    

                            

    ৬               

                    

               

*    -                     
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সেকশন ৩  

                  

         

    

      

োন 

৭  

       কে যেম্পাদন সূিক      

     

একক কে য 

েম্পাদন 

সূিমকর 

োন 

 প্রকৃি অজযন লক্ষ্যোত্রা/            -   প্রমক্ষ্পণ  প্রমক্ষ্পণ  

   ৯-   
    -

  * 

অোিারণ অচি 

উত্তে 

উত্তে িলচি 

োন 

িলচি 

োমনর 

চনমে 

২০২২-

২৩ 

২০২৩-

২৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

      ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯              ৪  ৫  ৬ 

                 

          

          

            

    

 

 

 ৫          

        

           

       

           

 

               

                

     

                  - - - -     

                  

           

                       - -     

                       

             

           

                  - - - -     

    ৪           

                 

   

          ৫       - - - -     

    ৫             

                 

   

          ৫           - -     

       ৬               

                 

   

 

                  - - - -     

        ৫            ’ 

            

                   

 

           ৫ - - ৫           - ৫  ৫  
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োন 

৭  

       কে যেম্পাদন সূিক      

     

একক কে য 

েম্পাদন 

সূিমকর 

োন 

 প্রকৃি অজযন লক্ষ্যোত্রা/            -   প্রমক্ষ্পণ  প্রমক্ষ্পণ  

   ৯-   
    -

  * 

অোিারণ অচি 

উত্তে 

উত্তে িলচি 

োন 

িলচি 

োমনর 

চনমে 

২০২২-

২৩ 

২০২৩-

২৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

      ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯              ৪  ৫  ৬ 

        

           

       

        

                         

               

             - - ৪       -     

       

         

            

     

       

           

       

     

                     

                       

       

          ৫ - -   - - - -     

                                 ৫ ৬   ৫৫ ৪           - ৪  ৪  

*    -                     

 

             

                                 

        

         

         

        

           

             

           

        

                  

         

   

                  

- - ৫  ৪           ৫  ৫  

    -        

      

           

        

 -              

                    

   

      
           

- - ৫  ৪           ৫  ৫  

      

       

           

        

          

                    

   

      

          - -  ৫     ৫    ৫  ৫  ৫ 
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োন 

৭  

       কে যেম্পাদন সূিক      

     

একক কে য 

েম্পাদন 

সূিমকর 

োন 

 প্রকৃি অজযন লক্ষ্যোত্রা/            -   প্রমক্ষ্পণ  প্রমক্ষ্পণ  

   ৯-   
    -

  * 

অোিারণ অচি 

উত্তে 

উত্তে িলচি 

োন 

িলচি 

োমনর 

চনমে 

২০২২-

২৩ 

২০২৩-

২৪ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

      ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯              ৪  ৫  ৬ 

৪          

       

           

        

               

                    

   

      

        ৪ - -  ৫     ৫    ৫  ৫  ৫ 

৫            

       

           

        

                 

                    

     

      

          - -  ৫     ৫    ৫  ৫  ৫ 
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 .                                  
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        -   

                                                                                                 

ক্রচেক 

নম্বর 

       কে যেম্পাদন সূিক বাস্তবায়নকারী অনুচবিাগ/অচিশাখা/শাখা                প্রোণক 

           

              

            

           

                         

            

                                           

      ,            ,                     

                                           

                          

   

                                                                                            

                       

                        

                                           

                             

                                                   

    ৪                    

           

                           ,                

                    

                                           

    ৫                      

           

                                                         

    ৬               

                    

                                           

           ,                                    

                                           

           

              

            

           

                          

   

                                -           

                                               

              

                                           

             ’ 

            

        

                   

                            

     

           ,     ,                                            

                 

            

                          

                         

                                                /       

                                                                     /       
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েংমর্াজনী ৩ 

                                    

ক্রচেক 

নম্বর 

কার্ যক্রে কে যেম্পাদন সূিক                                           
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েংমর্াজনী ৪ 

              জািীয় শুিািার সকৌশল কে য-পচরকল্পনা ২০২১-২২ 

   দপ্তর/েংস্থার নােঃ               

                       

    

      

    

              

         

       

২০২১-  

২০২২ অথ য 

ব সরর 

লক্ষ্যোত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগচি পচরবীক্ষ্ণ ২০২১-২০২২      

   

  

    

  

    

েন্তব্য 

        / 

     

   

সকা  র্ যার  

   

 সকায়ার্ যার  

    

সকায়ার্ যার  

৪থ য 

সকায়ার্ যার  

      ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯              ৪ 

 .                ........................   

১.১ ননচিকিা কচেটির 

েিা 

েিা 

আময়াচজি 

৪ েংখ্যা         

         

       

       ) 

৪    োত্রা            

অজযন 

       

১.২ ননচিকিা কচেটির 

েিার চেিান্ত বাস্তবায়ন  

         

      

৬ % েংচিষ্ট 

কে যকিযা (েকল 

চবিাগ/শাখা) 

       োত্রা                    

অজযন 
       

                       

         

              

             

                 স াকাল 

পময়ন্ট 

৪    োত্রা         
   

অজযন 
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1.4              

             

      

        

               

         

       

       ) 

     -  

 ৪৫  

    

   োত্রা -      -

  

     

    

     -

  

  ৪  

    

- 

   

অজযন        

  ৫                       -

       

         

      

        

         

       

         

        

        

          

৪    

  -৯-   

  -  -   

  - -   

  -৬-   

   োত্রা   -৯-

   

  -  -

   

  - -

   

  -৬-

   

  

         

           

       

           

        

        

         

         -

        

       

       

        

   

          

            

      -   

অজযন  

     

অজযন 
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  ৬              

         -         

    -             

                

                      

                    

            

          

        

          

         

  িাচরখ        

     

  - ৬-    

 ৫-  -   

 ৫-  -   

 ৫- ৪-   

   োত্রা   -৬-

    

 

 ৫-  -

   

 ৫- -    ৫-৪-

     
 

অজযন 

      
 

  ৭                   

                        

                   

                   

                      

                     

     

       

            

৪ িাচরখ        

     

 ৫- ৬-    

 ৫-  -   

 ৫- -   

 ৫-৪-   

   োত্রা  ৫-৬-

    

 

 ৫-  -

   

 ৫- -    ৫-৪-

   
   

অজযন 
       

  ৮                   

                       

               

প্রদত্ত পুরস্কার                     ৫-৬-    

  -৬-   

   োত্রা - - -  ৫-৬-

     -

৬-    

   

অজযন        

                     .................. ৮ 

        -                

পচরকল্পনা (প্রকমল্পর 

অনুমোচদি বাচষ যক ক্রয় 

পচরকল্পনােহ) ওময়বোইমর্ 

প্রকাশ 

ক্রয় 

পচরকল্পনা 

ওময়বোই

সর্ 

প্রকাচশি 

          -         

               

        

          

        

        

           

          

        

  -৭-   

        

(   ) 

   

 ৪-৪-   

         ) 

        

 

  -৭-

   

- -  ৪-৪-

   

         

অজযন  
     

 

      

y 
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          PSC  PIC     

       

    

        

                 

        

PSC-  

PIC-৪ 

        PIC-  PSC-  

PIC-  

PIC-  PSC-  

PIC-  
  

       

      -   

অজযন        

                       

        

 

       

     

       

         

  %           

          

     

        

        

             ৭    ৫৫        

অজযন 
       

  ৪                      

                       

                     

               

      

         

         

        

                  

        

  -৬-      োত্রা - - -   -৬-

   
   

অজযন 
       

                                                     ...............   (                                ) 

                           

      

৪             

     

৪                 
   

অজযন        

           :             

              

        

 

৪                  

          

৪                 
   

অজযন        

                 

                         

                  

               

       

      

৪                 ৪                 
   

অজযন 

      

 

      

y 
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  ৪                       

                      

                     

                      

        

        ৪             

     

৪                 

   

অজযন        

  ৫                 

                      

                

       

          

     

৪             

     

৪    োত্রা            

অজযন 
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         ৫ 

 ই-গিন্যযান্স ও উদ্ভাবন কে যপচরকল্পনা   

 

    
কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূিমকর োন 

লক্ষ্যোত্রা ২০২১-২০২২ 

অোিারণ উত্তে িলচি োন 

১০০% ৮০% ৬০% 

   [১.১] ই-নচথর 

ব্যবহার বৃচি   
[১.১.১] ই- াইমল সনার্         % ১৫ ৮ % ৭ % ৬ % 

   

[২.১] িথ্য বািায়ন 

হালনাগাদকরণ 

[২.১.১] িথ্য বািায়মন েকল সেবা 

বক্স হালনাগাদকৃি 
েংখ্যা ১০ ৪ ৩   

                             

িথ্য বািায়মন        
েংখ্যা ৫ ৪ ৩   

   

[৩.১] ই-গিন্যযান্স 

ও উদ্ভাবন 

কে যপচরকল্পনা 

বাস্তবায়ন  

                           

                     
 ৫ ৪     

        কে যপচরকল্পনার বাস্তবায়ন 

অগ্রগচি পর্ যামলািনা েংক্রান্ত েিা 

আময়াচজি 

েংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ 

        কে যপচরকল্পনার অি যবাচষ যক 

স্ব-মূল্যায়ন প্রচিমবদন ঊর্ধ্যিন 

কর্তযপমক্ষ্র চনকর্ সপ্রচরি 

িাচরখ ৫ 
         

  

         

  
 ৭         

 ৪  ৪        

উদ্ভাবনী িারণা/ 

সেবা েহচজকরণ/ 

               

         

 ৪          উদ্ভাবনী িারনা/ সেবা 

েহচজকরণ/                

          

       ৫  ৮         
 ৫      

    
 ৫  ৪      
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         ৬ 

                              -             -     

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূিক 

      একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূিমকর 

োন 

প্রকৃি 

অজযন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃি 

অজযন 

২০২০-

 ১ 

লক্ষ্যোত্রা ২০২১-২০২২ 

অোিারণ 
অচি 

উত্তে 
উত্তে  

িলচি 

োন 

িলচি 

োমনর 

চনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাচিষ্ঠাচনক 

        

 

 

৫ 

[১.১]                                

                           

                            

[১.১.১]  অচনক ও আচপল 

কে যকিযার িথ্য 

হালনাগাদকৃি এবং 

ওময়বোইমর্ আপমলাডকৃি 

               

           

                

     

 
৫ - - ৪   - - - 

পচরবীক্ষ্ণ 

ও 

েক্ষ্েিাবৃচি 

 

   

                                  

                                  

                                

       

                         

              

% 
৮ 

  
- - ৯ % ৮ % ৭ % ৬ % - 

                                 

                                

                   

                      

           

           

               

     
৫ 

 
- - ৪       - 

[২.৩] নত্রোচেক চিচত্তমি পচরবীক্ষ্ণ এবং 

নত্রোচেক পচরবীক্ষ্ণ প্রচিমবদন উর্ধ্যিন 

কর্তযপমক্ষ্র চনকর্ সপ্ররণ 

[২.৩.১] নত্রোচেক 

প্রচিমবদন সপ্রচরি 

                
  

     
৩ - - ৪       - 

   ৪                               

                                  
   ৪              

                
     ৪ - -      - - 
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         ৭ 

                             -             -      

কার্ যক্র

সের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূিক 

      

 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূিমকর োন 

প্রকৃি 

অজযন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃি 

অজযন 

২০২০-

 ১ 

লক্ষ্যোত্রা ২০২১-২০২২ 

অোিারণ 
অচি 

উত্তে 
উত্তে 

িলচি 

োন 

িলচি 

োমনর 

চনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাচিষ্ঠাচনক 

 

 

১০ 

[১.১]                  

পচরবীক্ষ্ণ কচেটির চেিান্ত 

বাস্তবায়ন 

[১.১.১] চেিান্ত 

বাস্তবাচয়ি 

        

        
% 

৫ 

 
- - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - 

                       

               

            

        

           

             

           

          

         

       

     

       

     

 

৫ 

 
- - ৪    - - 

েক্ষ্েিা 

অজযন ও 

পচরবীক্ষ্ণ 

১৫ 

[২.১]                  

                     

 

[১.১.১]       

        

      

    , 

           

        

    

        

          

 

েংখ্যা 

 

   - - ৪       - 

[২.২]  সেবা প্রদান চবষময় 

সেকমহাল্ডারগমণর েেন্বময় 

অবচহিকরণ েিা আময়াজন 

[১.৩.১]  

         

          

     

           
েংখ্যা ৫ - -     - - - 
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         ৮ 

                    ১-২২                             

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূিমকর 

োন 

প্রকৃি 

অজযন 

২০১৯-

২০ 

প্রকৃি 

অজযন 

২০২০-

 ১ 

লক্ষ্যোত্রা ২০২১-২০২২ 

অোিারণ 
অচি 

উত্তে 
উত্তে  িলচি োন 

িলচি 

োমনর 

চনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাচিষ্ঠাচনক ৮ 

[১.১] চনি যাচরি েেময়র েমধ্য িথ্য 

প্রদান 

 

[১.১.১] চনি যাচরি 

েেময়র েমধ্য িথ্য 

প্রদানকৃি 

কে যচদবে ৫   ২০ - - -  

 

[১.২] দাচয়ত্বপ্রাপ্ত/ চবকল্প 

দাচয়ত্বপ্রাপ্ত কে যকিযা              

       চনয়চেিকরণ 

[১.২.১]         

         
কে যচদবে ৩   ০ ১ ৩ ৫  

 

েক্ষ্েিা     
 ৭ 

[১.৩]                       

   হালনাগাদ কমর           

     

[১.৩.১] 

           িথ্য 

                 

িাচরখ 

 
৫   

৩১-১২-

২০২১ 

১০-০১-

২০২২ 

২০-০১-

২০২২ 

৩১-০১-

২০২২ 
 

   ৪                       
   ৪           

                
           

 ৫-  -

     

 ৫-  -

     

 ৫-  -

   ৯ 
  

[১.৫]  িথ্য অচিকার আইন, ২০০৯ 

এর ৫ িারা অনুোমর র্াবিীয় 

িমথ্যর কযার্াগরী  ও কযার্ালক 

নিচর/ হালনাগাদকরণ 

[১.৫.১]  িমথ্যর 

কযার্াগরী  ও 

কযার্ালক প্রস্তুিকৃি 

িাচরখ ৫   
৩১-১২-

২০২১ 

১০-০১-

২০২২ 

২০-০১-

২০২২ 

৩১-০১-

২০২২ 
 

[১.৬] িথ্য অচিকার আইন ও 

চবচিচবিান েম্পমকয জনেমিিনিা 

বৃচিকরণ 

[১.৬.১]       

           
েংখ্যা ২           

[১.৭]                 

কে যকিযামদর প্রচশক্ষ্ণ আময়াজন    

[১.৭.১] প্রচশক্ষ্ণ 

আময়াচজি 
েংখ্যা  ২   ৩ ২ ১   
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