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বৃ�েরাপেণ সাজাই �দশ 
সবার আেগ বাংলােদশ

সড়ক পিরবহন ও �সতু ম)ণালয়
�সতু িবভাগ

আইিসিট �সল
�সতু ভবন, বনানী, ঢাকা-১২১২

ন3র: ৫০.০০.০০০০.০০০.২০৭.৩৭.০০০১.২৬.৮৪
তািরখ: 

৩ ভা= ১৪৩৩
১৮ আগ> ২০২৬

অিফস আেদশ

�স� িবভােগর �সবা �দান �িত�িত (িস�েজন চাট �ার) কায �করভােব বা�বায়েনর িনিম� পিরবী ণ কিম� িনেদ �শ#েম িনে$া%ভােব &নঃগঠন করা
হেলা।
�সবা �দান �িত�িত হালনাগাদকরণ এবং বা�বায়ণ পিরবী ণ কিম�ঃ 
 

#ম কম �কত�া  পদিব
০১ 01সিচব (�শাসন) সভাপিত ও �ফাকাল পেয়4 কম �কত�া
০২ উপসিচব (পিরক7না ও উ8য়ন) সদ9
০৩ িসে;ম এনািল; সদ9
০৪ িসিনয়র সহকারী সিচব (বােজট) সদ9
০৫ উপসিচব (�শাসন) সদ9 সিচব ও িবক7 �ফাকাল পেয়4 কম �কত�া

কাযBপিরিধঃ
১। �সতু িবভােগর Fণীত �সবা Fদান FিতGিত-এর উJয়ন, পিরবতBন, পিরবধBন, সংেযাজন ও হালনাগাদকরণ।
২। �সবা Fদান FিতGিত বাKবায়ন পযBেব�ণ।
৩। �সবা Fদান FিতGিত সংLাM Fিতেবদন মি)পিরষদ িবভােগর Oশাসন শাখায় �Fরণ।
৪। �সবা Fদান FিতGিত িবষেয় অবিহতকরণসহ সভা আPান ও Fিশ�ণ/কমBশালা আেয়াজন এবং অRাR কাযBািদ।

১৮-০৮-২০২৬
�মাঃ জািকর �হােসন
িসে>ম এনািল>

ন3র: ৫০.০০.০০০০.০০০.২০৭.৩৭.০০০১.২৬.৮৪/১ (৬) তািরখ: 
৩ ভা= ১৪৩৩

১৮ আগ> ২০২৬
অবগিত ও Fেয়াজনীয় (FেযাজU ��েV) বUবWা Xহেণর জR অYিলিপ �Fরণ করা হইল  (�জUZতার LমাYসাের নয়):

১। যু[সিচব, Fশাসন অYিবভাগ, �সতু িবভাগ।
২। উপসিচব, Fশাসন অিধশাখা, �সতু িবভাগ।
৩। উপসিচব (অিতির] দািয়^), পিরক_না ও উJয়ন অিধশাখা, �সতু িবভাগ।
৪। একাM সিচব (অিতির] দািয়^ ), সিচব এর দ`র, �সতু িবভাগ (সিচব মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জR)।
৫। িসে>ম এনািল>, আইিসিট �সল, �সতু িবভাগ (ওেয়বসাইেট আপেলাডকরেণর অYেরাধসহ)।
৬। িসিনয়র সহকারী সিচব, বােজট শাখা-১, �সতু িবভাগ।

চলমান পাতা - ১ / ২



১৮-০৮-২০২৬
bসয়দা িফেরাজা ফরহাদ

�FাXামার

চলমান পাতা - ২ / ২


