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সড়ক পিরবহন ও �সতু ম�ণালয়
�সতু িবভাগ

আইিসিট �সল
�সতু ভবন, বনানী, ঢাকা-১২১২

ন,র: ৫০.০০.০০০০.০০০.২০১.৩৮.০০২৩.১৫.২১
তািরখ: 

১৯ ফা5ুন ১৪৩১ ব7া8
০৪ মাচ: ২০২৫ ি;<া8

অিফস আেদশ

�স� িবভােগর �সবা �দান �িত�িত (িস�েজন চাট �ার) কায �করভােব বা�বায়েনর িনিম� পিরবী ণ কিম� িনেদ �শ#েম িনে$া%ভােব &ন:গঠন করা
হেলা।
 
�সবা �দান �িত�িত হালনাগাদকরণ এবং বা�বায়ণ পিরবী ণ কিম�ঃ 
 

#ম কম �কত�া  পদিব

০১ 12সিচব (�শাসন) সভাপিত ও �ফাকাল পেয়5 কম �কত�া

০২ উপসিচব (উ8য়ন) সদ9

০৩ িসিনয়র সহকারী সিচব (বােজট) সদ9

০৪ ��া<ামার সদ9
০৫ উপসিচব (�শাসন) সদ9 সিচব ও িবক> �ফাকাল পেয়5 কম �কত�া

কায:পিরিধঃ
১। �সতু িবভােগর Eণীত �সবা Eদান EিতFিত-এর উIয়ন, পিরবত:ন, পিরবধ:ন, সংেযাজন ও হালনাগাদকরণ।
২। �সবা Eদান EিতFিত বাLবায়ন পয:েবMণ।
৩। �সবা Eদান EিতFিত সংNাO Eিতেবদন মি�পিরষদ িবভােগর Qশাসন শাখায় �Eরণ।
৪। �সবা Eদান EিতFিত িবষেয় অবিহতকরণসহ সভা আহবান ও EিশMণ/কম:শালা আেয়াজন এবং অSাS কায:ািদ।
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ওয়ােহTর রশীদ
সহকারী সিচব
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ন,র: ৫০.০০.০০০০.০০০.২০১.৩৮.০০২৩.১৫.২১/১ (৯) তািরখ: 
১৯ ফা5ুন ১৪৩১ ব7া8
০৪ মাচ: ২০২৫ ি;<া8

অবগিত/অবগিত ও Eেয়াজনীয় ব[ব\া ]হেণর জS অ^িলিপ �Eরণ করা হেলা  (�জ[_তার Nমা^সাের নয়):
১। যু`সিচব (অিতিরa দািয়b), Eশাসন অ^িবভাগ , �সতু িবভাগ।
২। যু`সিচব, উIয়ন অ^িবভাগ , �সতু িবভাগ।
৩। যু`সিচব, বােজট অিধশাখা, �সতু িবভাগ।
৪। উপসিচব, Eশাসন অিধশাখা, �সতু িবভাগ।



৫। উপসিচব (অিতিরa দািয়b), উIয়ন অিধশাখা, �সতু িবভাগ।
৬। �Eা]ামার, আইিসিট �সল, �সতু িবভাগ (ওেয়বসাইেট Eকােশর অ^েরাধসহ)।
৭। সহকারী �মইনেটSাe ইিfিনয়ার, আইিসিট �সল, �সতু িবভাগ।
৮। িসিনয়র সহকারী সিচব, বােজট শাখা-১, �সতু িবভাগ।
৯। ব[িaগত কম:কত:া, িসিনয়র সিচব এর দgর, �সতু িবভাগ।
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