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[১.১] QRমািসক
িভি,েত িনজ
দdেরর �সবা
�দান �িতKিত
হালনাগাদকরণ
।

[১.১.১]
�সবা �দান
�িতKিত
হালনাগাদh
ত।
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[১.২]
QRমািসক
িভি,েত
আওতাধীন
দdর/সংoার
�সবা �দান
�িতKিত
তদারিকর
মাpেম
হালনাগাদ
িনিqতকরণ।
আওতাধীন
দdর/সংoা না
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�দান �িতKিত
িবষেয়
�Iকেহাsারগ
�ণর সমtেয়
অবিহতকরণ
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আওতাধীন
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ত/অবিহত
করণ সভা
আেয়ািজত।
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�সবা �দান �িতKিত বাLবায়ন কম MপিরকNনা  ২০২৩-২০২৪ এর বাLবায়ন অPগিতর QRমািসক �িতেবদন (এি�ল, ২০২৪
- Gন, ২০২৪)
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[২.১] �সবা
�দান �িতKিত
িবষেয়
আওতাধীন
দdর/সংoার
সমtেয়
QRমািসক
িভি,েত সভা
আেয়াজন।
আওতাধীন
দdর/সংoা না
থাকেল �সবা
�দান �িতKিত
বাLবায়ন
িবষয়ক
QRমািসক
�িতেবদন
�ণয়ন।
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[২.২] �সবা
�দান �িতKিত
িবষেয় িনজ
দdর এবং
আওতাধীন
দdর/সংoার
কম MকতMা/কম Mচা
রীেদর জv
কম Mশালা/�িশw
ষণ/�সিমনার
আেয়াজন।
আওতাধীন
দdর/সংoা না
থাকেল িনজ
দdের �সবা
�দান �িতKিত
িবষয়ক
�িশWণ/কম Mশা
লা/�সিমনার
আেয়াজন এবং
�সবা �দান
�িতKিত
বাLবায়ন
অPগিত
িবষয়ক বািষ Mক
�িতেবদন
�ণয়ন।
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পিরচালক (�শাসন ও
�িশWণ)
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