
Bangladesh Public Administration Training Centre
Managing Knowledge for Improved Performance

A Co-creation of 118th Senior Staff Course
Reform Initiative Ownership (RIO)

খাদঁ অিধদ�েরর সং�ােরর
পথিনেদ� িশকা

“খাদঁ বঁব�াপনায় রূপা�র: েটকসই খাদঁ িনরাপ�া ও সুশাসেনর পেথ”

পাইলট উেদঁাগ:
কৃষকেদর েমাবাইল বঁাংিকং এর মাধঁেম

েপেম� �দান পাইলট �ক�



পাট� ১ :

- ে��াপট
- বত�মান অভঁ�রীণ িচ� 
- বত�মান বািহঁক িচ� 

পাট� ২ :

- �ঁা�স িরফম�
- �েসস িরফম� 
- �াকচারাল িরফম� 
- পিলিস িরফম� 

পাট� ৩ :

- েকাথায়, কখন, কীভােব বা�বািয়ত হেব
- উেদ ঁ াগ� েটকসইকরেণর েকৗশল

সং�ােরর েকৗশলগত ল�ঁসমূ হ

সং�ার উেদঁাগসমূ হ

এক� সং�ার উেদঁাগ বা�বায়েনর
কম�পিরক�না
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ছা�-জনতার ঐিতহািসক আে�ালেনর মাধঁেম িফিরেয় পাওয়া রাে�র েমরামত কায��েমর অংশ 

িহেসেব খাদঁ ম�ণালেয় েলেগেছ পিরবত�েনর েছঁায়া। দীঘ� িদেনর জড়তা ভাঙেত এবং আগামী িদেনর 

�� পূ রেণ আমরা অ�ীকারাব�। নাগিরকগেণর জনঁ উ�ত েসবা িনি�তকরেণর লে�ঁ খাদঁ 

অিধদ�র �েয়াজনীয় সং�ােরর কােজ মেনািনেবশ কেরেছ। সকল পয�ােয়র ে�কেহা�ারেদর সােথ 

মতিবিনময় কের পাওয়া নানামুখী সং�ার ��াবনার উপর িভি� কের “খাদঁ অিধদ�েরর সং�ােরর 

পথিনেদ� িশকা” পুি�কা� �ণয়ন করা হেয়েছ।

সকল পয�ােয়র অংশীজনেদর সােথ িমথি�য়া ও মতিবিনময় কের �া� ব�মাি�ক সং�ার 

��ােবর উপর িভি� কের ১১৮তম িসিনয়র �াফ েকােস�র অনঁতম Artifact িহেসেব িনজ দ�েরর 

সং�ার উেদঁাগেক এক জায়গায় েকািডিফেকশন করা হেয়েছ ( মিডউল ৬)। এছাড়াও পাইল�ং 

িহেসেব আগামী িতন মােস বা�বায়নেযাগঁ এক� উেদঁােগর কম�-পিরক�না িডজাইন করা হেয়েছ 

( মিডউল ৭)।

এ কম��য়াস ১১৮তম িসিনয়র �াফ েকােস�র Knowledge - Skills - Attitude (KSA) িথেমর অধীেন 

গৃহীত নানামুখী উ�াবনী �িশ�ণ কায��েমর মাধঁেম অিজঁত এক� ফসল (output)। সময়াব� 

সং�ােরর এই পিরক�না বা�বায়েন সংি�� সকেলর সহেযািগতা কামনা করিছ।

িবনীত

এ�এম কাউছার েহােসন
�ক� পিরচালক ( যু �সিচব ), খাদঁ অিধদ�র
�িশ�ণাথ�, ১১৮ তম িসিনয়র �াফ েকাস�, িবিপএ�িস 
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বত�মােন খাদঁ অিধদ�র (Directorate General of Food) এক� পুনগ��ত ও েক�ীয় �িত�ান িহেসেব কাজ করেছ , যা খাদঁ ম�ণালেয়র অধীন� বাংলােদশ 
সরকােরর এক� �রু�পূ ণ� সং�া। বত�মােন খাদঁ অিধদ�েরর �ধান ল�ঁ হেলা জাতীয় খাদঁ িনরাপ�া িনি�ত করা, আপদকালীন মজুত বঁব�াপনা এবং 
সরকােরর নীিত বা�বায়েন েক�ীয় ভূ িমকা পালন করা। খাদঁ অিধদ�েরর িরফম� ��াবনা বাংলােদেশর খাদঁ িনরাপ�া, �ণগত মান ও দ� বঁব�াপনা িনি�ত 
করেত �ণীত হেয়েছ। বত�মান বঁব�ার সীমাব�তা দূ র কের আধু িনক �যু ি�, ��তা ও জবাবিদিহতা বৃি�র মাধঁেম েটকসই উ�য়ন ল�ঁমা�া (এসিডিজ ) 
অজ� নই এর মূ ল উে�শঁ।

পটভূ িম:

খাদঁ অিধদ�েরর িরফম� �ি�য়া বত�মােন িডিজটালাইেজশন ও ��তা বৃি�র উপর �রু� িদে�। নতু ন নীিতমালার মাধঁেম খাদঁ িনরাপ�া িনি�ত করেত 
আধু িনক �যু ি�র বঁবহার করা হেব। কম�কত�ােদর �িশ�ণ ও জনসেচতনতা বৃি�র মাধঁেম সং�ার স�মতা উ�য়ন করা হেব। সরকাির-েবসরকাির 
অংশীদাির� েজারদার কের খাদঁ িবতরণ বঁব�া আরও দ� করা হেব। তেব, স�েদর সীমাব�তা ও জ�ল �ািত�ািনক কাঠােমােক িকছু টা বাধা�� করেছ। 
�কৃত িরফম� উেদঁাগ �হেনর মাধঁেম আদঁ অিধদ�েরর ��তা, জবাবিদিহতা ও েপশাদাির� বৃি� করা স�ব। তাই এসব িরফম� ��াবনা �হন করা হেয়েছ। 

বত� মান ে�ি�ত:
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শি� (Strengths)

▪ ১. সরকাির িনয়�ণ: খাদঁ িনরাপ�া ও সরবরাহ িনি�ত করেত সরকাির সং�া 

িহেসেব কায�কর ভূ িমকা পালন কের। 

▪ ২. বঁাপক েনটওয়াক� : েদশজুেড় �ানীয় অিফস, �দাম ও িডলার েনটওয়ােক� র 

মাধঁেম খাদঁ িবতরেণ স�ম।  

▪ ৩. নীিতমালা �ণয়ন: খাদঁ মজুদ, েরশিনং ও জরুির সহায়তা বঁব�াপনায় নীিত 

িনধ�ারেণর �মতা।  

▪ ৪. সাবিসিড বঁব�াপনা: দির�েদর জনঁ সহায়ক মূ েলঁ খাদঁ সরবরাহ (েযমন: 

ওএমএস, িভিজিড)।

দু ব�লতা (Weaknesses)

▪ ১. দ�তার অভাব: আমলাতাি�ক জ�লতা ও ধীরগিতর িস�া� �ি�য়া।  

▪ ২. দু ন�িত: িকছু  ে�ে� অসাধু  কম�কত�া/ িডলারেদর �ারা খাদঁ চু ির বা 

অৈবধ িবতরেণর অিভেযাগ।  

▪ ৩. অপয�া� অবকাঠােমা: �দােমর ��তা বা র�ণােব�েণর অভােব খাদঁ 

ন� হওয়ার ঝু ঁ িক।  

▪ ৪. মিনটিরংেয়র ঘাটিত: মাঠ পয�ােয় তদারিক দু ব�ল হওয়ায় অিনয়ম 

পিরলি�ত হয়।

সীমাব�তা (Weaknesses)

▪ ১. িডিজটালাইেজশন: অনলাইন মিনটিরং, িডিজটাল েরশন কাড�  বা 

�কেচইন �যু ি� বঁবহার কের ��তা বাড়ােনা।  

▪ ২. PPP মেডল: েবসরকাির খােতর সােথ অংশীদািরে� খাদঁ সংর�ণ ও 

িবতরণ দ�তা বাড়ােনা।  

▪ ৩. জলবায়ু  অিভেযাজন: দু েয�াগ�বণ এলাকায় খাদঁ মজুদ বািড়েয় জরুির 

সাড়াদােন কায�কর ভূ িমকা রাখা।  

▪ ৪. সেচতনতা বৃি�: জনগণেক খাদঁ িনরাপ�া ও অপচয় েরােধ �িশ�ণ 

েদওয়া।

�িতব�কতা  (Threats)

▪  ১. জলবায়ু  পিরবত�ন: বনঁা, খরা বা লবণা�তায় ফসল উৎপাদন �াস ও 

খাদঁ সংকট। 

▪  ২ .বাজার অি�রতা: ৈবি�ক মু�া�ীিত বা �ালািন মূ লঁ বৃি�েত খাদঁ 

আমদািন বঁয়বৃি�।  

▪ ৩. রাজৈনিতক �ভাব: নীিতিনধ�ারেণ রাজৈনিতক চাপ বা অ�ািধকােরর 

ভারসামঁহীনতা।  

▪ ৪. কেরানার মেতা মহামাির: আকি�ক সংকেট খাদঁ সরবরাহ েচইন িবি�ত 

হওয়ার ঝু ঁ িক। 

খাদঁ অিধদ�েরর SWOT িবে�ষণ:
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১. �ঁাক�স িরফম� 

চলমান কায��ণালী ও দা�িরক আচরেণ ��তা ও দ�তা আনেত �ঁাক�স িরফম� �েয়াজন। এেত কম�কত�ােদর জবাবিদিহতা বাড়েব, েসবার মান উ�ত হেব 
এবং জনগণ েভাগ করেব �ুত ও দািয়�শীল খাদঁেসবা। 

ল�ঁ: ৈদনি�ন কায��েম �ুত, বা�বমুখী পিরবত�ন। 

�ভাব: অপচয় ৩০% কমােনা ও ��তা বৃি� ।

সূ চক: দ�তা বৃি�, ��তা িনি�তকরণ, িডিজটালাইেজশন, এবং অংশীজনেদর অংশ�হেণ েটকসই খাদঁ বঁব�াপনা উ�য়ন।

ৈদনি�ন কােজর প�িতেত পিরবত� ন১.১

�দামসমূ েহর িসে�ম েজনােরেটড িরেয়ল টাইম �ক িরেপাট� �কােশর জনঁ 
সফটওয়ঁার ��ত করা �েয়াজন। জন�া�ঁ র�া, খাদঁ িনরাপ�া িনি�ত 
করেত আধু িনক �যু ি�, কেঠার মিনটিরং ও ��তা �েয়াজন । পুরেনা 
প�িতেত এসব সমসঁা সমাধান অকায�কর, তাই �ুত সং�ার �েয়াজন।

ে��াপট:

�দােম মািসক �ক যাচাই ও হালনাগাদ িরেপা�ং বাধঁতামূ লক করা, 
�দাম েখালার ও বে�র সময় েরিজ�ার িসে�ম মডান� করা, �দামসমূ েহর 
িসে�ম েজনােরেটড িরেয়ল টাইম �ক িরেপাট� �কােশর জনঁ 
সফটওয়ঁার ��ত করা, �িত� চালান/েডিলভািরেত িডিজটাল রিশদ চালু 
করা, খাদঁ িবতরেণর সময় িসিভল েসাসাই� পয�েব�ক রাখা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

�য়ংি�য় �ক িরেপাট� েজনােরশন (৯৯% িনভু � লতা ), িডিজটাল 
েরিজ�ার িসে�েম ১০০% �দাম কায��ম েরকড� , �িত� িবতরেণ ১০০% 
পয�েব�ক উপি�িত, �ক িরেপা�ং সময় ৭০% �াস, দু ন�িত সং�া� 
অিভেযাগ ৬০% �াস, জনসাধারেণর আ�া ৪০% বৃি�।

সং�ােরর ফলাফল: 

১০০% �দােম িরেয়ল-টাইম �ক িরেপা�ং সফটওয়ঁার চালু কের মািসক 
�ক যাচাই �ি�য়া ৫০% �রাি�তকরণ, ১০০% িডিজটাল রিশদ 
বা�বায়ন এবং �িত� িবতরেণ িসিভল েসাসাই� মিনটিরং িনি�ত কের 
��তা ৯০% বৃি� করা।

�িশ�ন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর।
সহেযািগতায়:

সূ চক:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬ 

�সাসন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর।
পাইল�ং কায��ম: 
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�য় ও িবতরণ �ি�য়ায় পিরবত� ন(খাদঁশেসঁর ব�া/
পঁােকেটর গােয় পয�া� তথঁ স�িলত েমিশন িরেডবল
িডিজটাল িবতরণকৃত িসল �দান )

১.২

খাদঁ অিধদ�েরর �য় ও িবতরণ �ি�য়ার পিরবত�ন জরুির, কারণ 
বত�মান প�িতেত দু ন�িত, অদ�তা ও অ��তা রেয়েছ। সুষম ব�ন 
িনি�ত করেত, �ুত ও �� িডিজটাল িসে�ম চালু করা �েয়াজন। এেত 
খাদঁ িনরাপ�া বাড়েব এবং দু ন�িতর সুেযাগ কমেব।

ে��াপট:

কৃষেকর কাছ েথেক সরাসির ধান/ চাল �েয় েমাবাইল েপেম� 
চালু,খাদঁশসঁ পিরবহন �কাদারেদর সােথ পারফরমঁা� চু ি�,�দাম 
েথেক িবতরেণ First-In First-Out (FIFO) প�িত বাধঁতামূ লক,৩০ েকিজ 
ও ৫০ েকিজর ব�ার পাশাপািশ েভা�ার চািহদা অনুযায়ী ২ েকিজ/ ৫ 
েকিজ/ ১০ েকিজর খাদঁশেসঁর পঁােকট �চলন।,খাদঁশেসঁর 
ব�া/পঁােকেটর গােয় পয�া� তথঁ স�িলত েমিশন িরেডবল িডিজটাল 
িবতরণকৃত িসল �দান ।�িত মােসর �রুেতই সংি�� অনঁানঁ 
ম�ণালয়সমূ েহর আওতাধীন খাতসমূ েহ পূ ব� মােসর �কৃত িবতরেণর তথঁ 
ে�রণ এবং মািসক বু ক এডজা�েমে�র বঁব�া �হন।

সং�ােরর উে�শঁ: 

QR েকাডযু � পঁােকেজ ১০০% উৎপাদন/েময়ােদা�ীণ� তািরখ �দশ�ন, ১০০
% �কাদার পারফরমঁা� মিনটিরং িসে�ম চালু, মািসক আ�ঃম�ণালয় 
ডাটা িসে�ানাইেজশন, েভা�া পয�ােয় খাদঁ িনরাপ�ায় ৪০% বৃি�, অপচয় 
হার ৩৫% �াস, িবতরণ বঁব�ায় ৮৫% দ�তা বৃি�।

সং�ােরর ফলাফল: 

১০০% িডিজটাল িসলযু � �াট� পঁােকিজং বা�বায়ন, FIFO প�িতেত ১০০
% �দাম বঁব�াপনা িনি�তকরণ এবং মািসক বু ক এডজা�েমে�র 
মাধঁেম ৯৫% িহসােবর ��তা অজ� ন কের �য়-িবতরণ �ি�য়ায় দু ন�িত 
৬০% �াস করা "

চলাচল,সংর�ণ ও সাইেলা িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

সং�হ িবভাগ, সরবরাহ, ব�ন ও িবপণন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

নজরদাির ও মিনটিরং �ঁাক�স১.৩

খাদঁ অিধদ�েরর নজরদাির ও মিনটিরং সং�ার জরুির, কারণ বত�মােন 
েভজাল খাদঁ, অ�া�ঁকর উৎপাদন ও বাজার িনয়�েণ দু ব�লতা েদখা যায়। 
িডিজটাল মিনটিরং, িরেয়ল-টাইম েডটা অঁানালাইিসস এবং কেঠার 
তদারিক বঁব�া �বত�ন করেত হেব। এেত খােদঁর �ণগত মান িনি�ত হেব, 
েভা�া অিধকার সুরি�ত হেব এবং দু ন�িত েরাধ করা স�ব হেব।

ে��াপট:

�দাম পিরদশ�েনর �াইং ই�েপকশন �ম ৈতির,সা�ািহক িডিজটাল 
মিনটিরং িরেপাট� জমা েদওয়া, েমাবাইল অঁােপর মাধঁেম �দােমর �ক ও 
েলনেদন হালনাগাদ, �ানীয় জন�িতিনিধ ও �াম পুিলশেক Community 
Watchdog িহেসেব যু � করা। 
সং�ােরর ফলাফল�াইং ই�েপকশন �ম �ারা ১০০% �দােমর মািসক 
Random েচক, �ানীয় পয�ােয় ৮০% মিনটিরং িরেপাট� সময়মেতা জমা, 
�দাম বঁব�াপনায় ��তা ৭৫% উ�য়ন, েভা�া অিভেযাগ িন�ি�র সময় 
৫০% �াস।

সং�ােরর উে�শঁ: 

"১০০% �দােম সা�ািহক িডিজটাল মিনটিরং িরেপা�ং বা�বায়ন, 
কিমউিন� ওয়াচডগ �েমর মাধঁেম ৫০% েবিশ অন-�াউ� তদারিক এবং 
িরেয়ল-টাইম েমাবাইল অঁাপ আপেডেটর মাধঁেম অিনয়ম শনা�করণ 
৭০% বৃি� করা।

পিরদশ�ন, উ�য়ণ ও কািরগির েসবা িবভাগ ।
সহেযািগতায়:

সূ চক:
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বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

�সাসন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

১০০% �দােম �ঁা�াড�  পঁােলট ও েশলিফং প�িত বা�বায়ন, IPM 
প�িতেত ৯৫% েপাকামাকড় িনয়�ণ এবং মািসক �য়�িত িরেপা�ংেয়র 
মাধঁেম খাদঁ ন� হওয়ার হার ৫০% কমােনা " ।

১০০% �দােম বােয়ােসফ �টেম� িসে�ম, ৯৮% খাদঁশসঁ িরিসিভংেয় 
েকায়ািল� েচক, িডিজটাল �য়�িত মিনটিরং িসে�ম, খাদঁ সংর�ণ 
সময় ৪০% বৃি� , েপ� কে�াল খরচ ৬০% সা�য় এবং �দাম কম�েদর 
দ�তা ৫০% উ�য়ন।

সরবরাহ, ব�ন ও িবপণন িবভাগ, চলাচল, সংর�ণ ও সাইেলা িবভাগ, 
খাদঁ অিধদফতর ।

সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

সং�হ িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

ে�ােরজ ও হঁা�িলং �ঁাক�স(�দােম �ঁা�াড�  পঁােলট
ও েশলিফং প�িত চালু ও েপাকামাকড় িনয়�েণ বােয়া
কে�াল বা IPM প�িত বঁবহার )

১.৪

খাদঁ অিধদ�েরর ে�ােরজ ও হঁা�িলং প�িত সং�ার অতঁ� জরুির, 
কারণ বত�মােন অপয�া� সংর�ণ সুিবধা ও অদ� বঁব�াপনার কারেণ 
�চু র খাদঁশসঁ ন� হয়। অেনক �দােম েপাকামাকড়, ইঁদু র ও আ�� তার 
সমসঁা রেয়েছ , যা খােদঁর �ণগত মান কিমেয় েদয়। আধু িনক ে�ােরজ, 
েপ� কে�াল িসে�ম এবং িডিজটাল মিনটিরং চালু করেল খাদঁ িনরাপ�া 
িনি�ত হেব, অপচয় েরাধ হেব এবং সরকাির তহিবেলর স�ঁবহার স�ব 
হেব। এেত কের জনগেণর টঁাে�র স�ক বঁবহার িনি�ত হেব।

ে��াপট:

�দােম �ঁা�াড�  পঁােলট ও েশলিফং প�িত চালু, েপাকামাকড় িনয়�েণ 
বােয়া কে�াল বা IPM প�িত বঁবহার, খাদঁশসঁ িরিসভ করার সময় মান 
যাচাই �ঁাক�স কড়াকিড়ভােব মানা এবং িনয়িমত �য়�িত িরেপা�ং 
�ঁাক�স।

সং�ােরর উে�শঁ: 

সং�ােরর ফলাফল: 

েলাকাল পাট�নারিশপ �ঁাক�স( �ানীয় কৃষক সিমিতর
সােথ সরাসির �য় চু ি� )

১.৫

�ানীয় অংশীদাির� (েলাকাল পাট�নারিশপ ) চচ� া জরুির, কারণ এ� 
�ানীয় স�দ, �ান ও স�দােয়র সি�য় অংশ�হণ িনি�ত কের। �ানীয় 
সরকার, এনিজও এবং কিমউিন�র সম�েয় খাদঁ িনরাপ�া, �া�ঁেসবা ও 
উ�য়ন �কে�র েটকসই বা�বায়ন স�ব। এ� �ানীয় চািহদা অনুযায়ী 
েসবা �দান, ��তা বৃি� এবং �ানীয় অথ�নীিতেক শি�শালী কের। ফেল 
�কে�র �হণেযাগঁতা ও �ািয়� বৃি� পােব।

ে��াপট:

�ানীয় কৃষক সিমিতর সােথ সরাসির �য় চু ি�, এনিজও বা কিমউিন� 
�ুেপর মাধঁেম দু েয�ােগ িবতরণ, �ু ল/ মা�াসায় খাদঁ সহায়তা িবতরেণ 
কিমউিন� ভলা�য়ার বঁবহার।

সং�ােরর উে�শঁ: 

৯৫% কৃষক চু ি�েত নঁাযঁমূ লঁ িনি�তকরণ,  ১০০% দু েয�াগ�বণ এলাকায় 
ি�-পিজশনড �ক, ৮০% িশ�া�িত�ােন �ানীয় পয�ােয় মিনটিরং, �ানীয় 

সং�ােরর ফলাফল: 



০৭

১০০% �ানীয় কৃষক সিমিতর সােথ সরাসির �য় চু ি�র মাধঁেম কৃষকেদর 
আয় ৩০% বৃি�, দু েয�াগকালীন ১০০% কিমউিন�-িভি�ক িবতরণ 
িনি�তকরণ এবং �ু ল খাদঁ কম�সূ িচেত ৫০% �ানীয় ে��ােসবেকর 
স�ৃ�তা অজ� ন ।

িহসাব ও অথ� িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

সং�হ িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

অথ�নীিতেত ৪০% অথ� �বাহ বৃি�, জরুির সহায়তা িবতরণ সময় ৫০% 
কমােনা এবং স�দােয়র মািলকানায় �কে�র �ািয়� ৭০% বৃি�।
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২ . �েসস িরফম�

েসবাদান �ি�য়া সহজীকরণ, সময় ও খরচ কমােত �েসস িরফম� অতঁাবশঁক। অনলাইন েসবা, একক জানালা ও িডিজটাল ডাটােবইস চালুর মাধঁেম 
আমলাতাি�ক জ�লতা �াস পােব এবং েসবা হেব নাগিরকবা�ব।

ল�ঁ: নাগিরক েসবােক গিতশীল ও দু ন�িতমু� করা। 

�ভাব: েসবার সময় ৫০% কমােনা ও দু ন�িত ৪০% �াস।

সূ চক: কম��বােহর িডিজটালাইেজশন, েসবা সরবরােহ গিত ও ��তা বৃি�, নীিতমালা বা�বায়েন অংশীদাির�মূ লক প�িত �েয়াগ, এবং সমি�ত মিনটিরং 
িসে�েমর মাধঁেম জবাবিদিহতা িনি�তকরণ।

ধান-চাল �য় �ি�য়ার িরফম�:কৃষকেদর েমাবাইল
বঁাি�ং এর মাধঁেম েপেম� �দান 

২ .১

ধান ও চাল �য় �ি�য়ার িরফেম�র মূ ল উে�শঁ হেলা কৃষকেদর নঁাযঁ মূ লঁ 
িনি�ত করা, দু ন�িত কমােনা এবং সরবরাহ শৃ�লা উ�ত করা। এজনঁ 
িডিজটাল প�িত, �� িনলাম এবং সরাসির কৃষকেদর সােথ �য় বঁব�া 
চালু করা দরকার। সরকাির �য় �ি�য়ার �যু ি�র বঁবহার ও কৃষকেদর 
ডাটােবস ৈতিরর মাধঁেম দ�তা বৃি� করা এই িরফেম�র মূ ল উে�শঁ।

ে��াপট:

কৃষেকর অঁােপর মাধঁেম ধান �েয়র বত�মান �ি�য়ােক আরও 
সহজীকরণ করা। ধােনর নঁায় চাল �েয়র ে�ে�ও িডিজটাল প�িত 
অনুসরণ করা। কৃষক ও িমলারেদর কাছ েথেক সরাসির �য় �ি�য়ায় 
ই-েরিজে�শন, অ�েয়াজনীয় অনুেমাদন ধাপ বাদ িদেয় Single Window 
চালু, ধান �েয় িডিজটাল েপেম� (bKash/ নগদ) চালু করা। 

সং�ােরর উে�শঁ: 

িডিজটাল প�িতেত ধান-চাল �েয়র মাধঁেম ৮০% কৃষেকর স�� অজ� ন, 
৭ িদেনর মেধঁ েপেম� িনি�তকরণ এবং কৃষকেদর আয় ২০% বৃি� করা।

সং�ােরর ফলাফল: 

িডিজটাল প�িতেত ধান-চাল �েয় ৮০% কৃষেকর স�� অজ� ন ও ৭ 
িদেনর মেধঁ েপেম� িনি�তকরণ।

খাদঁ ম�ণালয়, �ানীয় কৃিষ স�সারণ অিধদ�র। 
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: পাইল�ং পয�ােয় ৬ মাস এবং জাতীয়ভােব স�সারেণ ২ বছর  

সূ চক:

সং�হ িবভাগ, খাদঁ অিধদ�র, অথ� শাখা ও আই� ইউিনট। 
পাইল�ং কায��ম: 

�দাম বঁব�াপনা �ি�য়ার িরফম�(�দােম খাদঁশসঁ/ ব�ার
বা�ব মজুত িডিজটাল িডসে�েত দৃশঁমান রাখা )

২ .২

�দাম বঁব�াপনার িরফেম�র ল�ঁ হেলা খাদঁ িনরাপ�া িনি�ত করেত 
সংর�ণ বঁব�ার উ�য়ন, �য়�িত কমােনা এবং িবতরেণ ��তা আনা। 
এজনঁ আধু িনক �দাম িনম�াণ, িডিজটাল মিনটিরং, ইনেভ�ির মঁােনজেম� 
িসে�ম চালু ও দু ন�িত েরােধ কেঠার নীিতমালা �ণয়ন করা �েয়াজন।

ে��াপট:



০৯

১০০% �দােমর িরেয়ল-টাইম ইনেভ�ির িডিজটালাইেজশন, মািসক �ক 
িরেপা�ং ১০০% �য়ংি�য়করণ এবং খাদঁ ন� হওয়ার হার ৫০% কমােনা।

�দাম �াি� এবং িরিলজ �ি�য়ায় কাগেজর পিরবেত� িডিজটাল এ�, 
�দােম খাদঁশসঁ/ ব�ার বা�ব মজুত িডিজটাল িডসে�েত দৃশঁমান রাখা। 
খামাল বঁব�াপনা িডিজটালাইজড করা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

মািসক �ক যাচাই ও িরেপাট� �ি�য়া �য়ংি�য় করা, দু ন�িত ৭০% �াস  - 
�ক িরেপা�ং সময় ৮০% সা�য়  - জরুির অব�ায় ৩ িদেনর মেধঁ �ক 
েমািবলাইেজশন।

সং�ােরর ফলাফল: 

পিরদশ�ন, উ�য়নও কািরগাির েসবা িবভাগ, খাদঁ অিধদ�র।
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

সং�হ িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর।
পাইল�ং কায��ম: 

১০০% উপকারেভাগীর জনঁ বােয়ােম�ক/NID-িভি�ক �য়ংি�য়া 
যাচাইকরণ বঁব�া চালু কের ডু ি�েকট সুিবধা �হণ ১০০% েরাধ এবং সুষম 
িবতরণ িনি�তকরণ।  

খাদঁ িবতরণ �ি�য়ার িরফম�( সরকাির খাদঁশসঁ িবতরণ
বঁব�ার আওতাধীন িবিভ� মিনটাইজড ও ননমিনটাইজড
খােত িবতরেণর ে�ে� সংি��  েভা�াগেণর জনঁ ইউিনক
আইেডন�িফেকশন ন�র �দান করা )

২ .৩

খাদঁ িবতরণ �ি�য়ার িরফেম�র মূ ল ল�ঁ হল ��তা, দ�তা ও সুষম 
ব�ন িনি�ত করা। এজনঁ িডিজটাল প�িত ( বােয়ােম�ক, SMS-িভি�ক 
িসে�ম ) চালু, ভু য়া কাড�  বািতল, টােগ�েটড সুিবধােভাগী তািলকা আপেডট 
এবং িরেয়ল-টাইম মিনটিরং বঁব�া �বত�ন করা �েয়াজন। এেত দু ন�িত 
কেম ও দির�েদর কােছ সহেজ খাদঁ েপৗঁছােনা স�ব হেব।

ে��াপট:

একজন �াহক একািধকবার যােত খাদঁশসঁ �য় করেত না পাের অথবা 
একািধক ে�া�ােম অ�ভু � � হেত না পাের েসজনঁ িফ�ার ি�� 
েভিরিফেকশন বঁব�া চালু করা উপকারেভাগীর যাচাই �ি�য়ায় NID 
িভি�ক অেটােমেটড েভিরিফেকশন করা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

ভু য়া কাড� / সুিবধােভাগী ১০০% বাদ পড়েব- দির�েদর কােছ খাদঁ েপৗঁছােনার 
হার ৪০% বৃি�-পােব িবতরেণ ��তা ৯০% িনি�ত কার স�ব হেব।

সং�ােরর ফলাফল: 

আই� ইউিনট, খাদঁ অিধদ�র। 
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

সরবরাহ, ব�ন ও িবপণন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর।
পাইল�ং কায��ম: 

তদারিক ও �িতেবদন �ি�য়ার িরফম� ( কাগেজর িরেপা�ং
বাদ িদেয় েমাবাইল অঁাপ/ওেয়ব েপাট�াল িরেপা�ং)

২ .৪

খাদঁ িনরাপ�া িনি�ত করেত তদারিক ও �িতেবদন �ি�য়ার বঁাপক 
সং�ার করা দরকার। বত�মােন িরেয়ল-টাইম ডাটা কােলকশন, 
িজও-টঁািগং এবং েমাবাইল অঁাপিভি�ক মিনটিরং বঁব�া চালু করা 
�েয়াজন। �য়ংি�য় ডাটা েভিরিফেকশন, তৃতীয় পে�র অিডট এবং 
পাবিলক িফডবঁাক িসে�েমর মাধঁেম খাদঁ অিভদ�েরর মিনটিরং 
বঁব�ায় বঁপক পিরবত�ন �নয়ন স�ব হেব।

ে��াপট:



১০

১০০% িডিজটাল িরেপা�ং িসে�ম চালু কের ৈ�মািসক িনরী�া �ি�য়া 
৫০% �রাি�তকরণ, িজও-টঁাগড ফেটা েভিরিফেকশেনর মাধঁেম ১০০% 
�িতেবদেনর সতঁতা িনি�তকরণ এবং িরেয়ল-টাইম িসিস কঁােমরা 
মিনটিরংেয়র মাধঁেম �দাম বঁব�াপনায় অিনয়ম ৭০% �াস করা " ।

�দাম পিরদশ�েনর জনঁ িডিজটাল েচকিল� বঁবহার.তদারিকেত ফেটা ও 
িজও-েলােকশন যু � কের �মাণ সংর�ণ, ৈ�মািসক িনরী�ার �ি�য়া 
অনলাইন করার বঁব�া, িরেয়ল টাইম মিনটিরং এর জনঁ খাদঁশসঁ 
সংর�ণ ও িবতরেণর �রু�পূণ� �ানসমূ েহ িসিস কঁােমরা �াপন।

সং�ােরর উে�শঁ: 

েমাবাইল অঁােপ ১০০% িফ� িরেপাট� জমা, ৯৫% �দােম িসিস কঁােমরা 
কভােরজ, ডাটা এ� �ু�র হার ১%-এ নািমেয় আনা �িতেবদন ��িত 
সময় ৬০% কমােনা, দু ন�িত শনা�করণ ৮০% বৃি� এবং জনগেণর আ�া 
৪০% বাড়ােনা।

সং�ােরর ফলাফল: 

অভ�রীণ িনির� িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর এবং আই� ইউিনট। 
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

পিরদশ�ন, উ�য়ণ ও কািরগির েসবা িবভাগ খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: ১০০% পূ ব�-যাচাইকৃত উপকারেভাগী তািলকা বঁবহার, ৭২ ঘ�ার মেধঁ 

জরুির সহায়তা িবতরণ এবং ি�মুখী দািয়� িবভাজন 
(েভিরিফেকশন-পঁােকিজং-িবতরণ ) প�িতেত অিনয়ম ৯০% �াস 
িনি�তকরণ”।

দু েয�াগকােল খাদঁ সহায়তা িবতরণ �ি�য়া িরফম�
(েভিরিফেকশন, পঁােকিজং, িবতরণ িতন ধােপ িবভাজন
কের দায় ভাগ করা )

২ .৫

দু েয�াগকােল �ুত ও কায�কর খাদঁ সহায়তা িবতরেণর জনঁ �ি�য়া সং�ার 
অপিরহায�। তাই িডিজটাল ডাটােবস, বােয়ােম�ক যাচাইকরণ এবং 
িরেয়ল-টাইম �ঁািকং বঁব�া চালু কের ভু য়া তািলকা ও অিনয়ম েরাধ করা 
�েয়াজন। েমাবাইল বঁাংিকং ও ই-ভাউচার প�িতেত সহায়তা েপৗঁছােনার 

ে��াপট:

উপকারেভাগী তািলকা পূ ব� ��ত রাখা, েভিরিফেকশন, পঁােকিজং, িবতরণ 
িতন ধােপ িবভাজন কের দায় ভাগ করা। িবতরেণর িদন গণিব�ি�র 
পাশাপািশ সামািজক েযাগােযাগ মাধঁেম �চারণা, তদারিকর জনঁ �ানীয় 
কিম� যু � করা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

১০০% উপকারেভাগীর বােয়ােম�ক/NID েভিরিফেকশন - �িত� িবতরণ 
পেয়ে� �ানীয় মিনটিরং কিম� গঠন - িরেয়ল-টাইম েসাশঁাল িমিডয়া 
আপেড�ং িসে�ম সহায়তা েপৗঁছােনার সময় ৬০% কমােনা - ভু য়া তািলকা 
১০০% বাদ পেড়েছ  - �ানীয় স�ৃ�তার মাধঁেম ৮০% েসবার মান বৃি�। 

সং�ােরর ফলাফল: 

চলাচল,সংর�ণ ও সাইেলা িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর।
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

সরবরাহ, ব�ন ও িবপণন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর।
পাইল�ং কায��ম: 

মাধঁেম ��তা ও গিত বৃি� পােব। এেত জরুির পিরি�িতেত সহায়তা 
�ুততম সমেয় এবং স�ক জনগেণর কােছ েপৗঁছােনা িনি�ত হেব, যা 
মানিবক সংকট েমাকািবলায় �রু�পূ ণ� ভূ িমকা রাখেব।



১১

�ািত�ািনক কাঠােমা ও জনবল উ�য়ন �াকচারাল িরফেম�র মূ ল ল�ঁ। এেত আধু িনক �যু ি�, দ� মানবস�দ এবং িবেক�ীকরণ িনি�ত কের অিধদ�েরর 
স�মতা ও কায�কািরতা ব��েণ বৃি� পােব।

ল�ঁ: �িত�ােনর স�মতা ও েটকসই বঁব�াপনা  ।

�ভাব: মজুদ ধারণ�মতা ২�ন বৃি�  ও িরেয়ল-টাইম েডটা িভি�ক িস�া� �হন।

সূ চক: �শাসিনক দ�তা বৃি�, ��তা ও জবাবিদিহতা িনি�তকরণ, এবং িডিজটাল িসে�েমর স�সারেণর মাধঁেম েসবার �ণগত মান উ�য়ন।

৩. �াকচারাল িরফম�

�শাসিনক কাঠােমার িরফম� (েজলা ও উপেজলা
অিফস�েলার সং�ার এবং েলাকবল বৃি� কের
�মতায়ন করা )

৩.১

খাদঁ অিধদ�েরর �শাসিনক কাঠােমা সং�ার জরুির, কারণ বত�মান 
জ�ল, আমলাতাি�ক ও অদ� বঁব�াপনা খাদঁ িনরাপ�া িনি�ত করেত 
বঁথ� হে�। কায�কর িবেক�ীকরণ, ��তা ও িডিজটালাইেজশন �বত�ন 
করেল, �ুত িস�া� �হণ স�ব হেব, দু ন�িত ও সম�য়হীনতা কমেব মাঠ 
পয�ােয় েসবার মান বৃি� পােব  এ� খাদঁ িবতরণ, �ণগত মান িনয়�ণ ও 
জনেসবােক আরও দ� করেব।

ে��াপট:

েজলা ও উপেজলা অিফস�েলা্র সং�ার এবং েলাকবল বৃি� কের 
�মতায়ন করা।
�দাম বঁব�াপনা শাখা, িবতরণ শাখা ও মিনটিরং শাখা পৃথক কের দ� 
জনবল িনেয়াগ করা,িবিভ� �রু�পূ ণ� এবং সংেবদনশীল �াপনাসমূ েহ 
পদায়েনর ে�ে� পূ েব�র কম�ে��সমুেহর পারফম�ঁ া� িবেবচনা করা।
�শাসিনক িবেক�ীকরণ (Decentralization) কের �ানীয় িস�া� �হণ 

সং�ােরর উে�শঁ: 

১০০% সংেবদনশীল পেদ পারফরমঁা� িভি�ক িনেয়াগ , ৮০% �ানীয় �ের 
বােজট বরা� বঁব�াপনা �মতা, ৯৫% �দােম িনিদঁ� কম�কত�ার 
জবাবিদিহতা িনি�ত, েসবা �দান সময় ৫০% �াস, দু ন�িত সং�া� 
অিভেযাগ ৬৫% কমােনা এবং �ানীয় সমসঁা সমাধান �মতা ৩�ন বৃি�।

সং�ােরর ফলাফল: 

আইন শাখা খাদঁ অিধদফতর ।
সহেযািগতায়:

�মতা বৃি�, একজন দািয়��া� কম�কত�া িনধ�ারণ কের �দােমর 
জবাবিদিহতা িনি�ত করা।

১০০% েজলা-উপেজলা অিফেসর �মতায়ন, ৫০% েলাকবল বৃি� কের 
�ানীয় িস�া� �হেণর গিত, ৬০% �রাি�তকরণ, পারফরমঁা�-িভি�ক 
পদায়েনর মাধঁেম �দাম বঁব�াপনার দ�তা ৪০% উ�য়ন এবং িবভাগীয় 
পৃথকীকরেণর মাধঁেম জবাবিদিহতা ৭০% বৃি� করা।

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

�শাসন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 
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জনবল ও দ�তার িরফম�(খাদঁ বঁব�াপনা সং�া� িবিভ�
আইন ও িবিধিবধােনর িবষেয় িনয়িমত �িশ�ণ আেয়াজন
এবং পয�া� �িশ�ণ মঁানুয়াল সরবরাহকরণ )

৩.২

খাদঁ অিধদ�েরর জনবল ও দ�তা সং�ার অপিরহায�, কারণ বত�মােন 
�িশ�েণর অভাব, পুরেনা �ানিভি�ক কােজর প�িত এবং �যু ি�গত 
সীমাব�তা কায�কািরতােক বঁাহত করেছ। কম�েদর জনঁ িনয়িমত 
�িশ�ণ, �যু ি� িনভ� র দ�তা উ�য়ন এবং পারফরমঁা� িভি�ক মূ লঁায়ন 
চালু করেল: খাদঁ িনরাপ�া িনি�ত হেব, দু ন�িত ও অপচয় কমেব, 
আধু িনক চািহদা অনুযায়ী েসবা �দান স�ব হেব  এ� দ� ও 
জবাবিদিহমূ লক �শাসন গেড় তু লেত সহায়ক হেব।

ে��াপট:

পদে�েপ পদে�েপ মঁানপাওয়ার িরিভউ কের ঘাটিত পূরণ, েটকিনকঁাল 
কঁাডার সৃ� (�দাম বঁব�াপনা, মান িনয়�ণ, িডিজটাল মিনটিরং), এক� 
পৃথক ও পূ ণ�াংগ �িশ�ণ ই���উট �াপন এবং উ� ই���উট 
পিরচালনার জনঁ খাদঁ বঁব�াপনায় বা�ব অিভ�তাস�� দ� জনবল 
পদায়ন। খাদঁ বঁব�াপনা সং�া� িবিভ� আইন ও িবিধিবধােনর িবষেয় 
িনয়িমত �িশ�ণ আেয়াজন এবং পয�া� �িশ�ণ মঁানুয়াল সরবরাহকরণ
। মাঠ পয�ােয় কম�রতেদর জনঁ েদেশ ও েদেশর বািহের পয�া� �িশ�েণর 
বঁব�া রাখা। ই-লািনঁং এবং িফ� ে�িনং কি�েনশন চালু করা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

িডিজটাল �াকচারাল িরফম�( িফ� টু  েহডেকায়াট�ার
িরেয়ল-টাইম কােনক�িভ� িনি�ত খাদঁ সরবরাহ
েচইন মিনটিরংেয়র জনঁ GPS �ঁািকং চালু)

৩.৩

খাদঁ সরবরাহ েচইেন িজিপএস �ঁািকং চালু করা জরুির; কারণ এ� 
িরেয়ল-টাইম মিনটিরং, মাঠ েথেক সদর দ�র পয�� খাদঁ চলাচেলর 
��তা িনি�ত কের; অপচয় ও দু ন�িত েরাধ কের- েযমন: �া�েপােট�শন 
লস ও অৈবধ ডাইভারশন শনা� করা স�ব হেব; এবং দ�তা বৃি� কের, 
কারণ েডটািভি�ক িস�াে� সরবরাহ েচইন অ�মাইজ করা যায়। এর 
ফেল খাদঁ িনরাপ�া ও জবাবিদিহতা বাড়েব।”

ে��াপট:

�দােমর সকল কায��ম এর আওতায় আনা, িফ� টু  েহডেকায়াট�ার 
িরেয়ল-টাইম কােনক�িভ� িনি�ত করা, িডিজটাল রিশদ এবং 
িডিজটাল কু পিনং চালু করা এবং খাদঁ সরবরাহ েচইন মিনটিরংেয়র জনঁ 
GPS �ঁািকং চালু করা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

১০০% পিরবহেন GPS টঁািগং, ৯৯% িডিজটাল েলনেদন েরকড� , ৯৫% 
িরেয়ল-টাইম েডটা অঁাকু েরিস, পিরবহন সময় ৪০% �াস, অৈবধ 
ডাইভারশন ১০০% �িতেরাধ এবং িস�া� �হণ গিত ৩�ন বৃি� পােব।

সং�ােরর ফলাফল: 

১০০% কম�র জনঁ বািষঁক �যু ি�িভি�ক �িশ�ণ িনি�তকরণ, এবং 
এক� পূ ণ�া� �িশ�ণ ইন��উট �িত�া কের খাদঁ িনরাপ�া সং�া� 
৯০% আইিন �ান অজ� ন িনি�ত করা " 

১০০% কম�র জনঁ ই-লািনঁং ও িফ� ে�িনং সম�য়, ৮০% মাঠকম�র জনঁ 
আ�জ� ািতক �িশ�েণর সুেযাগ, ৯৫% �িশ�ণাথ�র জনঁ �ঁাক�কঁাল 
মঁানুয়াল �াি�, েসবা �দােন �ণগত মান ৬০% উ�য়ন, অপচয় �ােস কম� 
স�মতা ৪৫% বৃি� এবং নীিতিনধ�ারেণ �মাণিভি�ক প�িত ৭০% 
বা�বায়ন।

সং�ােরর ফলাফল: 

খাদঁ ম�ণালয়।
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

�সাসন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 
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১০০% GPS �ঁািকং ও িরেয়ল-টাইম েডটা সংেযােগর মাধঁেম খাদঁ সরবরাহ 
েচইেনর ৯৫% ��তা অজ� ন, িডিজটাল রিশদ ও কু পিনং বঁব�ায় ১০০% 
িবতরণ িনি�তকরণ এবং অপচয়/ দু ন�িত ৬০% �াস করা।

আই� ইউিনট, খাদঁ অিধদফতর । 
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

চলাচল,সংর�ণ ও সাইেলা িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

নীিত সমি�ত িরফম�(খাদঁ অিধদ�েরর মেধঁ পিলিস,
অপােরশনস এবং মিনটিরং ইউিনট আলাদা কের
ফাংশনাল ��তা আনা )

৩.৪

খাদঁ অিধদ�ের নীিত, অপােরশন ও মিনটিরং ইউিনট পৃথককরণ জরুির 
কারন- ফাংশনাল �ঁাির�: �িত� ইউিনেটর দািয়� �� হেল সম�য় 
বাড়েব ও জবাবিদিহতা িনি�ত হেব নীিত �ণয়ন, বা�বায়ন ও তদারিক 
আলাদা হেল �িত� �ের িবেশষািয়ত দ�তা কােজ লাগেব এবং  
িবভাজন দু ন�িত েরাধ কের ও েডটা-িভি�ক িস�া�েক �রাি�ত করেব। এর 
ফেল েটকসই খাদঁ বঁব�াপনা ও জনবা�ব েসবা �দান স�ব হেব।

ে��াপট:

১০০% ফাংশনাল িবভাজেনর মাধঁেম পিলিস-অপােরশন-মিনটিরং 
ইউিনট পৃথককরণ, ৫০% আ�-ম�ণালয় সম�য় বৃি� এবং েডটা-িভি�ক 
িস�া� �হেণর হার ৭০% উ�য়ন কের েটকসই খাদঁ বঁব�াপনা 
িনি�তকরণ।

কৃিষ, খাদঁ, বািণজঁ ম�ণালেয়র সােথ ই�ে�েটড কিম� গঠন, �ানীয় 
সরকার িবভাগ, দু েয�াগ বঁব�াপনা ম�ণালেয়র সােথ েযাগােযাগ কাঠােমা 
ৈতির,খাদঁ অিধদ�েরর মেধঁ পিলিস, অপােরশনস এবং মিনটিরং ইউিনট 
আলাদা কের ফাংশনাল ��তা আনা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

১০০% িবভাগীয় কাঠােমা পুনিবঁনঁাস; ৯৫% আ�ঃম�ণালয় েডটা েশয়ািরং 
িনি�তকরণ; ৮০% নীিতেত �মাণিভি�ক প�িতর �েয়াগ; িস�া� 
বা�বায়েন সময় ৫০% �াস; িবভাগীয় সম�েয় ৬৫% উ�য়ন; এবং 
নীিত-বা�বায়ন বঁবধান ৭৫% কমােনা।

সং�ােরর ফলাফল: 

খাদঁ ম�ণালয়, কৃিষ ম�ণালয় ও বািনজঁ ম�ণালয় । 
সহেযািগতায়:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সূ চক:

িপিপিপ ও েবসরকাির অংশীদাির� কাঠােমা িরফম�
(িপিপিপ িভি�েত �দাম ও লিজ�ক েসবা �হেণর
কাঠােমা ৈতির, েবসরকাির খাদঁ �ি�য়াকরণ ও
ে�ােরজ েস�েরর সােথ সম�য় )

৩.৫

খাদঁ অিধদ�ের িপিপিপ ও েবসরকাির অংশীদাির� কাঠােমা গঠন জরুির, 
কারণ: সরকাির স�মতার সীমাব�তা: েবসরকাির খােতর কািরগির 
দ�তা ও িবিনেয়ােগ �দাম ও লিজ�কেসর আধু িনকায়ন স�ব।  �াইেভট 
েস�েরর সােথ সম�য় কের �ি�য়াকরণ, সংর�ণ ও িবতরেণর দ�তা 
বাড়েব, ফেল অপচয় কমেব ( বত�মােন ~৩০% খাদঁ ন� হয় )। িপিপিপ 
মেডেল সরকাির খরচ কমােনা যায়, �ানীয় উেদঁাগেক শি�শালী কের 
কম�সং�ান সৃ� করা স�ব হেব। 

ে��াপট:
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৫০� িপিপিপ �দাম ও লিজ�ক ইউিনট �াপন, েবসরকাির খােতর সােথ 
সম�য় কের খাদঁ �ি�য়াকরণ �মতা ৪০% বৃ�,- �দাম সংর�ণ �মতা 
২x বৃি�, বাজারমূ েলঁ ২৫% সা�য়, �ানীয় অথ�নীিতেত ৩০% অথ� �বাহ 
এবং কৃষক-েকাঅপাের�ভ সরাসির �য় কাঠােমােত ৩০% খাদঁ অপচয় 
�ােসর মাধঁেম েটকসই খাদঁ বঁব�া গেড় েতালা।

িপিপিপ িভি�েত �দাম ও লিজ�ক েসবা �হেণর কাঠােমা ৈতির,েবসরকাির 
খাদঁ �ি�য়াকরণ ও ে�ােরজ েস�েরর সােথ সম�য়,কৃষক এবং 
েকা-অপাের�েভর মাধঁেম সরাসির �েয়র জনঁ �াকচার গঠন করা।

সং�ােরর উে�শঁ: 

১০০% িপিপিপ �কে� �� েট�ািরং, ৮০% েবসরকাির িবিনেয়ােগ 
কম�সং�ান সৃ� এবং ৯৫% সরাসির �েয় কৃষকেদর নঁাযঁমূ লঁ 
িনি�তকরণ।

সং�ােরর ফলাফল: 

খাদঁ ম�ণালয়।
সহেযািগতায়:

সূ চক:

বা�বায়নকাল: পাইল�ং ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬ এবং
সারা েদেশ বা�বায়ন কাল -১০ বছর

িনম�াণ ও র�নােব�ন ইউিনট, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 
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খাদঁ িনরাপ�া ও সুশাসন িনি�ত করেত যু েগাপেযাগী নীিতমালা �ণয়ন জরুির। পিলিস িরফেম�র মাধঁেম দীঘ�েময়াদী েকৗশল, বাজার ি�িতশীলতা, কৃষেকর নঁাযঁ 
মূ লঁ এবং দু েয�াগকালীন খাদঁ বঁব�াপনা আরও কায�কর ও েটকসই হেব।

ল�ঁ: আইিন ও েকৗশলগত পিরেবশ উ�য়ন। 

�ভাব:  েটকসই খাদঁ িনরাপ�া ও জলবায়ু  সহনশীলতা বৃি� করণ। 

সূ চক: খাদঁ অিধদ�েরর নীিত সং�ােরর সূ চক হেলা খাদঁ িনরাপ�া িনি�তকরণ, উৎপাদনশীলতা বৃি� এবং েটকসই কৃিষ বঁব�াপনা উ�য়ন।

৪. পিলিস িরফম� 

িডিজটালাইেজশন( িপিপিপ মেডেল খাদঁ সংর�ণ
বঁব�াপনা উ�য়ন, খাদঁশসঁ সং�হ , পিরবহন ও
িবতরণ সংি�� সকল �কাদার, িমলার ও িডলার গেণর
িডিজটাল ডাটােবজ ৈতরী )

৪.১

খাদঁ অিধদ�েরর িডিজটাল ডাটােবজ জরুির কারণ- PPP মেডেল 
�কাদার, িমলার ও িডলারেদর িডিজটাল ে�াফাইল ৈতির করেল খাদঁ 
সংর�ণ, সং�হ েথেক িবতরণ পয�� পুেরা েচইন মিনটিরং স�ব। �� 
েডটা বঁব�াপনা ,েভজাল, অপচয় ও কােলাবাজাির িনয়�েণ সহায়ক। 
িরেয়ল-টাইম ডাটা িবে�ষণ কের িস�া� �হণ �রাি�ত হয় এবং খাদঁ 
িনরাপ�া িনি�ত হয় ।

ে��াপট:

১০০% িডিজটাল ডাটােবেজর মাধঁেম �কাদার-িমলার-িডলার েচইন 
মিনটিরং, িপিপিপ মেডেল ৫০� আধু িনক সংর�ণ ইউিনট �াপন এবং 
িরেয়ল-টাইম �ঁািকং িসে�েম ৯৫% অপচয় েরাধ কের েটকসই খাদঁ 
িনরাপ�া িনি�তকরণ।

�দােমর ইনেভ�ির ও সরবরাহ বঁব�ায় িরেয়ল-টাইম মিনটিরং িসে�ম 
চালু, কৃষক েপাট�াল ও েমাবাইল অঁােপর মাধঁেম ধান-চাল সরাসির �য় 
কায��ম,খাদঁশসঁ পিরবহন, িবতরণ ও �দামজাত করার জনঁ িডিজটাল 
�ঁািকং, িপিপিপ মেডেল খাদঁ সংর�ণ বঁব�াপনা উ�য়ন,খাদঁশসঁ সং�হ, 
পিরবহন ও িবতরণ সংি�� সকল �কাদার, িমলার ও িডলার গেণর 
িডিজটাল ডাটােবজ ৈতরী।

সং�ােরর উে�শঁ: 

১০০% ে�কেহা�ার িডিজটাল েরিজে�শন  - ৯৫% সরবরাহ েচইেন IoT 
িডভাইস বঁবহার  - ৮০% �য়ংি�য় েডটা অঁানািল��    - কােলাবাজাির 
৭০% �াস  - িস�া� �হণ গিত ৩�ন বৃি�  - কৃষকেদর নঁাযঁমূ লঁ �াি� ৪০
% উ�য়ন জবাবিদিহমূ লক, �� ও েটকসই খাদঁ বঁব�াপনা।

সং�ােরর ফলাফল: 

পিরদশ�ন, উ�য়ণ ও কািরগির েসবা িবভাগ , আই� ইউিনট খাদঁ অিধদফতর ।
সহেযািগতায়:

সূ চক:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সং�হ িবভাগ, সরবরাহ, ব�ন ও িবপণন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 
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সরবরাহ ও িবতরণ বঁব�ার িরফম�( িসে�ম ডাটােবজ
হেত তথঁ �হেনর মাধঁেম মুভেম� সফটওয়ঁার বঁবহার
কের ঘাটিত �দামসমূ েহ িনধ�ািরত সমেয়র মেধঁ পয�া�
খাদঁশসঁ সরবরাহকরণ )

৪.২

খাদঁ অিধদ�েরর সরবরাহ ও িবতরণ বঁব�ায় িডিজটাল িরফম� জরুির, 
কারণ, মুভেম� সফটওয়ঁােরর মাধঁেম �দােমর �ক েলেভল মিনটিরং 
কের �য়ংি�য়ভােব ঘাটিত শনা� করা যায়, পূব�াভাসমূ লক িবে�ষেণর 
মাধঁেম চািহদা অনুযায়ী সরবরাহ িনি�ত করা স�ব, ডাটােবজ েথেক �া� 
তেথঁর িভি�েত ঘাটিত এলাকা�েলােত �ুত খাদঁ েপৗঁছােনা যায় এবং 
জরুির পিরি�িতেত ( বনঁা, দু েয�াগ ) কায�কর সাড়া �দান স�ব।

ে��াপট:

িসে�ম ডাটােবজ হেত তথঁ �হেণর মাধঁেম মুভেম� সফটওয়ঁার বঁবহার 
কের ঘাটিত �দামসমূ েহ িনধ�ািরত সমেয়র মেধঁ পয�া� খাদঁশসঁ 
সরবরাহকরণ। এলএসিড, িসএসিড এবং েক�ীয় �দাম�েলার মান 
উ�য়ন,খাদঁশেসঁর মান িনয়�েণর জনঁ আধু িনক লঁাব �াপন, দূ রবত� 
অ�েল খাদঁ িবতরেণর জনঁ িবেশষ পিরবহন বঁব�া,পিরবহেনর �িত 
কমােত স�ক পঁােকিজং প�িত �বত�ন।

সং�ােরর উে�শঁ: 

�ািত�ািনক স�মতা বৃি�র িরফম�( িনয়িমত �িশ�ণ
ও  দ�তা  বৃি�র জনঁ ই-লািনঁং চালু , ��তা  ও
জবাবিদিহতা বৃি�র জন  ঁসামািজক িনরী�া
(Social Audit)

৪.৩

খাদঁ অিধদ�েরর �ািত�ািনক স�মতা বৃি�র জনঁ িরফম� জরুির কারণ 
কম�েদর জনঁ সময় ও �ান িনিবঁেশেষ �িশ�ণ সুিবধা, খাদঁ িনরাপ�া, 
�দাম বঁব�াপনা ও িডিজটাল িসে�ম স�িকঁত আধু িনক �ান অজ� ন, 
কম খরেচ বঁাপক কম�েক �িশ�ণ েদওয়ার সুেযাগ, �ানীয় জনগণ ও 
সুশীল সমােজর অংশ�হেণ ��তা িনি�তকরণ, �ক� বা�বায়েনর 
�ু� ও দু ন�িত শনা�করণ, সরাসির উপকারেভাগীেদর ক��র েশানার 
সুেযাগ, �িত�ােনর কায�কািরতা ও �হণেযাগঁতা বৃি�, জনগেণর আ�া 
অজ� ন- েটকসই উ�য়ন ল�ঁমা�া (SDG) অজ� েন সহায়তা �দান স�ব হেব
।

ে��াপট:

খাদঁ অিধদ�েরর মানবস�দ উ�য়ন ও দ�তা বৃি�,িনয়িমত �িশ�ণ ও 
দ�তা বৃি�র জনঁ ই-লািনঁং চালু,��তা ও জবাবিদিহতা বৃি�র জনঁ 
সামািজক িনরী�া (Social Audit)

সং�ােরর উে�শঁ: 

১০০% িরেয়ল-টাইম মুভেম� সফটওয়ঁার বঁবহার কের ৭২ ঘ�ার মেধঁ 
ঘাটিত পূ রণ, িবেশষ পিরবহন বঁব�ায় ৯০% দূ রবত� অ�েল খাদঁ 
েপৗঁছােনা এবং আধু িনক পঁােকিজংেয় ৫০% পিরবহন �িত �াস কের 
এক� েডটা-ি�েভন সরবরাহ শৃ�ল গেড় েতালা।

খাদঁ অপচয় ৩০% কিমেয় আনা  - দু ন�িত সং�া� ঘটনা ৬০% �াস  - 
দু েয�াগকালীন সাড়াদান দ�তা ২x বৃি� এক� েডটা-চািলত, �� ও 
কায�কর খাদঁ িনরাপ�া বঁব�া গেড় েতালা স�ব হেব। খাদঁ অপচয় েরাধ 
( বত�মােন ~২০% ন� হয় )- দু ন�িত �াস- সা�য়ী মূ েলঁ খাদঁ িবতরণ 
িনি�তকরণ। 

সং�ােরর ফলাফল: 

পিরদশ�ন, উ�য়ণ ও কািরগির েসবা িবভাগ , আই� ইউিনট খাদঁ 
অিধদফতর ।

সহেযািগতায়:

সূ চক:

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

সরবরাহ, ব�ন ও িবপণন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 



১৭

১০০% কম�র জনঁ ই-লািনঁং �ঁাটফম� চালু কের বািষঁক ৫০ ঘ�া �িশ�ণ 
িনি�তকরণ এবং ১০০% ইউিনয়েন সামািজক িনরী�া বা�বায়েনর 
মাধঁেম �িত�ােনর ��তা ও জবাবিদিহতা ৭০% বৃি� করা।

৯৫% কম� িডিজটাল �িশ�ণ স��, ৮০% সামািজক িনরী�া সুপািরশ 
বা�বায়ন, ১০০% �িশ�ণাথ�র পারফরমঁা� মূ লঁায়ন, েসবার মান ৪০% 
উ�য়ন, দু ন�িত সং�া� অিভেযাগ ৬০% �াস, জনস�� ৫০% বৃি� এক� 
দ� এবং জবাবিদিহতামূ লক ও জনবা�ব খাদঁ বঁব�াপনা গেড় েতালা 
স�ব হেব।

সং�ােরর ফলাফল: 

�সাসন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
সহেযািগতায়:

সূ চক:

�িশ�ন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

দু ন�িত েরাধ ও ��তা িরফম�( �য় �ি�য়ায় ই-েট�ার
বাধঁতামূ লক করা,িবতরণ বঁব�ায় িডিজটাল কু পিনং
বঁব�া �বত� ন,�দােমর তথঁ উ�ু� কের ওেয়বসাইেট
�কাশ দু ন�িত �িতেরােধর জনঁ হটলাইন চালু)

৪.৪

খাদঁ অিধদ�ের দু ন�িত েরাধ ও ��তা সং�ার অপিরহায�, কারণ �য় 
�ি�য়ায় ��তা িনি�ত কের, অসাধু  চে�র হ�ে�প ব� হয়, সরকাির 
তহিবেলর স�ক বঁবহার িনি�ত কের, সরাসির উপকারেভাগীর হােত 
সহায়তা েপৗঁছােনা যায়, মধঁ��েভাগীেদর অপসারণ স�ব, িবতরেণ ��তা 
ও জবাবিদিহতা বৃি� পায়, �দােমর �ক, িবতরণ ও বঁয় স�িকঁত তথঁ 
�কাশ, নাগিরক পয�েব�েণর সুেযাগ সৃ�, �িত�ােনর �িত জনআ�া 
বৃি�, দু ন�িতর ঘটনা �ুত �িতেবদেনর সুেযাগ, তাৎ�িণক বঁব�া �হণ 
স�ব, কম�কত�ােদর মেধঁ সেচতনতা সৃ� কের।

ে��াপট:

১০০% ই-েট�ািরং ও িডিজটাল কু পিনং বা�বায়ন, �দােমর ১০০% তথঁ 
উ�ু�করণ এবং ২৪/৭ হটলাইন েসবার মাধঁেম দু ন�িত ৭০% �াস কের 
এক� জবাবিদিহতামূ লক খাদঁ বঁব�াপনা গেড় েতালা ।

১০০% �য় �ি�য়ায় ই-েট�ার বাধঁতামূ লককরণ, ৯৫% উপকারেভাগীর 
িডিজটাল কু পন বঁবহার, ১০০% �দাম ডাটা িরেয়ল-টাইম আপেডট, 
সরকাির তহিবেলর অপচয় ৬০% কমােনা, জনসাধারেণর আ�া ৫০% 
বৃি�, েসবা �দান সময় ৪০% �াস এক� জবাবিদিহতামূ লক এবং 
দু ন�িতমু� ও কায�কর খাদঁ িবতরণ বঁব�া গেড় েতালা স�ব হেব।

সং�ােরর ফলাফল: 

সং�হ িবভাগ, িনম�াণ ও র�নােব�ন ইউিনট খাদঁ অিধদফতর ।
সহেযািগতায়:

�সাসন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

বা�বায়নকাল: ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬

�য় �ি�য়ায় ই-েট�ার বাধঁতামূ লক করা, িবতরণ বঁব�ায় িডিজটাল 
কু পিনং বঁব�া �বত�ন, �দােমর তথঁ উ�ু� কের ওেয়বসাইেট �কাশ, 
দু ন�িত �িতেরােধর জনঁ হটলাইন চালু। 

সং�ােরর উে�শঁ: 



১০০% আ�-ম�ণালয় েডটা েশয়ািরং �ঁাটফম� চালু কের সম�য় ৬০% 
বৃি�, ৫০� িপিপিপ �দাম িনম�াণ এবং কৃষক েকাঅপাের�েভর মাধঁেম ৩০
% সরাসির �য় বৃি� কের এক� সমি�ত খাদঁ িনরাপ�া বঁব�া গেড় েতালা।

কৃিষ ম�ণালয়, �ানীয় সরকার িবভাগ , খাদঁ ম�ণালয় এবং খাদঁ অিধদফতর ।

সহেযািগতায়:

সূ চক:

�সাসন িবভাগ, খাদঁ অিধদফতর ।
পাইল�ং কায��ম: 

বা�বায়নকাল: পাইল�ং ১ েসে��র ২০২৫ েথেক ৩১ মাচ�  ২০২৬। জাতীয়
 বা�াবায়ন ১০ বছর

কৃিষ ম�ণালয়, �ানীয় সরকার িবভাগ এবং খাদঁ অিধদ�েরর মেধঁ সম�য় 
বৃি�র জনঁ সমি�ত েডটা েশয়ািরং, েবসরকাির খাত ও এনিজও’র সােথ 
সহেযািগতায় �দাম ও সরবরাহ বঁব�ায় উ�য়ন ও কৃষক সংগঠন এর 
মাধঁেম সরাসির কৃষেকর কাছ েথেক �য় বৃি�। 

সং�ােরর উে�শঁ: 

৯৫% িরেয়ল-টাইম েডটা এ�েচ� স�মতা, ৮০% েবসরকাির িবিনেয়ােগ 
কম�সং�ান সৃ�, ৭০% কৃষক সংগঠেনর সােথ �তঁ� চু ি�, িস�া� �হণ 
গিত ২ �ন বৃি�, খাদঁ উৎপাদন-িবতরণ বঁবধান ৪০% কমােনা, �ানীয় 
অথ�নীিতেত ২৫% অথ� �বাহ বৃি� এক� সমি�ত এবং কায�কর ও েটকসই 
খাদঁ িনরাপ�া বঁব�া গেড় েতালা স�ব হেব।

সং�ােরর ফলাফল: 

অংশীদাির� ও সংেযাগ িরফম�( কৃিষ ম�ণালয়, �ানীয়
সরকার িবভাগ এবং খাদঁ অিধদ�েরর মেধঁ সম�য়
বৃি�র জনঁ সমি�ত েডটা েশয়ািরং ও েবসরকাির খাত
ও এনিজও’র সােথ সহেযািগতায় �দাম ও সরবরাহ
বঁব�ায় উ�য়ন )

৪.৫

খাদঁ অিধদ�েরর জনঁ অংশীদাির� ও সম�য় সং�ার অপিরহায� কারণ, 
কৃিষ ম�ণালয়, �ানীয় সরকার ও খাদঁ অিধদ�েরর মেধঁ বা�বসময় েডটা 
িবিনময, ফসল উৎপাদন েথেক িবতরণ পয�� স�ূণ� েচইন মিনটিরং, 
িস�া� �হেণ তথঁিভি�ক প�িত িনি�তকরণ, �দাম অবকাঠােমার 
আধু িনকায়েন িবিনেয়াগ আকষ�ণ- দ� লিজ�কস ও সরবরাহ 
বঁব�াপনা গেড় েতালা, স�সািরত পিরসের খাদঁ িনরাপ�া িনি�তকরণ, 
সরকাির স�েদর সেব�া�ম বঁবহার, দু ন�িত �াস ও ��তা বৃি� এবং 
�ানীয় পয�ােয় কম�সং�ান সৃ� করণ।

ে��াপট:

১৮



১৯

সূ চক:

পাইলট উেদঁাগ: (েসে��র ২০২৫ - নেভ�র ২০২৫)
কৃষকেদর েমাবাইল বঁাংিকং

এর মাধঁেম েপেম� �দান পাইলট �ক�

কৃষকেদর েমাবাইেল েপেম� পাইলট �ক� চালু করার মূ ল উে�শঁ হেলা কৃিষ খােত িডিজটাল েলনেদেনর সুিবধা �সািরত করা। �ামীণ এলাকায় বঁাংিকং 
সুিবধার অ�তু লতা, ভতু � িক িবতরেণ দু ন�িত এবং কৃষকেদর নগদ েলনেদেনর ঝু ঁ িক কমােত এই �ক� �হণ করা হেব। েমাবাইল েপেমে�র মাধঁেম কৃষকরা 
�ুত ও িনরাপেদ ঋণ, ভতু � িক এবং ফসেলর মূ লঁ েপেল তােদর আিথঁক ��তা িনি�ত করেব। ফল�রূপ, েলনেদেনর গিত বৃি�, সুদেখার মহাজনেদর উপর 
িনভ� রতা �াস এবং কৃিষ উৎপাদনশীলতা বৃি� পােব। তেব, িকছু  কৃষেকর িডিজটাল �া�রতার অভাব এবং ই�ারেনট সংেযােগর সমসঁা চঁােল� িহেসেব 
রেয় েগেছ। সামি�কভােব, এই �ক� খাদঁ িনরাপ�া ও কৃিষ খােতর আধু িনকীকরেণ �রু�পূ ণ� ভূ িমকা রাখেব।

গভন�ঁ া� সমসঁার বণ�না:

পাইল�ং পয�ােয় এই �কে�র �ধান সমসঁা�েলা হেলা:  
১. িডিজটাল �া�রতার অভাব: অেনক কৃষক েমাবাইল বঁাংিকং বঁবহাের অভঁ� নন।  
২ . েনটওয়াক�  ও �যু ি�গত সমসঁা: �ামীণ এলাকায় ই�ারেনট ও েমাবাইল েনটওয়ােক� র দু ব�ল কভােরজ।  
৩. আইিড যাচাইেয়র জ�লতা: িকছু  কৃষেকর �েয়াজনীয় কাগজপ� (এনআইিড, েমাবাইল ন�র েরিজে�শন ) না থাকায়  অঁাকাউ� খুলেত সমসঁা।  

সং�ার উেদঁােগর বণ�না:

১. কৃষকেদর জনঁ েমাবাইল বঁাংিকং �িশ�ণ ও সহজ বঁবহারেযাগঁ অঁাপ/ ইউএসএসিড েকাড চালু করা। 
২ . সরকাির-েবসরকাির অংশীদািরে� �ামীণ েনটওয়াক�  সুিবধা উ�তকরণ।
৩. �ানীয় এেজ� (এমএফএস/ বঁাংক �িতিনিধ ) মাধঁেম বােয়ােম�ক যাচাই ও সহজ অঁাকাউ� েখালার বঁব�া করা।  ফলাফল: পাইল�ং �ক�� 
েদশবঁাপী �সািরত হেল ৯০% �ানেজকশন এখন িডিজটািল পিরচািলত হেব, ভতু � িক িবতরেণ দু ন�িত ৭০% কমেব। কৃষকরা সময়মেতা মূ লঁ পােব যা 
উৎপাদনশীলতা বাড়ােত �রু�পূণ� ভূ িমকা রাখেব এবং কৃিষ অথ�নীিতেত আিথঁক ��তার যু গা�কারী পিরবত�ন আনেব।

সমাধােনর উপায়:

সং�ার উেদঁােগর ��ািবত পিরসংখঁান:
(ক) পাইলট সং�ার উেদঁােগর িশেরানাম: েমাবাইল বঁাংিকংেয় কৃষেকর �মতায়ন, মােঠ নতু ন স�াবনা।
(খ) েকান �িত�ান উেদঁাগ� বা�বায়ন করেব: খাদঁ অিধদ�র ( সং�হ িবভাগ এবং িহসাব ও অথ� িবভাগ )
(গ) (i) েকাথায় পাইল�ং হেব: ১� উপেজলার ১০০ জন (�াি�ক, �ু� ও মাঝাির ) কৃষকেদর মেধঁ পাইল�ং হেব।
        (ii) পাইল�ং িবেবচনার েযৗি�কতা কী: এ পাইল�ং এর ফেল কৃষকগণ সময়মেতা মূ লঁ পােবন এবং �তারণা ও অিনয়েমর হার অেনকাংেশ �াস পােব।



(ঘ) পাইল�ং কখন �রু এবং কখন সমা� হেব: ১ অে�াবর ২০২৫ তািরেখ �রু হেয় ৩০ জুন ২০২৬ তািরেখ সমা� হেব।
(ঙ) পাইল�ং এর ফেল কতজন বঁি�র কী উপকার হেব এবং কী পিরমাণ অেথ�র সা�য় হেব: এ পাইল�ং �কে�র ফেল ১০০ জন কৃষক সরাসির উপকৃত 
হেবন। ৯৫% কৃষক সময়মেতা েপেম� পােবন। ৮০% বঁবহারকারী স�� অজ� ন স�ব হেব এবং ১০% অপচয় �াস পােব।

Stakeholder Analysis & their Management:
আিথঁক: অিধদ�েরর বােজট েথেক ৫ ল� টাকা বরা� এবং েমাবাইল ফাইনাি�য়াল সািভঁস এর সােথ শূনঁ িফ চু ি�।
মানবস�দ: ৫ জন কম�কত�ার ( সম�য় ) ১৫ জন কৃিষ কম� ( মাঠ পয�ােয় ) ও �েয়াজনীয় সংখঁক েমাবাইল ফাইনাি�য়াল সািভঁস এর এেজ�।
�যু ি�: ২০� টঁাব (েরিজে�শন ), েমাবাইল ফাইনাি�য়াল সািভঁস এর Real Time Payment Tracing (API).
অবকাঠােমা: ইউিনয়ন িডিজটাল েস�ার ( কৃষক েরিজে�শন ) েমাবাইল ভঁান (�ামীণ েসবা )।
েডটা: NID িভি�ক কৃষক তািলকা, SMS হটলাইন িদেয় অিভেযাগ েনওয়া ও বঁব�া �হণ।
সাফলঁ সূ চক: ৬ মােস ৯৫% কৃষকেক সময়মেতা েপেম� �দান এবং ৮০% কৃষেকর স�� অজ� ন।

Stakeholder Analysis & their Management:

এই স�দ�েলা সমি�তভােব বঁবহার কের পাইলট �কে�র সফলতা িনি�ত করা স�ব হেব, যা পরবত�েত জাতীয় পয�ােয় �সািরত হেত পাের। স�েদর দ� 
বঁব�াপনা �কে�র েটকসই স�মতা ও কৃষেকর আ�িব�াস বাড়ােত সহেযািগতা করেব।

ফলাফল: 

১. মানবস�দ: �িশ�ক ও িফ� এেজ�: �ানীয় এমএফআই/ বঁাংক কম� ও ে��ােসবকেদর �িশ�ণ িদেয় কৃষকেদর  েমাবাইল বঁাংিকং েশখােনা। 
২ . েটকিনিশয়ান: েনটওয়াক�  ও সফটওয়ঁার ইসুঁ �ুত সমাধােনর জনঁ �যু ি�িবদ িনেয়াগ। 
৩. �যু ি�গত স�দ: সরল েমাবাইল অঁাপ/ ইউএসএসিড: কম িশি�ত কৃষকেদর জনঁ ভেয়স-েবসড বা বাংলা ই�ারেফসযু � িসে�ম িডজাইন। 
৪. বােয়ােম�ক িডভাইস: এেজ� পেয়ে� িফ�ারি�� �ঁানার িদেয় পিরচয় িনি�তকরণ। �থমবার বঁবহারকারী কৃষকেদর জনঁ কঁাশবঁাক বা ি� 
�ানেজকশন সুিবধা।
৫. অবকাঠােমা উ�য়ন: সরকাির-েবসরকাির অংশীদািরে� ( িপিপিপ ) �ামীণ টাওয়ার �াপন।
৬. �িত�ািনক সহায়তা: বঁাংক ও এমএফআই: কৃিষ ঋণ ও েপেমে�র জনঁ শাখািবহীন বঁাংিকং েসবা স�সারণ।  
৭ . �ানীয় সরকার: ইউিনয়ন িডিজটাল েস�ারেক হাব িহেসেব বঁবহার। 

পাইলট সং�ার বা�বায়েন স�েদর সেব�া�ম বঁবহার: 
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কৃষকেদর েমাবাইল েপেম� পাইলট �কে�র PESTLE িবে�ষণ:

ইিতবাচক:
- বাংলােদশ বঁাংেকর েমাবাইল ফাইনঁাি�য়াল সািভঁেসস (MFS) 

নীিতমালা-র সহায়ক পিরেবশ। 
েনিতবাচক:
- সাইবার িসিকউির� আইেনর অপয�া� বা�বায়েন েডটা �াইেভিস ঝু ঁ িক।

ইিতবাচক:
- কাগজিবহীন েলনেদেন বন উজােড়র হার �াস। 
- �ামীণ এলাকায় িডিজটালাইেজশন যানবাহেনর কাব�ন ফু টি�� কমায়

।  
েনিতবাচক:
- ই-বজ� ঁ বঁব�াপনার অভাব (েমাবাইল িডভাইেসর বিধঁত বঁবহার )।  

ইিতবাচক:
- েমাবাইল বঁাংিকং ( িবকাশ, নগদ) ও বােয়ােম�ক িসে�েমর �সার।  
- �কেচইন িভি�ক েলনেদন �ঁািকংেয় স�াবনা।  
েনিতবাচক:
- �ামীণ ই�ারেনট কভােরেজর দু ব�লতা (৩০% এলাকায় 4G অ�তু ল )।

ইিতবাচক:
- সরকােরর িডিজটাল বাংলােদশ িভশন ও কৃিষ আধু িনকীকরণ নীিতর 

সােথ সাম�সঁপূ ণ�।  
- ভতু � িক িবতরেণ ��তা বৃি� করায় রাজৈনিতক ইেমজ উ�য়ন।  
েনিতবাচক: 
- �ানীয় পয�ােয় রাজৈনিতক হ�ে�প বা পৃ�েপাষকতাবােদর ঝু ঁ িক।  

ইিতবাচক:
- �ামীণ নারী ও �াি�ক কৃষকেদর আিথঁক �াধীনতা বৃি�।
- িডিজটাল সা�রতা উ�য়েন সহায়ক।  
েনিতবাচক:
- �বীণ কৃষকেদর �যু ি� ভীিত ও অিভেযাজন চঁােল�।  

ইিতবাচক:
- কৃষেকর আয় বৃি� ও ঋণ সুিবধা �াি�েত সহায়তা কের অথ�ৈনিতক 

অ�ভু � ি� বাড়ায়।
- নগদ েলনেদেনর খরচ �াস (�িত েলনেদেন ৬০% সা�য় )।  
েনিতবাচক:
- �াথিমকভােব �যু ি� অবকাঠােমােত িবিনেয়ােগর উ� খরচ।  

১. রাজৈনিতক (Political): 

২ . অথ�ৈনিতক (Economic):

৩. সামািজক (Social):

৪. �যু ি�গত (Technological):

৫. আইিন (Legal):

৬. পিরেবশগত (Environmental):
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. নং কায ম   করেব েনর 

িনধািরত সময় 

িবষয়/  

১. কৃষেকর তািলকা , সেচতনতা  

 ওয়াড পযােয় সভা  

কৃিষ   ও 

 কাযালয় 

১৫ িদন 
 

২.    এর 

    

, ,  নটওয়াক  

  

ইউিনয়ন পিরষদ ও 

 কাযালয় 

 ১৫ িদন 
 

৩. কৃষকেদর িডিজটার িলটােরিস , 

অিভেযাগ ,    

আেয়াজন ও  থুব   

ইউিনয়ন িডিজটাল , 

উপেজলা   

ও  

১ মাস 
 

৪. ৫   ওয়াকশপ 

আেয়াজন ও ১০০ কৃষেকর ডাটােবজ 

 

   ও 

 

১ মাস 
 

 

সং�ার উেদঁাগ� সফলভােব বা�বায়েনর লে�ঁ িব�ািরত কায��ম 

১. সেচতনতা বৃি�: �ানীয় েনতা ও সফল কৃষকেদর মাধঁেম �কে�র সাফেলঁর গ� �চার।  
২ . �িশ�ণ স�সারণ: িনয়িমত েমাবাইল বঁাংিকং ওয়াক� শেপর মাধঁেম বঁবহারকারী বৃি�। 
৩. মিনটিরং: িরেয়ল-টাইম ডঁাশেবাড�  ও িফডবঁাক েমকািনজেমর মাধঁেম েডটা �ঁািকং।  
৪. �েণাদনা: কিমশন বা িরওয়ােড� র মাধঁেম এেজ� ও কৃষকেদর উ�ু �করণ।  
৫. েরািলং আউট: পাইলেটর িশ�া কােজ লািগেয় পয�ায়�েম নতু ন এলাকায় স�সারণ।  
৬. নীিতগত সমথ�ন: সরকাির ফাি�ং ও �ািত�ািনক কাঠােমা শি�শালীকরণ।

সং�ার উেদঁাগ� সফলভােব বা�বায়েনর লে�ঁ িব�ািরত কায��ম 
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Preparing
RIOs with necessary

Knowledge, Skills
& Attitude (KSA)

01

02

Problem Identification
through Root Cause

Analysis

Codifying Own Org.
Reform (Policy, Practice,

Process & Structure)
Agenda

03Identifying Policy
Options to Resolve

the Problems

04

Engaging Stakeholders,
Analyzing SWOT, Mapping

Risk, Buy-in &
Managing Change

05
Undertaking Pilot

Project as Action Plans

06
Evaluating Skill &

Entrepreneurship Dev.
& Employment Generation

Strategy under Policy
Coherence

“A civil servant’s signature is not power—it is responsibility”

BPATC খাদঁ ম�ণালয়

118th Senior Staff Course
Enabling RIOs to Bring Changes through Leadership


