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পাট� ১ :

সিবনয় িনেবদন

ছা�-জনতার ঐিতহািসক জুলাই আে�ালেনর মাধঁেম অিজঁত রাে�র েমরামত কায��েম �ম ও 

কম�সং�ান ম�ণালেয়ও সং�ার কায��ম �রু হেয়েছ। �মখাত, �মমান ও �মেস�েরর সািবঁক 

পিরি�িত উ�য়েন ও �ম অিধকার �িত�ায় আমরা অ�ীকারাব�। েসবা �াথ�েদর জনঁ উ�ত েসবা 

িনি�তকরেণর লে�ঁ ম�ণালয় �েয়াজনীয় সং�ােরর কােজ মেনািনেবশ কেরেছ। সকল পয�ােয়র 

ে�কেহা�ারেদর সােথ মতিবিনময় কের পাওয়া নানামুখী সং�ার ��াবনার উপর িভি� কের 

"কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র (ডাইফ) এর সং�ােরর পথিনেদ� িশকা 

২০২৫-২৬”পুি�কা� �ণয়ন করা হেয়েছ।

সকল পয�ােয়র অংশীজনেদর সােথ িমথি�য়া ও মতিবিনময় কের �া� ব�মাি�ক সং�ার ��ােবর 

উপর িভি� কের ১১৮তম িসিনয়র �াফ েকােস�র অনঁতম Artifact িহেসেব িনজ দ�েরর সং�ার 

উেদঁাগেক এক জায়গায় েকািডিফেকশন করা হেয়েছ ( মিডউল ৬)। এছাড়াও পাইল�ং িহেসেব 

আগামী িতন মােস বা�বায়নেযাগঁ এক� উেদঁােগর কম�-পিরক�না িডজাইন করা হেয়েছ 

(মিডউল ৭)।

এ কম��য়াস ১১৮তম িসিনয়র �াফ েকােস�র Knowledge - Skills - Attitude (KSA) িথেমর অধীেন 

গৃহীত নানামুখী উ�াবনী �িশ�ণ কায��েমর মাধঁেম অিজঁত এক� ফসল (output)। সময়াব� 

সং�ােরর এই পিরক�না বা�বায়েন সংি�� সকেলর সহেযািগতা কামনা করিছ।

িবনীত

আিরফ আহেমদ খান  
যু �সিচব, অিতির� মহাপিরদশ�ক, কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র,
�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, ঢাকা
�িশ�ণাথ�, ১১৮ তম িসিনয়র �াফ েকাস�, িবিপএ�িস 

- ে��াপট
- বত�মান অভঁ�রীণ িচ� 
- বত�মান বািহঁক িচ� 

পাট� ২ :

- �ঁা�স িরফম�
- �েসস িরফম� 
- �াকচারাল িরফম� 
- পিলিস িরফম� 

পাট� ৩ :

- েকাথায়, কখন, কীভােব বা�বািয়ত হেব
- উেদ ঁ াগ� েটকসইকরেণর েকৗশল

সং�ােরর েকৗশলগত ল�ঁসমূ হ

সং�ার উেদঁাগসমূ হ

এক� সং�ার উেদঁাগ বা�বায়েনর
কম�পিরক�না
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�ম ও কম�সং�ান ম�ণালেয়র অধীন কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র বাংলােদশ �ম আইন, ২০০৬ এর িবধান অনুযায়ী  �িমকেদর কলঁাণ, 
েপশাগত �া�ঁ ও কম�ে�ে� িনরাপ�ামূ লক বঁব�াসমূ হ বা�বায়নসহ �ম ে�ে� শৃ�লা সমু�ত েরেখ মািলক, �িমক, সরকার ও িবিভ� আ�জ� ািতক সং�ার সােথ 
সম�েয়র কাজ কের যাে�। ১৯৭০ সেন কারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন পিরদ�র নােম এক� �ত� পিরদ�র সৃ� হয়। দীঘ�পথ পির�মায় বাংলােদেশ গেড় উেঠেছ 
অসংখঁ কলকারখানা, েদাকান ও বািণিজঁক �িত�ান। এসব েস�ের কাজ করেছ ল� ল� �িমক-কম�চারী। এ িবপুল সংখঁক কারখানা ও বািণিজঁক �িত�ােন 
কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র ( ডাইফ ) �ম আইন �েয়ােগর দািয়� পালন কের আসেছ। ১৫ জানুয়াির, ২০১৪ তািরেখ কলকারখানা ও �িত�ান 
পিরদশ�ন পিরদ�রেক অিধদ�ের উ�ীত করা হয়। বত�মােন কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র এক� �ধান কায�ালয় এবং একি�শ � েজলা 
কায�ালেয়র মাধঁেম সারা েদেশ কায��ম  পিরচালনা করা হয়।

জাতীয় অথণীিতেত �মবধমান িশ� েস�েরর িবপুল সংখঁক �মজীিব মানুেষর আইনগত অিধকার, িনরাপদ ও �া�ঁস�ত কমপিরেবশ সৃ�, ঝু ঁ িকপূ ণ� কােজ 
িনেয়ািজত িশ��ম িনরসন; িন�তম মজুির বা�বায়নসহ িবদঁমান কম�কা�েক সফলভােব স�াদেনর লে�ঁ সমেয়র সােথ তাল িমিলেয় ডাইেফর কম�কাে�র 
সং�ার �েয়াজন।

ে��াপট
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১. �ঁা�স িরফম� (Practice Reform)

�িমকেদর সািভঁস েবেনিফট �াি� সহজীকরেণর
লে�ঁ তহিবল গঠন

১.১

সাধারণত সকল কলকারখানা  বা �িত�ােনর �িমকেদর অবসর বা চাকির 
অবসােনর পর তােদর সািভঁস েবেনিফট (�ঁাচু ই�, �িফেড� ফা�, চাটাই 
�িতপূ রণ, জমাকৃত ছু �র অথ�) �াি�র িবষয়� খুব জ�ল। অেনক 
কলকারখানা বা �িত�ােনর �িমকরা সময়মেতা তােদর এসব সািভঁস 
েবেনিফট পায় না। ফেল সাম�কভােব �িমকেদর সািভঁস েবেনিফট 
�দােনর ে�ে� �ম অসে�ােষর সৃ� হয়। যার �ভাব ব�মূ খী ও যা 
ি�িতশীলতায় িবচু ঁিত ঘটায়। বাংলােদেশ �ম অসে�ােষর মূ ল কারণ হেলা 
চাকিরর অবসােনর পর বাংলােদশ �ম আইন, ২০০৬ অনুসাের �িমেকর 
আইনগত অিধকার �াি�েত অিন�য়তা। যত িদন যায় সমসঁা তত জ�ল 
েথেক জ�লতর হয়। িবষয়� সহজীকরেণর লে�ঁ বাৎসিরক তহিবল 
গঠন ও বঁব�াপনার এক� কম�পিরক�না �হণ করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র ( ডাইফ ) এর �শাসন শাখা।
মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, েজলার দািয়��া� উপ-মহাপরদশ�ক ও �ম 
পিরদশ�ক, সংি�� কারখানার মািলক কতৃ�প�, আইএলও, িবিজএমইএ, 
িবেকএমইএ, �িমক সংগঠন।

সহেযািগতায়: 

মাচ�  ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:

িবিভ� কলকারখানা বা �িত�ােনর িনজ� চাকু িরিবিধ
অনলাইেন অনুেমাদন   িনি�তকরণ

১.২

সকল কলকারখানা বা �িত�ােনর িনজ� চাকু িরিবিধ অনুেমাদেনর জনঁ 
সংি�� কতৃ�প�েক িকছু  িনিদঁ� ফম� পূ রণ কের ডাইফ-এর মহাপিরদশ�ক 
বরাবর হাড� কিপেত আেবদন করেত হয়। �ি�য়া� স�� হেত অেনক 
সময় বঁয় করেত হয়। অনলাইেন সামি�ক িবষয়� স�� করার িনিম� 
ডাউফ কতৃ�ক এক� উেদঁাগ �হণ করা েযেত পাের। ডাইেফর LIMA 
(Labour Inspection Management Application) সফটওয়ােয় এ সং�া� 
এক� িলংক ৈতরী করা েযেত পাের। এসং�া� এক� ফরেমট অনলাইেন 
েদয়া থাকেব।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �শাসন শাখা।
মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালেয়র আইিস� েসল, েজলার দািয়��া� ডাইেফর 
উপ-মহাপরদশ�ক, সংি�� কলকারখানার বা �িত�ােনর মািলক কতৃ�প�।

সহেযািগতায়: 

মাচ�  ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:
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ই-ই�েপকশন িসে�ম সহজীকরণ১.৩

LIMA (Labour Inspection Management Application) নােম ডাইফ এর 
এক� সফটওয়ার আেছ। এেত ই-ই�েপকশন িসে�েমর এক� িলংক 
রেয়েছ। এই িসে�েমর মাধঁেম পিরদশ�ন, লাইেস�-েলআউট অনুেমাদন, 
অিভেযাগ িন�ি�করণ, কােজর সময়সূ চী অনুেমাদন ইতঁািদ কায��ম 
চালু রেয়েছ। িক� িসে�ম� খুব জ�ল। এটােক �াট�, সহজীকরণ ও 
বঁবহার বা�ব করার লে�ঁ ডাইফ কতৃ�ক এক� সং�ার উেদঁাগ �হণ করা 
েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �শাসন শাখা।
মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালেরর আইিস� উইং, েজলার দািয়��া� ডাইেফর 
উপ-মহাপরদশ�ক, আইএলও।

সহেযািগতায়: 

িডেস�র ২০২৫

বা�বায়ন সময়কাল:
�মঘন এলাকার Strategic Compliance Management
-এর জনঁ কলকারখানা মঁািপং

১.৫

েকােনা িনিদঁ� �মঘন এলাকায় র�ানীমূ খী যত�েলা কলকারখানা রেয়েছ , 
তােদর স�েক�  িব�ািরত তথঁ সং�হ, অব�ান, মািলকানা, কায��েমর 
ধরন, �িমক সংখঁা, �ািত�ািনক কাঠােমা, িনকট� ফায়ার ে�শন, 
হাসপাতাল, পুিলশ ে�শেনর নাম ইতঁািদ তথঁ একি�ত কের এক� 
িসে�েম সংর�ণ ও িবে�ষণ করােক কলকারখানা মঁািপং েবাঝায়। 
সাধারণত �ম অিধকার িনি�ত করা, ��তা বৃি�, ঝু ঁ িক মূ লঁায়ন ও 
নজরদাির সহজ হয় করাই হেলা কারখানা মঁািপং-এর মূ ল উে�শঁ। এসব 
তথঁািদ িবেদশী ে�তা বা সংি�� েয েকউ অনলাইেন েদখেত পােরন। 
২০১৮ সােল এক� �কে�র মাধঁেম সীিমত পিরসের ঢাকা, নারায়নগ� ও 
গাজীপুর েজলায় আরএমিজ েস�ের ডাইফ কতৃ�ক কলকারখানা মঁািপং 
করা হেয়িছল। বত�মােন ডাইফ কতৃ�ক এ কায��েমর এক� উেদঁাগ �হণ 
করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

�ায় ১৮ হাজার �িমেকর মেধঁ বাদ পড়া অবিশ� �িমকেদর জনঁ উেদঁাগ 
�হণ করা েযেত পাের। এর পর পয�ায়�েম অনঁানঁ েস�েরও িডিজটাল 
ডাটােবজ ৈতরীকরণ ও সকল েস�ের িডিজটাল পিরচয়প� �দােনর 
কায��ম �হণ করা েযেত পাের।

ডাইফ এর �শাসন শাখা।
মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালেয়র আইিস� উইং, ডাইফ এর েজলা কায�ালেয় 
দািয়��া� উপ-মহাপিরদশ�ক, সংি�� টঁানারী কলকারখানার মািলক 
কতৃ�প�, আইএলও, �িমক সংগঠন।

সহেযািগতায়: 

জুন ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:

েস�র িভি�ক �িমকেদর তথঁ সংর�েণর জনঁ
িডিজটাল ডাটােবজ ৈতরীকরণ ও সকল েস�ের
িডিজটাল পিরচয়প� �দান

১.৪

ডাইফ-এ LIMS (Labour Information Management System) নামক 
�কে�র মাধঁেম ৬� র�ানীমূ খী িশ� েস�েরর িকছু  কলকারখানার 
�িমকেদর তথঁ সংর�েণর জনঁ িডিজটাল ডাটােবজ ৈতরী করা হেয়েছ 
এতং �ায় ৩ ল� �িমেকর LIN কাড�  �দান করা হেয়েছ। ফেল একজন 
�িমেকর এক� ইউিনক আইিড ও না�ার েজনােরট হেয়েছ। বত�মােন এ 
�ক��র েময়াদ েশষ হেয় েগেছ। ডাইফ কতৃ�ক টঁানারী েস�ের কম�রত 

ে��াপট: 



০৫

কম�সং�ান িবষেয় তথঁ �দােনর �াটফম� গঠন১.৬

বাংলােদেশর মেতা �মঘন অথ�নীিতেত কম�সং�ান িবষেয় তথঁ �দােনর 
�াটফম� গঠন এক� সমেয়াপেযাগী উেদঁাগ। এই �ঁাটফেম�র মাধঁেম চাকির 
স�ান, �িশ�ণ ও কম�জীবন সং�া� গাইডলাইন �দান করা স�ব হেব। 
এছাড়া এই �াটফেম�র মাধঁেম বাংলােদেশর নাগিরকরা িনভ� রেযাগঁ 
কম�সং�ােনর তথঁ, �িশ�েণর সুেযাগ, িনেয়াগ সং�া এবং �ম বাজােরর 
চািহদা স�েক�  িব�ািরত জানেত পারেবন।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র তথঁ ও জনসংেযাগ উপশাখা।
মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, তথঁ অিধদ�র, ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র 
�শাসন শাখা, আইএলও, কলকারখানা ও �িত�ােনর বঁব�াপনা কতৃ�প�, 
িনউজ েপাট�াল, িবিড জবস।

সহেযািগতায়: 

মাচ�  ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালেয়র আইিস� উইং, ডাইফ এর �ধান 
কায�ালেয়র �শাসন শাখা, সংি�� কলকারখানার বঁব�াপনা কতৃ�প�, 
�িমক সংগঠন, আইএলও।

সহেযািগতায়: 

জুন ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:

�মঘন েজলায় ডাইেফর দািয়��া� উপ-মহাপরদশ�ক।
মূ ল দািয়�: 



০৬

২ . �েসস িরফম� (Process Reform) 

ফঁা�ির/ �িত�ােনর ঝু ঁ িকপূ ণ� তািলকা �ণয়ন,
হালনাগাদ করণ এবং ঝু ঁ িকিভি�ক পিরদশ�ন
সময়সূ িচ �ণয়ন

২ .১

ফঁা�ির/ �িত�ােনর যথাযথ ঝু ঁ িকপূ ণ� তািলকা �ণয়ন, তথঁ সংর�ণ, 
হালনাগাদকরণ এবং ঝু ঁ িকিভি�ক পিরদশ�ন এক� �ািত�ািনক �ি�য়া 
যা �িমকেদর সুর�া, কম�পিরেবশ উ�য়ন এবং িনয়�ক সং�ার 
কায��মেক আরও দ� কের েতােল। ঝু ঁ িকপূ ণ� �িত�ােন অ�ািধকার 
িভি�ক পয�া� ও সমেয়ািচত পিরদশ�ন িনি�ত করা �েয়াজন, যােত দু ঘ�টনা, 
�ম অিধকার ল�ন এবং �া�ঁঝু ঁ িক �িতেরাধ করা যায়। এলে�ঁ ডাইফ 
কতৃ�ক মািনকগ� েজলা বা েযেকান �মঘন েজলায় উেদঁাগ �হণ করা 
েযেত পাের। েসইসােথ এক� SOP এর এক� খসড়া ৈতরী করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর েজলার দািয়��া� উপ-মহাপিরদশ�ক।

মূ ল দািয়�: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র সাধারণ শাখা ও আইন শাখা, সংি�� 
কলকারখানা বঁব�াপনা কতৃ�প�, �িমক সংগঠন, আইএলও।

সহেযািগতায়: 

মাচ�  ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:

সকল েসবা অনলাইন �ঁািকং-এ অ�ভূ � �করণর
লে�ঁ অনলাইন সািভঁস েপাট�ােলর িডজাইন
ৈতরীকরণ 

২ .২

এ� এক� অতঁ� �রু�পূ ণ� িডিজটাল উ�াবনী উেদঁাগ, যা 
েসবা�দানকারী ও েসবা �হণকারী ডাইেফর সকল েসবার অ�গিত, অব�া 
এবং ফলাফল অনলাইেন েদখা ও �ঁাক করার সুিবধা িনি�ত করা, 
েভাগাি� কমােনা ও ফেলাআপ-এর জনঁ অিফেস যাতায়ােতর �েয়াজন �াস 
করেব। এেত �য়ংি�য় অঁালাট� ও েনা�িফেকশন চালু করা স�ব। েসলে�ঁ 
ডাইফ কতৃ�ক সকল েসবা অনলাইন �ঁািকং-এ অ�ভূ � �করণর লে�ঁ 
অনলাইন সািভঁস েপাট�ােলর িডজাইন ও এক� SOP এর খসড়া ৈতরী করা 
েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র �শাসন শাখা।

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালেয়র আইিস� উইং, েজলার দািয়��া� 
উপ-মহাপরদশ�ক, আইএলও, কারখানার মািলক কতৃ�প�, �িমক সংগঠন।

সহেযািগতায়: 

িডেস�র ২০২৫ 

বা�বায়ন সময়কাল:



০৭

িশ��ম মু� েজলা েঘাষণাকরেণর উেদঁাগ �হণ২ .৩

বাংলােদেশর মেতা �মঘন েদেশ অনানু�ািনক খােতর িশ��ম 
শনা�করণ ও পুণব�াসন অতঁ� চঁােলি�ং। এলে�ঁ মািনকগ� েজলা বা 
েয েকান এক� েজলায় শতভাগ িশ��ম মু�করেণর লে�ঁ ডাইফ কতৃ�ক 
তথঁিভি�ক কায��ম, তথঁ সংর�ণ, সংি�� দ�র ও NGO-েদর মেধঁ সম�য় 
ৈতির কের িশ��ম মু� েজলা েঘাষণার উেদঁাগ েনয়া েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইেফর সংি�� েজলার দািয়��া� উপ-মহাপরদশ�ক।

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, েজলা �শাসন, ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র 
�া�ঁ শাখা, কলকারখানার বঁব�াপনা কতৃ�প�, আইএলও, এনিজও।

সহেযািগতায়: 

মাচ�  ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:



০৮

েজলা অিফেসর কায��ম শি�শালীকরণ৩.১

কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র ( ডাইফ ) এর ৩১ � েজলায় 
অিফস রেয়েছ যার মাধঁেম সারা েদেশ ৬৪ � েজলায় কায��ম পিরচািলত 
হয়। অগ�ােনা�ােম �েতঁক� েজলা অিফেসর জনঁ সমান সংখঁক জনবল 
রেয়েছ। �মঘন েজলার  একািধক অিফস �াপন এবং �রু� িবেবচনা কের 
েজলা কায�ালেয়র জনবল এর সংখঁা কম েবশী কের সম�য় করা েযেত 
পাের।  েসইসােথ েজলা কায�ালয়েক আেরা শি�শালী করা �েয়াজন। এেত 
�ম েস�েরর দ� বঁব�াপনা, নজরদাির, শৃ�লা এবং ঝু িক �াস 
কায�করভােব বা�বায়ন করা যােব। এসং�া� এক� খসড়া ��াবনা ডাইফ 
কতৃ�ক �ম ও কম�সং�াণ ম�ণালেয় ে�রণ করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র �শাসন শাখা।

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, ডাইেফর েজলার দািয়��া� 
উপ-মহাপরদশ�ক, আইএলও।

সহেযািগতায়: 

িডেস�র ২০২৫

বা�বায়ন সময়কাল:

িবভাগীয় অিফস �াপন৩.২

কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র ( ডাইফ ) এর িবভাগীয় 
পয�ােয় েকান অিফস নাই। িবভাগীয় পয�ােয় ডাইেফর অিফস �াপন করা 
হেল েজলা ও িবভাগীয় পয�ােয় �ুততর েসবা �দান, পিরদশ�ন ও নজরদারী 
আেরা েজারদার এবং েক�ীয় দ�েরর উপর চাপ কিমেয় �ানীয় িস�াে� 
�মতায়ন িনি�ত করা স�ব হেব। এেত  �ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, 
ডাইফ, �ম অিধদ�র, িশ� বা কম�সং�ান িবষয়ক সং�ার মেধঁ �ম 
েস�েরর কায��ম তূ ণমূ ল পয�ােয় আেরা কায�করভােব বা�বায়ন করা 
স�ব হেব। েসলে�ঁ এসং�া� এক� খসড়া ��াবনা ডাইফ কতৃ�ক �ম ও 
কম�সং�াণ ম�ণালেয় ে�রণ করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র �শাসন শাখা।

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, �ম অিধদ�র, আইএলও।
সহেযািগতায়: 

িডেস�র ২০২৫

বা�বায়ন সময়কাল:

৩. �াকচারাল িরফম� (Structural Reform) 



০৯

�ায়ী �িশ�ণ ইন��উট বা েস�ার অফ
এি�েল� গঠন

৩.৩

�িশ�ণ ইন��উট বা েস�ার অফ এি�েল� গঠন দ� �ম েস�র 
পঠেন এক� অতঁ� �রু�পূণ� পদে�প ও দীঘ�েময়াদী িবিনেয়াগ হেব। এই 
�িশ�ণ ইন��উেটর এক� েক�ীয় কায�ালয় থাকেব ও কেয়ক� 
আ�িলক কায�ালয় থাকেব। এসব ইন��উেটর মাধঁেম �মমান সং�া� 
গেবষণা, �িশ�ণ, কায�িভি�ক মূ লঁায়ন ও েপশাগত দ�তা উ�য়ন প�িত 
সমেয়াপেযাগী ও আধু িনক করা স�ব। এসং�া� এক� ��াবনা ডাইফ 
কতৃ�ক �ম ও কম�সং�াণ ম�ণালেয় ে�রণ করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র পিরক�না শাখা, আইন শাখা 

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, �ম অিধদ�র, আইএলও।
সহেযািগতায়: 

মাচ�  ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:



১০

পিরদশ�ন ও নজরদাির নীিতমালা পুণগ�ঠন৪.১

সমেয়র সােথ পিরবত�নশীল চািহদা এবং �যু ি�র অ�গিতর সােথ তাল 
িমিলেয় এই নীিতমালা�েলা পুণগ�ঠন করা অপিরহায�। বত�মান অব�া 
িবে�ষণ ও সমসঁা িচি�তকরণ, ল�ঁ ও উে�শঁ িনধ�ারণ, নতু ন নীিতমালার 
মূ ল উপাদানসমূ হ, বা�বায়ন েকৗশল এবং পয�েব�ণ ও মূ লঁায়ন কের 
এক� কায�কর পিরদশ�ন ও নজরদাির নীিতমালা পুণগ�ঠন করা স�ব । 
এসং�া� ডাইফ এর পিরদশ�ন ও নজরদাির নীিতমালার খসড়া 
(গাইডলাইন) ��ত কের এক� ��াবনা �ম ও কম�সং�াণ ম�ণালেয় 
ে�রণ করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালয় এর পিরক�না শাখা, আইন শাখা।

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়, কলকারখানার বঁব�াপনা কতৃ�প�, 
আইএলও।

সহেযািগতায়: 

িডেস�র ২০২৫

বা�বায়ন সময়কাল:

তথঁ উ�ু�করণ ও পিরদশ�ন �িতেবদন ডাইেফর
অিফিসয়াল েপাট�ােল �কাশ িনি�তকরণ

৪.২

��তা এবং জবাবিদিহতা িনি�তকরেণর মূ ল িভি� তথঁ উ�ু�করণ এবং 
�িতেবদন অনলাইেন �কাশ করা। এর মাধঁেম মািলক-�িমক বা সংি�� 
প�রা �িত�ােনর কায��ম স�েক�  জানেত পাের, �� করেত পাের এবং 
এক� গঠনমূ লক নজরদাির রাখেত পাের। ডাইফ এর সকল তথঁ 
উ�ু�করণ ও অনলাইেন �িতেবদন �কােশর মাধঁেম ��তা ও 
জবাবিদিহতা বৃি�র উেদঁাগ �হন করা েযেত পাের। েসলে�ঁ ডাইফ এর 
অিফিসয়াল েপাট�ােলর িলংক আপে�ডকরণ এবং এর এক� খসড়া 
গাইডলাইন �ম ও কম�সং�ান ম�ণালেয় ে�রেণর উেদঁাগ েনয়া েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালয় এর �শাসন শাখা, আইন শাখা।

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালেয়র আইিস� উইং, আইএলও।
সহেযািগতায়: 

জুন ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:

৪. পিলিস িরফম� (Policy Reform) 
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�ম আইন ও িবিধমালা হালনাগাদকরণ এবং
একি�তকরণ

৪.৩

বাংলােদেশর �ম আইন ও িবিধমালা হালনাগাদকরণ এবং ইিপেজড �ম 
আইনেক মূ ল �ম আইেনর সােথ একি�তকরণ েদেশর দ� �মবাজার 
বঁব�াপনার জনঁ অতঁ� �রু�পূণ�। আ�জ� ািতক মানদ�, �িমক 
অিধকার সুর�া, িবিনেয়াগ আকষ�ণ, িবেরাধ িন�ি�, জ�লতা �াস, 
�যু ি�গত অ�গিতর কারেণ বাংলােদেশর �ম আইন ও িবিধমালা 
হালনাগাদকরণ ও একি�তকরণ জরুির। েসলে�ঁ ডাইফ এর এক� 
��াবনা �ম ও কম�সং�াণ ম�ণালেয় ে�রণ করা েযেত পাের।

ে��াপট: 

ডাইফ এর �ধান কায�ালেয়র আইন শাখা

মূ ল দািয়�: 

�ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়; আইএলও।
সহেযািগতায়: 

মাচ�  ২০২৬

বা�বায়ন সময়কাল:



১২

২০২৫-২৬ সােল বা�বায়নেযাগঁ কলকারখানা ও
�িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র ( ডাইফ ) এর অনঁানঁ উেদঁাগ

০১।   �িমক দু ঘ�টনা েডটােবইস ৈতির ও িবে�ষণ এবং দু ঘ�টনা ঘটনার েক�ীয় েরকড�  সংর�ণ ও িনয়িমত হালনাগাদকরন

০২।   �িত� �মঘন অ�েল আলাদা আলাদা ইএসএইচ (Environment, Safety, Health) ইউিনট গঠন 

০৩।   গােম��স, িনম�াণ ও েকিমকঁাল িশে� িবেশষ নজরদাির কম�সূ িচ (Focused Monitoring) চালুকরণ

০৪।   িশ�ঘন এলাকায় সমি�ত �িমক েসবা েক� �িত�া

০৫।   ILO কনেভনশন বা�বায়ন অ�গিত মূ লঁায়ন

০৬।   েজলা পয�ােয় ডাইফ এর অিফস সংখঁা বৃি�করণ

০৭।   কলেস�ার (16357) এর �চারণা বৃি�করণ 
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পাইলট উেদঁাগ:

০১ িডেস�র ২০২৫ - ০১ মাচ�  ২০২৬
কলকারখানা �িমকেদর সািভঁস েবেনিফট �দান সহজীকরেণর লে�ঁ তহিবল গঠন

সকল কলকারখানা বা �িত�ােনর �িমকেদর অবসর বা চাকির অবসােনর পর তােদর সািভঁস েবেনিফট �াি� সময়মত িনি�ত না হেল সৃ� �ম অসে�াষ 
জ�লতার কারণ:

▪ বাংলােদশ �ম আইন,২০০৬ অনুযায়ী সকল কলকারখানা �িমকেদর অবসর বা চাকির অবসােনর পর সািভঁস েবিনিফট সুিবধা (�ঁাচু ই�, �িভেড� 
ফা�, অবসান সুিবধা, ছু �র নগদায়ন, বেকয়া েবতন ও ভাতা, ঐি�ক অবসরকালীন সুিবধা ) সং�া� �রু�পূণ� িকছু  িবধান রেয়েছ। সকল 
কলকারখানা বা �িত�ােনর �িমকেদর অবসর বা চাকির অবসােনর পর তােদর সািভঁস েবেনিফট �াি�র িবষয়� বত�মােন েবশ জ�ল। অেনক 
কলকারখানা বা �িত�ােনর �িমকরা সময়মেতা তােদর এসব সািভঁস েবেনিফট পায় না। তখন তােদর মেন �িত�ান ও বঁব�াপনার �িত আ�া ন� হয়।

▪ ব� �িত�ান েবিনিফট িবষেয় স�ক তথঁ েদয় না বা অপ�চার চালায়, ফেল �জব ও উে�জনা বােড়।

▪ বাংলােদশ �ম আইেন �িমকেদর িনিদঁ� সমেয়র মেধঁ সািভঁস েবিনিফট পাওয়ার কথা, তেব পিরদশ�ন দু ব�লতা, জিরমানা কায�কর না হওয়া, িবচার 
�ি�য়া ধীরগিতর ফেল �িমেকরা িনিদঁ� সমেয়র মেধঁ সািভঁস েবিনিফট পায় না । 

▪ অেনক কলকারখানার মািলকপ� আেগ েথেকই েকােনা ফা� গঠন কের না। ফেল যখন �িমক অবসর বা চাকির ছােড় বা কলকারখানা ব� হয়, তখন 
হঠাৎ অথ� সংকট েদিখেয় েবিনিফট 'পরবত�েত েদওয়া হেব ' বেল তােদরেক হয়রানী করা হয়।   

গভেন�� সমসঁার বণ�না:

▪ আইন-শৃ�লা পিরি�িতর অবনিত
▪ স�দ ও জীবনহািন
▪ অথ�ৈনিতক �িত
▪ আ�জ� ািতক পিরম�েল ভাবমূ িতঁ �ূ�
▪ কম�ঘ�া ন�
▪ সামািজক অি�রতা সৃ�
▪ েদশীয় ও আ�জ� ািতক িবিনেয়ােগ অনীহা 

�ভাব/ ফলাফল:
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সং�ার উেদঁােগর বণ�না (Wayout & Result)

বাংলােদশ �ম আইন,২০০৬ এর ধারা-৩০ অনুসাের ( চাকির অবসােনর ৩০ িদেনর মেধঁ �িমেকর সকল পাওনািদ পিরেশাধ করেত হয় ) 
�িমেকর অবসরজিনত বা চাকির েশেষ পাওনািদ পিরেশাধ করা না হেলই �ম অসে�ােষর সৃ� হয়। যত িদন যায় সমসঁা তত জ�ল েথেক 
জ�লতর হয়। এেত কের �িমকরা তােদর নঁাযঁ পাওনা েথেক বি�ত হয়। 

পাইল�ং িবেবচনায় িনেয় সমসঁা সমাধােনর উপায়:

▪ কলকারখানা �িমকেদর অবসর বা চাকির অবসােনর পর সািভঁস েবেনিফট �দান সহজীকরেণর লে�ঁ �েতঁক কলকারখানা বা �িত�ােন িবেশষ 
তহিবল গঠন করা হেব। 

▪ উেদঁা�া/ মািলকপ� বঁবসা �রুর বছরাে� �েতঁক �িমেকর মূ ল মজুির (েবিসক )-র ১২ ভােগর একভাগ পরবত� বছেরর �িত মােস এক� িবেশষ 
তহিবেল স�য় করেবন। 

▪ সংি�� কলকারখানার �িমকেদর সািভঁস েবেনিফট তহিবল িশেরানােম এক� একাউ� থাকেব। একাউ�� হেব েযৗথ ( মািলক + পদািধকার বেল 
�ম ও কম�সং�ান ম�নালেয়র সিচব মেহাদয় )।

▪ �িমকেদর অবসর বা চাকির অবসােনর পর সািভঁস েবেনিফট �াি�র আইনগত সুিবধা �দান করা হেব সংি�� কলকারখানার �িমেকর অনুকু েল 
জমাকৃত অথ� হেত।

▪ �িত� �িমেকর চাকিরর েময়াদ, েবতন, ছু � এবং েবিনিফট এর িহসাব হালনাগাদ থাকেব অনলাইন �ঁাটফেম�। ডাইফ এর Labour Information 
Management System নামক অনলাইন িসে�েমর সােথ িলংক করা হেব। 

▪ ফঁা�ির েলেভেল ‘Service Benefit Desk’ গঠন করা হেব। এেত �িমকেদর সািভঁস েবিনিফট স�িকঁত �� ও অিভেযাগ িন�ি�র জনঁ এক� েসবা 
েড� থাকেব। িনেয়াগপ� ও িডসচাজ�  ি�েপ েবিনিফট পির�ারভােব উে�খ থাকেব। সংি�� েজলার ডাইফ এর দািয়��া� উপ-মহাপিরদশ�ক িবষয়� 
তদারিক করেবন।

▪ তহিবল বঁব�াপনা/পিরচালনা সং�া� এক� অপােরশনাল গাইড লাইন ৈতরী করা হেব। 

▪ সেচতনতা বৃি�র লে�ঁ কঁাে�ইন ও �িশ�ণ এর আেয়াজন করা হেব।
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(ক) পাইলট সং�ার উেদঁােগর িশেরানাম: 
- কলকারখানা �িমকেদর সািভঁস েবেনিফট �দান সহজীকরেণর লে�ঁ তহিবল গঠন

(খ) েকান �িত�ান উেদঁাগ� বা�বায়ন করেব:     
- কলকারখানা ও �িত�ান পিরদশ�ন অিধদ�র ( ডাইফ )

(গ) েকাথায় পাইল�ং হেব?     
- পাইল�ং িহসােব েয েকান এক� কলকারখানা েযখান েথেক পাইল�ং সমেয় িকছু  �িমেকর চাকু িরর অবসান হেব।

পাইল�ং িবেবচনার েযৗি�কতা কী ?       
কলকারখানায় �িমেকর চাকিরর অবসান আইনানুসাের করা হয়। অবসর বা চাকির অবসােনর পর নঁাযঁ সািভঁস েবিনিফট সুিবধা (�ঁাচু ই�, �িভেড� 
ফা�, অবসান সুিবধা, ছু �র নগদায়ন, বেকয়া েবতন ও ভাতা, ঐি�ক অবসরকালীন সুিবধা ) �িমেকরা যথাসমেয় �া� হেবন। সুতরাং পাইল�ং সফল 
হেব। 

(ঘ) পাইল�ং কখন �রু এবং কখন সমা� হেব? 
- ০১ িডেস�র ২০২৫-এ �রু হেব এবং ০১ মাচ�  ২০২৬-এ সমা� হেব।

(ঙ) পাইল�ং এর ফেল কতজন বঁি�র কী উপকার হেব এবং কী পিরমাণ অেথ�র সা�য় হেব?
◦ উপকৃত হেবন
- চাকিরর অবসান হওয়া �িমকবৃ�
- �ম অসে�াষ িনরসন বঁব�াপনায় জিড়ত �ম ও কম�সং�ান ম�ণালয় এবং এর অধীন �ম অিধদ�র, ডাইফ কম�কত�া ও কম�চারী 
- আইন-শৃ�লা র�াকারী বািহনী
- সংি�� এলাকার পা��বত� কলকারখানা বা �িত�ান
- সংি�� এলাকার জনসাধারণ
- সংি�� েবসরকাির �িত�ান

◦ অথ� সা�য়
- �ম অসে�াষ িনরসন বঁব�াপনা ও এর �ভাব স�িকঁত সমুদয় অথ�।

সং�ার উেদঁােগর ��ািবত পিরসংখঁান:



স  ব ি বগ কীভােব কােজ লাগােনা হেব 

কল / মািলক   তহিব অথ জমাদানকারী 

 তহিব  

ম ও কমসং ান ম ণালেয়র সিচব মেহাদয়  পাইলট পিরচালনাকারী 

 তহিব  

ডাইফ এর মহাপিরদশক  পাইলট ও তহিবল পিরচালনাকারী স  

-মহাপিরদশক (ডাইফ)   

   

সংি  এলাকার ম পিরদশক (ডাইফ)   

   

 কলকারখানা /এইচআর এর একজন কমকতা   

ILO   আ জািতক পযেব ক 

  দশীয় পযেব ক 
 

  

১৬

পাইলট বা�বায়েনর সােথ কারা কারা স�ৃ� হেবন এবং তােদরেক কীভােব কােজ লাগােনা যােব ? 



 

িরেসাস িকভােব কােজ লাগােনা যায়  

 (Human 

Resources) 

 পাইলট স েক িব ািরত ধারণা অজন  

  

  

 উু করণ 

  

 পাইলট স েক স  ব ি বেগর সােথ        

অবিহতকরণ ও মতিবিনময় সভা 

 পাইলট বা বায়েনর সােথ স করণ 

  

 সকল কেহা ারেদর স তা 

Financial 

Resources) 

  

 পাইলট কে র পিরক না, কায ম ও মল ায়ন 

  

 উপকরণ ও উু করণ/ িশ ণ 

  

  

  

 (Technical 

Resources) 

  

  

  

 িনভরেযাগ  সফটওয় ার/অ াপ  

 ফলাফল পযেব ণ ও িবে ষণ 

 

(Knowledge & Data 

Resources) 

  

 পববত  অিভ তা ও গেবষণািভি ক  

 ফলাফল মল ায়েন মানদ  িনধারণ 

 বাং   

;  

িরেসাস (Institutional 

Resources) 

  

 ানীয় বা সংি  সং া বা ব ি বেগর  সহেযািগতায় 

  

  

  

  

১৭

পাইলট সং�ার বা�বায়েন িবিভ� ধরেণর িরেসাস� কীভােব কী �েয়াজেন কােজ লাগােনা হেব ?                   



১৮

িরেসাস িকভােব কােজ লাগােনা যায়  

িরেসাস (Social and 

Community Resources) 

  

 সেচতনতা এবং আচরণগত পিরবতন 

  

 

স তা বাড়ােনা 

 আ া অজন  

 ানীয় িতি য়া ও চািহদার মল ায়ন 

 

  



 কায ম  
িনধািরত সময় 

 

০১ মতিবিনময় সভা ও 

স করণ 

ম ও কমসং ান ম ণালেয়র ম 

-মহাপিরদশক, 

কলকারখানা  

৮ িদন 

পাইলট স েক িব ািরত ধারণা দান, আ হ স , 

কমপিরক না িনধারণ ও বা বায়ন কােজ স করণ 

০২ উু করণ -মহাপিরদশক ও সংি  

এলাকার ম পিরদশক 

 

১০ িদন 

মািলক/উেদ া ােক উু  করেত হেব য স ক সমেয় 

অসে ােষর স  হেব, যার ভাব ব মখী িতকারক। 

উেদ াগ  বা বায়েনর সফল স েক অবগত করা  

০৩  -মহাপিরদশক (ডাইফ), 

 ১০ িদন -

প িত  কতটা কাযকর হেব 

০৪ পাইলট 

পিরচালনাকারী 

ম ও কমসং ান ম ণালয়/ ডাইফ/মািলক 

 ৯০ িদন 

পাইলট স  ব াি বেগর কায ম সম য় করা ও এক  

 

০৫ যৗথ তহিবল স  ও 

পিরচালনা 

ম ও কমসং ান ম ণালেয়র সিচব 

-

মহাপিরদশক, কলকারখানার 

 

৯০ িদন 

 

১৯

সং�ার উেদঁাগ� সফলভােব বা�বায়েনর লে�ঁ িব�ািরত কায��ম:



 কায ম  
িনধািরত সময় 

 

০৬ তহিবল গঠন ও 

অপােরশনাল 

 

উপশাখা 
২৫ িদন 

 

 

০৭  ILO,  
৯০ িদন 

পযেব ণ এবং পরামশ দান  

০৮  সংি  এলাকার ম পিরদশক (ডাইফ), 

 কলকারখানার এইচআর ও 

 

৯০ িদন  

০৯ অনলাইন াটফম ম ও কমসং ান ম ণালয় ও ডাইফ এর 

 
৯০ িদন 

িত  িমেকর চাকিরর ময়াদ, বতন, ছ , এবং 

বিনিফট হালনাগাদ থাকেব অনলাইন াটফেম। এ  

Labour Information Management System সােথ 

 থাকেব। 

১০  

‘Service Benefit 

Desk’ গঠন 

কলকারখানা

-মহাপিরদশক 
৬০ িদন 

 থাকেব। িনেয়াগপ  ও িডসচাজ 

 

 

  

২০



 গহীত কৗশল 

এিগেয় িনেয় যাওয়া পিরক নার তা ও বা বতা িনধারণ, তথ  সং হ ও ফলাফল মল ায়ন, সহেযািগতা ও অংশীদাির , 

 

 নীিতিনধারকেদর সি য় স তা, কিমউিন  ও কেহা ার স তা, ডকু েমে শন, আংিশক ফলাফল 

  

 পাইলট উেদ াগ র উে শ  সহজীকরণ সং া  বাতা চার, উপযু  যাগােযাগ মাধ ম ব বহার কের েয়াগ, 

পাইলট উেদ াগ র চাের টফম তির, স  সমস া িনরসেন সহজ ও ফল স উেদ াগ িহসােব চারণা 

মিনটিরং কায ম , ফেলাআপ, অংশ হণমলক মিনটিরং, 

 

  

 

-Context Mapping, মেডল  Motivational Team  

 - পযায় িমক স সারণ, পাইলট  পিলিস অথায়েনর   

িত  পযােয় পযেব ণ সল গঠন 

 ািত ািনকীকরণ, যু ি  িনভরতা ও অেটােমশন 

 

২১

পাইলট সং�ার উেদঁাগ� এিগেয় িনেয় যাওয়া, এর ব� হওয়া েরাধ করা, অভী� �ুেপর িনকট এ�েক জনি�য় করা,
মিনটিরং কায��ম এবং এর েরি�েকট/েরািলং আউটসহ েটকসইকরণ িবষেয় কী-কী েকৗশল �হণ করা হেব ? 





২২

Preparing
RIOs with necessary

Knowledge, Skills
& Attitude (KSA)

01

02

Problem Identification
through Root Cause

Analysis

Codifying Own Org.
Reform (Policy, Practice,

Process & Structure)
Agenda

03Identifying Policy
Options to Resolve

the Problems

04

Engaging Stakeholders,
Analyzing SWOT, Mapping

Risk, Buy-in &
Managing Change

05
Undertaking Pilot

Project as Action Plans

06
Evaluating Skill &

Entrepreneurship Dev.
& Employment Generation

Strategy under Policy
Coherence

“A civil servant’s signature is not power—it is responsibility”

BPATC �ম ও কম�সং�ান ম�ণালয়

118th Senior Staff Course
Enabling RIOs to Bring Changes through Leadership


