
সং�ার উ�দ�াগ বা�বায়ন কম�পিরক�না - সউবাক�
(Reform Initiative Implementation �

Action Plan - RIIAP)
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উ�দ�াগী কম�কত� ার নাম: �মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 

পদিব: উপ�জলা িনব�াচন অ�ফসার 

কম��ল: তািহরপুর, সুনামগ� 

এসএফ�িস �রাল- ১১২


�বাসী�দর �ভাটার িনব�ন সহজীকরণ: বা�লজিুড়
ইউিনয়�ন ওয়ান �প সািভ� স (�ভাটার �র�জ��শন,
এনআইিড ও �ানা�র �সবা) পাইল�ং �ক�


Title of the Initiative:




১. গভ�ন�� সমস�ার বণ�না (Problem Identification)��
(সমস�ার কারণ ও ফলাফল)����
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কারণ: 


�বাসী�দর �ভাটার কীতা�লকায় অ�ভ�� ��র হার ত�লনামূলক কম


�বাসী�দর �ভাটার িনব��ন ব�-পয�ায়িভ��ক ���য়া (ইউিনয়ন পিরষদ, উপ�জলা িনব�াচন অ�ফ�স
একািধকবার যাতায়াত)


��য়াজনীয় কাগজপ��র জ�লতা (কী কী কাগজপ� লাগ�ব তা না জানা) ও িব�দিশ ডকু�ম��র �ীকৃিতর
অভাব।  


�ানীয় কতৃ�প��র সা�থ সম�য়হীনতা ও ত�থ�র অ�ত�লতা


�ভাগা��র কার�ণ �বাসী�দর �ভাটার হ�ত অনীহা এবং এনআইিড ও �ানা�র �সবা �াি��ত জ�লতা




ফলাফল:

 ৬৫% �বাসী �ভাটার তা�লকার বাই�র অব�ান কর�ছ (বা�লজিুড় ইউিনয়�নর আনমুািনক ১,২০০ �বাসীর
ম�ধ� মা� ৪২০ জন িনবি�ত)


 িনব��ন গড় সময় লাগ�ছ ১২-১৫ িদন, বারবার অ�ফ�স �যাগা�যা�গ জনগ�ণর অ�থ�র অপচয় হয় যা জন�িত
আনমুািনক ২০০০/- এর উপ�র 




২. সং�ার উ�দ�া�গর বণ�না (Wayout & Result)��
(পাইল�ং িব�বচনায় িন�য় সমস�া সমাধা�নর উপায় ও

ফলাফল)�
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সমাধান:

 উপ�জলা িনব�াচন অ�ফ�স  একক কাউ�ার িস��ম  চালু (িনব�ন, ডকু�ম� �ভির�ফ�কশন, বা�য়া�ম��
একসা�থ)


�ানীয় ভলাি�য়ার �নটওয়াক�  গঠন  ক�র বািড় বািড় তথ� সং�হ ও সাহায�।  


 উপ�জলা অ�ফ�স  �বাসী কণ�ার  �াপন এবং �বাসী�দর ওয়ান �প সািভ� স �দান। 





�ত�ািশত ফলাফল: 

িনব�ন সময় ৩ িদ�ন কমা�না, স�ব হ�ল একবা�রই �বাসী�দর অ�ফ�স এ�ন �ভাটার করা�না,  �ভাটার�দর বাড়িত
খরচ কমা�না 


�ভাটার�দর ওয়ান �প সািভ� স �দান; এক ছাতার িন�চ �ভাটার �র�জ��শন, এনআইিড ও �ানা�র �সবা �দান


সংি�� ইউিনয়�ন ৯৫% এর �বিশ �বাসীর �ভাটার তা�লকায় অ�ভ�� �� 




৩. সং�ার উ�দ�া�গর ��ািবত পিরসংখ�ান��



(ক) পাইলট সং�ার উ�দ�া�গর িশ�রানাম: "�বাসী�দর �ভাটার িনব�ন সহজীকরণ: বা�লজিুড় ইউিনয়�ন
ওয়ান �প সািভ� স (�ভাটার �র�জ��শন, এনআইিড ও �ানা�র �সবা) পাইল�ং �ক�" 

(খ) �কান ্�িত�ান উ�দ�াগ� বা�বায়ন কর�ব?-  তািহরপরু উপ�জলা িনব�াচন অ�ফসা�রর কায�ালয় 



(গ) �কাথায় পাইল�ং হ�ব? পাইল�ং িব�বচনার �যৗ��কতা কী?- তািহরপরু উপ�জলার বা�লজিুড় ইউিনয়�ন।

উ� উপ�জলা� হাওর এলাকায় অব��ত। ইউিনয়নিভ��ক ডাটা িব��ষণ ক�র জানা যায়,
উপ�জলার বা�লজিুড় ইউিনয়�ন �বাসী িনব��ন ব�থ�তার হার �াইয় ৭০%।



(ঘ) পাইল�ং কখন �� এবং কখন সমা� হ�ব? -  ১ �স���র ২০২৫ - ৩০ ন�ভ�র ২০২৫

(ঙ)  পাইল�ং এর ফ�ল কতজন ব���র কী উপকার হ�ব এবং কী পিরমাণ অ�থ�র সা�য় হ�ব?- বা�লজিুড়র �ায় ৭৮০
জন �বাসী সহ�জ �ভাটার িহ�স�ব িনবি�ত হ�ত পার�বন এবং এনআইিড পা�বন। একইসা�থ তা�দর
সময় (�ায় ৭০%) ও অথ� (�ায় ৭৫%) সা�য় হ�ব।




৪. পাইলট বা�বায়�নর সা�থ কারা-কারা স� ৃ� হ�বন এবং
তা�দর�ক কীভা�ব কা�জ লাগা�না যা�ব? (Stakeholder Analysis &

their Management)��



                  ��ক�হা�ার 
                দািয়�


    উপ�জলা িনব�াচন অ�ফস
 সািব�ক সম�য়, �যু�� সরবরাহ, ডাটা �ভির�ফ�কশন      

    উপ�জলা �শাসন, ইউিনয়ন পিরষদ
 �ানীয় কাগজািদ(অনলাইন জ� সনদ, নাগিরক সনদ,
যাচাইকারী িহ�স�ব �া�র ইউিপ �ম�ার/�চয়ারম�া�নর)
সরবরাহ, �ানীয় �চার, ভলাি�য়ার বাছাই 


    �ানীয় ��ল/ক�লজ, ভলাি�য়ার �প
 িশ�াথ��দর ভলাি�য়ার িহ�স�ব িন�য়াগ, ইউিনয়�ন
�ভাটার এলাকা অনুযায়ী ভাগ ক�র (�মাট ২৫ জন) 


  িমিডয়া, ধম�য় �িত�ান,  �বাসী অ�া�সািস�য়শন/
িবিভ� �া�ভল এ�জ��


�দ�শ/িব�দ�শ �ক��র তথ� �চার, ডকু�ম� ��িত
সহায়তা




৫. পাইলট সং�ার বা�বায়�ন িবিভ� ধর�ণর ির�সাস� কীভা�ব
কী ��য়াজ�ন কা�জ লাগা�না হ�ব? (Resource Mobilization)��



             স�দ
           ��য়াজনীয়তা


      আিথ�ক িবষয়ািদ
 সর�াম, �চার, �িশ�ণ, ভলাি�য়ার ও অপা�রটর
ভাতা~আিথ�ক মলূ� আনুমািনক ১০ ল� টাকা


      �যু��
 ল�াপটপ(৫), বা�য়া�ম�ক ��ানার (৫), �ফ�ার��� (৫)
���ার (১)


      মানবস�দ
 িনব�াচন কম�কত� া (২), ভলাি�য়ার (২৫), ডাটা এি�
অপা�রটর (৫) 


      ল�জি�ক
 �াম�মান �মাটর পিরবহন (বয়��দর বা�য়া�ম�ক �হ�ণর
জন� অ�ফ�স আনয়ন ও ক�া��ই�নর িনিম��), িনব�াচন
অ�ফ�স �বাসী কণ�ার �াপ�নর জন� অবকাঠা�মা , ইউিনয়ন
পিরষ�দ �ডিড�ক�টড �বাসী�দর জন� আলাদা কাউ�ার 




৬.সং�ার উ�দ�াগ� সফলভা�ব বা�বায়�নর ল��� িব�ািরত কায��ম �
(Details of Activities)��



�ম
          কায��ম
 �ক বা�বায়ন

কর�ব

বা�বায়�নর
িনধ�ািরত সময়


সম��য়র
িবষয়/ম�ব�


০১
 ��ক�হা�ার ওয়াক� শপ, ভলাি�য়ার বাছাই ও
�িশ�ণ, �সবা কাউ�ার ও িড�জটাল সর�াম
�াপন 


উপ�জলা
িনব�াচন অ�ফস
ও ইউিনয়ন
পিরষদ


স�াহ ১-৪
 


০২
 �বাসী�দর তা�লকা �তির (ইউিপ ডাটা + �ানীয়
জিরপ), স�া�হ অ�ত ৩ িদন ইউিনয়ন পিরষ�দ
কাউ�ার �সবা, ভলাি�য়ার�দর মাধ��ম ৯�
ওয়া�ড�  �ডার-ট�-�ডার �চার 


উপ�জলা
িনব�াচন অ�ফস
ও ইউিনয়ন
পিরষদ




স�াহ ৫-৮
 


০৩
 িনব�ন ডাটা যাচাই, �সবা �হীতা�দর �ফডব�াক
সং�হ, চ�ড়া� �িত�বদন ��ত ও অনু�মাদন


উপ�জলা
িনব�াচন অ�ফস 


স�াহ ৯-১২
 




৭. পাইলট সং�ার উ�দ�াগ� এিগ�য় িন�য় যাওয়া, এর ব� হওয়া �রাধ করা, অভী� ��পর িনকট
এ��ক জন��য় করা, মিনটিরং কায��ম এবং এর �রি��কট/�রা�লং আউটসহ �টকসইকরণ

িবষ�য় কী-কী �কৗশল �হণ করা হ�ব? (Sustainability Strategies)


-

-

-

-

-

-

-

জন��য়তা বৃি�:


সফল িনবি�ত �বাসী�দর সা�াৎকার


�ানীয় িমিডয়ায় �চার


�ফইসবু�ক *বা�লজিুড় ম�ডল* �পইজ �তির ক�র অ�গিত �শয়ার।  

মিনটিরং:


সা�ািহক ড�াশ�বাড�  ির�পাট� (িনব�ন সংখ�া, সময়, খরচ)  

তৃতীয় প��র মাধ��ম *�সবা মান মলূ�ায়ন* (�ানীয় এন�জও)


�রাল আউট পিরক�না: 


পাইলট সফল হ�ল তািহরপ�ুরর ৬� ইউিনয়�ন স�সারণ (িড�স�র ২০২৫ �থ�ক)

িনব�াচন কিমশ�ন ম�ডল উপ�াপন (িড�স�র ২০২৫)।


ধারাবািহকতা: 


  -    �বাসী কণ�া�র ওয়ান �প সািভ� স চালু রাখা


  -   �বাসী �ভাটার �সবা  এপস �তির


  -    ইউিনয়ন পিরষ�দ �ায়ী �ড� �াপন (স�া�হ ১ িদন �সবা চালু রাখা) ও ভলাি�য়ার�দর ইন�সন�ভ �দওয়া (সা���ফ�কট +
�ানীয় চাকির�ত অ�ািধকার)।



