
সংস্কার উদ্যাগ বাস্তবায়ন কর্ মপররকল্পনা -
সউবাক

প্রযুক্তির র্াধ্যদর্ ভ াটারদ্র ক্ষর্তায়ন

• উদ্যোগী কর্ মকর্মোর নোর্: মর্োোঃ মেখ র্োনভীর জোর্োন

• প্বি: উপদজলো বনি মোচন কর্ মকর্মো

• কর্ মস্থল: উপদজলো বনি মোচন অবিস, অভয়নগর, যদেোর



১. গভদন মন্স সর্সযোর ির্ মনো (Problem Identification)
(সর্সযার কারণ ও ফলাফল উদেখ করুন)

ির্মর্োদন জোর্ীয় পবরচয়পত্র সংদেোধদনর জনয আদি্ন
করোর পর আদি্নকোরীগর্ জোনদর্ পোদরন নো ময র্োাঁদ্র
আদি্নটি মকোন কযোিোগবরদর্ (ক১, ক, খ১, খ, গ১, গ, ঘ)
বিদিচনোধীন রদয়দে অর্ মোৎ আদি্নটি উপদজলো/ মজলো/
আঞ্চবলক/ সবচিোলয় এ মকোন পয মোদয়র কর্ মকর্মোর
বিদিচনোধীন রদয়দে;

পোেোপোবে, ির্মর্োন টিকোনো সংদেোধদনর মেদত্র সংবিষ্ট
ডকুদর্ন্ট সরিরোদের জনয সরোসবর অবিদস উপবস্থর্ েদর্
েয়, যো সর্য়সোদপে, িযয়িহুল এিং নোগবরকদ্র
মভোগোবির কোরর্ েদয় ্োাঁড়োয়।



সর্সযোর কোরর্:

I. স্বয়ংক্রিয় অনলোইন

কযোিোগবর ট্র্যোবকং সুবিধোর

অভোি;

II. টিকোনো সংদেোধদনর জনয

বডক্রজিোল মভবরবিদকেন

র্বডউদলর অনুপবস্থবর্।

িলোিল:

I. আদি্নকোরী

অবনশ্চয়র্োয় র্োদক

II.অবিদস অবর্বরক্ত চোপ

সৃটষ্ট েয়

III.মসিোর গুর্গর্র্োন

িযোের্ েয়



২. সংস্কোর উদ্যোদগর ির্ মনো (Wayout & Result)
(পাইলটটং রবদবচনায় রনদয় সর্সযা সর্াধ্াদনর উপায় ও ফলাফল

উদেখ করুন)
উদ্যোগ-১:

একটি লোইভ অনলোইন ট্র্যোবকং বসদের্ চোলু করো, যো আদি্ন জর্োর
পর সংবিষ্ট কযোিোগবর ওআদি্দনর লোইভআপদডি মযদকোদনো সর্য়
জোনোদি।

উদ্যোগ-২:

টিকোনো সংদেোধদনর জনয আদি্নকোরী মযন মভবরিোদয়িল ডকুদর্ন্ট
(মযর্ন: বডক্রজিোল ভূবর্ র্র্য i.e.খবর্য়োন, ভূবর্ উন্নয়ন কর পবরদেোদধর
রবে্, জন্ম বনিন্ধন, ইউটিবলটি বিল, মচয়োরর্যোন করৃ্মক প্র্্ত বকউআর
মকোড সম্ববলর্ নোগবরক সন্, ইর্যোব্) আপদলোড কদর অনলোইদন
জোর্ীয় পবরচয়পত্র সংদেোধদনর প্রক্রিয়োর র্র্ মিস বরদকোগবনেদনর
ির্মর্োন পদ্ধবর্দর্ আদি্ন করদর্ পোদরন—এ রকর্ একটি বিচোর চোলু
করো েদি।



িলোিল:

I.সর্য় ও খরচ সোশ্রয় েদি

II.অবিদস বভড় কর্দি

III.স্বচ্ছর্ো ও নোগবরক সন্তুটষ্ট িোড়দি

IV.প্রোবিকজনদগোষ্ঠী উপকৃর্ েদি



৩. সংস্কোর উদ্যোদগর প্রস্তোবির্ পবরসংখযোন

(ক) পাইলট সংস্কার উদ্যাদগর রিদরানার্:

“Empowering Voters Through Technology (Digital Voter 

Assistance)” Piloting in Noapara Pouroshova

নওয়োপোড়ো মপৌরসভোয় “প্রযুক্রক্তর র্োধযদর্ মভোিোরদ্র ের্র্োয়ন

(বডক্রজিোল মভোিোর সেোয়র্ো)” 

(খ) ভকান্ প্ররতষ্ঠান উদ্যাগটট বাস্তবায়ন করদব?

• উপদেলা রনব মাচন অরফস, অ য়নগর, যদিার, বাংলাদ্ি রনব মাচন করর্িন (EC), 
তথ্য ও ভযাগাদযাগ প্রযুক্তি রব াগ (ICTD)



(গ) ভকাথ্ায় পাইলটটং হদব? পাইলটটং রবদবচনার
ভযৌক্তিকতা কী?

• নওয়োপোড়ো মপৌরসভো, অভয়নগর, উপদজলো

I. এ মপৌরসভো মর্দক প্রবর্ব্ন গদড় ৩০+ সংদেোধন আদি্ন জর্ো

পদড়

II. বডক্রজিোল িযিস্থোপনোর জনয জনগদর্রআগ্রে ও সের্র্ো রদয়দে

III.র্র্যপ্রযুক্রক্তর উপকরদর্র সেজলভযর্ো রদয়দে



৩. সংস্কোর উদ্যোদগর প্রস্তোবির্ পবরসংখযোন

(ঘ) পাইলটটং কখন শুরু এবং কখন সর্াপ্ত হদব?

•শুরু: জুলোই, ২০২৫

•মেষ:মসদেম্বর, ২০২৫

(ঙ)  পাইলটটং এর ফদল কতেন বযক্তির কী উপকার হদব এবং কী
পররর্াণ অদথ্ মর সাশ্রয় হদব?

I. উপকোরদভোগী: প্রবর্ র্োদস গদড় ৭০০ জন

II. প্রর্যেভোদি ২০০০ নোগবরক উপকৃর্ েদি (৩ র্োদস)

III.প্রস্তোবির্আবর্ মক সোশ্রয়: প্রোয় ৭ লোখ িোকো (বপ্রবন্টং, ট্র্োন্সদপোিম, সর্য়, ইর্যোব্ )

IV.জনগদর্র েোদর্র র্ুদিোয় সরকোবর মসিো প্র্োদনর ির্মর্োন সরকোদরর লেয অজমন



৪. পোইলি িোস্তিোয়দনর সোদর্ কোরো-কোরো সম্পৃক্ত
েদিন এিং র্োদ্রদক কীভোদি কোদজ লোগোদনো
যোদি? (Stakeholder Analysis & their Management)

I. ইউআইএসরস (Union Information Service Center): েনগণদক

সহায়তা ও প্ররিক্ষণ প্র্ান

II.আইরসটট রব াগ: সফটওয়যার উন্নয়ন ও রনরাপত্তা;

III. উপদেলা প্রিাসন, স্থানীয় সরকার প্ররতরনরধ্;

IV.স্কাউট ও ধ্র্ীয় উপসানালদয়র ্ারয়দে রনদয়াক্তেত বযক্তিবগ ম:

প্রচার ও নাগররক সহদযারগতা

V.NID সংরিষ্ট অপাদরটরগণ: রসদের্ হযান্ডরলং ও ভ রররফদকিন



🟩আবর্ মক সম্প্ (Financial Resources)

মযদেরু্ প্রকল্পটি মকোদনো আবর্ মক সেোয়র্ো েোড়োই িোস্তিোবয়র্ েদি, র্োই এইঅংদে

িযক্রক্তগর্/অবিবসয়োল উদ্যোদগ কর্ খরদচ বিকল্প িযিস্থোর উপর মজোর ব্দর্ েদি। মযর্ন: – অবিস

বপ্রন্টোর, বি্যুৎ, ইন্টোরদনি িযিেোর – বিনোরূ্দলয প্রচোর (মিসিুক, মস্বচ্ছোদসিক)

খরচ বনয়ন্ত্রদর্ মরদখ কোয মকর মসিো বনক্রশ্চর্করো

🟩 র্োনি সম্প্ (Human Resources)

– উপদজলো বনি মোচন অবিসোর প্রধোন িোস্তিোয়নকোরী – অবিস সেকোরী িো ডোিো এবিঅপোদরির

প্রযুক্রক্ত সেোয়ক বেদসদি কোজকরদিন – প্রদয়োজদন মস্বচ্ছোদসিক (যুি সর্োজ) সংযুক্ত

কর্ মের্র্ো িোড়োদনো ও প্রযুক্রক্তর িযিেোর সেজকরো

৫. পোইলি সংস্কোর িোস্তিোয়দন বিবভন্ন ধরদর্র বরদসোস মকীভোদি কী
প্রদয়োজদন কোদজ লোগোদনো েদি? (Resource Mobilization)



🟩প্রযুক্রক্তগর্ সম্প্ (Technological Resources)

– কম্পম্পউিোর / লযোপিপ – ইন্টোরদনি সংদযোগ – মিস বরকগবনেন

সিিওয়যোর িো অযোপ – স্কযোনোর / কযোদর্রো – অনলোইন ির্ মবডজোইন িুল

বসদের্অদিোদর্েন, আদি্ন যোচোই, ও র্র্য সংরেদর্র জনয

🟩 মভৌর্ অিকোিোদর্ো (Infrastructure)

– অবিদস বনধ মোবরর্ একটি মডস্ক / মেল্পদডস্ক – ইউবনয়ন বডক্রজিোল মসন্টোর

(UDC) িযিেোরদযোগয – মনোটিে মিোডম ও িযোনোর ঝুলোদনোর স্থোন

নোগবরক সেোয়র্োর জনয স্থোয়ী ও ্ৃেযর্োন কোিোদর্ো গদড় মর্োলো



🟩ের্র্ো উন্নয়ন (Capacity Building)

– উপদজলো অবিসোরদ্রজনয প্রবেের্ (বনজস্ব উদ্যোদগ) – প্রদয়োজন েদল স্থোনীয়

একটি র্ক/মডদর্ো মসেনআদয়োজন – অনলোইন বভবডও টিউদিোবরয়োল তর্বর ও প্রচোর

বডক্রজিোল পদ্ধবর্ সম্পদকম সদচর্নর্ো ও ্ের্ো িৃক্রদ্ধ

🟩 নীবর্ ও েোসন কোিোদর্ো (Policy & Governance)

– বনি মোচন কবর্েদনর বডক্রজিোল মরক্রজদেেন নীবর্র্োলো অনুযোয়ী প্রক্রিয়ো চোলু – মডিো

প্রোইদভবস এিং সোইিোর বনরোপ্তো নীবর্র অনুসরর্ – বনধ মোবরর্ ডকুদর্ন্ট

মভবরবিদকেদনর নীবর্র্োলো অনুসরর্

স্বচ্ছর্ো, জিোিব্বে ও র্র্য বনরোপ্তো বনক্রশ্চর্ করো



৬. সংস্কোর উদ্যোগটি সিলভোদি িোস্তিোয়দনর লদেয
বিস্তোবরর্ কোয মির্
(Details of Activities)



ি

র্
কোয মির্ িোস্তিোয়নকোরী

িোস্তিোয়দনর বনধ মোবরর্

র্োবরখ
সর্ন্বদয়র বিষয় / 

র্িিয

১
সংদিাধ্ন আদব্দনর ধ্াপসর্ূহ রলরপবদ্ধ ও

রবদিষণ

উপদেলা রনব মাচন

অরফসার
সপ্তাহ ১ (র্ন ১–৭)

কর্ মচারীদ্র সদে

স ার র্াধ্যদর্

কায মপ্রবাহ রচরিত

২
আদব্ন ট্র্যারকংদয়র েনয প্রাথ্রর্ক ফরদর্ট

রিোইন
“ সপ্তাহ ২

র্যানুয়ারল বা এদেদল

একটট ট্র্যারকং ভটর্দেট

ততরর

৩
সংরিষ্ট কর্ মচারীদ্র (ভিটা এরি অপাদরটর) 

্ারয়ে  াগ
“ সপ্তাহ ৩

েযাটাস আপদিদটর

্ারয়ে রনর ম্ষ্ট কদর

ভ্ওয়া

৪
রনর ম্ষ্ট েযাটাস কযাটাগরর ততরর (ভযর্ন: 

যাচাই, অদপক্ষর্াণ)
“ সপ্তাহ ৪

প্ররতটট আদব্ন একটট

েযাটাদস থ্াকদত হদব—

এই কাঠাদর্া রনক্তিত

করা

৫
আদব্দনর েযাটাস রনয়রর্ত হালনাগা্

করার রুটটন চালু
“ সপ্তাহ ৫–৬

প্ররতর্ন অথ্বা সপ্তাদহ

২ র্ন েযাটাস

আপদিট করার

রনদ ম্িনা



৬

এদেদল িো Google Sheet-এ

আদি্নকোরীদ্র ট্র্যোবকং র্র্য

সংরের্

“ সপ্তোে ৭–৮

বনধ মোবরর্ িরদর্দি

মডিোদিইসআপদডি

শুরু

৭
আদব্নকারীদ্র ভর্াবাইল নম্বর র্দয়

এসএর্এস পাঠাদনা (র্যানুয়ারল বা অদটা)
“ সপ্তাহ ৯–১০

ভপক্তন্ডং থ্াকদল তথ্য

োনাদনা

৮
অন্তত ১০০টট আদব্দন পাইলট রসদের্

চালাদনা
“ সপ্তাহ ১১

ফলাফল ও প্ররতক্তিয়া

সংগ্রহ করা

৯ রফিবযাক রবদিষণ কদর প্ররতদব্ন ততরর “ সপ্তাহ ১২
এক পষৃ্ঠার সারাংি

প্রস্তুত করা



ি

র্

কোয মির্ িোস্তিোয়নকোরী িোস্তিোয়দনর

জনয সর্য়

র্িিয / মকন ্রকোর

১ প্রকল্পশুরু, কী কী করদর্ েদি র্ো

টিক করো

উপদজলো বনি মোচন

অবিসোর

১র্ সপ্তোে মগোেোদলোভোদি কোজশুরু

করদর্

২ মকোন কোগজ লোগদি র্ো টিক করো “ ২য় সপ্তোে মযন ভুল কোগজ নো জর্ো

পদড়

৩ অনলোইন ির্ মতর্বর করো “ ৩য় সপ্তোে সিোই মযন সেদজ

আদি্ন করদর্ পোদর

৪ অনলোইন বসদের্ চোলু করোর প্রস্তুবর্ “ ৪র্ মসপ্তোে ির্ মকোজ করদে বক নো, 

র্ো ম্খদর্

৫ িদর্ মেবি এিং মিস বরকগবনেন

বসদের্ যুক্ত করো

“ ৫র্ সপ্তোে র্ুখ ম্দখ সনোক্ত করোর

জনয

৬ অবিদসর মলোকজন ব্দয় পরীেো করো “ ৬ষ্ঠ সপ্তোে মকোর্োও ভুল েদচ্ছ বক নো ম্খদর্



৭ ১০ জন সোধোরর্ র্োনুদষর র্োধযদর্

পরীেো চোলোদনো

উপদজলো বনি মোচন

অবিসোর

৭র্ সপ্তোে িোস্তদি মকর্ন চলদে র্ো

ম্খো

৮ কোগজপত্র যোচোই সেজকরদর্

প্রযুক্রক্ত মযোগ করো
“ ৮র্ সপ্তোে ভুয়ো কোগজ ধরো পড়দি

৯ সিোইদকজোনোদনো – মপোেোর, 

মিসিুক ইর্যোব্দর্
“ ৯র্ সপ্তোে র্োনুষ মযন জোদন এিং

িযিেোর কদর

১০ সকল র্োনুদষর জনয চোলু – ওদপন

ট্র্োয়োল
“ ১০র্ সপ্তোে নওয়ো পোড়ো মপৌরসভোয় চোলু

১১ র্োনুষ মকর্ন মসিো পোদচ্ছ র্ো যোচোই “ ১১র্র্ সপ্তোে উন্নবর্র জনয পরোর্ে মমনওয়ো

১

২

পুদরো কোদজর বরদপোিম তর্বর এিং

ভবিষযদর্র পবরকল্পনো
“ ১২র্র্

সপ্তোে

পরির্ীদর্ অনয ইউবনয়ন

গুদলোদর্ চোলু করো যোদি



প্রচোর মকৌেলসর্ূে

• QR ভপাোর / নাগররক সহায়তা কািম

• র্সক্তে্ ও উপাসনালদয় “ভঘাষণা”

• গ্রার্ীণ বাোর ও হাদট “র্াইরকং” এবং রলফদলট রবতরণ

• সু্কল ও কদলদে “ঘদর বিদর িদলো িোিো-র্োদক” কযাদেইন

• ইউরনয়ন রিক্তেটাল ভসন্টার (UDC) এর র্াধ্যদর্ বযানার ও ভিদর্া

• স্থানীয় ভফসবুক ভপইে / গ্রুপ বযবহার, ভফসবুক বুরেং

• বদৃ্ধ ও নারী েনদগাষ্ঠীর েনয ভর্াবাইল সহায়তা কযাে

• ভলাকাল ভররিও বা কযাবল চযাদনদল বাতমা

• অরফস কদক্ষর সার্দন “ইন্টারয্াকটট ভবািম”

• ‘আপনার টঠকানা, আপনার অরধ্কার’ ভলাগান র্দয় কযাদেইন চালাদনা

• যারা ইরতর্দধ্য অনলাইদন টঠকানা সংদিাধ্ন কদরদেন, তাদ্র অর জ্ঞতা র রিও বা রচত্রসহ

তুদল ধ্রা (Success Story)।



৭. পোইলি সংস্কোর উদ্যোগটি এবগদয় বনদয় যোওয়ো, এর িন্ধ
েওয়ো মরোধ করো, অভীষ্ট গ্রুদপর বনকি এটিদকজনবপ্রয় করো, 
র্বনিবরং কোয মির্ এিং এর মরবিদকি/মরোবলংআউিসে
মিকসইকরর্ বিষদয় কী-কী মকৌেল গ্রের্ করো েদি? 
(Sustainability Strategies)

I. িকুদর্ন্ট ভ রররফদকিন পদ্ধরত চালু (রিক্তেটাল  ূরর্ তথ্য i.e. খরতয়ান,  ূরর্

উন্নয়ন কর পররদিাদধ্র ররি্, েন্ম রনবন্ধন, ইউটটরলটট রবল, ভচয়ারর্যান কতৃ মক

প্র্ত্ত রকউআর ভকাি সম্বরলত নাগররক সন্, ইতযার্)

II. র্রনটররং: সপ্তারহক ভিটা এনালাইরসস, ররদপাটটমং

III.ভররেদকিন: সফল হদল উপদেলার রত্তক পয মায়িদর্ ভরালআউট

IV.বন্ধ হওয়া ভরাদধ্: োতীয় পররচয়পত্র নীরতর্ালায় অন্ত ুমক্তিকরণ


