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ǯসবা ɛদান ɛিতͶিত (Citizen’s Charter) 
 

 
১. িভশন ও িমশন  

িভশন: মানস˰ত ও িনরাপদ বয়লার। 
িমশন: পিরদশ ȟন ও পরীɻণ এবং বয়লার পিরচারক ͏ারা বয়লার পিরচালনার মাΒেম বয়লার এর িনরাপʯা িনি̃তকরণ। 

 
২ .ɛিতͶত ǯসবাসӒহ 
২.১ নাগিরক ǯসবা 

Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান পʺিত 

 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১ 
বয়লার িনবːন 
ɛদান 

১. ǯলটার ǯহড Δােড আেবদনকারীর 
িনকট হেত আেবদন Ɋহণ (িনধ ȟািরত 
িফ ও আেবদন ফরমসহ) 
২.আেবদন যাচাই-বাছাইকরণ 
৩.বয়লার সেরজিমেন পিরদশ ȟন ও 
পরীɻণ 
৪.কҸȟপেɻর অӂেমাদন Ɋহণ 
৫.িনবːনপɖ সরাসির/ 
ডাকেযােগ/ই-েমইেল আেবদনকারীর 
িনকট ǯɛরণ 

১। ǯকাড ǯমাতােবক Ɉস ǯসকশনাল কন̘াকশন 
ɓইং এর অӂেমািদত Ӓল কিপ (সɬক ǯ̖ল 
অӂযায়ী) 
২। বয়লারেরর চাপমান অংশসӒেহর শিɳ এবং 
িহɪং সারেফস এর িহসাব 
৩। পিরদশ ȟন কҸȟপেɻর িনকট হেত বয়লার 
ɛͼতকালীন সমেয়র পিরদশ ȟন ও পরীɻণ                     
সাɪ ȟিফেকট 
৪। বয়লার ɛͼতকারীর িনকট হেত বয়লার ɛͼত 
ও পরীɻার সাɪ ȟিফেকট  
৫। বয়লার কে˫ােন˂ ɛͼতকারীর িনকট হেত 
কে˫ােন˂ ɛͼত ও পরীɻার সাɪ ȟিফেকট 

িহɪং 
সারেফস 
অӂসাের 
িনধ ȟািরত 
িফ ɛদান 
কের 
ǯɑজারী 
চালােনর 
Ӓল কিপ 
দািখল 

২১ (এ̲শ) 
কম ȟিদবস 

 
 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান পʺিত 

 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
৬। বয়লার ও বয়লার কে˫ােন˂ ̝াপেনর িপ 
এ˅ আই ডায়াɊাম এবং ˚ɇান অব ̙ীম পাইপ।  
৭। িফ ɛদােনর ɛমাণক এবং বয়লার Ɉয় 
সংি̈̌ ও Εবসািয়ক দিললািদ। 
 
 
ɛাি˖̝ান :  
 Ɉিমক নং- ১ হেত Ɉিমক নং- ৬ পয ȟ̄  

বয়লার ɛͼতকারী ɛিত̎ােনর িনকট হেত 
সংɊহ করেত হেব 

 Ɉিমক নং- ৭ সংি̈̌ কҸȟপেɻর িনকট 
হেত সংɊহ করেত হেব। 

২ 

বয়লার 
Εবহারকারীর 
নাম/ɬকানা 
পিরবতȟন 

১. ǯলটার ǯহড Δােড আেবদনকারীর 
িনকট হেত আেবদন Ɋহণ (িনধ ȟািরত 
িফ ও আেবদন ফরমসহ) 
২. আেবদন যাচাই-বাছাইকরণ; 
৩. সেরজিমেন বয়লার পিরদশ ȟন ও 
পরীɻণ 
৪. কҸȟপেɻর অӂেমাদন Ɋহণ; 
৫. পিরবরতনপɖ সরাসির/ 
ডাকেযােগ/ই-েমইেল আেবদনকারীর 
িনকট ǯɛরণ 

 ১। ৩০০টাকার নন ҟিডিশয়াল ̙ɇাে˫ বয়লার 
Ɉয়-িবɈয় ҙিɳনামা। 
২। বয়লার িনবːনপɖ ও সব ȟেশষ বয়লার 
Εবহােরর সনদ।  
৩। বয়লার এবং বয়লার কমেপােন˂ ɀহাপেনর 
 িপ এ˅ আই ডায়াɊাম এবং ˚ɇান অব ̙ীম 
পাইপ।  
৪। বয়লার কে˫ােন˂ ɛͼতকারীর িনকট হেত 
কে˫ােন˂ ǰতির ও পরীɻার সাɪ ȟিফেকট এর 
ফেটাকিপ।  
৫। িফ ɛদােনর ɛমাণক এবং বয়লার Ɉয় 
সংি̈̌ ও Εবসািয়ক দিললািদ। 
 
 
 

িহɪং 
সারেফস 
অӂসাের 
িনধ ȟািরত 
সব ȟিন˨ িফ 
ɛদান কের 
চালােনর 
Ӓল কিপ 
দািখল 

চালােনর Ӓল 
কিপ 
দািখেলর পর 
হেত ২১ 
(এ̲শ) 
কম ȟিদবস 

 
ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান পʺিত 

 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
ɛাি˖̝ান:  
 Ɉিমক নং- ১, ২ ও ৫ পয ȟ̄  বয়লার 

Εবহারকারী ɛিত̎ান সরবরাহ করেব 
 Ɉিমক নং- ৩ হেত ৪ পয ȟ̄  সংি̈̌ 

কҸȟপেɻর িনকট হেত সংɊহ করেত হেব 
 

৩ বয়লার ǯমরামেতর 
অӂেমাদন ɛদান 

১. ǯলটার ǯহড Δােড আেবদনকারীর 
িনকট হেত আেবদন Ɋহণ (িনধ ȟািরত 
িফ ও আেবদন ফরমসহ) 
২. আেবদন যাচাই-বাছাইকরণ 
৩. বয়লার সেরজিমেন পিরদশ ȟন ও 
পরীɻণ 
৪. কҸȟপেɻর অӂেমাদন Ɋহণ 
 

১। ɛ̜ািবত ǯমরামেতর িব̜াি্রত িববরণ 
২। বয়লার ǯমরামত অংেশর Ɉস ǯসকশনাল 
কন̘াকশন ɓইং িডজাইন। 
৩। বয়লার কে˫ােন˂ এর ɛͼত ও পরীɻণ 
সাɪ ȟিফেকট 
 
ɛাি˖̝ান:  
 Ɉিমক নং- ১ হেত ৩ পয ȟ̄  বয়লার 

আেবদনকারী ɛিত̎ান সরবরাহ 
করেব। 

 

িহɪং 
সারেফস 
অӂসাের 
িনধ ȟািরত 
সব ȟিন˨ িফ 
ɛদান কের 
চালােনর 
Ӓল কিপ 
দািখল 

চালােনর Ӓল 
কিপ 
দািখেলর পর 
হেত ১০ (দশ) 
কম ȟিদবস 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান পʺিত 

 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

৪ 
বয়লার Εবহােরর 
সনদপɖ নবায়ন 

১। আেবদন Ɋহণ (িনধ ȟািরত িফ ও 
আেবদন ফরমসহ) 
২।সেরজিমেন বয়লার পিরদশ ȟন ও 
পরীɻণ 
৩।কҸȟপেɻর অӂেমাদন Ɋহণ 
৪।সনদপɖ সরাসির/ ডাকেযােগ/ই-
ǯমইেল আেবদনকারীর িনকট ǯɛরণ 
 

১। সব ȟেশষ বয়লার Εবহােরর সনদ 
২।বয়লার পিরচালনাকারীর লাইেস˓  
৩। ǯমরামত ও রɻণােবɻেণর ǯɻেɖ 
ɛেয়াজনীয় দিললািদ, পিরদশ ȟন ও পিরɻেণর 
ɛিতেবদন।  
৪) িফ ɛদােনর দিললািদ ও Εবসািয়ক 
দিললািদ।  
ɛাি˖̝ান:  
 Ɉিমক নং- ১ ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর 

কায ȟালেয়র ওেয়বসাইট হেত সংɊহ করেত 
হেব  

 Ɉিমক নং- ২ ǯথেক Ɉিমক নং- ৪ পয ȟ̄  
আেবদনকারী ɛিত̎ান সরবরাহ করেব। 

িহɪং 
সারেফস 
অӂসাের 
িনধ ȟািরত 
িফ ɛদান 
কের 
চালােনর 
Ӓল কিপ 
দািখল 

চালােনর Ӓল 
কিপ 
দািখেলর পর 
হেত ১৫ 
(পেনর) 
কম ȟিদবস 

১) ɛেকৗশলী  িনলয় ̲মার িব͵াস 
বয়লার পিরদশ ȟক 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়,ঢাকা   
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
 
ǯমাবাইল: ০১৭৩৭৪০৭৮৪৬ 
ই-েমইল: ibdhaka1@boiler.gov.bd 

 
অিধেɻɖ: 
ঢাকা ǯজলার সাভার উপেজলার আʹিলয়া( 
টʊাবািড়, কাঠগড়া ও িজরােবা) িমজȟানগর, নবীনগর 
ও নয়ারহাট অʙল, আিলয়া মাɘসা, বাইপাইল, 
আদাবর, ǯমাহা˰দӅর, হাজারীবাগ, কলাবাগান, 
কদমতলী ও ΚামӅর থানা এবং বিরশাল, 
িপেরাজӅর, পҧয়াখালী ও ǯগাপালগʛ ǯজলা। 
 

 
 
২) ɛেকৗশলী তানভীর আহ˰দ নাঈম 
বয়লার পিরদশ ȟক 
 

উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়,ঢাকা   
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
 
ǯমাবাইলঃ ০১৭৪৪৪০২১৩২ 
ই-েমইল: ibdhaka2@boiler.gov.bd 
 

 
 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান পʺিত 

 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
অিধেɻɖ: 
ঢাকা ǯজলার সাভার উপেজলার আʹিলয়া(জামগড়া 
অʙল), ǯকরানীগʛ উপেজলা, ǯডমরা, শাহবাগ, 
কামরাʊীরচর, লালবাগ, ধানমি˅, িনউমােকȟট থানা 
এবং টাʊাইল ও ǯভালা ǯজলা। 
 
 

৩) ɛেকৗশলী িকেশার ̲মার িব͵াস 
বয়লার পিরদশ ȟক 
 

উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়,ঢাকা   
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
 

ǯমাবাইলঃ ০১৭৪৫-৮৭১৬৩৬ 
ই-েমইল: ibdhaka4@boiler.gov.bd 

 
অিধেɻɖ: 
ঢাকা ǯজলার সাভার উপেজলার আʹিলয়া (িবͰিলয়া 
অʙল), িমরӅর, চকবাজার, যাɖাবািড়, রমনা, 
ǯকােতায়ালী, সӋজবাগ, মিতিঝল, িখলগϲও, বংশাল, 
ǯগʨািরয়া, প˷ন ও ӟɖাӅর থানা, নবাবগʛ ও ǯদাহার 
উপেজলা এবং রাজবািড়, শরীয়তӅর ও ফিরদӅর 
ǯজলা। 

 

৪) ɛেকৗশলী ǯমাঃ ইজাҟল হক 
বয়লার পিরদশ ȟক 
 

উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়,ঢাকা   
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
 



Ɉ. 
নং 

ǯসবার নাম 
ǯসবা ɛদান পʺিত 

 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার 
ӒΙ এবং 
পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 
(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
ǯমাবাইলঃ ০১৫২১৪৯৪৪৬৫ 
ই-েমইল: ibdhaka5@boiler.gov.bd 

 
অিধেɻɖ: 
ঢাকা ǯজলার সাভার উপেজলা(আʹিলয়া ও ǯহমােয়তӅর 
অʙল Εতীত), িডইিপেজড, ΛӅর, িজরানী, কিবরӅর, 
িশӑিলয়া ও বাড়ইপাড়া অʙল, উʯরা, িখলেɻত, িবমান 
বˍর, রামӅরা, বাʡা ও ̶লশান থানা এবং ঝালকাɬ, 
মাদারীӅর ও বর̶না ǯজলা। 

 
৫) ɛেকৗশলী ǯরজওয়ানা খান 
বয়লার পিরদশ ȟক 
 

উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়,ঢাকা   
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
 

ǯমাবাইলঃ ০১৭৯৮৫৯৮০৮৮ 
ই-েমইল: ibdhaka6@boiler.gov.bd 

 
অিধেɻɖ: 
ঢাকা ǯজলার সাভার উপেজলার ǯহমােয়তӅর অʙল, 
ঢাকা ǯজলার সাভার উপেজলার ধামরাই, কাফͰল, 
কɇা˂নেম˂, দাͰস সালাম, ǯতজগϲও, প̂বী, শাহআলী, 
ǯশের বাংলা নগর, Ҷরাগ থানা এবং মািনকগʛ ǯজলা। 

 
 
 
 
 



২.২ দা˖িরক ǯসবাঃ 
 

Ɉ. নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান 
পʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ 
এবং ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা 

ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

 

১ 

কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ɞমণ ভাতা িবল 

১. িনধ ȟািরত ফরেম ɞমণ 
িববরণী ও িবল দািখল 

২. িবল 
যাচাইকরণ 
৩. অӂেমাদন ও িজ.ও 
জারীকরণ। 

 

 
 
 

১। ɛশাসিনক িজ.ও 
 

২। িহসাব শাখার িহসাব িববরণী। িবনাӒেΙ 

 
০৩ 

(িতন) 
কম ȟিদবস 

 
 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 

২ কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ɛিশɻণ িফ ɛদান 

১. িনধ ȟািরত ফরেম 
ɛিশɻণ িফ ɛদােনর 
চািহদাপɖ Ɋহণ  

২. চািহদা ɛাি˖র 
পর যাচাইকরণ 
৩. কҸȟপেɻর অӂেমাদন 
ɊহণɈেম সংি̈̌ 
দ˖র/সং̝ার অӂ̳েল 
িজ.ও জারীকরণ।  

 

১। ɛশাসিনক িজ.ও 
 

২। িহসাব শাখার িহসাব িববরণী। 

িবনাӒেΙ 

 
০৩ 

(িতন) 
কম ȟিদবস 

 
 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 

 
 



২.৩ অভɇˉরীণ ǯসবাঃ 
 
 

Ɉ. নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং 

ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

 

 

 

১ 

 

 
ɢািˉ িবেনাদন 
Ҝɪ ও ভাতা 

মИির 

 
 
মИরীপɖ 
ইেমইল/ডাকেযােগ 
আেবদনকারীর িনকট ǯɛরণ 

 
 

 
১। আǯবদনপɖ 
২।িসএও িশ˾ মˈণালয় কҸȟক 
Ҝɪ ɛাΔতার ɛতɇয়নপɖ 

 

িবনাӒেΙ 

 

 
 

০৩ 
(িতন ) 

কম ȟিদবস 

 
 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 



Ɉ. নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান পʺিত 
ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং 

ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ 
এবং 

পিরেশাধ 
পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

 

 

 

 
 

২ 

 

আӂেতািষক 
ও ǯপনশন 

মИির 

মИরীপɖ ই-
ǯমইল/ডাকেযােগ 

আেবদনকারীর িনকট ǯɛরণ 

ǯপনশনারঃ 
১। সািভ ȟস Ӌক/চাকিরর িববরণী-০১ কিপ 
২। িপআরএল- এ গমেনর মИির পɖ-০১ কিপ 
৩। ɛতɇািশত ǯশষ ǯবতন পɖ/ǯশষ ǯবতন পɖ (ɛেযাজɇ 
ǯɻেɖ)-০১ কিপ 
৪। ǯপনশন ফরম ২.১ (সংেযাজনী-৪)-০১ কিপ 
৫। সতɇািয়ত ছিব ০৪ কিপ। 
৬। ɛা˖Ε ǯপনশেনর ǰবধ উʯরািধকার ǯঘাষণাপɖ 
(সংেযাজনী -২)-০৩ কিপ 
৭। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ 
(সংেযাজনী -৬)-০৩ কিপ 
৮। ǯপনশন মИরী আেদশ-০১ কিপ 
পািরবািরক ǯপনশন (চাকিররত অব̝ায় ӓҶɇবরণ 
করেল ) : 

১। সািভ ȟস Ӌক/চাকিরর িববরণী -০১ কিপ 
২। িপআরএল-এ গমেনর মИির পɖ-০১ কিপ 
৩। ɛতɇািশত ǯশষ ǯবতন পɖ/ǯশষ ǯবতন পɖ 
(ɛেযাজɇ ǯɻেɖ)-০১ কিপ 

৪। পািরবািরক ǯপনশেনর আেবদনপɖ ফরম ২.১ 
(সংেযাজনী-৫)-০১ কিপ 

৫। সতɇািয়ত ছিব-০৪ কিপ 
৬। উʯরািধকার সনদপɖ ও নন-Ζািরজ সাɪিফেকট 
(সংেযাজনী -৩)-০৩ কিপ  

৭। নӑনা ·াɻর ও হােতর পϲচ আং̶েলর ছাপ 
(সংেযাজনী -৬)-০৩ কিপ 

৮। অিভভাবক মেনানয়ন এবং অবসর ভাতা ও 
আӂেতািষক উেʯালন করার জΓ ɻমতা অপ ȟন 
সনদ (সংেযাজনী -৭)-০৩ কিপ 

৯। িচিকৎসক/ǯপৗরসভা/ ইউিনয়ন পিরষদ 
ǯচয়ারΖান/কাউি˓লর কҸȟক ɛদʯ ӓҶɇ সনদ পɖ-
০১ কিপ 

১০। ǯপনশন মИরী আেদশ-০১ কিপ 

 

 

িবনাӒেΙ 

 

 
০৩ 

(িতন ) 
কম ȟিদবস 

 
 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 



 Ɉ. নং ǯসবার নাম ǯসবা ɛদান 
পʺিত 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ এবং 
ɛাি˖̝ান 

ǯসবার ӒΙ এবং 
পিরেশাধ পʺিত 

ǯসবা ɛদােনর 
সময়সীমা 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟা 

(নাম, পদিব, ǯফান ও ই-েমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

 

 

৩ 

 

 

ভিবΜ তহিবল 
অিɊম 

 

মИরীপɖ ই-
ǯমইল/ডাকেযােগ 

আেবদনকারীর িনকট 
ǯɛরণ 

 
 
১। িনধ ȟািরত ছেক আǯবদনপɖ 
২।িসএও,িশ˾ মˈণালয় কҸȟক 
ইӟɇҍত ভিবΜ তহিবেলর সংি̈̌ 
অথ ȟ বছেরর জমা ি̥প 

 

 

িবনাӒেΙ 

 
 
 

০৩ (িতন ) 
কম ȟিদবস 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 
 

৪ 
বিহঃ বাংলােদশ  
Ҝɪ মИির 

মИরীপɖ ই-
ǯমইল/ডাকেযােগ 

আেবদনকারীর িনকট ǯɛরণ 

 
১। িনধ ȟািরত ছেক আǯবদনপɖ 
২। যথাযথ কҸȟপɻ কҸȟক ɛদʯ 
Ҝɪর ɛাΔতা সনদ 

 

িবনাӒেΙ 

 

০৩ (িতন ) 
কম ȟিদবস 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 

 
 
 
৫ 

 

 

 

ǰবেদিশক 
ɛিশɻণ 

মেনানয়ন 

 
১। ি̙য়ািরং কিমɪর 
ӟপািরশ Ɋহণ; 
২। কҸȟপেɻর অӂেমাদন 
Ɋহণ; 
৩। মেনানয়নপɖ ই-
ǯমইল/ডাকেযােগ 
ি̙য়ািরং কিমɪর িনকট 
ǯɛরণ। 

 
১। িবগত ১ বৎসেরর িবেদশ ɞমণ িববরণী  
২। ২নং বাছাই কিমɪর ফরম 
(যথাযথভােব ӆরণҍত) 
৩। · · সং̝া কҸȟক ӟপািরশসহ  
ɛ̜াব। 

 

 

িবনাӒেΙ 

 
 

০৩ 
(িতন ) কম ȟিদবস 

ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭ 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 
ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 



৩)  অিভেযাগ Εব̝াপনা পʺিত (GRS) 

ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার সেʊ ǯযাগােযাগ কͰন। িতিন সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল িনে˨াɳ পʺিতেত ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 

অিনক (অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা) আিপল কম ȟকতȟা  

 
ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম 

উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 

উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, ঢাকা 
বািড় # ৫/২, ǯরাড # ১, Κামলী, ঢাকা-১২০৭।  

ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 
ǯমাবাইলঃ +৮৮০১৭১১-৪৬৫৭৪৬ 

ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 

 

 
ɛেকৗঃ ǯমাহা˰দ আіল মাˑান, 

ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক 
 

ɛধান বয়লার পিরদশ ȟেকর কায ȟালয়, 
িবিসক ইেলɯিনɼ কমে˚ɼ ভবন (৮ম তলা), ˚ট-১/১, ǯসকশন-৭, 

িমরӅর, ঢাকা-১২১৬। 
ǯফান:  ০২২২৩৩৮৭১০৮ 

ǯমাবাইল: +৮৮০১৭১৪০২৬৬৬৮ 
ইেমইল: cib@boiler.gov.bd 

 

৪) আপনার কােছ আমােদর ɛতɇাশা 
Ɉিমক 

নং 
ɛিতͶত/কািʇত ǯসবা ɛাি˖র লেɻɇ করণীয় 

১) িনধ ȟািরত ফরেম যথাযথভােব সћণ ȟ তΐ সͯিলত/সংӔɳ তΐ সহকাের ӆরণҍত আেবদন জমা ɛদান 
২) সɬক মাΒেম ɛেয়াজনীয় িফস পিরেশাধ করা 
৩) পিরদশ ȟন ও পরীɻেণর জΓ বয়লারেক যথাযথভােব ɛͼত ও উপেযাগী রাখা 

 
 

 
ɛেকৗশলী ӑহা˰দ িদদাͰল ইসলাম                                                                                                              
উপ-ɛধান বয়লার পিরদশ ȟক, ঢাকা 
ǯটিলেফানঃ +৮৮০২২২৩৩১৪৫৮১ 

ই-েমইলঃ dcibdhaka@boiler.gov.bd 


