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সসকশন ৩ 

জজরা কভ ম঳ংস্থান ও জন঱ক্তি অক্তপ঳, জভৌরবীফাজায এয কভ ম঳ম্পাদন ঩ক্তযকল্পনা 
 

কভ ম঳ম্পাদন জেত্র 

 

জেত্রত্রয 

ভান 

কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূচক গণনা 

঩দ্ধক্তি 

একক কভ ম঳ম্পাদন 

সূচত্রকয ভান 

প্রকৃি অজমন রেযভাত্রা/ক্তনণ মায়ক ২০২3-২4 প্রত্রে঩ন  

           

 

          

২০21-22  ২০২2-২3  অ঳াধাযণ অক্তি উত্তভ উত্তভ চরক্তি 

ভান 

চরক্তি 
ভাত্রনয ক্তনত্রে 

২০২4-২5 ২০২5-২6 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬  ৭  ৮ 

(১)বফত্রদক্ত঱ক 

কভ ম঳ংস্থান বৃক্তদ্ধত্রি 
঳঴ায়িা 

 

 
  
20 

(১) বফত্রদক্ত঱ক কভ ম঳ংস্থান 

বৃক্তদ্ধত্রি ও ক্তফদ্যভান শ্রভ 
ফাজায ঳ংযেত্রণ ঳঴ায়িাকযণ 

঳ংক্রান্ত। 

 

(১.১.১) ক্তফত্রদ঱ গভত্রনচ্ছু কভীত্রদয 

জযক্তজত্রে঱নK…Z 

঳ভক্তি 

঳ংখ্যা  10 

 
22,073 

 
23,284 

30000 25000 20000 15000 12000 40000 50000 

 

৭০৬  

 

(১.১.২) ক্তফত্রদ঱ গভত্রনচ্ছু কভীত্রদয 

ক্তপঙ্গায ইত্রে঱ন গ্র঴ণK…Z 

঳ভক্তি 

঳ংখ্যা 10 

 
22,073 

 
18,211 

3000 2500 2000 1500 1200 4000 5000 

 

৮০০  

 

(2) ক্তনযা঩দ 

অক্তবফা঳ন এফং 
প্রফা঳ী ও ক্তফত্রদ঱ 

গভত্রনচ্ছু কভীত্রদয 
কল্যাণ ক্তনক্তিিকযত্রণ 

঳ত্রচিনিামূরক 

কাম ©ক্রভ 

28 (2.1) ক্তনযা঩দ অক্তবফা঳ন 

঳ংক্রান্ত ক্তফক্তধক্তফধান প্রক্তি঩ারন 

঩ম ©জফেণ 

(2.1.1) অক্তবত্রমাগ ক্তনষ্পক্তত্তয উত্রদ্যাগ 

গ্র঴ণK…Z 

গড় 

% 6 100 100 100 80 75 70 60 100 100 100 

 

(2.2) ঳ত্রচিনিামূরক 

কাম ©ক্রভ ঳ম্পাদন (ক্তনযা঩দ 

অক্তবফা঳ন/ভধ্যস্বত্বত্রবাগীয 

জদৌযাত্ম হ্রা঳ ঳ংক্রান্ত) 

(2.2.1) ঳াভাক্তজক জমাগাত্রমাগ 

ভাধ্যত্রভ/ওত্রয়ফ঳াইত্রে ক্তনযা঩দ 

অক্তবফা঳ন ঳ংক্রান্ত িথ্য ও ক্তবক্তিও 

ক্তচত্র প্রচাযK…Z 

 
 

঳ভক্তি ঳ংখ্যা 5 - 2 2 1 1 1 1 3 4 1 

 

(2.2.2) ক্তফÁক্তি প্রচায 

(ইত্ররক্ট্রক্তনক/ক্তপ্রন্ট ক্তভক্তিয়া) 

঳ভক্তি 
঳ংখ্যা 6 2 2 4 3 2 1 1 4 6 

-  

(2.2.3)ক্তরপত্ররে/পুক্তিকা/জ঩াস্টায/

জপিুন ক্তফিযণK…Z 

঳ভক্তি 
঳ংখ্যা 6 4000 4,500 15000 14500 14000 13500 13000 17000 18000 4500 

         -৩৮ 

(2.2.4)ক্তব঳া/চাক্ত঴দা ঩ত্র মাচাই 

(অনরাইন) 

গড় 

% 5 100 100 100 90 80 70 60 100 100 100 
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কভ ম঳ম্পাদন জেত্র 

 

জেত্রত্রয ভান কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূচক গণনা 

঩দ্ধক্তি 

একক কভ ম঳ম্পাদন 

সূচত্রকয ভান 

প্রকৃি অজমন রেযভাত্রা/ক্তনণ মায়ক ২০২3-২4 প্রত্রে঩ন  

           

 

          

২০21-২2  ২০২2-২3 

(gvP©/২০২3 

঩ম মন্ত) 

অ঳াধাযণ অক্তি 

উত্তভ 

উত্তভ চরক্তি 

ভান 

চরক্তি 
ভাত্রনয ক্তনত্রে ২০২4-২5 ২০২5-২6 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬  ৭  ৮ 

(3) প্রফা঳ী কভী 

ও িায ঩ক্তযফাত্রযয 

অক্তধকিয সুযো 
ও কল্যাণমূরক 

কাম ©ক্রভ 

13 (3.১) প্রফা঳ী কভী ও 

িায ঩ক্তযফাত্রযয স্বার্ ম 

সুযো ও কল্যাণ 
঳ংক্রান্ত 

(3.১.১) প্রফাত্র঳ মৃি কভীয ভযত্রদ঴ 

দাপত্রন ঳঴ায়িা কযা।     

গড় 
% 3 100 100 

 
100 

 
90 

 
80 

 
70 

 
60 

 
100 

 
100 

 
100 

 

(3.1.২) মৃি প্রফা঳ী কভীয 

঩ক্তযফাত্রযয ঳দস্যত্রদয আক্তর্ মক 

অনুদান/ েক্তিপূযণ প্রাক্তিত্রি 

঳঴ায়িা কযা। 

গড় 

% 5 100 100 

 
 

100 

 
 

90 

 
 

80 

 
 

70 

 
 

60 

 
 

100 

 
 

100 

 
 

100 

 

(3.1.3) প্রফা঳ী কভীয জভধাফী 

঳ন্তানত্রদয ক্ত঱ো বৃক্তত্ত প্রাক্তিত্রি 

঳঴ায়িা কযা। 

গড় 

% 5 
 

100 
 

100 

 
 

100 

 
 

90 

 
 

80 

 
 

70 

 
 

60 

 
 

100 

 
 

100 

 
 

100 

 

(৪) জযক্তভট্যাত্রেয 

প্রফা঴ বৃক্তদ্ধত্রি 

঳঴ায়িা প্রদান  

9 (৪.১) বফধ উ঩াত্রয় 

বফত্রদক্ত঱ক মুদ্রা জপ্রযত্রণ 

ক্তফত্রদ঱গাভী কভীত্রদয 
উদ্বুদ্ধকযণ 

(৪.১.১) বফধ উ঩াত্রয় জযক্তভত্রেে 

জপ্রযণ ক্তফলত্রয় ঳াভাক্তজক জমাগাত্রমাগ 

ভাধ্যত্রভ/ওত্রয়ফ ঳াইত্রে টিক্তবক্ত঳/িথ্য 

প্রচায 

঳ভক্তি ঳ংখ্যা 

 
 

    4 

- - 

 
 

    2 

 
 
2 

 
 
1 
 

 
 
1 
 

 
 
1 
 

 
 
2 

 
 
2 

 
 
1 
 

        

                

         

(4.1.2) উদ্বুদ্ধকযণ ঳বা/ক্তিক্তপং 

আত্রয়াজন 
঳ভক্তি ঳ংখ্যা 

5 

      8       8 

10 9 8 7 6 11 12 3 
 

         - 

৩৫,৩৬,৩৭ 
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কভ ম঳ম্পাদন জেত্র 

 

জেত্রত্রয ভান কাম মক্রভ কভ ম঳ম্পাদন সূচক গণনা 

঩দ্ধক্তি 

একক কভ ম঳ম্পাদন 

সূচত্রকয ভান 

প্রকৃি অজমন রেযভাত্রা/ক্তনণ মায়ক ২০২3-২4 প্রত্রে঩ন  

           

 

          

২০21-২2  ২০২2-২3 

(ভাচ ম/২০২3 

঩ম মন্ত) 

অ঳াধাযণ অক্তি উত্তভ উত্তভ চরক্তি 

ভান 

চরক্তি 
ভাত্রনয ক্তনত্রে ২০২4-২5 ২০২5-২6 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬  ৭  ৮ 

সু঱া঳ন ও ঳ংষ্কাযমূরক কভ ম঳ম্পাদত্রনয জেত্র  ০০%  

 
 

সু঱া঳ন ও 
঳ংষ্কাযমূরক 

কাম মক্রত্রভয 
ফািফায়ন 

জজাযদাযকযণ 

 
 
 

৩০ 
 

 

 

 

 

(মন্ত্রিপন্ত্রিষদ 

ন্ত্রিভাগ কর্তকৃ 

ন্ত্রনর্াৃন্ত্রিত হলে 

পিিতীলত 

সংযুক্ত কিা 

হলি। 

১. শুদ্ধাচায 

কভ ম঩ক্তযকল্পনা ফািফায়ন 

শুদ্ধাচায কভ ম঩ক্তযকল্পনা ফািফাক্তয়ি 
  

১০ --- ---        

২. ই-গবর্ন্মাে/উদ্ভাফন 

কভ ম঩ক্তযকল্পনা ফািফায়ন 

ই-গবর্ন্মাে/উদ্ভাফন কভ ম঩ক্তযকল্পনা 

ফািফায়ন   
১০ --- ---        ---  

৩. িথ্য অক্তধকায 

কভ ম঩ক্তযকল্পনা ফািফায়ন 

িথ্য অক্তধকায কভ ম঩ক্তযকল্পনা 

ফািফায়ন   
৩ --- ---        ---  

৪. অক্তবত্রমাগ প্রক্তিকায 

কভ ম঩ক্তযকল্পনা ফািফায়ন 

অক্তবত্রমাগ প্রক্তিকায কভ ম঩ক্তযকল্পনা 

ফািফায়ন   
৪ --- ---         ০০%  

৫. জ঳ফা প্রদান প্রক্তিশ্রুক্তি 

কভ ম঩ক্তযকল্পনা ফািফায়ন 

জ঳ফা প্রদান প্রক্তিশ্রুক্তি কভ ম঩ক্তযকল্পনা 
ফািফায়ন 

  

৩ --- ---         ০০%  
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঳ংত্রমাজনী ৪: 

দিয/঳ংস্থায জািীয় শুদ্ধাচায জকৌ঱র কভ ম঩ক্তযকল্পনা, ২০২3-২০২4 

দিয/঳ংস্থায নাভ: জজরা কভ ম঳ংস্থান ও জন঱ক্তি অক্তপ঳, জভৌরবীফাজায। 

কাম মক্রত্রভযনাভ কভ ম঳ম্পাদনসূচক 

 

সূচত্রকযভান একক 

 

ফািফায়ত্রনযদাক্তয়ত্বপ্রা

ি ব্যক্তি/঩দ 

২০২3-

২০২4অর্ মফছত্রযয 

রেযভাত্রা 

ফািফায়ন অগ্রগক্তি ঩ক্তযফীেণ, ২০২3-২০২4  ভন্তব্য 

রেযভাত্রা /অজমন ১ভ জকায়াে মায ২য় জকায়াে মায ৩য় জকায়াে মায ৪র্ ম জকায়াে মায জভােঅজম

ন 

অক্তজমিভান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাক্তিষ্ঠাক্তনকব্যফস্থা………………………………..... 

১.১ বনক্তিকিা কক্তভটিয ঳বা আত্রয়াজন ঳বা আত্রয়াক্তজি ৪ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক ক্তিইএভও, 

জভৌরবীফাজায 
৪ রেযভাত্রা ১ ১ ১ ১            -  ৫, ৬, ৭ 

অজমন ১     

১.২ বনক্তিকিা কক্তভটিয ঳বায ক্ত঳দ্ধান্ত ফািফায়ন ফািফাক্তয়ি ক্ত঳দ্ধান্ত ৬ % ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজাত্রযয 

঳কর ঱াখা কভ মকিমা 
৮০% রেযভাত্রা 100% 100% 100% 100%    

অজমন 100%     

১.৩ সু঱া঳ন প্রক্তিষ্ঠায ক্তনক্তভত্ত অং঱ীজত্রনয অং঱গ্র঴ত্রণ ঳বা 

 

অনুক্তষ্ঠি ঳বা ২ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক  ক্তিইএভও, 

জভৌরবীফাজায) 
4 রেযভাত্রা 1 ১ ১ 1            -২৪,২৫ 

অজমন 1     

১.৪ শুদ্ধাচায ঳ংক্রান্ত প্রক্ত঱েণ আত্রয়াজন 

 

প্রক্ত঱েণ আত্রয়াক্তজি ২ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক ক্তিইএভও, 

জভৌরবীফাজায 
4 রেযভাত্রা 1 ১ ১ 1              

     ,    
অজমন 1     

১.৫কভ ম-঩ক্তযত্রফ঱উন্নয়ন 

 

উন্নি  

কভ ম-঩ক্তযত্রফ঱ 

২ ঳ংখ্যা ও 

িাক্তযখ 

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায 

঳কর ঱াখা কভ মকিমা 

৩০/১২/২3 
৩০/০৫/২4 

 

রেযভাত্রা  ৩০/১২/২3 

 

 ৩০/০৫/২4            -২ ,২২,২৩ 

অজমন      

১.৬ জািীয় শুদ্ধাচায জকৌ঱র কভ ম঩ক্তযকল্পনা, ২০২3-২4  

বত্রভাক্ত঳ক ঩ক্তযফীেণ প্রক্তিত্রফদন ঳দয দিয/঳ংস্থায় দাক্তখর ও 

স্ব স্ব ওত্রয়ফ঳াইত্রে আ঩ত্ররািকযণ 

 

কভ ম঩ক্তযকল্পনা  ও 

বত্রভাক্ত঳ক প্রক্তিত্রফদন 

দাক্তখরকৃি ও 

আ঩ত্ররািকৃি 

 

 

১ 

 

 

িাক্তযখ 

঳঴কাযী ঩ক্তযচারক ক্তিইএভও, 

জভৌরবীফাজায এফং ফক্ত঴গ মভন 

঱াখায দাক্তয়ত্বপ্রাি কভ মকিমা 

১৫/০৭/২3 
ও 

১৫/১০/২3 
১৫/০১/২4 

১৪/০৪/২4 ১৪/০৭/২4 

রেযভাত্রা 05/০৭/২3 
ও 

05/১০/২3 

১৫/০১/২3 ১৪/০৪/২4 ১৪/০6/২4            

অজমন 05/10/2023     
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কাম মক্রত্রভয নাভ কভ ম঳ম্পাদনসূচক 

 

সূচত্রকযভান একক 

 

ফািফায়ত্রনযদাক্তয়ত্বপ্রা

ি ব্যক্তি/঩দ 

২০২3-

২০২4অর্ মফছত্রযয 

রেযভাত্রা 

ফািফায়ন অগ্রগক্তি ঩ক্তযফীেণ, ২০২4-২০২5  ভন্তব্য 

রেযভাত্রা /অজমন ১ভ জকায়াে মায ২য় জকায়াে মায ৩য় জকায়াে মায ৪র্ ম জকায়াে মায জভােঅজম

ন 

অক্তজমিভান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১.7 শুদ্ধাচায পুযস্কায প্রদান এফং 

পুযস্কায প্রািত্রদয িাক্তরকা ওত্রয়ফ঳াইত্রে প্রকা঱ 

প্রদত্ত পুযস্কায ১ িাক্তযখ ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক, 

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায। 
০৫/০৭/24 রেযভাত্রা    ০৫/০5/২4   শুদ্ধাচায পুযস্কায প্রদাত্রনয 

জর্ন্ ফাত্রজে ফযাদ্দ 

প্রত্রয়াজন, অর্ন্র্ায় 

ফািফায়ন কযা ঳ম্ভফ নয়। 
অজমন 

 

     

২.  আক্তর্ মক ব্যফস্থা঩না উন্নয়ন ........................................................................ 

২.১ ২০২3-২4 অর্ মফছত্রযয ক্রয়-঩ক্তযকল্পনা (প্রকত্রল্পয 

অনুত্রভাক্তদি ফাক্তল মক ক্রয় ঩ক্তযকল্পনা঳঴)   ওত্রয়ফ঳াইত্রে প্রকা঱ 

ক্রয়-঩ক্তযকল্পনা 

ওত্রয়ফ঳াইত্রে প্রকাক্ত঱ি 

২ িাক্তযখ ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক  

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায। 
১০/১০/২3 রেযভাত্রা ১০/১০/২3 -- -- --    

অজমন      

অজমন      

৩. শুদ্ধাচায ঳ংক্তিি এফং দুনীক্তি প্রক্তিত্রযাত্রধ ঳঴ায়ক অর্ন্ার্ন্ কাম মক্রভ……………..৩০ (অগ্রাক্তধকায ক্তবক্তত্তত্রি নুযনিভ ঩াঁচটি কাম মক্রভ) 

৩.১ অং঱ীজন (stakeholders)  ঳বায আত্রয়াজন ঳বা অনুক্তষ্ঠি  ৪ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক  

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায 
4 রেযভাত্রা 1 1 1 1            -২৪,২৫ 

অজমন 1     

৩.২ শুদ্ধাচায ও দূনীক্তি প্রক্তিত্রযাত্রধ কভ মকিমা/কভ মচাযীত্রদয 

ইন- ঴াউজ প্রক্ত঱েণ 

প্রক্ত঱েণ আত্রয়াক্তজি ৪ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক  

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায 
4 রেযভাত্রা 1 1 1 1            -২৯,৩০,৩  

অজমন 1     
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কাম মক্রত্রভযনাভ কভ ম঳ম্পাদনসূচক 

 

সূচত্রকযভান একক 

 

ফািফায়ত্রনযদাক্তয়ত্বপ্রাি

ব্যক্তি/঩দ 

২০২3-২০২4অর্ ম 

ফছত্রযয 

রেযভাত্রা 

ফািফায়ন অগ্রগক্তি ঩ক্তযফীেণ, ২০২3-২০২4  ভন্তব্য 

রেযভাত্রা /অজমন ১ভ জকায়াে মায ২য় জকায়াে মায ৩য় জকায়াে মায ৪র্ ম জকায়াে মায জভােঅজম

ন 

অক্তজমিভান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

৩.৩ অত্র দিত্রযয জ঳ফায িাক্তরকা ক্তিক্তজোর ক্তি঳ত্রেত্রফাত্রি ম 

প্রদ঱ মন কযা। 

প্রদ঱ মনকৃি ৪ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক  

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায 
31-12-23 রেযভাত্রা 31-12-23       

অজমন      

৩.৪ সুষু্ঠবাত্রফ কাম মক্রভ ঳ম্পাদত্রনয  ক্তবক্তত্তত্রি প্রক্তি জকায়াোত্রয 

জ঳যা কভ মকিমা/কভ মচাযী ক্তনফ মাচন ও অক্তবনন্দন  ঩ত্র  প্রদান 

ক্তনফ মাক্তচি ও অক্তবনন্দন 

঩ত্র প্রদানকৃি 

৪ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক  

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায 
1 জন রেযভাত্রা - - - ০1 জন    

অজমন      

৩.৫  স্বচ্ছ ও ক্তনযা঩দ এফং বফধ ঩ত্রর্ বফত্রদক্ত঱ক কভ ম঳ংস্থাত্রনয জর্ন্ 

঳ত্রচিনিামূরক প্রচাযণা 

ক্তফক্তরকৃি জ঩ািায/ ক্তরপত্ররে ৪ ঳ংখ্যা ঳঴কাযী ঩ক্তযচারক  

ক্তিইএভও, জভৌরবীফাজায 
15000 রেযভাত্রা 4500 4500 3000 3000            : ৩৬ ও ৩৮ 

অজমন 4500     
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঳ংত্রমাজনী ৫: ই-গবর্ন্মাে ও উদ্ভাফন কভ ম঩ক্তযকল্পনা 

 

ক্রভ  
কাম মক্রভ 

 

কভ ম঳ম্পাদন 
সূচক 

একক 
 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূচত্রকয ভান 
রেযভাত্রা ২০২4-২০২5 

 

           

 

          

 

অ঳াধাযণ অক্তি উত্তভ উত্তভ চরক্তি 

ভান 
চরক্তি ভান এয ক্তনত্রে 

১০০% 90% 80% 
70% 60% 

১ 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
    ২ 

  1  

[১.১] ই-নক্তর্য ব্যফ঴ায বৃক্তদ্ধ [১.১.১] ই-পাইত্রর জনাে ক্তনস্পক্তত্তকৃি % 10 
-- -- -- -- --   

 

  2 

 

 

[2.1] িথ্য ফািায়ন ঴ারনাগাদ কযণ 

 

[২.১.1] িথ্য ফািায়ত্রন ঳কর জ঳ফা ফক্স ঴ারনাগাদকৃি  ঴ারনাগাত্রদয 

঳ংখ্যা 
10 4 3 2 1 -- 

   

[2.১.2] ক্তফক্তবন্ন প্রকা঱না ও িথ্যাক্তদ িথ্য ফািায়ত্রন প্রকাক্ত঱ি ঴ারনাগাত্রদয 

঳ংখ্যা 
৫ 4 3 2 1 -- 

   

 

 

3 

[3.1] ই- গবর্ন্মাে  ও উদ্ভাফন কভ ম 

঩ক্তযকল্পনা ফািফায়ন 

[3.1.১]  কভ ম ঩ক্তযকল্পনা ফািফায়ন ঳ংক্রান্ত প্রক্ত঱েণ আত্রয়াক্তজি  প্রক্ত঱েত্রণয ঳ংখ্যা  5 4 3 2 1 -- 

   

[3.1.2] কভ ম ঩ক্তযকল্পনায ফািফায়ন অগ্রগক্তি ঩ম মাত্ররাচনা ঳ংক্রান্ত 

঳বা আত্রয়াক্তজি 
঳বায ঳ংখ্যা 5 4 3 2 1 -- 

  

[3.1.3] কভ ম ঩ক্তযকল্পনায অধ ম-ফাক্তল মক স্ব-মূল্যায়ন প্রক্তিত্রফদন 

ঊর্ধ্মিন কর্তম঩ত্রেয ক্তনকে জপ্রক্তযি 
িাক্তযখ 5 13-01-24 20-01-24  27-01-24  

  

 

4 

[4.১] একটি উদ্ভাফনী ধাযণা/ জ঳ফা 

঳঴জীকযণ/ক্ষুদ্র উন্নয়ন কাম মক্রভ 

ফািফায়ন 

[4.১.১] একটি উদ্ভাফনী ধাযণা/ জ঳ফা ঳঴জীকযণ/ক্ষুদ্র উন্নয়ন 

কাম মক্রভ ফািফাক্তয়ি 
িাক্তযখ 5 28-02-24 15-03-24  15-04-24  

  

5  
[5.1 ]স্মার্ ৃিাংোলদশ ন্ত্রিন্ত্রনমাৃলে 

কমশৃাো আল াজন। 

[5.১.১] স্মার্ ৃিাংোলদশ ন্ত্রিন্ত্রনমাৃে ন্ত্রিষ ক 

কমশৃাো/সভা/সসন্ত্রমনাি আল ান্ত্রজত  
সংখ্যা ৫ ২ -- ১ -- -- 
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঳ংত্রমাজনী ৬:  

অক্তবত্রমাগ প্রক্তিকায ব্যফস্থা ঳ংক্রান্ত কভ ম-঩ক্তযকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

কাম মক্রত্রভয জেত্র 
 

ভান 
কাম মক্রভ 

 

কভ ম঳ম্পাদন 
সূচক 

একক 
 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূচত্রকয ভান 

প্রকৃি 

অজমন 
২০22-

২3 

প্রকৃি 

অজমন 
২০2২-

২3 

রেযভাত্রা ২০২3-২০২4  

           

 

          

অ঳াধাযণ অক্তি 
উত্তভ 

উত্তভ চরক্তি 

ভান 
চরক্তি 

ভাত্রনয 

ক্তনত্রে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 
        ৪  ৫ 

প্রাক্তিষ্ঠাক্তনক 
ব্যফস্থা঩না 

 

 

৫ 
[১.১] অক্তবত্রমাগ ক্তনষ্পক্তত্ত কভ মকিমা (অক্তনক) ও আক্ত঩র কভ মকিমায 

িথ্য ওত্রয়ফ঳াইত্রে বত্রভাক্ত঳ক ক্তবক্তত্তত্রি ঴ারনাগাদকযণ  

[১.১.১]  অক্তনক ও আক্ত঩র কভ মকিমায 

িথ্য ঴ারনাগাদকৃি এফং ওত্রয়ফ঳াইত্রে 

আ঩ত্ররািকৃি 

঳ংখ্যা 
 

৫ - - 2 1 - - - 1 

 

঩ক্তযফীেণ ও 

঳েভিাবৃক্তদ্ধ 
 

২০ 

[২.১] ক্তনক্তদ মি ঳ভত্রয় অনরাইন/ অপরাইত্রন প্রাি অক্তবত্রমাগ 

ক্তনষ্পক্তত্ত এফং ক্তনষ্পক্তত্ত ঳ংক্রান্ত ভাক্ত঳ক প্রক্তিত্রফদন উর্ধ্মিন 

কর্তম঩ে ফযাফয জপ্রযণ   
[২.১.১] অক্তবত্রমাগ ক্তনষ্পক্তত্তকৃি  % 

৮ 

  
- - - - - - - 100% 

 

[২.২] কভ মকিমা/কভ মচাযীত্রদয অক্তবত্রমাগ প্রক্তিকায ব্যফস্থা এফং 

ক্তজআযএ঳ ঳পেওয়যায ক্তফলয়ক প্রক্ত঱েণ আত্রয়াজন 
[২.২.১] প্রক্ত঱েণ আত্রয়াক্তজি ঳ংখ্যা 

৫ 
 

- - 1 1 1 ১ - 1  

[২.৩] বত্রভাক্ত঳ক ক্তবক্তত্তত্রি ঩ক্তযফীেণ এফং বত্রভাক্ত঳ক ঩ক্তযফীেণ 

প্রক্তিত্রফদন উর্ধ্মিন কর্তম঩ত্রেয ক্তনকে জপ্রযণ 
[২.৩.১] বত্রভাক্ত঳ক প্রক্তিত্রফদন জপ্রক্তযি 

  

঳ংখ্যা 
৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 1 

 

[২.৪] অক্তবত্রমাগ প্রক্তিকায ব্যফস্থা঩না ক্তফলত্রয় জস্টকত্র঴াল্ডাযগত্রণয 

঳ভন্বত্রয় অফক্ত঴িকযণ ঳বা  
[২.৪.১] ঳বা অনুক্তষ্ঠি ঳ংখ্যা ৪ - - 4 3 2 1 - 1 
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঳ংত্রমাজনী ৭:  

জ঳ফা প্রদান প্রক্তিশ্রুক্তি ফািফায়ন কভ ম-঩ক্তযকল্পনা, ২০২৩-২০২৪  

 

কাম মক্রত্রভয জেত্র 
 

ভান 
কাম মক্রভ 

 

কভ ম঳ম্পাদন 
সূচক 

একক 
 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূচত্রকয ভান 
প্রকৃি অজমন 
২০22-২3 

প্রকৃি অজমন 
২০২2-২3 

রেযভাত্রা ২০২3-২০২4 

অ঳াধাযণ অক্তি উত্তভ উত্তভ চরক্তি ভান চরক্তি ভাত্রনয ক্তনত্রে 

 

           

 

          

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
 ৫  ৬ 

প্রাক্তিষ্ঠাক্তনক 
 

 

১0 

[১.১] জ঳ফা প্রদান প্রক্তিশ্রুক্তি ঩ক্তযফীেণ কক্তভটিয 

ক্ত঳দ্ধান্ত ফািফায়ন 
[১.১.১] ক্ত঳দ্ধান্ত ফািফাক্তয়ি % 5 - - ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% - ১০০%  

[১.২] জ঳ফা প্রদান প্রক্তিশ্রুক্তি বত্রভাক্ত঳ক ক্তবক্তত্তত্রি 

঴ারনাগাদকযণ   
[১.২.১] ওত্রয়ফ঳াইত্রে  প্রক্তি 

বত্রভাক্ত঳ত্রক ঴ারনাগাদকৃি 
঳ংখ্যা 

 

৫ 
 

- - ৪ ৩  - - ১ 

 

঳েভিা অজমন ও 

঩ক্তযফীেণ 
১5 

[২.১] জ঳ফা প্রদান প্রক্তিশ্রুক্তি ক্তফলয়ক  প্রক্ত঱েণ 

আত্রয়াজন  
 

[১.১.১] প্রক্ত঱েণ আত্রয়াক্তজি 

 

঳ংখ্যা 
 

10 - - ৪ ৩ ২ ১ - ১ 

 

[২.২]  জ঳ফা প্রদান ক্তফলত্রয় জস্টকত্র঴াল্ডাযগত্রণয 

঳ভন্বত্রয় অফক্ত঴িকযণ ঳বা আত্রয়াজন 
[১.৩.১]  অফক্ত঴িকযণ ঳বা 

অনুক্তষ্ঠি 
঳ংখ্যা 5 - - ২ ১ - - - ১  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    | 11  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

঳ংত্রমাজনী ৮:  

িথ্য অক্তধকায ক্তফলত্রয় ২০২3-24 অর্ মফছত্রযয ফাক্তল মক কভ ম঩ক্তযকল্পনা  
 

কভ ম঳ম্পাদত্রনয জেত্র 

 
ভান 

কাম মক্রভ 

 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কভ ম঳ম্পাদন 

সূচত্রকয ভান 

প্রকৃি 

অজমন 

২০21-২2 

প্রকৃি 

অজমন 

২০২2-২3 

রেযভাত্রা ২০২3-২০২4  

           

 

          

অ঳াধাযণ 

  

চরক্তি ভান 
চরক্তি 

ভাত্রনয 

ক্তনত্রে  

১০০% 
  

৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 
 ৫  ৬ 

প্রাক্তিষ্ঠাক্তনক ১০ 

[১.১] িথ্য অক্তধকায আইন অনুমায়ী ক্তনধ মাক্তযি 

঳ভত্রয়য ভত্রধ্য িথ্য প্রদান 

 

[১.১.১] ক্তনধ মাক্তযি ঳ভত্রয়য ভত্রধ্য 

িথ্য প্রদানকৃি 
% ১০ 

 

 

 

 ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% ১০০% 

 

 

঳েভিা বৃক্তদ্ধ 
১৫ 

[১.২] স্বপ্রত্রণাক্তদিবাত্রফ প্রকা঱ত্রমাগ্য িথ্য 

঴ারনাগাদ কত্রয ওত্রয়ফ঳াইত্রে প্রকা঱ 
[১.2.১] ঴ারনাগাদকৃি িথ্য 

ওত্রয়ফ঳াইত্রে প্রকাক্ত঱ি 

িাক্তযখ 

 
০৩   ৩১-১২-২০২3 

১০-০১-

২০২4 
২০-০১-

২০২3 
৩১-০১-

২০২4 
- 

  

[১.৩] ফাক্তল মক প্রক্তিত্রফদন প্রকা঱  
[১.3.১] ফাক্তল মক প্রক্তিত্রফদন 

প্রকাক্ত঱ি  
িাক্তযখ  ০৩   ১৫-১০-২০২3 

১৫-১১-

২০২3 
১৫-১২-

২০২3 
- - 

  

[১.৪]  িথ্য অক্তধকায আইন, ২০০৯ এয ৫ ধাযা 

অনু঳াত্রয মাফিীয় িত্রথ্যয কযাোগক্তয  ও কযাোরগ 

বিক্তয/ ঴ারনাগাদকযণ 

[১.4.১]  িত্রথ্যয কযাোগক্তয  ও 

কযাোরগ প্রস্তুিকৃি/঴ারনাগাদকৃি 
িাক্তযখ ০৩   ৩১-১২-২০২3 

১০-০১-

২০২4 
২০-০১-

২০২4 
৩১-০১-

২০২4 
- 

  

[১.৫] িথ্য অক্তধকায আইন ও ক্তফক্তধক্তফধান ঳ম্পত্রকম 

জন঳ত্রচিনিা বৃক্তদ্ধকযণ 
[১.5.১]  প্রচায কাম মক্রভ ঳ম্পন্ন 

কাম মক্রত্রভয 

঳ংখ্যা 
০৩   ৩ ২ ১ - - ১  

[১.৬] িথ্য অক্তধকায ক্তফলত্রয় কভ মকিমাত্রদয প্রক্ত঱েণ 

আত্রয়াজন    
[১.6.১] প্রক্ত঱েণ আত্রয়াক্তজি 

প্রক্ত঱েত্রণয 

঳ংখ্যা  
০৩   ৩ ২ ১ - - ১  

 


