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তারিখ :
‘One Office One Idea’ শীর্ষক কর্মসূচীর আওতায় বিএমডিএ নওগাঁ জোনের আইডিয়া।
বরেন্দ্র বহুমুখী উন্নয়ন কর্তৃপক্ষ নওগাঁ সদর উপজেলায় ২৪৯ টি গভীর নলকূপের মাধ্যমে ২৭০০০ কৃষক পরিবারের প্রায় ৮০০০ হেক্টর জমিতে সেচ সুবিধা প্রদান করা হয়। প্রতিটি গভীর নলকূপ বিদ্যুৎ চালিত পাম্প/মটর দ্বারা পরিচালনা করা হয। গভীর নলকূপের পানি/সেচ সুবিধা গ্রহনকারী কৃষকদের নিকট হতে প্রি-পেইড টেলিমিটার জোন দপ্তরের সার্ভার স্টেশনের সাথে সংযুক্ত থাকায় ব্যবহৃত ঘন্টা প্রতি বিদ্যুৎ খরচ, ভোল্টেজ, সেচচার্জ ইত্যাদি প্যারামিটার সমূহ সার্ভার ষ্টেশনে সহজেই পাওয়া যায়। টেলিমিটার ইন্টারনেট কানেকশন দ্বারা সার্বক্ষনিক সচল থাকে। উক্ত গভীর নলকূপগুলোর বিদ্যুৎ বিল পরিশোধের ক্ষেত্রে বিদ্যুৎ সরবরাহকারী প্রতিষ্ঠান সরেজমিনে মাঠে গিয়ে কত ইউনিট বিদ্যুৎ ব্যবহার হয়েছে তা সংগ্রহ করে বিদ্যুৎ বিল প্রস্তুত করে থাকে। যদি কোন মিটার রিডার (মাঠ পর্যায়ে এনাজি মিটারের রিডিং সংগ্রহকারী) সরেজমিনে সঠিক সময়ে এনার্জি মিটার  হতে রিডিং সংগ্রহ না করে থাকে তবে বিএমডিএ‌‌‍’র প্রি-পেইড মিটারের বিদ্যুৎ ব্যবহারের সহিত অসামঞ্জস্যতা পরীলক্ষিত হয়। বিদ্যুৎ বিলে গড়মিল হলে বিল ফেরত প্রদান, বিল সংশোধন পূর্বক পূন: দাখিল, সময়মত  পরিশোধ না করা হলে জরিমানা করা ইত্যাদি হয়রানির সম্মুখীন হতে হয়।

বর্ণিত অসামঞ্জস্যতা/হয়রানি দুরীকরণের নিমিত্তে ‘One Office One Idea’ এর আলোকে “ বিএমডিএ জোন দপ্তরের সার্ভার স্টেশন এর সহিত বিদ্যুৎ সরবরাহকারী প্রতিষ্ঠানে একটি উপ-সার্ভার স্টেশন নির্মাণের মাধ্যমে বিএমডিএ‌’র প্রি-পেইড মিটারের বিদ্যুৎ ব্যবহারের যাবতীয় তথ্য/রিডিং অটোমেটিক বিদ্যুৎ সরবরাহ প্রতিষ্ঠানে চলে যাবে। সেখান হতে বিদ্যুৎ সরবরাহকারী প্রতিষ্ঠান প্রতিটি গভীর নলকূপের সঠিক ব্যবহৃত ইউনিটের বিদ্যুৎ বিল প্রস্তুত পূর্বক সময়মত দাখিল করতে পারবে। এতে বিএমডিএ ও বিদ্যুৎ সরবরাহকারী প্রতিষ্ঠানের মধ্যে গভীর নলকূপের বিদ্যুৎ বিল পরিশোধের অসামঞ্জস্যতা ও হয়রানি দুর হবে।
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