
বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.২৯.০০১.২১.১২৫৬
তািরখ: 

২৮ আষাঢ় ১৪৩১ ব2া3
১২ 4লাই ২০২৪ ি67া3

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ;ব<া সং	া= কম ?পিরকAনা , ২০২৩-২৪ এর ৪থ ?  EFমািসক অGগিত �িতেবদন H�রণ �সে2।
JF: (যিদ থােক) ...

 
      উপN ?O িবষেয়র H�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জR জানােনা যােS Hয, অF �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার ;ব<া সং	া= কম ?পিরকAনা,
২০২৩-২৪ এর ৪থ ? EFমািসক অGগিত �িতেবদন িনধ ?ািরত ছক Hমাতােবক �Vত কের এতWসংেগ H�রণ করা হেলা।

১২-০৭-২০২৪
Eসয়দ Hমাঃ Hমাতােহর Hহােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দ[র, Nব ও 	ীড়া ম]ণালয়।

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.২৯.০০১.২১.১২৫৬/১ (১) তািরখ: 
২৮ আষাঢ় ১৪৩১ ব2া3
১২ 4লাই ২০২৪ ি67া3

অবগিত ও কায ?ােথ ?:
১। উপসিচব, এিপএ শাখা, Nব ও 	ীড়া ম]ণালয়।

১৩-০৭-২০২৪
Eসয়দ Hমাঃ Hমাতােহর Hহােসন

মহাপিরচালক
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অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো সংক্রোন্ত কর্ মপভরকল্পনো, ২০২৩-২০২৪ এর বোভষ মক প্রভিযবদন 

 

সংস্থো : বোংলোযদশ ক্রীড়ো ভশক্ষো প্রভিষ্ঠোযনর 

কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 

 

োন 
কার্ যক্রে 

 

কে যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লেযোত্রা/ 

অর্যন 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ প্রোপ্ত 

নম্বর 

র্ন্তব্য 

অসাধারণ 
অতি 

উত্তে 
উত্তে  

চলতি 

োন 

চলতি 

োমনর 

তনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

প্রাতিষ্ঠাতনক 

 

 

১৫ 

[১.১] ভনভদ মষ্ট সর্যে 

ভিআরএস ভসযের্, অফলোইন 

ও অন্যোন্য র্োধ্যযর্ প্রোপ্ত 

অভিয োগ ভনষ্পভি  

[১.১.১] অভিয োগ 

ভনষ্পভিকৃি  
% ১২ 

লেযোত্রা ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% - ১২ সংলগ্নী-১ 

(ক) SUJAL CHANDRA 

MAHATO, মর্োবোইল 

নম্বর: ০১৭৭১৯২৮৬৬২ গি ০৪-০৭-২০২৩ 

িোভরযে ট্র্যোভকং নম্বর: 

১৭৭১৯২৮৬৬২০০০১, মকস নম্বর: 

২০২৩৫৭৪৬০০০০৮ অনু োেী “আভর্ 

একিন ফুটবল মেযলোেোড়, বোংলোযদযশর 

মেযলোেোড় হইযি চোই।” র্ন্তব্য কযর 

ভিআরএস ভসযেযর্ অভিয োগ কযরন। 

গি  ০৪ জুলোই ২০২৩ িোভরযে (ভনভদ মষ্ট 

সর্যের র্যধ্য) অনলোইন অভিয োগটি 

ভনষ্পভি করো হযেযে। 

 

(ে) MD. SHAMIM MIA, 

মর্োবোইল নম্বর: ০১৫৮৫২৩১৩৬৮ গি ৩০-

১১-২০২৩ িোভরযে ট্র্যোভকং 

নম্বর: ১৫৮৫২৩১৩৬৮০০০১, 

মকস নম্বর: ২০২৩৫৭৪৬০০০০৯ অনু োেী 

অপ্রিযোভশি িোযব িোর মেোট িোই মক 

ভবযকএসভপ হযি বভহষ্কোর করো প্রসযে 

র্ন্তব্য কযর ভিআরএস ভসযেযর্ অভিয োগ 

কযরন। গি ১৯/১২/২০২৩ িোভরযে 

(ভনর্ মোভরি সর্যের র্যধ্য) অনলোইন 

অভিয োগটি ভনষ্পভি করো হযেযে। 

অর্যন ১০০% - - - - 
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কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 

 

োন 
কার্ যক্রে 

 

কে যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লেযোত্রা/ 

অর্যন 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ প্রোপ্ত 

নম্বর 

র্ন্তব্য 

অসাধারণ 
অতি 

উত্তে 
উত্তে  

চলতি 

োন 

চলতি 

োমনর 

তনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

 

(গ) MD. SHAMIM MIA, 

মর্োবোইল নম্বর: ০১৫৮৫২৩১৩৬৮ গি ০৮-

০১-২০২৪ িোভরযে ট্র্যোভকং 

নম্বর: ১৫৮৫২৩১৩৬৮০০০২, 

অনু োেী অপ্রিযোভশি িোযব িোর মেোট িোই 

মক ভবযকএসভপ হযি বভহষ্কোর করো প্রসযে 

র্ন্তব্য কযর ভিআরএস ভসযেযর্ অভিয োগ 

কযরন। গি ৩১/০১/২০২৪ িোভরযে 

(ভনর্ মোভরি সর্যের র্যধ্য) অনলোইন 

অভিয োগটি ভনষ্পভি করো হযেযে। 

 

(ঘ) Md Israfil Alam 

মর্োবোইল নম্বর: ০১৭৩২১৯৪৬৯২ 

গি ০৮-০৪-২০২৪ িোভরযে ট্র্যোভকং নম্বর: 

১৭৩২১৯৪৬৯২০০০১ অনু োেী উপোধ্যযক্ষর 

অনোরযবোযড ম িোর নোর্ নো থোকোে ভিআরএস 

ভসযেযর্ অভিয োগ কযরন। গি ৫/৫/২০২৪ 

িোভরযে (ভনর্ মোভরি সর্যের র্যধ্য) অনলোইন 

অভিয োগটি ভনষ্পভি করো হে। 

[১.২]  ভদ মকোযনো দপ্তর/ 

সংস্থোে ভিআরএস ভসযেযর্ 

মকোযনো অভিয োগ পোওেো নো 

 োে, মস দপ্তর/ সংস্থো কর্তমক 

মেকযহোল্ডোযরর সর্ন্বযে সিো 

আযেোিন 

[১.২.১] 

মেকযহোল্ডোযরর 

সর্ন্বযে সিো 

আযেোভিি 

সংখ্যো 

লেযোত্রা ০২ - - ০১ - - - 

অর্যন - - - - - 

[১.৩] অভিয োগ ভনষ্পভি 

সংক্রোন্ত র্োভসক প্রভিযবদন 

উর্ধ্মিন কর্তমপযক্ষর ভনকট 

মপ্ররণ 

[১.৩.১] প্রভিযবদন 

মপ্রভরি 
সংখ্যো ০৩ 

লেযোত্রা ১২ ১০ ০৭ ০৬ - ০৩ সংলগ্নী-২ 

অর্যন ১২ - - - - 
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কার্ যক্রমের 

ক্ষেত্র 

 

োন 
কার্ যক্রে 

 

কে যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর 

োন 

লেযোত্রা/ 

অর্যন 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ প্রোপ্ত 

নম্বর 

র্ন্তব্য 

অসাধারণ 
অতি 

উত্তে 
উত্তে  

চলতি 

োন 

চলতি 

োমনর 

তনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

সেেিা 

অর্যন 

 

১০ 

[২.১] ভনি অভফস ও 

আওিোর্ীন অভফযসর 

কর্ মকিমো/ কর্ মচোরীযদর িন্য 

অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থো 

এবং ভিআরএস সফটওেযোর 

ভবষেক প্রভশক্ষণ/কর্ মশোলো/ 

মসভর্নোর আযেোিন 

 

(১র্ অর্ মবোভষ মকীযি একটি এবং 

ভিিীে অর্ মবোভষ মকীযি একটি) 

[২.১.১] প্রভশক্ষণ/ 

কর্ মশোলো/মসভর্নোর 

আযেোভিি 

সংখ্যো ০৫ 

লেযোত্রা ২ - - ০১ - ০৫ সংলগ্নী-৩ 

অর্যন ০২ - - - - 

[২.২] অভিয োগ প্রভিকোর 

ব্যবস্থোপনো ভবষযে 

মেকযহোল্ডোরগযণর সর্ন্বযে 

অবভহিকরণ সিো  

 

(১র্ অর্ মবোভষ মকীযি একটি এবং 

ভিিীে অর্ মবোভষ মকীযি একটি) 

[২.২.১] সিো 

আযেোভিি 
সংখ্যো ০৫ 

লেযোত্রা ২ - - ০১ - ০৫ সংলগ্নী-৪ 

অর্যন ০২ - - - - 

মর্োট = ২৫  

 





 

বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান 
িজরানী, সাভার, ঢাকা। 

�শাসন শাখা 
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১৪৯০ তািরখ: 
০৮ আগ2 ২০২৩

২৪ 4াবণ ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   :ব;ার  (Grievance Redress System-GRS)     মািসক
�িতেবদন  L�রণ  �সেM।

NO: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

     উপU VW িবষয় ও NেOর L�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ[ জানােনা যাে\ Lয, অO �িত�ােনর অিভেযাগ
�িতকার :ব;ার ]লাই, ২০২৩ মােসর �িতেবদন িনধ Vািরত ছক Lমাতােবক aরণ কের এতcসংেগ L�রণ করা হেলা।

৮-৮-২০২৩

সিচব
সিচেবর দeর
Uব ও 	ীড়া মfণালয়

আেনায়ার সাদাত আg Lমাঃ hয়াদ
মহাপিরচালক

Lফান: +8802223371103
ফqাr: +8802223371104

ইেমইল: dg@bksp.gov.bd,
bksp1983@yahoo.com

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১৪৯০/১ তািরখ: ২৪ 4াবণ ১৪৩০
০৮ আগ2 ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায Vােথ V L�রণ করা হল: 
১) িসিনয়র সহকারী সিচব, সমxয়-২ শাখা, Uব ও 	ীড়া মfণালয়

৮-৮-২০২৩

. ১



আেনায়ার সাদাত আg Lমাঃ hয়াদ 
মহাপিরচালক

. ২



 

বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান 
িজরানী, সাভার, ঢাকা। 

�শাসন শাখা 
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১৭১৮ তািরখ: 
৩১ আগ2 ২০২৩

১৬ ভা5 ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   :ব;ার  (Grievance Redress System-GRS)     মািসক
�িতেবদন  L�রণ  �সেN।

OP: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

     উপU VW িবষয় ও OেPর L�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ[ জানােনা যাে\ Lয, অP �িত�ােনর অিভেযাগ
�িতকার :ব;ার আগ2, ২০২৩ মােসর �িতেবদন িনধ Vািরত ছক Lমাতােবক _রণ কের এতaসংেগ L�রণ করা হেলা।

৩১-৮-২০২৩

সিচব
সিচেবর দcর
Uব ও 	ীড়া মdণালয়

আেনায়ার সাদাত আe Lমাঃ fয়াদ
মহাপিরচালক

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১৭১৮/১ তািরখ: ১৬ ভা5 ১৪৩০
৩১ আগ2 ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায Vােথ V L�রণ করা হল: 
১) িসিনয়র সহকারী সিচব, সমhয়-২ শাখা, Uব ও 	ীড়া মdণালয়

৩১-৮-২০২৩
আেনায়ার সাদাত আe Lমাঃ fয়াদ 

. ১



মহাপিরচালক

. ২



 

বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান 
িজরানী, সাভার, ঢাকা। 

�শাসন শাখা 
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১৯৫১ তািরখ: 
০১ অে1াবর ২০২৩

১৬ আি5ন ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   :ব;ার  (Grievance Redress System-GRS)     মািসক
�িতেবদন  L�রণ  �সেN।

OP: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

     উপU VW িবষয় ও OেPর L�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ[ জানােনা যাে\ Lয, অP �িত�ােনর অিভেযাগ
�িতকার :ব;ার Lসে]&র, ২০২৩ মােসর �িতেবদন িনধ Vািরত ছক Lমাতােবক `রণ কের এতbসংেগ L�রণ করা হেলা।

৩-১০-২০২৩

সিচব
সিচেবর দdর
Uব ও 	ীড়া মeণালয়

আেনায়ার সাদাত আf Lমাঃ gয়াদ
মহাপিরচালক

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১৯৫১/১ তািরখ: ১৬ আি5ন ১৪৩০
০১ অে1াবর ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায Vােথ V L�রণ করা হল: 
১) িসিনয়র সহকারী সিচব, সমiয়-২ শাখা, Uব ও 	ীড়া মeণালয়

৩-১০-২০২৩
আেনায়ার সাদাত আf Lমাঃ gয়াদ 

. ১



মহাপিরচালক

. ২



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২৪০০
তািরখ: 

২১ অ2হায়ণ ১৪৩০ ব7া8
০৬ িডেস&র ২০২৩ ি;<া8

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন Q�রণ �সে7।
RS: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপX YZ িবষয় ও RেSর Q�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ] জানােনা যাে^ Qয, অS �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার
নেভ&র, ২০২৩ মােসর �িতেবদন িনধ Yািরত ছক Qমাতােবক aরণ কের এতcসংেগ Q�রণ করা হেলা।

০৬-১২-২০২৩
আেনায়ার সাদাত আe Qমাঃ fয়াদ

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দhর, Xব ও 	ীড়া মiণালয়।

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২৪০০/১ (১) তািরখ: 
২১ অ2হায়ণ ১৪৩০ ব7া8
০৬ িডেস&র ২০২৩ ি;<া8

সদয় jাতােথ Y /jাতােথ Y :
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমlয়-২ শাখা, Xব ও 	ীড়া মiণালয়।

০৬-১২-২০২৩
আেনায়ার সাদাত আe Qমাঃ fয়াদ

মহাপিরচালক
সকল সংXিZসmহ:

(১) সংXিZ-০১



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২৪০০
তািরখ: 

২১ অ2হায়ণ ১৪৩০ ব7া8
০৬ িডেস&র ২০২৩ ি;<া8

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন Q�রণ �সে7।
RS: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপX YZ িবষয় ও RেSর Q�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ] জানােনা যাে^ Qয, অS �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার
নেভ&র, ২০২৩ মােসর �িতেবদন িনধ Yািরত ছক Qমাতােবক aরণ কের এতcসংেগ Q�রণ করা হেলা।

০৬-১২-২০২৩
আেনায়ার সাদাত আe Qমাঃ fয়াদ

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দhর, Xব ও 	ীড়া মiণালয়।

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২৪০০/১ (১) তািরখ: 
২১ অ2হায়ণ ১৪৩০ ব7া8
০৬ িডেস&র ২০২৩ ি;<া8

সদয় jাতােথ Y /jাতােথ Y :
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমlয়-২ শাখা, Xব ও 	ীড়া মiণালয়।

০৬-১২-২০২৩
আেনায়ার সাদাত আe Qমাঃ fয়াদ

মহাপিরচালক
সকল সংXিZসmহ:

(১) সংXিZ-০১



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২৭
তািরখ: 

১৯ 1পৗষ ১৪৩০ ব5া6
০৩ জা7য়ারী ২০২৪ ি:;া6

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার >ব?ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন 1�রণ �সে5।
QR: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপW XY িবষয় ও QেRর 1�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ] জানােনা যাে^ 1য, অR �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার >ব?ার
িডেস&র, ২০২৩ মােসর �িতেবদন িনধ Xািরত ছক 1মাতােবক bরণ কের এতdসংেগ 1�রণ করা হেলা।

০৩-০১-২০২৪
eসয়দ 1মাঃ 1মাতােহর 1হােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দgর, Wব ও 	ীড়া মhণালয়।

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২৭/১ (১) তািরখ: 
১৯ 1পৗষ ১৪৩০ ব5া6

০৩ জা7য়ারী ২০২৪ ি:;া6

সদয় iাতােথ X /iাতােথ X :
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমkয়-২ শাখা, Wব ও 	ীড়া মhণালয়।

০৩-০১-২০২৪
eসয়দ 1মাঃ 1মাতােহর 1হােসন

মহাপিরচালক
সকল সংWিYসlহ:

(১) অিভেযাগ, িডেস&র ২০২৩.docx



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২০৯
তািরখ: 

২৩ মাঘ ১৪৩০ ব3া4
০৬ 6ফ8য়াির ২০২৪ ি;<া4

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার @বAার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন 6�রণ �সে3।
RS: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপX YZ িবষয় ও RেSর 6�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ^ জানােনা যাে_ 6য, অS �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার @বAার
জা`য়াির, ২০২৪ মােসর �িতেবদন িনধ Yািরত ছক 6মাতােবক cরণ কের এতeসংেগ 6�রণ করা হেলা।

০৬-০২-২০২৪
fসয়দ 6মাঃ 6মাতােহর 6হােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দhর, Xব ও 	ীড়া মiণালয়।

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.২০৯/১ (১) তািরখ: 
২৩ মাঘ ১৪৩০ ব3া4

০৬ 6ফ8য়াির ২০২৪ ি;<া4

সদয় jাতােথ Y /jাতােথ Y :
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমlয়-২ শাখা, Xব ও 	ীড়া মiণালয়।

০৬-০২-২০২৪
fসয়দ 6মাঃ 6মাতােহর 6হােসন

মহাপিরচালক
সকল সংXিZসmহ:

(১) অিভেযাগ, জা`য়াির ২০২৪.



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.৪৩২
তািরখ: 

২০ ফা2ন ১৪৩০ ব3া4
০৪ মাচ 7 ২০২৪ ি89া4

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন P�রণ �সে3।
RS: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপY 7Z িবষয় ও RেSর P�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ^ জানােনা যাে_ Pয, অS �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার
Pফ`য়াির, ২০২৪ মােসর �িতেবদন িনধ 7ািরত ছক Pমাতােবক cরণ কের এতeসংেগ P�রণ করা হেলা।

০৪-০৩-২০২৪
fসয়দ Pমাঃ Pমাতােহর Pহােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দgর, Yব ও 	ীড়া মhণালয়।

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.৪৩২/১ (১) তািরখ: 
২০ ফা2ন ১৪৩০ ব3া4
০৪ মাচ 7 ২০২৪ ি89া4

সদয় iাতােথ 7 /iাতােথ 7 :
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমkয়-২ শাখা, Yব ও 	ীড়া মhণালয়।

০৪-০৩-২০২৪
fসয়দ Pমাঃ Pমাতােহর Pহােসন

মহাপিরচালক
সকল সংYিZসlহ:

(১) অিভেযাগ �িতকার (2)



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.৬০৬
তািরখ: 

২০ 2চ4 ১৪৩০ ব5া6
০৩ এি�ল ২০২৪ ি89া6

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন Q�রণ �সে5।
S4: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপX YZ িবষয় ও Sে4র Q�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ^ জানােনা যাে_ Qয, অ4 �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার ?ব@ার
মাচ Y, ২০২৪ মােসর �িতেবদন িনধ Yািরত ছক Qমাতােবক bরণ কের এতcসংেগ Q�রণ করা হেলা।

০৩-০৪-২০২৪
2সয়দ Qমাঃ Qমাতােহর Qহােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দdর, Xব ও 	ীড়া মeণালয়।

%ারক ন&র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.৬০৬/১ (১) তািরখ: 
২০ 2চ4 ১৪৩০ ব5া6

০৩ এি�ল ২০২৪ ি89া6

সদয় fাতােথ Y /fাতােথ Y :
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমhয়-২ শাখা, Xব ও 	ীড়া মeণালয়।

০৩-০৪-২০২৪
2সয়দ Qমাঃ Qমাতােহর Qহােসন

মহাপিরচালক



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.৭৯৩
তািরখ: 

২৩ /বশাখ ১৪৩১ ব0া1
০৬ 3ম ২০২৪ ি56া1

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার <ব=ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন 3�রণ �সে0।
NO: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপT UV িবষয় ও NেOর 3�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জZ জানােনা যাে[ 3য, অO �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার <ব=ার
এি�ল, ২০২৪ মােসর �িতেবদন িনধ Uািরত ছক 3মাতােবক _রণ কের এত`সংেগ 3�রণ করা হেলা।

০৬-০৫-২০২৪
/সয়দ 3মাঃ 3মাতােহর 3হােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দbর, Tব ও 	ীড়া মcণালয়।

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.৭৯৩/১ (১) তািরখ: 
২৩ /বশাখ ১৪৩১ ব0া1
০৬ 3ম ২০২৪ ি56া1

সদয় �াতােথ�/�াতােথ�:
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমdয়-২ শাখা, Tব ও 	ীড়া মcণালয়।

০৬-০৫-২০২৪
/সয়দ 3মাঃ 3মাতােহর 3হােসন

মহাপিরচালক



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১০০৭
তািরখ: 

২২ /জ0� ১৪৩১ ব1া2
০৫ 3ন ২০২৪ ি45া2

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ;ব<ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন M�রণ �সে1।
OP: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপV WX িবষয় ও OেPর M�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ\ জানােনা যাে] Mয, অP �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার ;ব<ার
Mম, ২০২৪ মােসর �িতেবদন িনধ Wািরত ছক Mমাতােবক `রণ কের এতbসংেগ M�রণ করা হেলা।

০৫-০৬-২০২৪
/সয়দ Mমাঃ Mমাতােহর Mহােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দdর, Vব ও 	ীড়া মeণালয়।

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১০০৭/১ (১) তািরখ: 
২২ /জ0� ১৪৩১ ব1া2
০৫ 3ন ২০২৪ ি45া2

সদয় �াতােথ�/�াতােথ�:
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমfয়-২ শাখা, Vব ও 	ীড়া মeণালয়।

০৫-০৬-২০২৪
/সয়দ Mমাঃ Mমাতােহর Mহােসন

মহাপিরচালক
সকল সংযুি�সমূহ:

(১) অিভেযাগ, Mম,২০২৪..docx (1)



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১১৫৭
তািরখ: 

১৭ আষাঢ় ১৪৩১ ব1া2
০১ 3লাই ২০২৪ ি67া2

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ;ব<ার (Grievance Redress System-GRS) মািসক �িতেবদন M�রণ �সে1।
OP: ৩৪.০৪৩.০১৬.০৮.২০১৫-২৮২, তািরখঃ ১৭/১২/২০১৫

 
     উপV WX িবষয় ও OেPর M�ি
েত মেহাদেয়র সদয় অবগিতর জ\ জানােনা যাে] Mয, অP �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার ;ব<ার
3ন, ২০২৪ মােসর �িতেবদন িনধ Wািরত ছক Mমাতােবক `রণ কের এতbসংেগ M�রণ করা হেলা।

০১-০৭-২০২৪
cসয়দ Mমাঃ Mমাতােহর Mহােসন

মহাপিরচালক

সিচব, সিচেবর দeর, Vব ও 	ীড়া মfণালয়।

�ারক ন�র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.১৮.৯৭০.১৫.১১৫৭/১ (১) তািরখ: 
১৭ আষাঢ় ১৪৩১ ব1া2
০১ 3লাই ২০২৪ ি67া2

সদয় �াতােথ�/�াতােথ�:
১। িসিনয়র সহকারী সিচব , সমgয়-২ শাখা, Vব ও 	ীড়া মfণালয়।

০১-০৭-২০২৪
cসয়দ Mমাঃ Mমাতােহর Mহােসন

মহাপিরচালক



(একই তািরখ ও �ারেক �িত�ািপত)
বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান

িজরানী, সাভার, ঢাকা।
�শাসন শাখা

www.bksp.gov.bd

ন-র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.২৯.০০১.২১.৩৭২ তািরখ: 
১২ ফা7ন ১৪৩০ ব8া9

২৫ ;ফ<য়াির ২০২৪ ি?@া9

অিফস িবBিC

িবষয়: িজআরএস িবষয়ক �িশ�ণ।

 
      অH �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার Jব�া সং�াK কম MপিরকNনা, ২০২৩-২০২৪ এর ল�PমাHা অQযায়ী আগামী ০৫ মাচ M ২০২৪ তািরেখ (৯:০০ -
১৬:০০ ঘUকা) অিভেযাগ �িতকার Jব�া এবং িজআরএস সফটওয়Pার িবষয়ক �িশ�ণ (২য় Jাচ) �শাসিনক ভবেনর হল Xেম (িবেকএসিপ,
িজরানী, সাভার, ঢাকা) অQি�ত হেব। �িশ�েণ অংশYহেণর জZ �িত�ােনর িবিভ[ শাখা ;থেক িন]বিণ Mত সং^ক �িশ�ণাথ_ (কম MকতMা/কম Mচারী)
মেনানয়ন �দান এবং মেনানীতেদর তািলকা আগামী ০১/০৩/২০২৪ তািরেখর মেa �শাসন-১ শাখায় ;�রেণর জZ িনেদ Mশ�েম অQেরাধ করা হেলা:
 

�িমক নং শাখা মেনানয়নেযাc �িশ�ণাথ_ সং^া
১। �শাসন শাখা ০৮ জন
২। �িশ�ণ শাখা ১৪ জন
৩। কেলজ শাখা ১৪ জন
৪। �ীড়া িবBান শাখা ০২ জন
৫। আeিলক �িশ�ণ ;কf ১২ জন

 (�িতU আeিলক �িশ�ণ ;কf ;থেক ০২ জন কের (রাজশাহী বােদ)
 
      আeিলক �িশ�ণ ;কfসgেহর উপপিরচালক কiMক মেনানীত �িশ�ণাথ_গণ অনলাইন মাaেম সংjk থাকেবন। 

০১-০৩-২০২৪
;মাঃ ছিগর ;হােসন

উপ-পিরচালক

সদয় অবগিত ও কায Mােথ M (�েযাজP ;�েH) অQিলিপ (;জP�তার �মাQসাের নয়) ;�রণ করা হেলা:
১। মহাপিরচালক, মহাপিরচালেকর দCর, বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
২। পিরচালক, পিরচালক (�শাসন ও অথ M), বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
৩। পিরচালক, �িশ�ণ শাখা , বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
৪। অa�, কেলজ শাখা, বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
৫। উপ-পিরচালক, �িশ�ণ শাখা , বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
৬। উপ-পিরচালক (চলিত দািয়o), উপ-পিরচালক (�ীড়া িবBান), বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
৭। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আeিলক �িশ�ণ ;কf, িদনাজpর), বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
৮। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আeিলক �িশ�ণ ;কf, qলনা) , বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
৯। উপ-পিরচালক (ভার�াC), উপ-পিরচালক (আeিলক �িশ�ণ ;কf, বিরশাল) , বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
১০। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আeিলক �িশ�ণ ;কf, চrYাম), বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
১১। উপপিরচালক (ভার�াC), উপপিরচালক (আeিলক �িশ�ণ ;কf, কsবাজার), বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
১২। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আeিলক �িশ�ণ ;কf, িসেলট), বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;



১৩। উপাa� (অিতিরk দািয়o), কেলজ শাখা, বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান;
১৪। ;কাচ (tটবল), উপ-পিরচালক (আeিলক �িশ�ণ ;কf, িসেলট), বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান এবং
১৫। িহসাব র�ণ কম MকতMা, িহসাব শাখা, বাংলােদশ �ীড়া িশ�া �িত�ান।



বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান
িজরানী, সাভার, ঢাকা।

�শাসন শাখা
www.bksp.gov.bd

ন%র: ৩৪.০৪.০০০০.০০১.২৯.০০১.২১.৪১৮ তািরখ: 
১৯ ফা/ন ১৪৩০ ব0া1
০৩ মাচ 4 ২০২৪ ি56া1

অিফস িব8ি9

িবষয়: িজআরএস িবষয়ক �িশ
েণর জA �িশ
ণাথC মেনানয়ন।

 
      অD �িত�ােনর অিভেযাগ �িতকার FবGা সং	াH কম 4পিরকJনা, ২০২৩-২০২৪ এর ল
LমাDা অMযায়ী আগামী ০৫ মাচ 4 ২০২৪ তািরেখ অMে�য়
অিভেযাগ �িতকার FবGা এবং িজআরএস সফটওয়Lার িবষয়ক �িশ
ণ (২য় Fাচ) �শাসিনক ভবেনর হল Tেম  (িবেকএসিপ, িজরানী, সাভার,
ঢাকা) অMি�ত হেব। �িশ
েণ অংশUহেণর িনিমV িনWবিণ 4ত ৫০ (পXাশ) জন কম 4কত4া/কম 4চারীেক িনেদ 4শ	েম মেনানয়ন �দান করা হেলা। শাখা
�ধানগণ সংি[\ সকলেক িবষয়] অবিহত করেবন।
 

	িমক নং নাম ও পদবী
�শাসন শাখা

১। আিত^র রহমান, সহকারী �েকৗশলী
২। আ`ল মaান bচৗcরী, এম] dপারভাইজার
৩। bমাঃ িমজাMর রহমান, উhমান সহকারী
৪। আiল bহােসন, কিjউটার অপােরটর
৫। রািজব ^মার bদব, ফেটাUাফার
৬। অlব 4 ^মার সরকার, bকয়ারেটকার
৭। bমাঃ সাখাওয়াত bহােসন, অিফস সহকারী-কাম-কিjউটার অপােরটর
৮। bমাঃ রািহদ আলম, িহসাব সহকারী

�িশ
ণ শাখা
৯। মিজ4না bবগম, িসিনয়র bকাচ (িজমAাি6n)
১০। bমাঃ মাহiiর রহমান, িসিনয়র bকাচ (বােoটবল)
১১। bমাসাঃ িশিরনা dলতানা, bকাচ (এLাথেল]n)
১২। পিরেতাষ bদওয়ান, bকাচ (pটবল)
১৩। bমাঃ Mের আলম, bকাচ (আচ 4াির)
১৪। bমাঃ সালাউিqন, bকাচ (ি	েকট)
১৫। bমাঃ মওrrর রহমান, bকাচ (হিক)
১৬। শারিমন রহমান, bকাচ (sL]ং)
১৭। সিমর ^মার রায়, bকাচ (ভিলবল)
১৮। bমাঃ রিন bশখ, bকাচ (ভােরােVালন)
১৯। Tেবল কালাম মাTফ, bকাচ (এLাথেল]n)
২০। bমাঃ িলটন মাহtদ, bকাচ (বিnং)
২১। bমাঃ আসাrেuাহা vাধন, bকাচ (wেডা)
২২। ফয়সাল হাসান, অিফস সহকারী কাম কিjউটার অপােরটর

কেলজ শাখা
২৩। ড. bমাঃ শামীtuামান, সহকারী অyাপক
২৪। আসমা খানম, সহকারী অyাপক



২৫। মাহtদা খানম, সহকারী অyাপক
২৬। tহাzদ আিমMল ইসলাম, সহকারী অyাপক
২৭। bমাঃ bমাশাররফ bহােসন, সহকারী অyাপক
২৮। Tমা রানী bদ, �ভাষক ({েগাল)
২৯। |ভ রায়, �ভাষক (বাংলা)
৩০। bমাঃ কিবর bহােসন, �ভাষক (অথ 4নীিত)
৩১। bমাঃ মাহtদ হাসান, �ভাষক ({েগাল)
৩২। জািহrল ইসলাম, �ভাষক (ইসলাম িশ
া)
৩৩। tহzদ লিতiর রহমান, িপ]আই
৩৪। bজাবায়দা খানম, �দশ 4ক (জীবিব}া)
৩৫। bমাঃ আ`ল কিরম, ~াবেরটরী সহকারী
৩৬। আিরফা আ�ার, ডাটা এি� অপােরটর

	ীড়া িব8ান শাখা
৩৭। সােদকা ইয়াসিমন, গেবষণা সহেযাগী
৩৮। bমাহা: শিফ^ল ইসলাম b�াট 4স সাইেকালিজ6

আXিলক �িশ
ণ bক�,
৩৯। �সয়দ bহদায়া�uামান, bকাচ (উ|), আXিলক �িশ
ণ bক�, বিরশাল
৪০। আল-আিমন, �ভাষক (গিণত), আXিলক �িশ
ণ bক�, বিরশাল
৪১। �ান bমাঃ ইমিতয়াজ, bকাচ (কাবািড), আXিলক �িশ
ণ bক�, চ�Uাম
৪২। bমাঃ মািনক িময়া, bকাচ (বােoটবল), আXিলক �িশ
ণ bক�, চ�Uাম
৪৩। bমাঃ ময়Mল ইসলাম, �ভাষক (গিণত), আXিলক �িশ
ণ bক�, িদনাজlর
৪৪। bমাহাzদ T�ল আিমন, bকাচ (ি	েকট), আXিলক �িশ
ণ bক�, িদনাজlর
৪৫। bমাঃ নাজtস সায়াদাত, �ভাষক (আইিস]), আXিলক �িশ
ণ bক�, �লনা
৪৬। bমাঃ আলতাফ bহােসন, �ভাষক (বাংলা), আXিলক �িশ
ণ bক�, �লনা
৪৭। �সয়দ আরফাMল হক, সহকারী িশ
ক (আইিস]), আXিলক �িশ
ণ bক�, িসে�
৪৮। bমাঃ িরrওয়াMল ইসলাম, িফিজওেথরািপ6, আXিলক �িশ
ণ bক�, িসেলট
৪৯। bমাঃ নজTল ইসলাম, �ভাষক, আXিলক �িশ
ণ bক�, কnবাজার
৫০। bমাঃ আ`ল হািলম, bকয়ারেটকার, আXিলক �িশ
ণ bক�, কnবাজার

 
২। মহাপিরচালক মেহাদয় �িশ
ণ] উে�াধন করেবন।
 
৩।   �িশ
েণর bকাস 4 পিরচালক, bকাস 4 সম�য়কারী, সহায়ক কম 4চারী ও অংশUহণকারীগণ িবিধ bমাতােবক ভাতািদ �া� হেবন।

সং�ি�:

০৩-০৩-২০২৪
bমাঃ ছিগর bহােসন

উপ-পিরচালক

সদয় অবগিত ও কায 4ােথ 4 (�েযাজL b
েD) অMিলিপ (bজL�তার 	মাMসাের নয়) b�রণ করা হেলা:
১। মহাপিরচালক, মহাপিরচালেকর দ9র, বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
২। পিরচালক, পিরচালক (�শাসন ও অথ 4), বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
৩। পিরচালক, �িশ
ণ শাখা , বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
৪। অy
, কেলজ শাখা, বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
৫। উপ-পিরচালক, �িশ
ণ শাখা , বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
৬। উপ-পিরচালক (চলিত দািয়�), উপ-পিরচালক (	ীড়া িব8ান), বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
৭। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আXিলক �িশ
ণ bক�, িদনাজlর), বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
৮। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আXিলক �িশ
ণ bক�, �লনা) , বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;



৯। উপ-পিরচালক (ভার�া9), উপ-পিরচালক (আXিলক �িশ
ণ bক�, বিরশাল) , বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
১০। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আXিলক �িশ
ণ bক�, িসেলট), বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
১১। উপ-পিরচালক, উপ-পিরচালক (আXিলক �িশ
ণ bক�, চ�Uাম), বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
১২। উপপিরচালক (ভার�া9), উপপিরচালক (আXিলক �িশ
ণ bক�, কnবাজার), বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
১৩। উপাy
 (অিতির� দািয়�), কেলজ শাখা, বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান;
১৪। িহসাব র
ণ কম 4কত4া, িহসাব শাখা, বাংলােদশ 	ীড়া িশ
া �িত�ান এবং
১৫। জনাব ................................................।
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