
  
 

গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বঙ্গবন্ধু ক্রীড়াদসবী কল্যাণ ফাউদেশন 

যুব ও ক্রীড়া মন্ত্রণালয় 

জাতীয় ক্রীড়া পররষে পুরাতনভবন (৪র্ থ তলা) 

৬২/৩ পুরানা পল্টন, ঢাকা-১০০০। 

www.bkkf.org.bd 
 

সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি (Citizen’s Charter) 

 
 

১. তিশন ও তিশন 
 

তিশন: ক্রীড়াসেবীসের োররদ্র হ্রাে ও ক্রীড়ার িান উন্নয়ন। 
 

তিশন: ক্রীড়া, সেলাধূলা ও শরীরচচ চায় উল্লেেল্ল াগ্য অবদান রাো ক্রীড়াল্লেবী ও িাল্লদর পতরবাল্লরর কল্যাণ োধল্লনর িাধ্যল্লি দাতরদ্র হ্রাে এবং ক্রীড়ার িান উন্নয়ল্লন উৎোহ প্রদান। 

 

 

২. প্রতিশ্রুি সেবােমূহ 
 

২.১) নাগতরক সেবা 
 

ক্র.নং সেবার নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রল্লয়াজনীয় কাগজপত্র এবং প্রাতিস্থান সেবামূল্য 

এবং 

পতরল্লশাধ 

পদ্ধতি 

সেবা প্রদাল্লনর 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি চকিচা 

(নাি, পদতব, স ান ও ইল্লিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

০১. অেচ্ছল, আহত  ও অেমর্ থ ক্রীড়াসেবী 

এবং তাসের পররবাসরর েেস্যসের 

িাতেক/এককালীন ক্রীড়ািািা আতথ চক 

অনুদান প্রদান। 

অনলাইদন প্রাপ্ত আদবেনসমূহ জজলা করমটি কর্তথক 

প্রার্রমক বাছাইদয়র পর ফাউদেশদনর সংশ্লিষ্ট 

নীশ্লিমালায় বশ্লণ িি য াগ্যিা অনুসারে অনুোন 

প্রোন রবষয়ক বাছাই করমটি কর্তথক  াচাই-বাছাই 

সুপাররদশর উপর জবার্ থ সভার অনুদমােনক্রদম 

অনুোন প্রোন করা হয়। 

রবজ্ঞরপ্ত প্রকাদশর রেন হদত ফাউদেশদনর  

ওদয়বসাইদে প্রদবশ কদর অর্বা রলাংক 

https://bkkf.worldtechb

d.xyz/login ব্যবহার কদর 

জমাবাইল নাম্বার রেদয় রনবন্ধন পূব থক 

রনর্ থাররত ফরদম পাসদপাে থ সাইদজর ছরব, 

জাতীয় পররচয় পত্র/জন্ম সনে ক্রীড়াঙ্গদণ 

সম্পৃক্ততার প্রমানপত্র/ সনেপত্র 

স্ক্যানকরপ রেদয় অনুোদনর জন্য 

অনদলইদন আদবেন করা যাদব। 
 

রবনা 

মূদল্য 

৯০ 

কায থরেবস 

সিাোঃ োইফুল ইেলাি 

তনব চাহী কি চকিচা 

স ান: +88 02 2233535৭০-71 

ই-সিইল: sec.bkkf@gmail.com 

 

http://www.bkkf.org.bd/
https://bkkf.worldtechbd.xyz/login
https://bkkf.worldtechbd.xyz/login


  
 

০২. ক্রীড়াল্লেল্লত্র কৃতিত্ব অজচনকারী 

তশোথীল্লদর “ক্রীড়া তশো বৃতি 

প্রদান”। 

ফাউদেশদনর সংশ্লিষ্ট ক্রীড়া শ্লিক্ষা বৃশ্লি 

নীশ্লিমালায় বশ্লণ িি য াগ্যিা অনুসারে অনুোন 

প্রোন রবষয়ক বাছাই করমটি কর্তথক  াচাই-বাছাই 

সুপাররদশর উপর জবার্ থ সভার অনুদমােনক্রদম 

অনুোন প্রোন করা হয়। 

অনলাইদন আদবেন গ্রহদণর জন্য 

সফেওয়যার ততরীর কাজ চলমান। 

রবনা 

মূদল্য 

৯০ 

কায থরেবস 

সিাোঃ োইফুল ইেলাি 

তনব চাহী কি চকিচা 

স ান: +88 02 2233535৭০-71 

ই-সিইল: sec.bkkf@gmail.com 

 

০৩. অেচ্ছল, আহত  ও অেমর্ থ ক্রীড়াসেবী 

এবং তাসের পররবাসরর েেস্যসের 

তচতকৎো/আতথ চক েহায়িা প্রদান। 

অেচ্ছল, আহত ও অেমর্ থ ক্রীড়াসেবী ক্রীড়া 

প্ররতস ারিতা বা প্ররিক্ষণ ক্যাম্প চলাক্াসল অর্বা 

কক্ান দুর্ থটনায় আহত বা গুরুতর অসুস্থ ক্রীড়াসেবী 

ফাউসেিসনর কচয়ারম্যান/ভাইে কচয়ারম্যান/েরচব 

বরাবর আসবেনপত্র েরােরর কপ্ররণ ক্রসব। 

রচরক্ৎো েহায়তার জন্য পাসদপাে থ 

সাইদজর ০১ (এক) করপ ছরব, জাতীয় 

পররচয় পত্র/জন্ম সনে, ক্রীড়াঙ্গদণ 

সম্পৃক্ততার প্রমানপত্র/ সনেপত্র, ডাক্তারর 

েনেপত্র। 

রবনা 

মূদল্য 

৩০ 

কায থরেবস 

সিাোঃ োইফুল ইেলাি 

তনব চাহী কি চকিচা 

স ান: +88 02 2233535৭০-71 

ই-সিইল: sec.bkkf@gmail.com 

 
 

২.২) দািতরক সেবা 

ক্রতিক সেবার নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রল্লয়াজনীয় কাগজপত্র এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরল্লশাধ পদ্ধতি 

সেবা 

প্রদাল্লনর 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি চকিচা 

(নাি, পদতব, স ান ও ইল্লিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

বঙ্গবন্ধু ক্রীড়াল্লেবী কল্যাণ  াউল্লেশল্লনর সকান দির/েংস্থা সনই 

 

২.৩) অভযন্তরীন জসবা 

ক্রতিক সেবার নাি সেবা প্রদান পদ্ধতি প্রল্লয়াজনীয় কাগজপত্র এবং 

প্রাতিস্থান 

সেবামূল্য এবং 

পতরল্লশাধ পদ্ধতি 

সেবা প্রদাল্লনর 

েিয়েীিা 

দাতয়ত্বপ্রাি কি চকিচা 

(নাি, পদতব, স ান ও ইল্লিইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

০১. সবিন িািাতদ ফাউদেশদনর সরচব কর্তথক 

অনুদমােন করা হয় 

তনধ চাতরি সবিন  রি  ১০ োকার 

জররভরনউ স্ট্যাম্প 

০৩ কায থরেবস কৃল্লেন্দু োহা 

েরচব 

স ান: +88 02 223353570  

ই-সিইল: sec.bkkf@gmail.com 

০২. উচ্চতর জস্ক্ল পররচালনা জবার্ থ সভায় 

অনুদমােনক্রদম 

সাো কাগদজ আদবেন করদত হয় রবনামূদল্য ০৩ কায থরেবস 

কৃল্লেন্দু োহা 

েরচব 

স ান: +88 02 223353570  

ই-সিইল: sec.bkkf@gmail.com  

০৩. অবসরত্তর ছুটি ও 

আনুদতারষক 

পররচালনা জবার্ থ সভায় 

অনুদমােনক্রদম 

সাো কাগদজ আদবেন করদত হয় রবনামূদল্য ০৩ কায থরেবস 

০৪. ভরবষ্য তহরবল হদত অরগ্রম 

মঞ্জুরী 

ফাউদেশদনর সরচব কর্তথক 

অনুদমােন করা হয় 

ফাউদেশদনর  ওদয়বসাইদে 

www.bkkf.org.bd  

প্রদবশ কদর রনর্ থাররত ফরদম 

আদবেন করদত হয়  

রবনামূদল্য ০৭ কায থরেবস 

https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/bb6c1f0a_fd28_47e0_aa23_1ce22fa4f288/2023-03-20-04-43-16d901391973544e459992714cd1c573.pdf
mailto:sec.bkkf@gmail.com
mailto:sec.bkkf@gmail.com
https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-50-7c39ba5e8e7325e323fc1e8c355cf0da.pdf
https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-50-7c39ba5e8e7325e323fc1e8c355cf0da.pdf
https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-50-7c39ba5e8e7325e323fc1e8c355cf0da.pdf
https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-50-7c39ba5e8e7325e323fc1e8c355cf0da.pdf


  
 

০৫. শ্রারন্ত রবদনােন ভাতা ও ছুটি 

মঞ্জুরী 

ফাউদেশদনর সরচব কর্তথক 

অনুদমােন করা হয় 

ফাউদেশদনর  ওদয়বসাইদে 

www.bkkf.org.bd  

প্রদবশ কদর রনর্ থাররত ফরদম 

আদবেন করদত হয় 

রবনামূদল্য ০৩ কায থরেবস 

 
 

 

 

৩. আপনার কাদছ আমাদের প্রতযাশা  

ক্র নাং প্ররতশ্রুত/কারিত জসবা প্রারপ্তর লদযয করণীয় 

০১. অনলাইদন স্বয়াংসম্পণ থ ভাদব আদবেন জমা প্রোন করা  

০২. যর্াযর্ প্ররক্রয়ায় প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র সহ আদবেন করা  

০৩. জসবা সম্পদকথ যর্াযর্ র্ারণা লাদভর জন্য সদচষ্ট র্াকা 

০৪. সাযাদতর জন্য রনর্ থাররত সমদয়র পূদব থই উপরিত র্াকা 

০৫.  জসবা প্রারপ্তর পর আপনার মূল্যবান মতামত প্রোন করা  

 

৪. অরভদযাগ প্ররতকার ব্যবিা  (GRS) 

সেবা প্রাতিল্লি  অেন্তুষ্ট হল্লল দাতয়ত্বপ্রাি কি চকিচার েল্লঙ্গ স াগাল্ল াগ করুন। িার কাছ সথল্লক েিাধান পাওয়া না সগল্লল তনল্লনাক্ত পদ্ধতিল্লি স াগাল্ল াগ কল্লর আপনার েিস্য অবতহি করুন।  
 

ক্রতিক কেন স াগাল্ল াগ করল্লবন কার েল্লঙ্গ স াগাল্ল াগ 

করল্লবন 

স াগাল্ল াল্লগর ঠিকানা তনষ্পতির 

েিয়েীিা 

১ দাতয়ত্বপ্রাি কি চকিচা 

েিাধান তদল্লি না পারল্লল 

অতিল্ল াগ তনষ্পতি 

কি চকিচা (অতনক) 

েরচব                                                                                              

স ান: +88 02 223353570 

ই-সিইল: sec.bkkf@gmail.com 

ওল্লয়ব: www.bkkf.org.bd 

৩০ কা চতদবে 

২ অতিল্ল াগ তনষ্পতি কি চকিচা 

তনতদ চষ্ট েিল্লয় েিাধান 

তদল্লি না পারল্লল 

আতপল কি চকিচা যুগ্ম-েতচব (প্রশােন) 

স ান: +৮৮-02-55101121 

ই-সিইল: js.coordination@moysports.gov.bd 

ওল্লয়ব: www.grs.gov.bd 

২০ কা চতদবে 

৩ আতপল কি চকিচা তনতদ চষ্ট 

েিল্লয় েিাধান তদল্লি না 

পারল্লল 

িতিপতরষদ তবিাল্লগর 

অতিল্ল াগ ব্যবস্থাপনা সেল 
িতিপতরষদ তবিাগ 

 

৬০ কা চতদবে 

 

 

https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-49-650fe92b1c3c40de75da138c58c376b7.pdf
https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-49-650fe92b1c3c40de75da138c58c376b7.pdf
https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-49-650fe92b1c3c40de75da138c58c376b7.pdf
https://bkkf.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bkkf.portal.gov.bd/page/d2e3ea28_14af_41bb_af23_5605eed11e8a/2023-03-20-04-49-650fe92b1c3c40de75da138c58c376b7.pdf
mailto:sec.bkkf@gmail.com
http://www.bkkf.org.bd/
mailto:coordination@moysports.gov.bd

