
সিটিজেন চার্ টার 

বাাংলাজেশ ফসলত পুসি গজবষণা ও প্রসশক্ষণ ইনসিটিউর্(বারর্ান) 

 সবভাগীয় আঞ্চসলক কাযা©লয়, পীরগঞ্জ,রাংপুর। 

  

 ১.১ ভিশনঃ েনগজণর পুসিস্তর উন্নয়ন   

 ১.২   সিশনঃ খাদ্য ও পুভি সম্পভকিত গবেষণা, প্রভশক্ষণ ও কর্ িশালা োস্তোয়ন এেং গণর্াধ্যবর্ সম্প্রচাবেে র্াধ্যবর্ দেবশে জনগবণে পুসির উন্নয়জন অবোন রাখা । 

   

২.    সিবা প্রোন প্রসতশ্রুসত 

২.১ নাগসরক সিবা 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্রঃ 

নং 

দসোে নার্ দসো 

প্রোবন 

সবে িাচ্চ 

সর্য় 

প্রবয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রবয়াজনীয় 

কাগজপত্র. 

আবেেন ফর্ ি 

প্রাভি স্থান 

দসোমূল্য 

এেং 

পভেবশাধ 

পদ্ধভত (যভে 

থাবক) 

শাখাে নার্সহ োভয়ত্বপ্রাি কর্ িকতিাে পেভে, রুর্ 

নম্বে, দজলা/উপবজলাে দকাড, অভফভসয়াল 

দেভলবফান ও ই-দর্ইল 

প্রধান/ঊর্ধ্িতন কর্ িকতিাে পেভে,রুর্ 

নম্বে, দজলা/উপবজলাে দকাড, 

অভফভসয়াল দেভলবফান ও ই-দর্ইল 

১। পুভি ভেষয়ক 

তথ্য প্রোন 

০৭ ভেন চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল) 

 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮, ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন 

বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল 

নং- ০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

২। োেোন-এে 

ভনউজবলোে, 

োভষ িক 

প্রভতবেেন, পুভি 

ভেষয়ক 

ভলফবলে-

দপাস্টাে ভেতেণ 

০৭ ভেন চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল) 

 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮, ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন 

বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল 

নং- ০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৩। পুভি ভেষয়ক 

অযাপস 

সম্পভকিত তথ্য 

তাৎক্ষভণ

ক 

চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন 

বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল 

নং- ০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 
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ইবর্ইল) ssopirganj@gmail.com  

৪। ফভলত পুভি 

ভেষয়ক 

ভডবলার্া/সার্ট িভফ

দকে দকাস ি 

ভেষয়ক তথ্য 

০৩ ভেন চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল) 

 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন 

বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল 

নং- ০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৫। আঞ্চভলক েিে 

সম্পভকিত তথ্য 

০৩ ভেন চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান) 

ইবর্ইল) 

 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন 

বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল 

নং- ০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৬। চলর্ান গবেষণা 

সম্পভকিত তথ্য 

০৭ ভেন চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল, 

ভনধ িাভেত ফবর্ ি 

তথ্য অভধকাে 

আবেেন) 

 

তথ্য 

অভধকাে 

আবেেন 

ফের্-

ওবয়েসাইে 

ভেনামূবল্য(

তথ্য 

অভধকাে 

অনুযায়ী 

আবেেন 

হবল আইবন 

ভনধ িাভেত 

ভফ) 

নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন 

বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল 

নং- ০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৭। চলর্ান প্রকল্প 

সম্পভকিত তথ্য 

০৭ ভেন চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল, তথ্য 

অভধকাে 

আবেেনপত্র) 

 

তথ্য 

অভধকাে 

আবেেনপত্র 

ফের্-

ওবয়েসাইে 

ভেনামূবল্য(

তথ্য 

অভধকাে 

অনুযায়ী 

আবেেন 

হবল আইবন 

ভনধ িাভেত 

ভফ) 

নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন 

বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল 

নং- ০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  
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২.২ োিভেক  দসো 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্রঃ 

নং 

দসোে নার্ দসো 

প্রোবন 

সবে িাচ্চ 

সর্য় 

প্রবয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রবয়াজনীয় 

কাগজপত্র. 

আবেেন ফর্ ি 

প্রাভি স্থান 

দসোমূল্য 

এেং 

পভেবশাধ 

পদ্ধভত (যভে 

থাবক) 

শাখাে নার্সহ োভয়ত্বপ্রাি কর্ িকতিাে 

পেভে, রুর্ নম্বে, দজলা/উপবজলাে দকাড, 

অভফভসয়াল দেভলবফান ও ই-দর্ইল 

প্রধান/ঊর্ধ্িতন কর্ িকতিাে পেভে,রুর্ নম্বে, 

দজলা/উপবজলাে দকাড, অভফভসয়াল 

দেভলবফান ও ই-দর্ইল 

১। পুভিে উন্নয়ন ও 

সুষর্ খাদ্য গ্রহবণ 

জনসবচতনতা 

বৃভদ্ধকেবণ ফভলত 

পুভি ভেষয়ক 

প্রভশক্ষণ সম্পভকিত 

তথ্য 

১৫ কৃভষ 

সম্প্রসােণ 

অভধেিে 

দথবক প্রাি 

তাভলকা 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmai

l.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

২। পুভি ভেষয়ক 

কায িক্রর্ সর্ন্বয় 

(দসভর্নাে/ওয়াকিশ

প) ও সংভিি 

েিবেে সবে 

দযাগাবযাগ 

- - - ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmai

l.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৩। পুভি ভেষয়ক তথ্য 

প্রোন 

০৭ ভেন প্রভতষ্ঠাবনে 

চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল) 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmai

l.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৪। প্রভতষ্ঠাবনে চাভহো 

অনুযায়ী 

খাদ্যভিভিক পুভি 

১৫ ভেন প্রভতষ্ঠাবনে 

চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 
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ভেষয়ক প্রভশক্ষণ 

প্রোন/ স্কুল 

কযাবম্পইন 

োস্তোয়ন 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল) 

 

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmai

l.com 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com 

৫। সেকাভে ও 

দেসেকাভে 

প্রভতষ্ঠাবনে ভেজ্ঞানী, 

কর্ িকতিা ও 

কর্ িচােী, 

সম্প্রসােণভেে ও 

অন্যান্য দেসেকাভে 

সংস্থাে কর্ীবেে 

ফভলত পুভি ভেষয়ক 

প্রভশক্ষক- প্রভশক্ষণ 

১৫ ভেন প্রভতষ্ঠাবনে 

চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল) 

 

পুভি ভশক্ষা 

শাখা 

ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmai

l.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৬। খাদ্যভিভিক পুভি 

ভেষয়ক প্রভশক্ষক-

প্রভশক্ষণ ম্যানুয়ালও 

প্রভশক্ষণ সহাভয়কা  

ভেতেণ 

১০ ভেন প্রভতষ্ঠাবনে 

চাভহো প্রাভি 

(ব্যভিগত 

দযাগাবযাগ, 

দেভলবফান, 

ইবর্ইল) 

 

পুভি ভশক্ষা 

শাখা 

ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmai

l.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  
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২.৩ অিযন্তেীণ দসো 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ক্রঃ 

নং 

দসোে নার্ দসো 

প্রোবন 

সবে িাচ্চ 

সর্য় 

প্রবয়াজনীয় 

কাগজপত্র 

প্রবয়াজনীয় 

কাগজপত্র. 

আবেেন ফর্ ি 

প্রাভি স্থান 

দসোমূল্য 

এেং 

পভেবশাধ 

পদ্ধভত (যভে 

থাবক) 

শাখাে নার্সহ োভয়ত্বপ্রাি কর্ িকতিাে পেভে, রুর্ 

নম্বে, দজলা/উপবজলাে দকাড, অভফভসয়াল 

দেভলবফান ও ই-দর্ইল 

প্রধান/ঊর্ধ্িতন কর্ িকতিাে পেভে,রুর্ নম্বে, 

দজলা/উপবজলাে দকাড, অভফভসয়াল দেভলবফান 

ও ই-দর্ইল 

১। ইন হাউজ 

প্রভশক্ষণ 

১০ ভেন - - ভেনামূবল্য  ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com 

পভেচালক, অথ ি ও প্রশাসন (যুগ্ম সভচে), দফান-

০৯৬১১-২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

director@birtan.gov.bd 

২। দর্ােেযান 

দর্োর্ত ও 

েক্ষণাবেক্ষণ 

০৩ ভেন দর্ােেযান 

দর্োর্ত-এে 

আবেেনপ্রাভি 

- ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৩। যানোহন দসো তাৎক্ষভণ

ক 

ভনধ িাভেত 

ভেকুইভজশন ফর্ ি 

প্রশাসন শাখা ভেনামূবল্য, 

প্রবযাজয 

দক্ষবত্র 

জ্বালাভন 

খেচ প্রোন 

নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৪। আইভসর্ট দসো তাৎক্ষভণ

ক 

- - ভেনামূবল্য নূরূন নেী,  সহকােী বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, বারর্ান 

আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।, দর্াোইল নং -

০১৭১২৪৬৭৯৮৮ই-দর্ইল- 

nurunnobi.birtan.@gmail.com 

ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক 

কর্ িকতিা, বারর্ান আঞ্চসলক 

কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। , দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১,  ই-দর্ইল- 

ssopirganj@gmail.com  

৫। ভসভপএফ অভগ্রর্ 

র্ঞ্জুে 

১৫ ভেন আবেেনপত্র ভহসাে শাখা ভেনামূবল্য পভেচালক, অথ ি ও প্রশাসন (যুগ্ম সভচে), দফান-

০৯৬১১-২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

director@birtan.gov.bd  

ভনে িাহী পভেচালক, দেভলবফান নং- ০৯৬১১-

২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

ed@birtan.gov.bd 

৬। ভপআেএল, ০৭ ভেন ১। আবেেন ভহসাে শাখা ভেনামূবল্য পভেচালক, অথ ি ও প্রশাসন (যুগ্ম সভচে), দফান- ভনে িাহী পভেচালক, দেভলবফান নং- ০৯৬১১-
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গ্রযাচুইর্ট ও ছুর্ট 

নগোয়ন র্ঞ্জুে 

২। না োেী পত্র ০৯৬১১-২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

director@birtan.gov.bd  

২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

ed@birtan.gov.bd 

৭। ছুর্ট, দপ্রষণ ও 

ভলবয়ন র্ঞ্জুে 

০৭ ভেন ১। আবেেন 

প্রাভি 

২। র্ঞ্জুভেপত্র 

জাভে 

প্রশাসন শাখা ভেনামূবল্য পভেচালক, অথ ি ও প্রশাসন (যুগ্ম সভচে), দফান-

০৯৬১১-২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

director@birtan.gov.bd  

ভনে িাহী পভেচালক, দেভলবফান নং- ০৯৬১১-

২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

ed@birtan.gov.bd 

৮। পবোন্নভত অনভধক 

০৩ র্াস 

অভফস আবেশ 

জাভে 

প্রশাসন শাখা ভেনামূবল্য পভেচালক, অথ ি ও প্রশাসন (যুগ্ম সভচে), দফান-

০৯৬১১-২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

director@birtan.gov.bd  

ভনে িাহী পভেচালক, দেভলবফান নং- ০৯৬১১-

২৮৭২৮৭, ই-দর্ইল-

ed@birtan.gov.bd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

৩.    অভিবযাগ ব্যেস্থাপনা পদ্ধভত (GRS) 

 

দসো প্রাভিবত অসন্তুি হবল োভয়ত্বপ্রাি কর্ িকতিাে সবে দযাগাবযাগ করুন। ভতভন সর্াধান ভেবত ব্যথ ি হবল ভনবনাি পদ্ধভতবত দযাগাবযাগ কবে আপনাে সর্স্যা অেভহত করুন। 

ক্রঃ নং কখন দযাগাবযাগ কেবেন দযাগাবযাবগে ঠিকানা ভনষ্পভিে সর্য়সীর্া 

 

১। োভয়ত্বপ্রাি কর্ িকতিা সর্াধান ভেবত না 

পােবল 

 

অভিবযাগ ভনস্পভি কর্ িকতিা (অভনক) 

 

 ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

বারর্ান আঞ্চসলক কাযা©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর।দর্াোইল নং- 

০১৭১৭৩৫৪১৭১, ssopirganj@gmail.com 

০৩ র্াস 

২। অভিবযাগ ভনস্পভি কর্ িকতিা ভনভে িি 

সর্বয় সর্াধান ভেবত না পােবল 

 

আভপল কর্ িকতিা 

 

ভনে িাহী পভেচালক, দেভলবফান নং- ০৯৬১১-২৮৭২৮৭, ই-

দর্ইল-ed@birtan.gov.bd 

www.birtan.gov.bd 

০১ র্াস 

৩। আভপল কর্ িকতিা ভনভে িি সর্বয় সর্াধান 

ভেবত না পােবল 

 

কৃভষ র্ন্ত্রণালয় 

 

সভচে 

কৃভষ র্ন্ত্রণালয়, োংলাবেশ সভচোলয়, ঢাকা। 

ওবয়ে: www.moa.gov.bd 

৩ র্াস 

 

 

৪। আপনাে কাবছ আর্াবেে প্রতযাশা 

ক্রভর্ক নং- প্রভতশ্রুত/কাভিত দসো প্রাভিে লবক্ষয কেণীয় 

১। ভনধ িাভেত ফেবর্ সম্পূণ িিাবে পূেণকৃত আবেেন জর্া প্রোন। 

২। সাক্ষাবতে জন্য ভনধ িাভেত সর্বয়ে পূবে িই উপভস্থত থাকা। 

৩। সঠিক র্াধ্যবর্ প্রবয়াজনীয় ভফস পভেবশাধ কো 

৪। প্রবয়াজনীয় কাগজপত্র আবেেনপবত্রে সাবথ জর্াোন 

৫। দসো প্রাভিে জন্য ভনধ িাভেত সর্য় পয িন্ত অবপক্ষা কো 

 

 

 

               ড. দর্া:ছাবেকুল ইসলার্, 

             ঊর্ধ্িতন বেজ্ঞাভনক কর্ িকতিা, 

       বারর্ান আঞ্চসলক কাযা ©লয়,পীরগঞ্জ,রাংপুর। 


