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রা'ীয় *িত+ান ও সমােজ /শাসন *িত+ার মা0েম বাংলােদশেক এক� /খী, স34 5সানার বাংলা িহেসেব গেড় 5তালার লে9� সরকার জাতীয় :4াচার 5কৗশল *ণয়ন কেরেছ। এই 5কৗশল
বা?বায়েনর িনিমে� সরকােরর সকল *িত+ান :4াচার কম �পিরক@নার *ণয়ন করেছ। বাংলােদশ ই
��উট অব ক�ািপটাল মােক�ট (িবআইিসএম) :4াচার িবষয়ক কম �পিরক@না
ঐকািCকভােব বা?বায়ন কের যােF। 

িবআইসএম এ :4াচার 5কৗশল বা?বায়েন Gনিতকতা কিম� ও :4াচার িবষয়ক 5ফাকাল পেয়I কম �কত�া রেয়েছ এবং িনয়িমত Gনিতকতা কিম�র সভা অJি+ত হয়।মািসক সমKয় সভায়
:4াচার িবষেয় আেলাচনা করা হয় এবং কম �চারীেদর :4াচার িবষয়ক ধারণা *দান করা হয়। এছাড়াও কম �চারীেদর অিফস উপিMিত সহ ই
��উেটর সকল কায �Nেম OFতা, জবাবিদিহতা
িনিPত করা হয়। িনেচ :4াচার *িত+ায় িবআইসএম এরিকQ *েচRা সSেক� তT Uেল ধরা হেলাঃ 

১. ই
��উট কY�ক পিরচিলত িশ9া ও *িশ9ণ 5*াZােমর কনেটI িনয়িমত হালানাগাদ করা হয় এবং [গেপােযাগী রাখা হয়। ফেল িশ9াথ]রা সবসময় আপেডট থাকার /েযাগ
পােF। 

২.  ই
��উেটর 5রিজ`ার দaর bার অধীন? কম �কত�ােদর িনেয় *েত�ক কম �িদবেসর :cেত সংি9a সভা পিরচালনা কের। যা িনিদ �R সমেয়র মােঝ যথাযথভােব কায �ািদ সSাদেন
eিমকা রাখেছ। 

৩.  বাংলােদশ ই
��উট অব ক�ািপটাল মােক�ট উgাবনী উেhাগ বা?বায়েনর মা0েম bার 5সবাসiহ সহজীকরণ করেছ । একইসােথ নUনj িনেয় আসেছ। ২০১৮-১৯ অথ �বছের
উgাবনী উেhাগ িহেসেব oাউড 5বইজ oাস লাইেpির এবং 5টাল িq কল 5সবা চাr করা হেয়েছ। 

৪.  ই
��উেটর পিরসর 5ছাট থাকার 5*ি9েত, দাaিরক কায �Nম সহ সবে9েt উu�তন কত�পে9র *ত�9 পিরদশ �ন ও তvাবধান িবhমান রেয়েছ। 

৫ .   ই
��উেট অিভেযাগ ও পরামশ � Zহেণ অিভেযাগ / পরামশ � বাy রেয়েছ। 5যখােন সহেজই ই
��উেটর কম �চারী, িশ9াথ] ও জনসাধারণ bােদর অিভেযাগ বা পরামশ � জানােত
পােরন। 

৬ .   ই
��উেটর দাaিরক 5যাগােযােগ িডিজটাইেজশন এর অংশ িহেসেব আইিপ 5টিলেফান এবং 5মাবাইল কিমউিনেকশন অ�াপস এর সমKয় কের {েঠােফােন অিফস এyেটশন এর
কল িরিসেভর 5সবা চাr করা হেয়েছ। যা দাaিরক 5যাগােযাগেক সহজতর করেছ। 

৭.  ই
��উটর ওয়াই-ফাই এর িনরাপ�া িনিPকরেণ ইউজারিভি�ক 5রািমং 5বজড ওয়াইফাই চাr করা হেয়েছ। এেত *েত�ক কম �চারী ইউজার 5নম ও পাসওয়াড � িদেয় ওয়াইফাই
লগইন কের ইIারেনট ~বহার করেছ। এই /িবধার কারেণ অিফস এর 5নটওয়াক� অনাকাি�ত সাইবার অ�াটাক 5থেক /রি9ত থােকেব। 

১



৮.  ~ি� ও কম �জীবেন কম �চারীেদর :4াচার *িতপালেন উৎসাহী করেত কম �চারীেদর িনয়িমত *িশ9ণ 5দয়া হয়। একইসােথ কম]েদর মােঝ 5*ষণা Gতিরেত :4াচার �র�ার *দান
করা হেF। 

২৯-৮-২০১৯ ১৪:১০:৪৮
িনতাই চ� 5দবন াথ. এফিসএমএ

িনব �াহ ী 5*িসেড I (ভার*াa), িনব �াহ ী 5*িসেড I এর  দaর
ব াংলােদশ ই
��উট অব  ক�ািপটাল মােক�ট (িবআইিসএম)

২


