
া: ১ ণ তািরখ: হিতবার, অেাবর ২৬, ২০২৩

জাতীয় াচার কৗশল কম পিরকনা ২০২৩-২৪ এর থম কায়াট ার িতেবদন

িতােনর নামঃ বাংলােদশ হাউস িবিং ফাইনা কেপ ােরশন

কায েমর নাম কম সাদন চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-
২৪

িফডাক
লমাা/অজন

থম কায়াট ার
িতেবদন

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯

১. ািতািনক বা: .................... ১৫

১.১. নিতকতা কিমর সভা আেয়াজন ১.১.১. সভা আেয়ািজত ২ সংা
উপমহাবাপক,
িপএইচআরিড

৪
লমাা ১

অজন
১
মানক/ম (৬)

১.২. নিতকতা কিমর সভার িসা বাবায়ন ১.২.১. বাবািয়ত িসা ২ %
সংি উপমহাবাপক /
ােনজার

১০০
লমাা ১০০

অজন
১০০
মানক/ম (৫)

১.৩. শাসন িতার িনিম অংশীজেনর
(stakeholders) অংশহেণ সভা

১.৩.১. অিত সভা ৪ সংা
উপমহাবাপক, মােকং
এ ডেভলপেম

৪
লমাা ১

অজন
১
মানক/ম (৬)

১.৪. াচার সংা িশণ/মতিবিনময় সভা
আেয়াজন

১.৪.১. িশণা কম চারী/
মতিবিনময় সভায় অংশহণকারী
কম চারী

২ সংা
উপমহাবাপক, িনং
ইউট

১৫০
লমাা ৭৫

অজন
৭৫
মানক/ম (৫)

১.৫. কম -পিরেবশ উয়ন (ওএই অেকেজা
মালামাল িনিকরণ/নিথ িবনকরণ/ পিরার-
পিরতা ি/৪থ  িণর কম চারীেদর দািরক পাষাক
সরবরাহ ও পিরধান িনিত করা ইতািদ)

১.৫.১. উত কম -পিরেবশ ২ তািরখ
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা/ােনজার

৩১-১২-২০২৩
৩১-০৩-২০২৪
৩০-০৬-২০২৪

লমাা

অজন

১.৬. আওতাধীন মাঠ পয ােয়র কায ালয় (েযাজ ে)
কক দািখলত জাতীয় াচার কৗশল কম -
পিরকনার মািসক অগিত িতেবদেনর ওপর
িফডাক দান

১.৬.১. িফডাক
িশণ/কম শালা অিত

৩ তািরখ
উপমহাবাপক,
িপএইচআরিড

১৬-১০-২০২৩
১৬-০১-২০২৪
১৬-০৪-২০২৪
১৬-০৭-২০২৪

লমাা ১৬-১০-২০২৩

অজন
০৮-১০-২০২৩
মানক/ম (৫)

২. আিথ ক বাপনা উয়ন: .................... ১৭



া: ২ ণ তািরখ: হিতবার, অেাবর ২৬, ২০২৩

কায েমর নাম কম সাদন চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-
২৪

িফডাক
লমাা/অজন

থম কায়াট ার
িতেবদন

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯

২.১. ২০২৩-২৪ অথ  বছেরর রাজ এবং উয়ন
বােজেটর অেমািদত য়-পিরকনা ওেয়বসাইেট কাশ

২.১.১. য়-পিরকনা
ওেয়বসাইেট কািশত

২ তািরখ
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা/েকৗশল ও আইিস

৩১-০৭-২০২৩
লমাা ৩১-০৭-২০২৩

অজন
৩১-০৭-২০২৩
মানক/ম (৬)

২.২. অেমািদত বািষ ক য় পিরকনার যথাযথ
বাবায়ন (রাজ এবং উয়ন বােজেটর)

২.২.১. য় পিরকনা বাবািয়ত ২ %
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা/েকৗশল ও আইিস

৮০
লমাা ২০

অজন
২২.১৮%
মানক/ম (৬)

২.৩. বােজট বাবায়ন ২.৩.১. বােজট বাবািয়ত ৩ %
উপমহাবাপক, িহসাব ও
অথ 

৮৫
লমাা ২৫

অজন
২৫.১০
মানক/ম (২)

২.৪. কের PIC সভা আেয়াজন ২.৪.১. সভা আেয়ািজত ৩ সংা ০
লমাা

অজন

২.৫. ক সমাি শেষ কের সদ (যানবাহন,
কিউটার, আসবাবপ ইতািদ) িবিধ মাতােবক
হার করা

২.৫.১. কের সদ
(কিউটার, আসবাবপ ইতািদ)
িবিধ মাতােবক হািরত

২ তািরখ
লমাা

অজন

২.৫.২. কের সদ
(যানবাহন) িবিধ মাতােবক
হািরত

৫ তািরখ
লমাা

অজন

৩. াচার সংি এবং নিত িতেরােধ সহায়ক অা কায ম: .................... ১৮

৩.১. সরকাির যানবাহেনর যথাযথ বহার িনিতকরণ ৩.১.১. যথাযথ বহার িনিত ৩ %
উপমহাবাপক, সাধারণ
সবা

১০০
লমাা ১০০

অজন
১০০
মানক/ম (৫)

৩.২. কেপ ােরশেনর কায েমর তা ির লে,
Business Intelligence Software
(BIS) এর মােম ঋণ আেবদনকারী কক ঋণ নিথর
অবান িচিতকরণ (file tracking)

৩.২.১. ঋণ আেবদনকারী কক
নিথর অবান িচিতকরণ (file
tracking)

৩ % উপমহাবাপক, আইিস ২০

লমাা ৫

অজন
৬৫.৯৭
মানক/ম (৩)



া: ৩ ণ তািরখ: হিতবার, অেাবর ২৬, ২০২৩

কায েমর নাম কম সাদন চক
চেকর

মান
একক

বাবায়েনর দািয়া
ি/পদ

২০২৩-২৪
অথ বছেরর
লমাা

বাবায়ন অগিত পিরবীণ, ২০২৩-
২৪

িফডাক
লমাা/অজন

থম কায়াট ার
িতেবদন

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯

৩.৩. অনলাইন এর মােম ঋণ পিরেশাধাে দিলল
পািদ ফরত দান

৩.৩.১. দিলল ফরত দানত ৩ % ােনজার ২৫
লমাা ৫

অজন
২৭.২২%
মানক/ম (৩)

৩.৪. বাপনা কপ কক শাখাসেহর সবার মান
পয েবণ

৩.৪.১. শাখা পয েবণত ৩ সংা বাপনা কপ ২০
লমাা ৫

অজন
৫
মানক/ম (৩)

৩.৫. সবা দান িয়ায় তা ও জবাবিদিহতা
িনিতকরেণর লে কেপ ােরশেনর ওেয়বসাইেট
Customer Feedback Link চা করা

৩.৫.১. Customer
Feedback Link চাত

৩ তািরখ উপমহাবাপক, আইিস ২৫-০৩-২০২৪
লমাা

অজন

৩.৬. কেপ ােরশেনর সবার মােনায়েন ঋণ তাশী
িবিভ টােগ ট েপর সােথ বাপনা কপের
মতিবিনময় সভা আেয়াজন

৩.৬.১. বাপনা কপের
মতিবিনময় সভা আেয়ািজত

৩ তািরখ
উপমহাবাপক, মােকং
এ ডেভলপেম

১৫-০৩-২০২৪
১৫-০৫-২০২৪

লমাা

অজন


