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�������� 	�
� ���
� ������ ��� ������ �� ��������� ���� ���, ����   !������	�� 

"!����� ���, #���� ��	���$ ��� �%��� &'�&' (�	���� )�*�) +��,-./.0, "1��� 
23� 4�56 

(SDG), �<) �=���> �� ����,��, )?$��3/��5�A �B�� �$C� �C��)���, ������� "�D��A�   �)�3 
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����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� 
����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� 
����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� 
����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� ((((�
"�#�
"����
"�#�
"����
"�#�
"����
"�#�
"���))))    "�"�"�"�    �� ��(��
���� ��(��
���� ��(��
���� ��(��
��    ���
 �����
 �����
 �����
 ��    �#2�#2�#2�#2    
(Overview of the Performance of the Bangladesh House Building Finance Corporation (BHBFC) 

 

��U���  <�����U���  <�����U���  <�����U���  <���,,,,    #?�
�V "
� =�
WX ����;��#?�
�V "
� =�
WX ����;��#?�
�V "
� =�
WX ����;��#?�
�V "
� =�
WX ����;��    
 

• ��U��� ��U��� ��U��� ��U��� 
Y��C
�� 
Y��C
�� 
Y��C
�� 
Y��C
�� ((((0 0 0 0 
Y�
Y�
Y�
Y�) ) ) ) �Z�� <����Z�� <����Z�� <����Z�� <����C��C��C��C�    
K‡c©v‡ik‡bi c~e©vÂ‡ji AvIZvaxb †Rvbvj I wiwRIbvj Awdmmg~n ���� 0 (���) 
Y
� 680.05 
9��[ M��� \� �
��� K‡i। ���
� Q;��� ���
� \� �
��
�� ������ �� �
I
Y। �
�� 0 (���) 

Y
� \� �
��
�� �������� 1058.02 9��[ M��� \� ]��I ��� �^
 �
I
Y। �
�� ��� 
Y
� 
c~e©vÂ‡ji AvIZvaxb †Rvbvj I wiwRIbvj Awdmg~n 9_��`� \� ]��
I �
aP
D�b ���c <��� 
�
�
Y। 9DP�
� -.�F--.�d <e �
Y
� 9_��`� \
�� ������ �Y� 127.39 9��[ M���। �f��
>� ���
g 
�D �

>
�� ���
� -.�h--.�/  <e �
Y
�  9_��`� \
�� ������ ��i�g
I
Y  126.94    9��[ M���। ����� 
��j�k� 9>
2l ���c <���  �
�
Y।  -.�F--.�d <e �
Y
�� mn
� ������ ��o� �Y� 462 [। 
-.�h--.�/ <e �
Y
� ������ ��o� ���g
I
Y 327 [। �
�� 0 (���) eQ‡i c~e©vÂ‡ji AvIZvaxb 
†Rvbvj I wiwRIbvj Awdmg~n 206.14 9��[ M��� ��p
 � q���� <��� �
�
Y ।  

  
 

• ��r� "
� #?�
�V�C���r� "
� #?�
�V�C���r� "
� #?�
�V�C���r� "
� #?�
�V�C�                
���
� Q;�� �
� ��
��
�� <L�� ��r�। \
�� ���� #������ �
���
� ���

�� 9D���� ����� 
�lI�I \� ���� ��D �6� ���� �
s। #����� "
� 9D���
�� �
& ���� ��e ��? e���I �t� ��; u�� 
��
� ��r� �
s। <��� �
v�����I ]w��� �x�*� �
I�� "
� De�De �x�* y�� �(z �> ��
� 
�
g 9���� �
� ��
��
�� "�[ #?�
�V । 

 

• =�
WX ����;��=�
WX ����;��=�
WX ����;��=�
WX ����;��    
c~e©vÂ‡ji AvIZvaxb †Rvbvj I wiwRIbvj Awdmg~‡ni \
�� � �� {�J ���mn ���
 �� ��D �6�
� 
]
�� ������ ���, u���� "����I 
|�� �
��O 9Y�M 9Y�M/Q;�I�
�� ]
��� ����M ~���
� \� 
���I�� ����, <����C� <
M�
��� l <����� �=�k� ���।     

 

    -.�-.�-.�-.�////-----.-.-.-.    <e �<e �<e �<e �
Y
�� �^�� �Z�� <����C�
Y
�� �^�� �Z�� <����C�
Y
�� �^�� �Z�� <����C�
Y
�� �^�� �Z�� <����C�        
    

• ������ ���I��I ���
� Q;�� 9����

�� ���� ��&
� 304.0. 9��[ M��� \� �
��
�� �>?��2� 
<��� ; 

• \
�� � �� "
� ]��I ��� {�J���, 9_��`� \
�� ������ l ��� ������, �����-9���A�� l 
<��M ]��k ��j�k ;  

•  �� �x�* l <L�L �
'
I ���>�  u�� ; 

• u���� ]
���� ��
;� ��&
�  ��
��� l 9u�e 9���
� �a� ]
��� ��; 
�H
�I� ���।  
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9���� 9���� 9���� 9���� ----    ���� 

:��; :��; :��; :��; (Vision), <�=�>? <�=�>? <�=�>? <�=�>? (Mission),),),),    9�@���� �
AB�C�9�@���� �
AB�C�9�@���� �
AB�C�9�@���� �
AB�C�    (Strategic Objectives)        "
� "
� "
� "
� 

��D ��
����D ��
����D ��
����D ��
��    (Functions) :  
     

����....����    :��; :��; :��; :��;     ::::    

��M, ��M)*��N   )*��N  )�O�>� J����� �)P� �)�Q���� )�*�) !C�� )�� 
23�। 

 

����....- - - -     <�=�<�=�<�=�<�=�>?>?>?>?    ::::    

 ��M, ��M)*��N   )*��N  )�O�>� J����� �)P� �)�Q�� ��, J�' �� �	�3�� ���� । 

 

����....0 0 0 0     9�@���� �
AB�C� 9�@���� �
AB�C� 9�@���� �
AB�C� 9�@���� �
AB�C� : 
    

    ����....0000....����    ����������������////�� ���� ���� ���� ��    9�@���� �
AB�C�9�@���� �
AB�C�9�@���� �
AB�C�9�@���� �
AB�C�    
  

  �. �� ��� ��� \� ���
�� ��&
� ]
��� ��r�� ���Z��; 

  -.  �
� ��
��
�� ��D �6� ����M����
��� l u���
�
�� ��� �zI� ; 

 0. �
� ��
��
�� ]�e �� �=�k l ��P�� N�����। 
 
    ����....0000....- - - -     ]
�B� 9�@���� �
AB�C�]
�B� 9�@���� �
AB�C�]
�B� 9�@���� �
AB�C�]
�B� 9�@���� �
AB�C� 

�. 
��' �� �� ��(��� )�* 
�H
�I� 9���������; 

-. ��D ��J��, �� � ���

� l 9�
�� ��
��zI�; 

0.  ]�e �� l �(� �
 ����� �zI�; 

 8.  ����I mJ�#�� 9�@�� l  �� <�Z��� 
�H
�I� 9���������; 

 S. 4�5�&�A ������ (�U�   "��� ���� ���V�� 	����A�� ��$   ��H��3�। 

   

����....8 8 8 8     ��D ��
�� ��D ��
�� ��D ��
�� ��D ��
�� :::: 

  �. ]
���� ��r� ���Z�
�� ����k �� ��� ��� \� ����; 

          -. )�* <�D�I� \� ]��I; 

  0. ����`� u��� 9�
� ���� ����� ���; 

  8. ��� 9��� � l �����2 D�#��-
�Y����� "
� 9� <�D�I� u���
�� N����� � ����। 

  E.  ���I ������ <��L ���
�� ��
e ���
I� ��&
� ]l��Z�� "����� �zI� ��Z
�   

      <��u��। 

  F. ��� ���
�� ��J��/��
� ���� �C� De���
I 
�H
�I� ����� �� 
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9����9����9����9����-------- 

9�@����9�@����9�@����9�@����    �
AB�
AB�
AB�
AB, , , , <u��Z���<u��Z���<u��Z���<u��Z���, , , , ��D �6���D �6���D �6���D �6�, , , , �� ��(����� ��(����� ��(����� ��(���    1#�1#�1#�1#�    "
�"
�"
�"
�    �>?��2��C��>?��2��C��>?��2��C��>?��2��C�    

"�D��A�"�D��A�"�D��A�"�D��A�    

�WX
�WX
�WX
�WX    

(Strategic(Strategic(Strategic(Strategic    
Objectives)Objectives)Objectives)Objectives)    

"�D��A�"�D��A�"�D��A�"�D��A�        

�W�X�
�W�X�
�W�X�
�W�X�    )��)��)��)��    
(Weight of (Weight of (Weight of (Weight of 
Strategic Strategic Strategic Strategic 
Objective)Objective)Objective)Objective)    

��& �i)��& �i)��& �i)��& �i)    
(Activities)(Activities)(Activities)(Activities)    

�) ��) ��) ��) ��%����%����%����%���    FG�FG�FG�FG�    
(Performance Indicators)(Performance Indicators)(Performance Indicators)(Performance Indicators)    

������������    
(Unit)(Unit)(Unit)(Unit)    

�) ��) ��) ��) ��%����%����%����%���    
FG���FG���FG���FG���    )��)��)��)��    
(Weight (Weight (Weight (Weight 

of PI)of PI)of PI)of PI)    

�q� 4!���q� 4!���q� 4!���q� 4!��    ��L)�r���L)�r���L)�r���L)�r�////��$ ��3� ��$ ��3� ��$ ��3� ��$ ��3� ././././0s0s0s0s----././././././././    
(Target/Criteria Value for FY 20(Target/Criteria Value for FY 20(Target/Criteria Value for FY 20(Target/Criteria Value for FY 2019191919----2020202020202020))))    

����$����$����$����$    
(P(P(P(Projectionrojectionrojectionrojection))))     

././././././././----....0000    

����$����$����$����$    
(P(P(P(Prrrroooojectionjectionjectionjection))))    

./../../../.0000----........        

    
    

-.�-.�-.�-.�dddd----����hhhh    
    

-.�-.�-.�-.�hhhh----����////    ****    
<��Z���<��Z���<��Z���<��Z���    <�� �k�<�� �k�<�� �k�<�� �k�    �k��k��k��k�    #��� ���#��� ���#��� ���#��� ���    

#��� ��
�� #��� ��
�� #��� ��
�� #��� ��
�� 
��
S��
S��
S��
S    

����........%%%%    /./././.%%%%    h.h.h.h.%%%%    d.d.d.d.%%%%    F.F.F.F.%%%%    

� - 0 8 E F d h / �. �� �- �0 �8 �E 
�
"�#�
"����
"�#�
"����
"�#�
"����
"�#�
"���’’’’� � � � 9�@���� 9�@���� 9�@���� 9�@���� �
A�
A�
A�
AB�C�B�C�B�C�B�C�    

�. �� ��� ��� 
\� ���
�� 

��&
� ]
��� 
��r�� 
���Z�� 

-. 

�.1 ���� l #�u�� ������ 
"���� l 9�
�� <L�L "����I  
\� �
��� 

�.�.1 ������ "����I �
���`� 
\�  

9��[  
M���I 

- 244.34 228.80 262.5 248 240 230 220 270 280 

�.1.2 9�
�� <L�L "����I 
�
���`� \�  

9��[  
M���I �E 20.89 25.82 41.5 35 30 26 20 45 50 

�.- ������ �� �#���
�� �� 
��� ��� \� �
��� 

�.-.�  ������ �� �#���
�� 
�
���`� �� ��� ��� \�  

9��[  
M���I 

0 - - 25.10 22 20 18 16 28 31 

�.0 ����� >���I
� �� ��� ��� 
\� ���I�� ���� 

�.0.� �
��`� \
�� ��� % - -       - -. �h �F �8 �- -- -E 

-. �
� ��
��
�� 
��D �6� 

����M����
���, 
�����k ��������

l u���
�
�� 
��� �zI� 

�. 

-.1 <��� �
 ���� 
      <
M�
���  -.�.1 <
M�
���`� ��� 1 % d �.. �.. �.. 100 100 100 95 �..  �.. 

-.- CCTV  ��
�� ��&
� 
�����k� �������� (��V��) 

-.-.� CCTV  ���`� <��
�� 
��o� 

��o� 0 - - 21 19 17 15 13 30 40 

0. �
� ��
��
�� 
]�e �� �=�k l 

��P�� N����� 

E. 
 0.. \� ]��I 

0.� <
_��`� \�  ]��
I� ��� % -. 105.48 99.57 �.. 100 100 100 96 �..  �.. 
0.- 9_��`� \� ]��
I� ��� % -. 25.32 35.12 �.. 75 55 36 30 �..  �.. 
0.0 ��j�k`� <e � \� l 9��� 
�� ]���
�� ����� % �. 25.80 28.95 �.. 75 50 29 25 �..  �.. 

 

* ����I� 
 
 

                                                           
1 Awd‡mi A‡Uv‡gkbm¤úbœ KvRmg~n Pvjy/Kvh©Ki  ivLv | 



 

7 
 

d 
 

  



 

8 
 

h 
 



 

9 
 

 

 

 

 

 

 
    
 

 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

10 
 

�G��
>��G��
>��G��
>��G��
>� (Acronyms) 
    

    
����G������ 
(BHBFC) 

----    �������� 	�
� ���
� ������ ��� ������ 
(Bangladesh House Building Finance 
Corporation) 

      
��J� 
(PI) 

----    ������)� �����1�  
(Performance Indicator) 
 

      
���
��J� 

(WPI) 
----     �31 4� ������)� �����1�  

(Weight of Performance Indicator) 
      

��J��� 
(SIP) 

----    �� �)�5�)� "���!�  
(Small Improvement Project) 
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��
D������
D������
D������
D����--------: : : : �� ��(��� 1#��C�, 
�H
�I����� ��D ���I �C� "
� ������ �J��-"� �

��� 
    
    

6��� 6��� 6��� 6��� 
�5��5��5��5�    

��D �6���D �6���D �6���D �6�    �� ��(��� 1#��� ��(��� 1#��� ��(��� 1#��� ��(��� 1#�    �

���

���

���

��    

�H
�I����� 
�H
�I����� 
�H
�I����� 
�H
�I����� 

����M����M����M����M    
������ �J�� "
� ������ �J�� "
� ������ �J�� "
� ������ �J�� "
� 

���k12���k12���k12���k12    
��Z��� �����Z��� �����Z��� �����Z��� ���    

�. 

�.� ���� l #�u�� ������ "���� l 
9�
�� <L�L "����I  \� �
��� 

�.�.� ������ "����I �
���`� \�  -.�/--.-. <e �
Y
� 262.50 9��[ M��� 
\� �
��� ��� 

p
 ���� "� 
]l��Z�� 
9����� l 

����l��� <��� 

\� �
=�
�� ���

��     

�.�.- 9�
�� <L�L "����I �
���`� \�  -.�/--.-. <e �
Y
� 41.50 9��[ M��� \� 
�
��� ��� 

p
 ���� "� 
]l��Z�� 
9����� l 

����l��� <��� 

\� �
=�
�� ���

��  

�.- ������ �� �#���
�� �� ��� ��� \� 
�
��� 

�.-.�  ������ �� �#���
�� �
���`� �� ��� ��� 
\�  

 
-.�/--.-.<e �
Y
� ������ �� �#���
�� 

25.10 9��[ M��� \� �
��� ��� 

p
 ���� "� 
]l��Z�� 
9����� l 

����l��� <��� 

\� �
=�
�� ���

��  

�.0 ����� >���I
� �� ��� ��� \� ���I�� 
���� 

� .0.� �
��`� \
�� ��� 
-.�/--.-. <e �
Y
� ���� ��
��4�
� -. 

����
� �z�� ��� 

p
 ���� "� 
]l��Z�� 
9����� l 

����l��� <��� 

\� �
=�
�� ���

��  

-. 

-.� <��� �
 ���� 
      <
M�
���  

-.�.� <
M�
���`� ���  Awd‡mi A‡Uv‡gkbm¤úbœ KvRmg~n 100% 
Pvjy/Kvh©Ki  ivLv | 

p
 ���� "� 
]l��Z�� 
9����� l 

����l��� <��� 

��(�M�� l �� �
=�
�� 
���

�� 

 

-.- CCTV  ��
�� ��&
� �����k� 
�������� 

-.-.� CCTV  ���`� <��
�� ��o� 21[ CCTV  ��� ��� 

p
 ���� "� 
]l��Z�� 
9����� l 

����l��� <��� 

�

�@�� �
=�
�� 
���

��  

0. 0.� \� ]��I 

0.�.� <
_��`� \�  ]��
I� ��� 

                        
 
 -.�/--. <e �
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   ��
D������
D������
D������
D����----0000: : : : �� ��(��� �>?��2� <��
�� 9>
2 ��K  �D ��
I� <L�L ��D ���
I� ���M N���� �O #������   

���4�
�� ������4�
�� ������4�
�� ������4�
�� ���    ����O ��D �6�����O ��D �6�����O ��D �6�����O ��D �6�    �� ��(��� 1#��� ��(��� 1#��� ��(��� 1#��� ��(��� 1#�    �* ���4�
�� ���M �* ���4�
�� ���M �* ���4�
�� ���M �* ���4�
�� ���M #�����#�����#�����#�����////��?�����?�����?�����?���    #�����#�����#�����#�����////��?���� 9D@�*�����?���� 9D@�*�����?���� 9D@�*�����?���� 9D@�*���    
��?��� p�� �� �
� �^�� ��?��� p�� �� �
� �^�� ��?��� p�� �� �
� �^�� ��?��� p�� �� �
� �^�� 
�=�
�=�
�=�
�=�
    

0। �$ ��5�A, ��� ���� �$ ����$   )��C 1��A �1 ��Q ���$ 
&'� �)�3 �$ )��C   �����$� !I 

1��A �1 ��Q ���$ ��� 

�$ )��   �����$� ���!1 
���W �$ ��5�A, ��� ���� 

�B�� ��3�?� 

�& ��< ���!1 ���W �� 	�� 
�$ ����$ (�	� 	��। 

.। �	���   4' � ��5�A, ��� 
���� 

�	��� �	��� �����	 �$ �����$� !I &'� �)�3 �	��� 
�����	 ��� 

�	��� (�U���� �	���   
4' � ��5�A, ��� ���� �B�� 

��3�?�। 

�)3 )� �	��� �����	 �� 
	�� �$ ����$ (�	� 	��। 

�। ����� ��5�A, ��� 
���� 

��<��� ���!� !I 
"����� �����	। )��� 
�%��� #�� (�U����। 

�) �����/ �) �G��C ���3� &'��)�3 4����� ���A���� "����� 
�����)� 4O&�3C   G��	�� )���� 

"����� �����	 ���। 

�) �G��C ���3�A   ���3� 
����� ��5�A, ��� ���� 

�B�� ��3�?�। 

��3�!�C3 "����� E�1��� 
����$ ���� �� ��& �i) (	� 

	��। 
�। ��%
1��   �� ��5�A, 
��� ���� 

"��� ����!�)�   
4��� 4�1��)���	 
���!1�����!�� 

��1����! ����$ ��� 
��%
1��   "1������! 
�����	 

&'� �)�3 �$ �	����3� ��� 
4�1��)���� !I ��3�!�C3 

��%
1�� �����	 

��%
1�� ��i�� &���C3 
��& ���� ��%
1��   �� 
��5�A, ��� ���� �B�� 

��3�?�। 

&'� �)�3 ��L��� ��$ �� 
	�� �$ �	��� #�� 5��� 

����$ 	�� �� ��� 4��� 
4�1��)��� (�	� 	��। 

5| Dc‡Rjv/‡Rjv wbeÜb 
Kvh©vjq 

GbBwm cÖ̀ vb,  
`wjjcÎ hvPvBKiY I 
†i‡nb `wjj wbeÜb 

GbBwm cÖ̀ vbK…Z, `wjj 
hvPvBK…Z Ges †i‡nb 
m¤úvw`Z 

`ªæZ I wbfz©jGbBwm cÖ̀ vb,`wjjcÎvw`i 
hvPvB I †i‡nb m¤úv`b Kiv 

GbBwm cÖ̀ vb, `wjjc‡Îi 
hvPvB I †i‡nb m¤úv`b 

wbeÜb Kvh©vj‡qi 
GLwZqvif~³ 

mgqgZ hvPvB I †i‡nb 
wbeÜb bv n‡j FY weZiY 

e¨vnZ n‡e| 

6| A_© FY I †Rjv RR 
Av`vjZ 

A_© FY I †Rjv RR 
Av`vj‡Zi gvgjv 
wb®úwËKiY 

A_© FY I †Rjv RR 
Av`vj‡Zi gvgjv 
wb¯úwËK…Z 

¯̂íZg/b~¨bZg mg‡q gvgjv wb®úwËKiY 
`v‡qiK…Z gvgjv wb®úwËKiY 
Av`vj‡Zi GLwZqvifz³ 

gvgjv wb®úwË‡Z wej¤̂ n‡j 
FY Av`vq e¨vnZ n‡e| 

7| †mvbvjx e¨vsK wj. FY wnme nvjbvMv` I 
wnmve mgvwßKiY 

FY wnmve nvjbvMv` I 
wnmve mgvßK…Z 

e¨vsK n‡Z h_vmg‡q MÖnxZv KZ©„K Rgvi 
wnmve  †g‡gvmn ‡cÖiY Kiv 

gvVch©v‡qi FY weZiY I 
Av`vq msµvšÍ wnmve †mvbvjx 
e¨vsK wj. G cwiPvwjZ nq 

mgqgZ FY weZiY I Av`vq 
msµvšÍ Z_¨ bv †c‡j FY 
MÖnxZv‡`i Avw_©K weeiYx 
Z_v kvLvi wnmve mgvwß 

e¨vnZ n‡e 
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:  :  

;���� � : <��= , >�?�@A, ;�B���� �
CD�E� , ��F ��
�� G  

    

;���� / : ��F �8�, �� ��*��� 3&� %
� �@A��4��E�   H-1   

    

��
F���� � : �I��
@� �0  

��
F���� / : �� ��*��� 3&��E�, 
�J
�K����� ��F ���K �E� 

%
� ������ �L�� 

��  

��
F���� 2 : �� ��*��� �@A��4� >��
�� ;@
4 ��M  �F ��
K� 

>N�N ��F ���
K� ���O P���� �Q &�����   
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��������8888��������������������    (Preamble)    

 

�������� 	�
� ���
� ������ ��� ������ �� ��������� ���� ���, ����   !������	�� 

"!����� ���, #���� ��	���$ ��� �%��� &'�&' (�	���� )�*�) +��,-./.0, "1��� 
23� 4�56 

(SDG), �<) �=���> �� ����,��, )?$��3/��5�A �B�� �$C� �C��)���, ������� "�D��A�   �)�3 

�)�3 "E��>� �) �F�G� &'�&' ��H��3��� )�*�) ���� !I J���� ���K����$� ���L- 

 
gnve¨e ’̄vcK (��K)�=�) 


����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� (�
%�&�
%���) 
 

%
� 
 

e¨e ’̄vcbv cwiPvjK 
� 


����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� (�
%�&�
%���) 
-%� �
( 

/0�1 ��
�� -� ��
�� �1 ����
R %� 
��) �� �� ��*��� +�, S�@��� ��। 
  

 

%� +�,
� S�@����� �?K�@ ��U���R� �
)K�E
� �V� �
�� : 
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����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� 
����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� 
����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� 
����
�� ���� �
��� ������ �
� ��
��� ((((�
%�&�
%����
%�&�
%����
%�&�
%����
%�&�
%���))))    %�%�%�%�    �� ��*��
���� ��*��
���� ��*��
���� ��*��
��    ���
 �����
 �����
 �����
 ��    �&4�&4�&4�&4    
(Overview of the Performance of the Bangladesh House Building Finance Corporation (BHBFC) 

 

��W���  >�����W���  >�����W���  >�����W���  >���,,,,    &A�
�X %
� ?�
YZ ����=��&A�
�X %
� ?�
YZ ����=��&A�
�X %
� ?�
YZ ����=��&A�
�X %
� ?�
YZ ����=��    
 

• ��W��� ��W��� ��W��� ��W��� 
[��E
�� 
[��E
�� 
[��E
�� 
[��E
�� ((((2 2 2 2 
[�
[�
[�
[�) ) ) ) �\�� >����\�� >����\�� >����\�� >����E��E��E��E�    
K‡c©v‡ik‡bi ��K)�=� �� AvIZvaxb †Rvbvj I wiwRIbvj Awd‡mi �
�� 2 (���) 
[
� 
336.58 ;��] O��� ^� �
��� Kiv nq। ���
� S=��� ���
� ^� �
��
�� ������ �� �
K
[। �
�� 
2 (���) 
[
� ^� �
��
�� �������� 288.75 ;��] O��� ^� _��K ��� �`
 �
K
[। �
�� ��� 
[
� 
cwðgvÂ‡ji AvIZvaxb †Rvbvj I wiwRIbvj Awdmg~n ;a��b� ^� _��
K �
cR
F�d ���e >��� 
�
�
[। ;FR�
� /0�H-/0�f >g �
[
�  ;a��b� ^
�� ������ �[� 59.66 ;��] O���। �h��
@� ���
i 
�F �

@
�� ���
� /0�j-/0�1  >g �
[
�  ;a��b� ^
�� ������ ��k�i
K
[  46.41    ;��] O���। ����� 
��l�m� ;@
4n ���e >���  �
�
[। /0�H-/0�f >g �
[
�� op
� ������ ��q� �[� 295 ]। 
/0�j-/0�1 >g �
[
� ������ ��q� ���i
K
[ 197 ]। �
�� 2 (���) 
[
� cwðgvÂ‡ji AvIZvaxb 
†Rvbvj I wiwRIbvj Awdmg~n 65.77 ;��] O��� ��r
 � s���� >��� �
�
[ ।  

  
 

• ��t� %
� &A�
�X�E���t� %
� &A�
�X�E���t� %
� &A�
�X�E���t� %
� &A�
�X�E�                
���
� S=�� �
� ��
��
�� >N�� ��t�। ^
�� ���� &������ �
���
� ���

�� ;F���� ����� 
�nK�K ^� ���� ��F �8� ���� �
u। &����� %
� ;F���
�� �
( ���� ��g ��A g���K �v� ��= w�� 
��
� ��t� �
u। >��� �
x�����K _y��� �z�,� �
K�� %
� Fg�Fg �z�, {�� �*| �@ ��
� 
�
i ;���� �
� ��
��
�� %�] &A�
�X । 

 

• ?�
YZ ����=��?�
YZ ����=��?�
YZ ����=��?�
YZ ����=��    
c~e©vÂ‡ji AvIZvaxb †Rvbvj I wiwRIbvj Awdmg~‡ni ^
�� � �� }�L ���mn ���
 �� ��F �8�
� 
_
�� ������ ���, w���� %����K 
~�� �
��Q ;[�O ;[�O/S=�K�
�� _
��� ����O ����
� ^� 
���K�� ����, >����E� >
O�
��� n >����� �?�m� ���।     

 

    /0�/0�/0�/0�1111----/0/0/0/0    >g �>g �>g �>g �
[
�� �`�� �\�� >����E�
[
�� �`�� �\�� >����E�
[
�� �`�� �\�� >����E�
[
�� �`�� �\�� >����E�        
    

• ������ ���K��K ���
� S=�� ;����

�� ���� ��(
� 196.00 ;��] O��� ^� �
��
�� �@A��4� 
>��� ; 

• ^
�� � �� %
� _��K ��� }�L���, ;a��b� ^
�� ������ n ��� ������, �����-;���C�� n 
>��O _��m ��l�m ;  

•  �� �z�, n >N�N �
)
K ���@�  w�� ; 

• w���� _
���� ��
=� ��(
�  ��
��� n ;w�g ;���
� �c� _
��� ��= 
�J
�K� ���।  
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;���� ;���� ;���� ;���� ----    ���� 

<��= <��= <��= <��= (Vision), >�?�@A >�?�@A >�?�@A >�?�@A (Mission),),),),    ;�B���� �
CD�E�;�B���� �
CD�E�;�B���� �
CD�E�;�B���� �
CD�E�    (Strategic Objectives)        %
� %
� %
� %
� 

��F ��
����F ��
����F ��
����F ��
��    (Functions) :  
     

����....����    <��= <��= <��= <��=     ::::    

��M, ��M)*��N   )*��N  )�O�>� J����� �)P� �)�Q���� )�*�) !C�� )�� 
23�। 

 

����..../ / / /     >�?�>�?�>�?�>�?�@A@A@A@A    ::::    

 ��M, ��M)*��N   )*��N  )�O�>� J����� �)P� �)�Q�� ��, J�' �� �	�3�� ���� । 

 

����....2 2 2 2     ;�B���� �
CD�E� ;�B���� �
CD�E� ;�B���� �
CD�E� ;�B���� �
CD�E� : 
    

    ����....2222....����    ����������������////�� ���� ���� ���� ��    ;�B���� �
CD�E�;�B���� �
CD�E�;�B���� �
CD�E�;�B���� �
CD�E�    
  

  �. �� ��� ��� ^� ���
�� ��(
� _
��� ��t�� ���\��; 

  /.  �
� ��
��
�� ��F �8� ����O����
��� n w���
�
�� ��� �|K� ; 

 2. �
� ��
��
�� _�g �� �?�m n ��R�� P�����। 
 
    ����....2222..../ / / /     _
�D� ;�B���� �
CD�E�_
�D� ;�B���� �
CD�E�_
�D� ;�B���� �
CD�E�_
�D� ;�B���� �
CD�E� 

�. 
��) �� �� ��*��� +�, 
�J
�K� ;���������; 

/. ��F ��L��, �� � ���

� n ;�
�� ��
��|K�; 

2.  _�g �� n �*� �
 ����� �|K�; 

 :.  ����K oL�&�� ;�B�� n  �� >�\��� 
�J
�K� ;���������; 

 S. 4�5�&�A ������ (�U�   "��� ���� ���V�� 	����A�� ��$   ��H��3�। 

   

����....: : : :     ��F ��
�� ��F ��
�� ��F ��
�� ��F ��
�� :::: 

  �. _
���� ��t� ���\�
�� ����m �� ��� ��� ^� ����; 

          /. +�, >�F�K� ^� _��K; 

  2. ����b� w��� ;�
� ���� ���"� ���; 

  :. ��� ;��� � n �����4 F�&��-
�[����� %
� ;� >�F�K� w���
�� P����� � ����। 

  G.  ���K ������ >��N ���
�� ��
g ���
K� ��(
� _n��\�� %����� �|K� ��\
�   

      >��w��। 

  H. ��� ���
�� ��L��/��
� ���� �E� Fg���
K 
�J
�K� ���"� �� 
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;����;����;����;����----//// 

;�B����;�B����;�B����;�B����    �
CD�
CD�
CD�
CD, , , , >w��\���>w��\���>w��\���>w��\���, , , , ��F �8���F �8���F �8���F �8�, , , , �� ��*����� ��*����� ��*����� ��*���    3&�3&�3&�3&�    %
�%
�%
�%
�    �@A��4��E��@A��4��E��@A��4��E��@A��4��E�    

"�D��A�"�D��A�"�D��A�"�D��A�    

�WX
�WX
�WX
�WX    

(Strategic(Strategic(Strategic(Strategic    
Objectives)Objectives)Objectives)Objectives)    

"�D��A�"�D��A�"�D��A�"�D��A�        

�W�X�
�W�X�
�W�X�
�W�X�    )��)��)��)��    
(Weight of (Weight of (Weight of (Weight of 
Strategic Strategic Strategic Strategic 
Objective)Objective)Objective)Objective)    

��& �i)��& �i)��& �i)��& �i)    
(Activities)(Activities)(Activities)(Activities)    

�) ��) ��) ��) ��%����%����%����%���    FG�FG�FG�FG�    
(Performance Indicators)(Performance Indicators)(Performance Indicators)(Performance Indicators)    

������������    
(Unit)(Unit)(Unit)(Unit)    

�) ��) ��) ��) ��%����%����%����%���    
FG���FG���FG���FG���    )��)��)��)��    
(Weight (Weight (Weight (Weight 

of PI)of PI)of PI)of PI)    

�q� 4!���q� 4!���q� 4!���q� 4!��    ��L)�r���L)�r���L)�r���L)�r�////��$ ��3� ��$ ��3� ��$ ��3� ��$ ��3� ././././0s0s0s0s----././././././././    
(Target/Criteria Value for FY 20(Target/Criteria Value for FY 20(Target/Criteria Value for FY 20(Target/Criteria Value for FY 2019191919----2020202020202020))))    

����$����$����$����$    
(P(P(P(Projectionrojectionrojectionrojection))))     

././././././././----....0000    

����$����$����$����$    
(P(P(P(Projectionrojectionrojectionrojection ))))    

./../../../.0000----........     
/0�/0�/0�/0�ffff----����jjjj    

    
/0�/0�/0�/0�jjjj----����1111    ****    

>��\���>��\���>��\���>��\���    >�� �m�>�� �m�>�� �m�>�� �m�    �m��m��m��m�    &��� ���&��� ���&��� ���&��� ���    
&��� ��
�� &��� ��
�� &��� ��
�� &��� ��
�� 

��
U��
U��
U��
U    
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/. �
� ��
��
�� 
��F �8� 

����O����
���  
n w���
�
�� 

��� �|K� 

�0 

/.0 >��� �
 ���� 
      >
O�
���  /.� >
O�
���b� ��� 1 % 7 �00 �00 �00 100 100 100 95 �00  �00 

/./ CCTV  ��
�� ��(
� 
�����m� ���"���� 

/./.� CCTV  ���b� >��
�� 
��q� (��X��) 

��q� 2 - - 9 8 7 6 5 15 20 

2. �
� ��
��
�� 
_�g �� �?�m n 

��R�� P����� 

G0 
 

2.0 ^� _��K 

2.� >
a��b� ^�  _��
K� ��� % /0 121.82 103.29 �00 100 100 100 95 �00  �00 

2./ ;a��b� ^� _��
K� ��� % /0 25.86 30.98 �00 75 55 32 30 �00  �00 

2.2 ��l�mb� >g � ^� n ;��� 
�� _���
�� ����� 

% �0 40.73 42.07 �00 80 60 42 35 �00  �00 

 

* ����K�          H 

                                                           
1
 Awd‡mi A‡Uv‡gkbm¤úbœ KvRmg~n Pvjy/Kvh©Ki  ivLv | 



 

7 
 

f 
 

  



 

8 
 

j 
 



 

9 
 

 
  



 

10 
 

    
�I��
@��I��
@��I��
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@� (Acronyms) 

    
    

����G������ 
(BHBFC) 

----    �������� 	�
� ���
� ������ ��� ������ 
(Bangladesh House Building Finance 
Corporation) 

      
��J� 
(PI) 

----    ������)� �����1�  
(Performance Indicator) 
 

      
���
��J� 

(WPI) 
----     �31 4� ������)� �����1�  

(Weight of Performance Indicator) 
      

��J��� 
(SIP) 

----    �� �)�5�)� "���!�  
(Small Improvement Project) 
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   ��
F������
F������
F������
F����----2222: : : : �� ��*��� �@A��4� >��
�� ;@
4 ��M  �F ��
K� >N�N ��F ���
K� ���O P���� �Q &������   

���6�
�� ������6�
�� ������6�
�� ������6�
�� ���    ����Q ��F �8�����Q ��F �8�����Q ��F �8�����Q ��F �8�    �� ��*��� 3&��� ��*��� 3&��� ��*��� 3&��� ��*��� 3&�    �, ���6�
�� ���O &������, ���6�
�� ���O &������, ���6�
�� ���O &������, ���6�
�� ���O &�����////��A�����A�����A�����A���    &�����&�����&�����&�����////��A���� ;FB�,�����A���� ;FB�,�����A���� ;FB�,�����A���� ;FB�,���    
��A��� r�� �� �
� �`�� ��A��� r�� �� �
� �`�� ��A��� r�� �� �
� �`�� ��A��� r�� �� �
� �`�� 
�?�
�?�
�?�
�?�
    

0। �$ ��5�A, ��� ���� �$ ����$   )��C 1��A �1 ��Q ���$ 
&'� �)�3 �$ )��C   �����$� !I 
1��A �1 ��Q ���$ ��� 

�$ )��   �����$� ���!1 
���W �$ ��5�A, ��� ���� 
�B�� ��3�?� 

�& ��< ���!1 ���W �� 	�� 
�$ ����$ (�	� 	��। 

.। �	���   4' � ��5�A, ��� 
���� 

�	��� �	��� �����	 �$ �����$� !I &'� �)�3 �	��� 
�����	 ��� 

�	��� (�U���� �	���   
4' � ��5�A, ��� ���� �B�� 
��3�?�। 

�)3 )� �	��� �����	 �� 
	�� �$ ����$ (�	� 	��। 

�। ����� ��5�A, ��� 
���� 

��<��� ���!� !I 
"����� �����	। )��� 
�%��� #�� (�U����। 

�) �����/ �) �G��C ���3� &'��)�3 4����� ���A���� "����� 
�����)� 4O&�3C   G��	�� )���� 
"����� �����	 ���। 

�) �G��C ���3�A   ���3� 
����� ��5�A, ��� ���� 
�B�� ��3�?�। 

��3�!�C3 "����� E�1��� 
����$ ���� �� ��& �i) (	� 
	��। 

�। ��%
1��   �� ��5�A, 
��� ���� 

"��� ����!�)�   
4��� 4�1��)���	 
���!1�����!�� 

��1����! ����$ ��� 
��%
1��   "1������! 
�����	 

&'� �)�3 �$ �	����3� ��� 
4�1��)���� !I ��3�!�C3 
��%
1�� �����	 

��%
1�� ��i�� &���C3 
��& ���� ��%
1��   �� 
��5�A, ��� ���� �B�� 
��3�?�। 

&'� �)�3 ��L��� ��$ �� 
	�� �$ �	��� #�� 5��� 
����$ 	�� �� ��� 4��� 
4�1��)��� (�	� 	��। 

5| Dc‡Rjv/‡Rjv wbeÜb 
Kvh©vjq 

GbBwm cÖ̀ vb,  
`wjjcÎ hvPvBKiY I 
†i‡nb `wjj wbeÜb 

GbBwm cÖ̀ vbK…Z, `wjj 
hvPvBK…Z Ges †i‡nb 
m¤úvw`Z 

ª̀æZ I wbfz©jGbBwm cÖ̀ vb,`wjjcÎvw`i 
hvPvB I †i‡nb m¤úv`b Kiv 

GbBwm cÖ̀ vb, `wjjc‡Îi 
hvPvB I †i‡nb m¤úv`b 
wbeÜb Kvh©vj‡qi 
GLwZqvif~³ 

mgqgZ hvPvB I †i‡nb 
wbeÜb bv n‡j FY weZiY 
e¨vnZ n‡e|  

6| A_© FY I †Rjv RR 
Av`vjZ 

A_© FY I †Rjv RR 
Av`vj‡Zi gvgjv 
wb®úwËKiY 

A_© FY I †Rjv RR 
Av`vj‡Zi gvgjv 
wb¯úwËK…Z 

¯̂íZg/b~¨bZg mg‡q gvgjv wb®úwËKiY 
`v‡qiK…Z gvgjv wb®úwËKiY 
Av`vj‡Zi GLwZqvifz³ 

gvgjv wb®úwË‡Z wej¤^ n‡j 
FY Av`vq e¨vnZ n‡e|  

7| †mvbvjx e¨vsK wj. FY wnme nvjbvMv` I 
wnmve mgvwßKiY 

FY wnmve nvjbvMv` I 
wnmve mgvßK…Z 

e¨vsK n‡Z h_vmg‡q MÖnxZv KZ©„K Rgvi 
wnmve  †g‡gvmn ‡cÖiY Kiv 

gvVch©v‡qi FY weZiY I 
Av`vq msµvšÍ wnmve †mvbvjx 
e¨vsK wj. G cwiPvwjZ nq 

mgqgZ FY weZiY I Av`vq 
msµvšÍ Z_¨ bv †c‡j FY 
MÖnxZv‡`i Avw_©K weeiYx 
Z_v kvLvi wnmve mgvwß 
e¨vnZ n‡e 
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