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Ʊসকশন-১ 

িভশন, িমশন এবং িতন (৩) বছর Ʊময়াদী পিরকŧনা 

1.1 িভশনঃ  

জনগেণর িবেশষতঃ িনŏ-মধ�িবó ও মধ�িবó মানুেষর আবাসন সমস�া সমাধােনর মাধ�েম জীবনমান উĨয়ন। 

1.2 িমশনঃ  

ঋণ ও িবিনেয়াগ সহায়তার মাধ�েম জনগেণর িবেশষতঃিনŏ-মধ�িবó ও মধ�িবó মানুেষর আবাসন সমস�ার সমাধান। 
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Ʊসকশন-১ 

শাখা অিফস,হিবগØ-এর ৩ বছর Ʊময়াদী পিরকŧনার ছক (3-year plan table of the Zonal/Branch 

office) 

�িমক পিরকŧনা  বছরিভিóক ল¢�মাøা 

২০২৬-২০২৭ ২০২৭-২০২৮ ২০২৮-২০২৯ 

1.  ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরেণর মাধ�েম 

আিথƳক অĜভুƳি� বৃিĆকরণসহ 

অÕলিভিóক সুষম উĨয়েন 

পযƳায়�েম আবাসন সুিবধা Ĵদান 

বৃিĆ (Ʊকািট টাকায়)। 

২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছের ০৭ (সাত) 

Ʊকািট টাকা ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ 

করা হেব।  

২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের ৭.৫০ Ʊকািট 

টাকা ঋণ ও িবিনেয়াগ 

িবতরণ করা হেব।  

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের 

৮.০০ Ʊকািট টাকা ঋণ 

ও িবিনেয়াগ িবতরণ করা 

হেব।  

2.  আিথƳক অĜভুƳি�করেণর লে¢� সারা 

Ʊদেশ ঋণ িহসাব সংখ�া পযƳায়�েম 

বৃিĆকরণ (²াহেকর �ম পুিØভূত 

ঋণ িহসাব-সংখ�া)। 

²াহেকর �ম 

পুিØভূত ঋণ িহসাব-

সংখ�া ১২৪ িট 

িনধƳারণ করা 

হেয়েছ।  

²াহেকর �ম পুিØভূত 

ঋণ িহসাব-সংখ�া ১৩১ 

িট িনধƳারণ করা 

হেয়েছ।  

²াহেকর �ম পুিØভূত 

ঋণ িহসাব-সংখ�া ১৩৮ 

িট িনধƳারণ করা হেয়েছ।  

3.  নারীর ¢মতায়ন, সামািজক মযƳাদা ও 

িনরাপóা Ĵদােনর িনিমó  গৃহ িনমƳাণ 

ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ পযƳায়�েম 

বৃিĆ করা হেব (Ʊকািট টাকায়)। 

Ʊদেশর নারী 

জনেগাŽীর মােঝ 

২.১০ Ʊকািট টাকা  

িবতরণ করা হেব।  

Ʊদেশর নারী জনেগাŽীর 

মােঝ ২.২৫ Ʊকািট 

টাকা  িবতরণ করা 

হেব। 

Ʊদেশর নারী জনেগাŽীর 

মােঝ ২.৪০ Ʊকািট টাকা  

িবতরণ করা হেব। 

4.  সারা Ʊদেশর Ɨŧ আেয়র জনেগাŽীর 

সাŴয়ী আবাসন সুিবধা Ĵদােনর 

লে¢� ঋণ ও িবিনেয়াগ সুিবধা 

পযƳায়�েম  বৃিĆ করা হেব (²াহক 

 ০৩ জন ²াহকেক 

ঋণ ও িবিনেয়াগ 

সুিবধা Ĵদান করা 

০৩ জন ²াহকেক ঋণ 

ও িবিনেয়াগ সুিবধা 

Ĵদান করা হেব।  

০৩ জন ²াহকেক ঋণ 

ও িবিনেয়াগ সুিবধা 

Ĵদান করা হেব।  
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সংখ�া)। হেব।  

5.  সরকাির ও িবএইচিবএফিস’র 

কমƳচারীেদর জীবনমান উĨয়েন গৃহ 

িনমƳাণ ঋণ িবতরণ পযƳায়�েম বৃিĆ 

করা হেব (Ʊকািট টাকায়)। 

 ০.২৮ Ʊকািট টাকার 

গৃহ িনমƳাণ ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ  

করা হেব। 

০.৩০ Ʊকািট টাকার গৃহ 

িনমƳাণ ঋণ ও িবিনেয়াগ 

িবতরণ  করা হেব। 

০.৩২ Ʊকািট টাকার গৃহ 

িনমƳাণ ঋণ ও িবিনেয়াগ 

িবতরণ  করা হেব । 

6.  আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  ও 

ƗÅতা বৃিĆর লে¢�  িবতরণকৃত ঋণ 

ও িবিনেয়াগ হেত নগদ আদােয়র হার 

পযƳায়�েম বৃিĆ করা হেব (%)। 

িবতরণকৃত ঋণ ও 

িবিনেয়াগ হেত নগদ 

আদােয়র হার 

১০০% এ উĨীত 

করা হেব।  

 িবতরণকৃত ঋণ ও 

িবিনেয়াগ হেত নগদ 

আদােয়র ১০০% এ 

উĨীত করা হেব। 

িবতরণকৃত ঋণ ও 

িবিনেয়াগ হেত নগদ 

আদােয়র হার  ১০০% এ 

উĨীত করা হেব।   
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7.  আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  

ও ƗÅতা বৃিĆর লে¢�  ƱŴিণকৃত 

ঋণ ও িবিনেয়ােগর হার 

পযƳায়�েম ƣাস করা হেব (%)। 

- - - 

8.  আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  

ও ƗÅতা বৃিĆর লে¢� িনŏ 

আদালেত মামলা িনſিóর সংখ�া 

পযƳায়�েম বৃিĆ করা হেব। 

(সংখ�া)। 

- - - 

9.  আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  

ও ƗÅতা বৃিĆর লে¢� অিডট 

আপিó িনſিóর সংখ�া পযƳায়�েম 

বৃিĆ করা হেব (সংখ�া)। 

০৫ িট অিডট আপিó 

িনſিó করা হেব ।  

০৬ িট অিডট আপিó 

িনſিó করা হেব । 

০৭ িট অিডট আপিó 

িনſিó করা হেব । 

10.  িবএইচিবএফিস’র আিথƳক 

স¢মতা, কাযƳকর তহিবল 

ব�বƐাপনা এবং Ʊটকসই মুনাফা 

অজƳেনর লে¢� ওয়ািকƳং ফােęর 

উপর নীট মুনাফার হার পয Ƴায়�েম 

বৃিĆ করা হেব (%)। 

২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছের তহিবল 

ব�বƐাপনা এবং 

Ʊটকসই মুনাফা 

অজƳেনর লে¢� ওয়ািকƳং 

ফােęর উপর নীট 

মুনাফার হার িনধƳারন 

করা হেয়েছ ৫.০০% 

২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের তহিবল 

ব�বƐাপনা এবং 

Ʊটকসই মুনাফা 

অজƳেনর লে¢� ওয়ািকƳং 

ফােęর উপর নীট 

মুনাফার হার িনধƳারন 

করা হেয়েছ ৫.২৫% 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের 

তহিবল ব�বƐাপনা এবং 

Ʊটকসই মুনাফা অজƳেনর 

লে¢� ওয়ািকƳং ফােęর 

উপর নীট মুনাফার হার 

িনধƳারন করা হেয়েছ 

৫.৫০% 

11.  Ĵিশ¢েণর মাধ�েম 

িবএইচিবএফিস’র মানব সŐেদর 

২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছের Ʊমাট ৭২ জন 

ঘĖা  Ĵিশ¢ণ Ĵদান 

২০২৭-২০২৮ অথƳ 

বছের Ʊমাট ৯৬ জন 

ঘĖা  Ĵিশ¢ণ Ĵদান 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের 

Ʊমাট ১২০ জন ঘĖা  

Ĵিশ¢ণ Ĵদান করা 
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দ¢তা উĨয়ন (জন ঘĖা)। করা হেব।    করা হেব।    হেব।    

12.  উেóালনেযাগ� মূল দিলল, Ʊরেহন 

দিলল ও অন�ান� দিলল উেóালন 

ও ল’কভার সংর¢ণ (%); 

২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছের উেóালনেযাগ� 

মূল দিলল, Ʊরেহন 

দিলল ও অন�ান� দিলল 

উেóালন ও ল’কভার 

সংর¢েণর ল¢�মাøা 

িনধƳারন করা হেয়েছ 

১০০%। 

২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের উেóালনেযাগ� 

মূল দিলল, Ʊরেহন 

দিলল ও অন�ান� দিলল 

উেóালন ও ল’কভার 

সংর¢েণর ল¢�মাøা 

িনধƳারন করা হেয়েছ 

১০০%। 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের 

উেóালনেযাগ� মূল 

দিলল, Ʊরেহন দিলল ও 

অন�ান� দিলল উেóালন 

ও ল’কভার সংর¢েণর 

ল¢�মাøা িনধƳারন করা 

হেয়েছ ১০০%।  

13.  অিফেসর ƗÅতা ও জবাবিদিহতা 

বৃিĆ,  দায়বĆতা িনিŮত এবং 

²াহকগেণর Ĵত�াশা পূরেনর 

লে¢� সমস�াযু� দিলল Ʊফরেতর 

হার পযƳায়�েম বৃিĆ করা হেব 

(%) 

২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছের  সমস�াযু� 

দিলল Ʊফরেতর হার 

িনধƳারণ করা হেয়েছ 

১০% 

২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের  সমস�াযু� 

দিলল Ʊফরেতর হার 

িনধƳারণ করা হেয়েছ 

১৫%। 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের  

সমস�াযু� দিলল 

Ʊফরেতর হার িনধƳারণ 

করা হেয়েছ ২০%। 
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14.  সাইট পিরদশƳন, ঋণ আদায় ও 

তদারিক কাযƳ�েমর দ¢তা বৃিĆর 

লে¢� িবএইচিবএফিস’র অথƳায়েন 

িনিমƳত আবাসেনর িজিপএসিভিóক 

অবƐান শনা�করেণর হার 

পযƳায়�েম বৃিĆ করা হেব  (%) । 

২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছের 
িজিপএসিভিóক অবƐান 

শনা�করেণর হার 

িনধƳারণ করা হেয়েছ 

৫০%। 

২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের 
িজিপএসিভিóক অবƐান 

শনা�করেণর হার 

িনধƳারণ করা হেয়েছ 

৭৫%। 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের 
িজিপএসিভিóক অবƐান 

শনা�করেণর হার িনধƳারণ 

করা হেয়েছ ১০০%। 

15.  আিথƳক Ʊসবা িডিজটাইেজশেনর 

িনিমó MyOffice (Loan 

Management System) এর মাধ�েম  

অনলাইেন ঋণ আেবদন 

Ĵি�য়াকরেণর হার পযƳায়�েম 

বৃিĆ করা হেব (%) 

২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছের My Office 

(Loan Management 

System) এর মাধ�েম  

অনলাইেন ঋণ আেবদন 

Ĵি�য়াকরেণর হার 

িনধƳারণ করা হেয়েছ 

৫০%। 

২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের MyOffice 

(Loan Management 

System) এর মাধ�েম  

অনলাইেন ঋণ আেবদন 

Ĵি�য়াকরেণর হার 

িনধƳারণ করা হেয়েছ 

৭০%। 

২০২৮-২০২৯অথƳবছের 
MyOffice (Loan 

Management System) 
এর মাধ�েম  অনলাইেন 

ঋণ আেবদন 

Ĵি�য়াকরেণর হার 

িনধƳারণ করা হেয়েছ 

৯০% । 

16.  পিরেবশ বাĥব ও জলবায়ু 

সহনশীল আবাসেন অথƳায়ন (Ʊকািট 

টাকায়)। 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের 

০.২১ Ʊকািট টাকা ঋণ ও 

িবিনেয়াগ  Ĵদান করা 

হেব।  

২০২৭-২০২৮ অথƳ বছের 

০.২৩ Ʊকািট টাকা ঋণ ও 

িবিনেয়াগ  Ĵদান করা 

হেব।  

২০২৮-২০২৯ অথƳ বছের 

০.২৫  Ʊকািট টাকা ঋণ ও 

িবিনেয়াগ  Ĵদান করা 

হেব।  

17.  অিভেযাগ িনſিó (%) ২০২৬-২০২৭ 

অথƳবছেরর মেধ� ĴাĮ 

অিভেযাগ ১০০% 

িনſিó করা হেব।  

২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের ĴাĮ 

অিভেযাগ ১০০% 

িনſিó করা হেব।  

২০২৮-২০২৯অথƳবছের  

ĴাĮ অিভেযাগ ১০০% 

িনſিó করা হেব।  

18.  অিফস ভবেনর অবকাঠােমাগত 

উĨয়ন, আধুিনকায়ন এবং ƱসৗĢযƳ 

বধƳেনর মাধ�েম পিরেবশবাĥব ও 

নাগিরকবাĥব কমƳপিরেবশ িনিŮত 

করার লে¢� পযƳায়�েম উĨয়ন 

কাযƳ�ম ²হণ করা হেব 

(কাযƳ�ম)। 

১। অিফস ভবেনর 

স�ািনেটশন ও িবŭĆ 

পািন সরবরাহ ব�বƐার 

সংƅার করা হেব। 

১। ²াহেকর জন� 

আধুিনক তথ� ও 

সহায়তা Ʊডƅ Ɛাপন 

করা হেব। 

২।  অিফস ভবেনর 

সামেন ও আেশপােশ 

ƱসৗĢযƳ বধƳেনর লে¢� 

ফুেলর বাগান, টব ও 

১। Óালািন সাŴয়ী 

এলইিড লাইট, 

Ʊসৗরিবদু�ৎ ব�বƐা ও 

পিরেবশবাĥব Ĵযুি� 

Ɛাপন করা হেব। 

২। িসিসিটিভ ক�ােমরা, 

িডিজটাল Ĵেবশ িনয়Ğণ 

ব�বƐা এবং িনরাপóা 
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সবুজায়ন কাযƳ�ম 

বাƌবায়ন করা হেব। 

মিনটিরং ব�বƐা 

সőসারণ করা হেব। 

19.  জাতীয় “ন�াশনাল ি²ন িমশন” 

কমƳসূিচর আেলােক পিরেবশ 

সংর¢ণ, জলবায়ু পিরবতƳন 

Ʊমাকািবলা এবং Ʊদশব�াপী 

সবুজায়ন কাযƳ�েমর সােথ 

সামØস� Ʊরেখ িবএইচিবএফিস’র 

শাখা অিফসসমূেহ/উপযু� Ɛােন  

পযƳায়�েম বৃ¢ Ʊরাপণ কমƳসূিচ 

বাƌবায়ন করা হেব (সংখ�া)। 

১. িনজƗ শাখা অিফস 

Ĵা¿ণ/ উপযু� Ɛােন 

ফলজ, বনজ ও ঔষিধ 

গােছর ১৫ িট চারা 

Ʊরাপণ করা হেব। 

 

১. িনজƗ শাখা অিফস 

Ĵা¿ণ/ উপযু� Ɛােন 

ফলজ, বনজ ও ঔষিধ 

গােছর ২০ িট চারা 

Ʊরাপণ করা হেব। 

 

 

১.িনজƗ শাখা অিফস 

Ĵা¿ণ/ উপযু� Ɛােন 

ফলজ, বনজ ও ঔষিধ 

গােছর ২৫ িট চারা 

Ʊরাপণ করা হেব। 
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Ʊফান নং-02996605130; Ʊমাবাইল নং ০১৫৫০০৫১২৩১ 

 Web: www.bhbfc.gov.bd E-mail: br.habiganj@bhbfc.gov.bd  

Ʊসকশন ২ 

িবেবচ� অথƳবছেরর কমƳসŐাদন পিরকŧনা (Performance plan for the concerned fiscal year) 

 

কমƳসŐাদেনর Ʊ¢ø পিরকŧনার 

�িমক 

ফলাফল িনেদƳশক কাযƳ�ম পিরমােপর 

একক 

িনেদƳশেকর 

মান 

Ĵকৃত 

অজƳন 

(২০২৫-

২০২৬) 

ল¢�মাøা 

(২০২৬-

২০২৭) 

১ ২   ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১. 

Ʊসবা Ĵদান 

(Service Delivery-

30নŔর) 

 

১ [১] ঢাকা ও চÛ²াম মহানগের ঋণ ও িবিনেয়াগ  িবতরণ; Ʊকািট টাকায় 

 

- Ĵ/ন Ĵ/ন 

১ [1/১.1] পŬী এলাকাসহ Ʊদেশর অন�ান� সকল Ʊজলায় ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ; 

 

Ʊকািট টাকায় ৮ ৪.৯৭৫ ৭.০০ 

1 [২] ইসলািম অথƳায়েন মনিজল িƅেমর মাধ�েম িবিনেয়াগ িবতরণ; 

 

Ʊকািট টাকায় ৫ ৪.২৫ ৯.০০ 

২ [৩] ঋণ ও িবিনেয়াগ িহসাব সংখ�া বৃিĆকরণ; সংখ�া 

�মপুিØভূত 

৪ ১১৮ ১২৪ 

৩ [৪] নারীর ¢মতায়েন ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ ; Ʊকািট টাকায় ৫ ১.৮১ ২.২৫ 

৪ [৫] সাŴয়ী আবাসন ƅীেমর আওতায় ঋণ ও িবিনেয়াগ সুিবধা ²হণকারী; সংখ�া ৫ ০ ৩ 

৫ [৬] সরকাির ও  কেপƳােরশেনর কমƳচারীেদর গৃহ িনমƳাণ ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ; Ʊকািট টাকায় ৩ ০.৫৩ ০.৩০ 
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Ʊফান নং-02996605130; Ʊমাবাইল নং ০১৫৫০০৫১২৩১ 

Web: www.bhbfc.gov.bd E-mail: br.habiganj@bhbfc.gov.bd 

 

কমƳসŐাদেনর Ʊ¢ø পিরকŧনার 

�িমক 

ফলাফল িনেদƳশক কাযƳ�ম পিরমােপর 

একক 

িনেদƳশ

Ʊকর 

মান 

Ĵকৃত অজƳন 

(২০২৫-

২০২৬) 

ল¢�মাøা 

(২০২৬-

২০২৭) 

1 2 3 4 5 6 7 

2. 

নীিত ও সংƅার 

কাযƳ�ম (Policy and 

Reform Activity)-১০ 

নŔর 

১৪ [৭] িবএইচিবএফিস’র অথƳায়েন িনিমƳত আবাসেনর িজিপএসিভিóক অবƐান 

শনা�করণ  

% ৩ ২০% ৫০% 

১৩ [৮] My office (Loan Management System) এর মাধ�েম ঋণ ও 

িবিনেয়াগ আেবদন Ĵি�য়াকরণ; 

% ৪ - ১০০% 

১৫ [৯]অিভেযাগ িনſিó; % ৩ ১০০% ১০০% 

3. 

ĴািতŽািনক স¢মতা ও 

৬ [১০] Ʊমাট ঋণ আদােয়র হার; % ৫ ১০৯% ১০০% 

৭ [১১] ƱŴিণকৃত ঋেনর হার  ; % ৩ ০ - 
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দ¢তা 

(Institutional 

Capacity and 

Efficiency)-২৮ নŔর 

৮ [১২] িনŏ আদালেত মামলা িনſিó; সংখ�া ৩ - - 

৯ [১৩] অিডট আপিó িনſিó; সংখ�া ৩ ৯ ৫ 

১১ [১৪] Ĵিশ¢েণর মাধ�েম িবএইচিবএফিস’র মানব সŐেদর দ¢তা উĨয়ন ; জন ঘĖা ৪ - ২৪ 

১৩ [১৫]সমস�াযু� দিলল Ʊফরত  % ৩ - ১০ 

১২ [১৬]উেóালনেযাগ� মূল দিলল, Ʊরেহন দিলল ও অন�ান� দিলল উেóালন ও 

ল’কভার সংর¢ণ; 

% ৪ ৮০ ১০০ 

১৪ [১৭] পিরেবশ বাĥব ও জলবায়ু সহনশীল আবাসেন অথƳায়ন ; Ʊকািট টাকায় ৩ - ০.২৩ 
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Ʊফান নং-02996605130; Ʊমাবাইল নং ০১৫৫০০৫১২৩১ 

Web: www.bhbfc.gov.bd E-mail: br.habiganj@bhbfc.gov.bd 

কমƳসŐাদেনর Ʊ¢ø পিরকŧনার 

�িমক 

ফলাফল িনেদƳশক কাযƳ�ম পিরমােপর 

একক 

িনেদƳশ

Ʊকর 

মান 

Ĵকৃত অজƳন 

(২০২৫-

২০২৬) 

ল¢�মাøা 

(২০২৬-

২০২৭) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

৪. উĨয়ন সংিŸŻ ও 

অন�ান� কাযƳ�ম-১২ 

১০ [১৮]ওয়ািকƳং ফােęর উপর নীট মুনাফার হার পযƳায়�েম বৃিĆ ; % ৩ ১.২৫ ৫ 

১৬ [১৯]অিফস ভবেনর স�ািনেটশন ও িবŭĆ পািন সরবরাহ ব�বƐার সংƅার; কাযƳ�ম ৫ বাƌবািয়ত বাƌবায়ন 

করা হেব। 

১৭ [২০] িনজƗ ভবনসমূেহর Ĵা¿ণ/ উপযু� Ɛােন ফলজ, বনজ ও ঔষিধ গােছর  

চারা Ʊরাপণ ; 

সংখ�ায় ৪ - ১৫ 



Ʊফান নং-02996605130; Ʊমাবাইল নং ০১৫৫০০৫১২৩১ 
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Ʊসকশন ৩ 

Ʊজানাল/ শাখা অিফেসর Ʊকৗশলগত িবষয়-সং�াĜ Ĵিতেবদন 
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Ʊফান নং-02996605130; Ʊমাবাইল নং ০১৫৫০০৫১২৩১ 

Web: www.bhbfc.gov.bd E-mail: br.habiganj@bhbfc.gov.bd 

 সংেযাজনী ১ 

শŀসংে¢প 

 

SL. No. Acronyms Description 

1 eSheba Electronic-Sheba 

2 GPMS 
Governance Performance Monitoring 

System 

3 LMS Loan Management System 

 

�িমক নŔর 
শŀসংে¢প  

(Acronyms) 
িববরণ 

১ িবএইচিবএফিস বাংলােদশ হাউজ িবিţং ফাইনাĬ কেপƳােরশন 

২ ই-Ʊসবা ইেলকÞিনক Ʊসবা 

 



Ʊফান নং-02996605130; Ʊমাবাইল নং ০১৫৫০০৫১২৩১ 

Web: www.bhbfc.gov.bd E-mail: br.habiganj@bhbfc.gov.bd 
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                                                                       সংেযাজনী ২ 

িবƌািরত পিরকŧনা (Detailed Plan) 

�িমক পিরকŧনা  বছরিভিóক ল¢�মাøা 

২০২৬-২০২৭ ২০২৭-২০২৮ ২০২৮-২০২৯ 

1 ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরেণর মাধ�েম আিথƳক 

অĜভুƳি� বৃিĆকরণসহ অÕলিভিóক সুষম 

উĨয়েন পযƳায়�েম আবাসন সুিবধা Ĵদান বৃিĆ 

(Ʊকািট টাকায়)। 

 [ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; ৪থƳ 

অধ�ায়ঃ অÕলিভিóক সুষম উĨয়ন;  

পৃŽা ৩৯; 

 জািতসংঘ (UN), Ʊটকসই উĨয়ন 

ল¢� ১০: অসমতা ƣাস; 

 গৃহায়ন ও গণপূতƳ মĞণালয়, জাতীয় 

আবাসন নীিতমালা;] 

আিথƳক অĜভুƳি� বৃিĆকরণসহ 

অÕলিভিóক সুষম উĨয়েন 

আবাসন সুিবধা বৃিĆকরেণর লে¢� 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের ৭.০০ 

Ʊকািট টাকা ঋণ ও িবিনেয়াগ 

িবতরণ করা হেব। এর হিবগØ 

Ʊজলা শহর ও এর আওতাধীন 

সকল উপেজলায়  এবং Ʊ²াথ 

ƱসĖারªেলােত জনগেণর 

িবেশষতঃিনŏ-মধ�িবó ও মধ�িবó 

মানুষেদর আবাসন সুিবধা বৃিĆ 

পােব। 

আিথƳক অĜভুƳি� বৃিĆকরণসহ 

অÕলিভিóক সুষম উĨয়েন আবাসন 

সুিবধা বৃিĆকরেণর লে¢ ২০২৭-২০২৮ 

অথƳবছের ৭.৫০ Ʊকািট টাকা ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ করা হেব। এর 

মাধ�েম হিবগØ Ʊজলা শহর ও এর 

আওতাধীন সকল উপেজলায়এবং Ʊ²াথ 

ƱসĖারªেলােত জনগেণর 

িবেশষতঃিনŏ-মধ�িবó ও মধ�িবó 

মানুষেদর আবাসন সুিবধা বৃিĆ পােব। 

আিথƳক অĜভুƳি� বৃিĆকরণসহ অÕলিভিóক 

সুষম উĨয়েন আবাসন সুিবধা বৃিĆকরেণর 

লে¢� ২০২৮-২০২৯ অথƳবছের ৮.০০ Ʊকািট 

টাকা ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ করা হেব। এর 

মাধ�েম এবং Ʊ²াথ ƱসĖারªেলােত জনগেণর 

িবেশষতঃ িনŏ-মধ�িবó ও মধ�িবó মানুষেদর 

আবাসন সুিবধা বৃিĆ পােব। 

2 আিথƳক অĜভুƳি�করেণর লে¢� সারা Ʊদেশ ঋণ ২০২৬-২০২৭ অথƳবছের আিথƳক ২০২৭-২০২৮ অথƳবছের আিথƳক ২০২৮-২০২৯ অথƳবছের আিথƳক অĜভুƳি� 
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িহসাব সংখ�া পযƳায়�েম বৃিĆকরণ (²াহেকর 

�ম পুিØভূত ঋণ িহসাব-সংখ�া) 

[ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; ৪থƳ অধ�ায়ঃ 

অÕলিভিóক সুষম উĨয়ন;  পৃŽা ৩৯;] 

অĜভুƳি� বৃিĆর লে¢� ²াহেকর 

�ম পুিØভূত ঋণ িহসাব-সংখ�া 

১২৪ িট িনধƳারণ করা হেয়েছ। এই 

পিরকŧনা বাƌবািয়ত হেল Ʊদেশর 

আিথƳক খােতর পিরিধ সőসািরত 

হেব এবং অিধক সংখ�ক মানুষ 

ব�াংক ও আিথƳক ĴিতŽানªেলার 

সে¿ সরাসির সংযু� হেব।  

অĜভুƳি� বৃিĆর লে¢� ²াহেকর �ম 

পুিØভূত ঋণ িহসাব-সংখ�া ১৩১িট 

িনধƳারণ করা হেয়েছ। এই পিরকŧনা 

বাƌবািয়ত হেল Ʊদেশর আিথƳক খােতর 

পিরিধ আেরা সőসািরত হেব এবং 

অিধক সংখ�ক মানুষ ব�াংক ও আিথƳক 

ĴিতŽানªেলার সে¿ সরাসির সংযু� 

হেব। 

বৃিĆর লে¢� ²াহেকর �ম পুিØভূত ঋণ 

িহসাব-সংখ�া ১৩৮িট িনধƳারণ করা হেয়েছ। 

এই পিরকŧনা বাƌবািয়ত হেল Ʊদেশর 

আিথƳক খােতর পিরিধ অিধকতর সőসািরত 

হেব এবং অিধক সংখ�ক মানুষ ব�াংক ও 

আিথƳক ĴিতŽানªেলার সে¿ সরাসির সংযু� 

হেব। 
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3 নারীর ¢মতায়ন, সামািজক মযƳাদা ও 

িনরাপóা Ĵদােনর িনিমó  গৃহ িনমƳাণ 

ঋণ িবতরণ পযƳায়�েম বৃিĆ করা হেব 

(Ʊকািট টাকায়)। [িনবƳাচনী ইশেতহার 

২০২৬; ২য় অধ�ায়ঃ নারীর ¢মতায়ন ; 

পৃŽা ১২] 

 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের. Ʊমাট 

২.১০  Ʊকািট টাকা Ʊদেশর নারী 

জনেগাŽীর মােঝ িবতরণ করা 

হেব।  এই উেদ�াগ বাƌবািয়ত 

হেল নারীর ¢মতায় বৃিĆ পােব 

এবং তােদর জীবনমান উĨত 

হেব এবং সামািজক মযƳাদা ও 

িনরাপóা বৃিĆ পােব।  

২০২৭-২০২৮ অথƳবছের Ʊমাট 

২.২৫  Ʊকািট টাকা Ʊদেশর নারী 

জনেগাŽীর মােঝ িবতরণ করা 

হেব। এই উেদ�াগ বাƌবািয়ত 

হেল নারীর ¢মতায় বৃিĆ পােব 

এবং তােদর জীবনমান উĨত 

হেব এবং সামািজক মযƳাদা ও 

িনরাপóা বৃিĆ পােব। 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের Ʊমাট ২.৪০  

Ʊকািট টাকা Ʊদেশর নারী জনেগাŽীর 

মােঝ িবতরণ করা হেব। এই উেদ�াগ 

বাƌবািয়ত হেল নারীর ¢মতায় বৃিĆ 

পােব এবং তােদর জীবনমান উĨত হেব 

এবং সামািজক মযƳাদা ও িনরাপóা বৃিĆ 

পােব। 

4 সারা Ʊদেশর Ɨŧ আেয়র জনেগাŽীর 

সাŴয়ী আবাসন সুিবধা Ĵদােনর লে¢� 

ঋণ ও িবিনেয়াগ সুিবধা পযƳায়�েম  

বৃিĆ করা হেব (²াহক সংখ�া)। 

 [ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; 

৪থƳ অধ�ায়ঃ অÕলিভিóক সুষম 

উĨয়ন;  পৃŽা ৩৯; 

 জািতসংঘ (UN), Ʊটকসই 

উĨয়ন ল¢� ১১: Ʊটকসই শহর 

ও বসিত: সাŴয়ী আবাসন 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের সারা 

Ʊদেশর Ɨŧ আেয়র জনেগাŽীর 

সাŴয়ী আবাসন সুিবধা Ĵদােনর 

লে¢� ৩   জন ²াহকেক ঋণ ও 

িবিনেয়াগ সুিবধা Ĵদান করা 

হেব। এই উেদ�ােগর মাধ�েম 

²াহকগণ সহজ ও সুিবধাজনক 

শেতƳ িনজƗ আবাসন িনিŮত 

করেত পারেব, যা তােদর 

জীবনমান, িনরাপóা এবং 

২০২৭-২০২৮ অথƳবছের সারা 

Ʊদেশর Ɨŧ আেয়র জনেগাŽীর 

সাŴয়ী আবাসন সুিবধা Ĵদােনর 

লে¢� ৩  জন ²াহকেক ঋণ ও 

িবিনেয়াগ সুিবধা Ĵদান করা 

হেব। এই উেদ�ােগর মাধ�েম 

²াহকগণ সহজ ও সুিবধাজনক 

শেতƳ িনজƗ আবাসন িনিŮত 

করেত পারেব, যা তােদর 

জীবনমান, িনরাপóা এবং 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের সারা Ʊদেশর 

Ɨŧ আেয়র জনেগাŽীর সাŴয়ী আবাসন 

সুিবধা Ĵদােনর লে¢� ৩ জন ²াহকেক 

ঋণ ও িবিনেয়াগ সুিবধা Ĵদান করা 

হেব। এই উেদ�ােগর মাধ�েম ²াহকগণ 

সহজ ও সুিবধাজনক শেতƳ িনজƗ 

আবাসন িনিŮত করেত পারেব, যা 

তােদর জীবনমান, িনরাপóা এবং 

সামািজক মযƳাদা উĨত করেব। 



19 
 

িনিŮতকরণ] সামািজক মযƳাদা উĨত করেব।  সামািজক মযƳাদা উĨত করেব। 

5 সরকাির ও িবএইচিবএফিস’র 

কমƳচারীেদর জীবনমান উĨয়েন গৃহ 

িনমƳাণ ঋণ িবতরণ পযƳায়�েম বৃিĆ করা 

হেব (Ʊকািট টাকায়)। 

[ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; ৪থƳ 

অধ�ায়ঃ অÕলিভিóক সুষম উĨয়ন;  

পৃŽা ৩৯;] 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের সরকাির 

ও িবএইচিবএফিস’র কমƳচারীেদর 

জীবনমান উĨয়েন ০.২৮  Ʊকািট 

টাকার গৃহ িনমƳাণ ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ  করা হেব এর 

মাধ�েম কমƳচারীরা সহজ ও 

সুিবধাজনক শেতƳ িনজƗ আবাসন 

পােব, যা তােদর জীবনমান, 

িনরাপóা ও সামািজক মযƳাদা 

উĨত করেব। 

২০২৭-২০২৮ অথƳবছের 

সরকাির ও িবএইচিবএফিস’র 

কমƳচারীেদর জীবনমান উĨয়েন 

০.৩০  Ʊকািট টাকার গৃহ িনমƳাণ 

ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ  করা 

হেব এর মাধ�েম কমƳচারীরা 

সহজ ও সুিবধাজনক শেতƳ 

িনজƗ আবাসন পােব, যা 

তােদর জীবনমান, িনরাপóা ও 

সামািজক মযƳাদা উĨত করেব। 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের সরকাির ও 

িবএইচিবএফিস’র কমƳচারীেদর জীবনমান 

উĨয়েন ০.৩২ Ʊকািট টাকার গৃহ িনমƳাণ 

ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ  করা হেব এর 

মাধ�েম কমƳচারীরা সহজ ও সুিবধাজনক 

শেতƳ িনজƗ আবাসন পােব, যা তােদর 

জীবনমান, িনরাপóা ও সামািজক মযƳাদা 

উĨত করেব। 
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6 আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  ও 

ƗÅতা বৃিĆর লে¢�  িবতরণকৃত ঋণ ও 

িবিনেয়াগ হেত নগদ আদােয়র হার 

পযƳায়�েম বৃিĆ করা হেব (%)। 

[ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; ৩য় 

অধ�ায়ঃআিথƳক ĴিতŽানসমূেহর শৃ¾লা 

তদারিক ও ƗÅতা িনিŮতকরণ ; পৃŽা 

২৯] 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের 

িবএইচিবএফিস’র শৃ¾লা, 

তদারিক  ও ƗÅতা বৃিĆর লে¢�  

িবতরণকৃত ঋণ ও িবিনেয়াগ 

হেত নগদ আদােয়র হার ১০০% 

এ উĨীত করা হেব। এই ল¢� 

অিজƳত হেল  ঋণ ও িবিনেয়াগ 

ব�বƐাপনার  ƗÅতা ও 

িƐিতশীলতা বৃিĆ পােব। 

২০২৭-২০২৮ অথƳবছের 

িবএইচিবএফিস’র শৃ¾লা, 

তদারিক  ও ƗÅতা বৃিĆর 

লে¢�  িবতরণকৃত ঋণ ও 

িবিনেয়াগ হেত নগদ আদােয়র 

হার ১০০% এ উĨীত করা 

হেব। এই ল¢� অিজƳত হেল  

ঋণ ও িবিনেয়াগ ব�বƐাপনার  

ƗÅতা ও িƐিতশীলতা বৃিĆ 

পােব। 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের 

িবএইচিবএফিস’র শৃ¾লা, তদারিক  ও 

ƗÅতা বৃিĆর লে¢�  িবতরণকৃত ঋণ ও 

িবিনেয়াগ হেত নগদ আদােয়র হার 

১০০% এ উĨীত করা হেব। এই ল¢� 

অিজƳত হেল  ঋণ ও িবিনেয়াগ 

ব�বƐাপনার  ƗÅতা ও িƐিতশীলতা বৃিĆ 

পােব। 

7 আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  ও 

ƗÅতা বৃিĆর লে¢�  ƱŴিণকৃত ঋণ ও 

িবিনেয়ােগর হার পযƳায়�েম ƣাস করা 

হেব (%)। 

[ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; ৩য় 

অধ�ায়ঃআিথƳক ĴিতŽানসমূেহর শৃ¾লা 

- - - 
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তদারিক ও ƗÅতা িনিŮতকরণ ; পৃŽা 

২৯] 

 

8 আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  ও 

ƗÅতা বৃিĆর লে¢� িনŏ আদালেত 

মামলা িনſিóর সংখ�া পযƳায়�েম বৃিĆ 

করা হেব (সংখ�া)।  

[ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; ৩য় 

অধ�ায়ঃআিথƳক ĴিতŽানসমূেহর শৃ¾লা 

তদারিক ও ƗÅতা িনিŮতকরণ ; পৃŽা 

২৯] 

- 

 

- 

 

- 
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9 আিথƳক খােতর শৃ¾লা, তদারিক  ও 

ƗÅতা বৃিĆর লে¢� অিডট আপিó 

িনſিóর সংখ�া পযƳায়�েম বৃিĆ করা 

হেব (সংখ�া)।  

[ িনবƳাচনী ইশেতহার ২০২৬; ১ম 

অধ�ায়ঃ  সুশাসন িনিŮতকরণ ; পৃŽা 

২৯] 

িবএইচিবএফিস’র শৃ¾লা, 

তদারিক  ও ƗÅতা বৃিĆর লে¢� 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের অিডট 

আপিó িনſিóর সংখ�া িনধƳারন 

করা হেয়েছ ০৫  িট । অিডট 

আপিó িনſিó হেল নতুন কের 

একই িবষেয়র উপর ভিবষ�েত 

কম অিডট আপিó উõািপত 

হেব। কমƳচারীেদর জবাবিদিহতা 

িনিŮত হেব। জনসাধারণ উóম 

Ʊসবা পােব।  

িবএইচিবএফিস’র শৃ¾লা, 

তদারিক  ও ƗÅতা বৃিĆর 

লে¢� ২০২৭-২০২৮ অথƳবছের 

অিডট আপিó িনſিóর সংখ�া 

িনধƳারন করা হেয়েছ ০৬ িট । 

অিডট আপিó িনſিó হেল 

নতুন কের একই িবষেয়র উপর 

ভিবষ�েত কম অিডট আপিó 

উõািপত হেব। কমƳচারীেদর 

জবাবিদিহতা িনিŮত হেব। 

জনসাধারণ উóম Ʊসবা পােব। 

িবএইচিবএফিস’র শৃ¾লা, তদারিক  ও 

ƗÅতা বৃিĆর লে¢� ২০২৮-২০২৯ 

অথƳবছের অিডট আপিó িনſিóর সংখ�া 

িনধƳারন করা হেয়েছ ০৭ িট । অিডট 

আপিó িনſিó হেল নতুন কের একই 

িবষেয়র উপর ভিবষ�েত কম অিডট 

আপিó উõািপত হেব। কমƳচারীেদর 

জবাবিদিহতা িনিŮত হেব। জনসাধারণ 

উóম Ʊসবা পােব। 

10 িবএইচিবএফিস’র আিথƳক স¢মতা, 

কাযƳকর তহিবল ব�বƐাপনা এবং 

Ʊটকসই মুনাফা অজƳেনর লে¢� ওয়ািকƳং 

ফােęর উপর নীট মুনাফার হার 

পযƳায়�েম বৃিĆ করা হেব (%)। 

ওয়ািকƳং ফােęর উপর নীট 

মুনাফার  হার হেব ৫ শতাংশ । 

এ ল¢� অজƳেনর মাধ�েম 

কেপƳােরশেনর আয় বৃিĆ, তহিবল 

ব�বƐাপনায় দ¢তা এবং আিথƳক 

িƐিতশীলতা িনিŮত হেব। 

ওয়ািকƳং ফােęর উপর নীট 

মুনাফার হার হেব ৫.২৫ 

শতাংশ। এ    পিরকŧনা 

বাƌবায়েনর ফেল ঋণ ও 

িবিনেয়াগ কাযƳ�ম অিধক 

কাযƳকর হেব এবং 

ওয়ািকƳং ফােęর উপর নীট মুনাফার হার 

৫.৫০ শতাংশ। এর   মাধ�েম 

িবএইচিবএফিস’র মুনাফা অজƳেনর 

স¢মতা বৃিĆ পােব এবং ĴিতŽানিট 

একিট অিধক Ʊটকসই ও লাভজনক 

আিথƳক ĴিতŽােন পিরণত হেব। 
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কেপƳােরশেনর আিথƳক স¢মতা 

আরও সুদৃঢ় হেব। 

১১ Ĵিশ¢েণর মাধ�েম িবএইচিবএফিস’র 

মানব সŐেদর দ¢তা উĨয়ন (জন 

ঘĖা)। 

িবএইচিবএফিস’র মানব সŐেদর 

দ¢তা উĨয়েনর লে¢� ২০২৬-

২০২৭ অথƳ বছের 

িবএইচিবএফিস’র Ʊমৗিলক এবং 

অপােরশনাল কাযƳাবলী সহ  

সমসামিয়ক অন�ান� িবষেয় Ʊমাট  

৭২ জন ঘĖা  Ĵিশ¢ণ Ĵদান 

করা হেব।   এই পিরকŧনা 

বাƌবািয়ত হেল জনবেলর দ¢তা 

বৃিĆ পােব এবং ĴিতŽােনর 

Ʊসবার মান বৃিĆ পােব। 

িবএইচিবএফিস’র মানব 

সŐেদর দ¢তা উĨয়েনর 

লে¢� ২০২৭-২০২৮ অথƳ বছের 

িবএইচিবএফিস’র Ʊমৗিলক এবং 

অপােরশনাল কাযƳাবলী সহ  

সমসামিয়ক অন�ান� িবষেয় Ʊমাট  

৯৬ জন ঘĖা Ĵিশ¢ণ Ĵদান 

করা হেব।   এই পিরকŧনা 

বাƌবািয়ত হেল জনবেলর 

দ¢তা বৃিĆ পােব এবং 

ĴিতŽােনর Ʊসবার মান বৃিĆ 

পােব। 

 

িবএইচিবএফিস’র মানব সŐেদর দ¢তা 

উĨয়েনর লে¢� ২০২৮-২০২৯ অথƳ 

বছের িবএইচিবএফিস’র Ʊমৗিলক এবং 

অপােরশনাল কাযƳাবলী সহ  সমসামিয়ক 

অন�ান� িবষেয় Ʊমাট  ১২০ জন ঘĖা  

Ĵিশ¢ণ Ĵদান করা হেব।   এই 

পিরকŧনা বাƌবািয়ত হেল জনবেলর 

দ¢তা বৃিĆ পােব এবং ĴিতŽােনর 

Ʊসবার মান বৃিĆ পােব। 
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১২ উেóালনেযাগ� মূল দিলল, Ʊরেহন দিলল 

ও অন�ান� দিলল উেóালন ও ল’কভার 

সংর¢ণ (%); 

২০২৬-২০২৭অথƳবছের 

উেóালনেযাগ� মূল দিলল, Ʊরেহন 

দিলল ও অন�ান� দিলল ১০০% 

যথাযথভােব উেóালন ও 

ল’কভাের সংর¢ণ করা হেব। 

আধুিনক ƱরকডƳ ব�বƐাপনা ও 

অভ�Ĝরীণ িনয়Ğণ Ʊজারদােরর 

মাধ�েম দিলল সংর¢েণর 

িনরাপóা ও জবাবিদিহতা আরও 

বৃিĆ করা হেব। এর ফেল দিলল 

ব�বƐাপনায় দ¢তা, ƗÅতা এবং 

Ʊসবার ªণগত মান উĨত হেব। 

২০২৭-২০২৮অথƳবছের 

উেóালনেযাগ� মূল দিলল, 

Ʊরেহন দিলল ও অন�ান� দিলল 

১০০% যথাযথভােব উেóালন ও 

ল’কভাের সংর¢ণ করা হেব। 

আধুিনক ƱরকডƳ ব�বƐাপনা ও 

অভ�Ĝরীণ িনয়Ğণ Ʊজারদােরর 

মাধ�েম দিলল সংর¢েণর 

িনরাপóা ও জবাবিদিহতা আরও 

বৃিĆ করা হেব। এর ফেল 

দিলল ব�বƐাপনায় দ¢তা, 

ƗÅতা এবং Ʊসবার ªণগত মান 

উĨত হেব। 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের উেóালনেযাগ� 

মূল দিলল, Ʊরেহন দিলল ও অন�ান� 

দিলল ১০০% যথাযথভােব উেóালন ও 

ল’কভাের সংর¢ণ করা হেব। আধুিনক 

ƱরকডƳ ব�বƐাপনা ও অভ�Ĝরীণ িনয়Ğণ 

Ʊজারদােরর মাধ�েম দিলল সংর¢েণর 

িনরাপóা ও জবাবিদিহতা আরও বৃিĆ 

করা হেব। এর ফেল দিলল ব�বƐাপনায় 

দ¢তা, ƗÅতা এবং Ʊসবার ªণগত মান 

উĨত হেব। 

১৩ অিফেসর ƗÅতা ও জবাবিদিহতা বৃিĆ,  

দায়বĆতা িনিŮত এবং ²াহকগেণর 

২০২৬--২০২৭ অথƳবছের 

অিফেসর ƗÅতা, জবাবিদিহতা 

২০২৭ -২০২ ৮ অথƳবছের 

অিফেসর ƗÅতা, জবাবিদিহতা 

২০২৮-২৯ অথƳবছের অিফেসর ƗÅতা, 

জবাবিদিহতা এবং ²াহকেসবার 
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Ĵত�াশা পূরেনর লে¢�  সমস�াযু� 

দিলল Ʊফরত (%) 

এবং ²াহকেসবার মােনাĨয়েনর 

লে¢� সমস�াযু� দিললসমূেহর 

১০% ²াহকেদর িনকট Ʊফরত 

Ĵদান করা হেব।  এর ফেল 

²াহক হয়রািন ƣাস পােব, Ʊসবার 

গিত বৃিĆ পােব এবং ĴিতŽােনর 

Ĵিত ²াহেকর আƐা সুদৃঢ় হেব। 

এবং ²াহকেসবার মােনাĨয়েনর 

লে¢� সমস�াযু� দিললসমূেহর 

১৫% ²াহকেদর িনকট Ʊফরত 

Ĵদান করা হেব।  এর ফেল 

²াহক হয়রািন ƣাস পােব, 

Ʊসবার গিত বৃিĆ পােব এবং 

ĴিতŽােনর Ĵিত ²াহেকর আƐা 

সুদৃঢ় হেব। 

মােনাĨয়েনর লে¢�  সমস�াযু� 

দিললসমূেহর ২০ % ²াহকেদর িনকট 

Ʊফরত Ĵদান করা হেব।  এর ফেল 

²াহক হয়রািন ƣাস পােব, Ʊসবার গিত 

বৃিĆ পােব এবং ĴিতŽােনর Ĵিত 

²াহেকর আƐা সুদৃঢ় হেব। 

১৪ সাইট পিরদশƳন, ঋণ আদায় ও তদারিক 

কাযƳ�েমর দ¢তা বৃিĆর লে¢� 

িবএইচিবএফিস’র অথƳায়েন িনিমƳত 

আবাসেনর িজিপএসিভিóক অবƐান 

শনা�করণ (%) 

২০২৬-২৭ অথƳবছের 

িবএইচিবএফিস’র ঋেণ িনিমƳত 

বািড়ªেলার ৫০% িজিপএস 

Ʊলােকশেনর মাধ�েম শনা�করণ 

সŐĨ করা হেব। এর মাধ�েম 

সাইট পিরদশƳন, িকিƌ আদায়, 

Ʊখলািপ ঋণ ব�বƐাপনা এবং 

সŐিóর বতƳমান অবƐা যাচাই 

কাযƳ�ম আরও সহজ ও কাযƳকর 

হেব। 

২০২৭-২৮ অথƳবছের 

িবএইচিবএফিস’র ঋেণ িনিমƳত 

বািড়ªেলার ৭৫% িজিপএস 

Ʊলােকশেনর মাধ�েম শনা�করণ 

সŐĨ করা হেব। এর মাধ�েম 

সাইট পিরদশƳন, িকিƌ আদায়, 

Ʊখলািপ ঋণ ব�বƐাপনা এবং 

সŐিóর বতƳমান অবƐা যাচাই 

কাযƳ�ম আরও সহজ ও 

কাযƳকর হেব। 

২০২৮-২৯ অথƳবছের িবএইচিবএফিস’র 

ঋেণ িনিমƳত বািড়ªেলার ১০০% 

িজিপএস Ʊলােকশেনর মাধ�েম 

শনা�করণ সŐĨ করা হেব। এর 

মাধ�েম সাইট পিরদশƳন, িকিƌ আদায়, 

Ʊখলািপ ঋণ ব�বƐাপনা এবং সŐিóর 

বতƳমান অবƐা যাচাই কাযƳ�ম আরও 

সহজ ও কাযƳকর হেব। 
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১৫ আিথƳক Ʊসবা িডিজটাইেজশেনর িনিমó 

MyOffice (Loan Management 

System) এর মাধ�েম  অনলাইেন ঋণ 

আেবদন Ĵি�য়াকরণ (হার) 

২০২৬-২০২৭ অথƳবছের আিথƳক 

Ʊসবা িডিজটাইেজশন এবং 

²াহকেসবার মােনাĨয়েনর লে¢� 

MyOffice (Loan 

Management System) এর 

মাধ�েম Ʊমাট ঋণ 

আেবদনসমূেহর ৫০% 

অনলাইেন Ĵি�য়াকরণ করা 

হেব। এর ফেল ঋণ আেবদন 

²হণ, যাচাই-বাছাই ও অনুেমাদন 

কাযƳ�ম অিধকতর čত, ƗÅ 

এবং জবাবিদিহমূলক হেব। 

পাশাপািশ ²াহকেদর সময় ও 

ব�য় সাŴয় হেব এবং Ʊসবার 

সহজĴাপ�তা বৃিĆ পােব।  

২০২৭-২০২৮ অথƳবছের 

MyOffice (Loan 

Management System) এর 

মাধ�েম Ʊমাট ঋণ 

আেবদনসমূেহর ৭০% 

অনলাইেন Ĵি�য়াকরণ করা 

হেব। এ ল¢�মাøা অজƳেনর 

মাধ�েম ঋণ ব�বƐাপনায় 

Ĵযুি�র ব�বহার আরও 

সőসািরত হেব, কাগজিভিóক 

কাযƳ�ম ƣাস পােব এবং Ʊসবা 

Ĵদান Ĵি�য়া অিধক দ¢ ও 

কাযƳকর হেব। এর ফেল ²াহক 

সĝিŻ বৃিĆ পােব এবং 

িডিজটাল Ʊসবা ব�বƐার Ĵিত 

আƐা সুদৃঢ় হেব। 
 

২০২৮-২০২৯ অথƳবছের MyOffice 

(Loan Management System) এর 

মাধ�েম Ʊমাট ঋণ আেবদনসমূেহর ৯০% 

অনলাইেন Ĵি�য়াকরণ করা হেব। এ 

ল¢�মাøা অজƳেনর মাধ�েম ঋণ 

ব�বƐাপনায় Ĵযুি�র ব�বহার আরও 

সőসািরত হেব, কাগজিভিóক কাযƳ�ম 

ƣাস পােব এবং Ʊসবা Ĵদান Ĵি�য়া 

অিধক দ¢ ও কাযƳকর হেব। এর ফেল 

²াহক সĝিŻ বৃিĆ পােব এবং িডিজটাল 

Ʊসবা ব�বƐার Ĵিত আƐা সুদৃঢ় হেব। 
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১৬ পিরেবশ বাĥব ও জলবায়ু সহনশীল 

আবাসেন অথƳায়ন (Ʊকািট টাকায়)। 

[জািতসংঘ, Ʊটকসই উĨয়ন ল¢� ১৩: 

জলবায়ু পিরবতƳন Ʊমাকািবলা (SDG 

13);বাংলােদশ ব�াংক, ি²ন ফাইন�াĬ 

পিলিস] 

Ʊদশব�াপী পিরেবশবাĥব ও 

জলবায়ু সহনশীল আবাসন 

িনমƳােন  ০.২১ Ʊকািট টাকা ঋণ 

ও িবিনেয়াগ  Ĵদান করা হেব। 

এর ফেল কাবƳন িনঃসরণ ƣাস 

পােব, যা পিরেবশ সংর¢েণ 

সহায়ক ভুিমকা রাখেব।  

Ʊদশব�াপী পিরেবশবাĥব ও 

জলবায়ু সহনশীল আবাসন 

িনমƳােন  ০.২৩ Ʊকািট টাকা ঋণ 

ও িবিনেয়াগ  Ĵদান করা হেব। 

এর ফেল কাবƳন িনঃসরণ ƣাস 

পােব, যা পিরেবশ সংর¢েণ 

সহায়ক ভুিমকা রাখেব।  

Ʊদশব�াপী পিরেবশবাĥব ও জলবায়ু 

সহনশীল আবাসন িনমƳােন  ০.২৫ Ʊকািট 

টাকা ঋণ ও িবিনেয়াগ  Ĵদান করা 

হেব। এর ফেল কাবƳন িনঃসরণ ƣাস 

পােব, যা পিরেবশ সংর¢েণ সহায়ক 

ভুিমকা রাখেব। 

১৭ অিভেযাগ িনſিó (%) িনিদƳŻ সমেয়র মেধ� ĴাĮ 

অিভেযাগ ১০০% িনſিó করা 

হেব। এর ফেল Ĵশাসিনক 

দীঘƳসূিøতা কমেব এবং 

কেপƳােরশেনর ভাবমূিতƳ উÏল 

হেব। ঋণ²হীতা বা সাধারণ 

নাগিরকরা তােদর সমস�ার 

তাৎ¢িণক সমাধান পােবন।  

িনিদƳŻ সমেয়র মেধ� ĴাĮ 

অিভেযাগ ১০০%  িনſিó করা 

হেব। এর ফেল čত Ĵশাসিনক 

দীঘƳসূøতা কমেব এবং 

কেপƳােরশেনর ভাবমূিতƳ উÏল 

হেব। ঋণ²হীতা বা সাধারণ 

নাগিরকরা তােদর সমস�ার 

তাৎ¢িণক সমাধান পােবন।  

িনিদƳŻ সমেয়র মেধ� ĴাĮ অিভেযাগ 

১০০%  িনſিó করা হেব। এর ফেল 

čত Ĵশাসিনক দীঘƳসূøতা কমেব এবং 

কেপƳােরশেনর ভাবমূিতƳ উÏল হেব। 

ঋণ²হীতা বা সাধারণ নাগিরকরা তােদর 

সমস�ার তাৎ¢িণক সমাধান পােবন।  
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১৮ অিফস ভবেনর অবকাঠােমাগত উĨয়ন, 

আধুিনকায়ন এবং ƱসৗĢযƳ বধƳেনর 

মাধ�েম পিরেবশবাĥব ও নাগিরকবাĥব 

কমƳপিরেবশ িনিŮত করার লে¢� 

পযƳায়�েম উĨয়ন কাযƳ�ম ²হণ করা 

হেব (কাযƳ�ম)। 

১। অিফস ভবেনর স�ািনেটশন ও 

িবŭĆ পািন সরবরাহ ব�বƐার 

সংƅার করা হেব। 

১। ²াহেকর জন� আধুিনক তথ� ও 

সহায়তা Ʊডƅ Ɛাপন করা হেব। 

২।  অিফস ভবেনর সামেন ও 

আেশপােশ ƱসৗĢযƳ বধƳেনর লে¢� 

ফুেলর বাগান, টব ও সবুজায়ন 

কাযƳ�ম বাƌবায়ন করা হেব। 

১। Óালািন সাŴয়ী এলইিড লাইট, 

Ʊসৗরিবদু�ৎ ব�বƐা ও পিরেবশবাĥব Ĵযুি� 

Ɛাপন করা হেব। 

২। িসিসিটিভ ক�ােমরা, িডিজটাল Ĵেবশ 

িনয়Ğণ ব�বƐা এবং িনরাপóা মিনটিরং 

ব�বƐা সőসারণ করা হেব। 

১৯ জাতীয় “ন�াশনাল ি²ন িমশন” কমƳসূিচর 

আেলােক পিরেবশ সংর¢ণ, জলবায়ু 

পিরবতƳন Ʊমাকািবলা এবং Ʊদশব�াপী 

সবুজায়ন কাযƳ�েমর সােথ সামØস� 

Ʊরেখ িবএইচিবএফিস’র  শাখা 

অিফসসমূেহ পযƳায়�েম বৃ¢ Ʊরাপণ 

কমƳসূিচ বাƌবায়ন করা হেব (সংখ�া)। 

িনজƗ শাখা অিফস Ĵা¿ণ/ উপযু� 

Ɛােন ফলজ, বনজ ও ঔষিধ গােছর 

১৫ িট চারা Ʊরাপণ করা হেব। ফেল 

পিরেবেশর ভারসাম� র¢া ও 

সবুজায়ন বৃিĆ পােব। এেত কাবƳন 

িনঃসরণ ƣাস পােব, ƗাƐ�কর ও 

নাĢিনক কমƳপিরেবশ সৃিŻ হেব এবং 

ĴিতŽােনর পিরেবশবাĥব ভাবমূিতƳ 

সুদৃঢ় হেব। 

িনজƗ শাখা অিফস Ĵা¿ণ/ 

উপযু� Ɛােন ফলজ, বনজ ও 

ঔষিধ গােছর ২০িট চারা Ʊরাপণ 

করা হেব। ফেল পিরেবেশর 

ভারসাম� র¢া ও সবুজায়ন বৃিĆ 

পােব। এেত কাবƳন িনঃসরণ ƣাস 

পােব, ƗাƐ�কর ও নাĢিনক 

কমƳপিরেবশ সৃিŻ হেব এবং 

ĴিতŽােনর পিরেবশবাĥব ভাবমূিতƳ 

সুদৃঢ় হেব। 

িনজƗ শাখা অিফস Ĵা¿ণ/ উপযু� Ɛােন 

ফলজ, বনজ ও ঔষিধ গােছর ২৫ িট চারা 

Ʊরাপণ করা হেব। ফেল পিরেবেশর ভারসাম� 

র¢া ও সবুজায়ন বৃিĆ পােব। এেত কাবƳন 

িনঃসরণ ƣাস পােব, ƗাƐ�কর ও নাĢিনক 

কমƳপিরেবশ সৃিŻ হেব এবং ĴিতŽােনর 

পিরেবশবাĥব ভাবমূিতƳ সুদৃঢ় হেব। 
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সংেযাজনী ৩ 

কমƳসŐাদন ও Ĵমাণক ( Performance and Proof) 

�িমক নং কাযƳ�ম (ফলাফল িনেদƳশক) ল¢�মাøা অজƳেনর Ĵমাণক 

১ ঢাকা ও চÛ²াম মহানগের ঋণ ও িবিনেয়াগ  িবতরণ; 

 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ িববরণী 

২ পŬী এলাকাসহ Ʊদেশর অন�ান� সকল Ʊজলায় ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ; 

 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়নও ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ িববরণী 

৩ ইসলািম অথƳায়েন মনিজল িƅেমর মাধ�েম িবিনেয়াগ 

িবতরণ; 

 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়নও ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ িববরণী 

৪ ঋণ ও িবিনেয়াগ িহসাব সংখ�া বৃিĆকরণ; ঋণ ও িবিনেয়াগ িহসাব সংখ�া 

উেŬখপূবƳক শাখা অিফেসর 

Ĵত�য়ন  

৫ নারীর ¢মতায়েন ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ ; শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও ঋণ 

Ʊকইস নŔর, ²াহেকর নাম ও 

িবতরণকৃত টাকা উেŬখপুবƳক 

আলাদা িবতরণ িববরণী 

৬ সাŴয়ী আবাসন ƅীেমর আওতায় ঋণ ও িবিনেয়াগ সুিবধা 

²হণকারী; 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও ঋণ 

Ʊকইস নŔর, ²াহেকর নাম ও 

িবতরণকৃত টাকা উেŬখপুবƳক 

আলাদা িবতরণ িববরণী 

৭ সরকাির ও  কেপƳােরশেনর কমƳচারীেদর গৃহ িনমƳাণ ঋণ ও 

িবিনেয়াগ িবতরণ; 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন, িবতরণ 

িববরণী, কেপƳােরশেনর 

কমƳচারীেদর গৃহ িনমƳাণ অি²েমর 

জন� মØুরীপø ও উপেদশ পেøর 

কিপ। 
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৮ িবএইচিবএফিস’র অথƳায়েন িনিমƳত আবাসেনর 

িজিপএসিভিóক অবƐান শনা�করণ  

Ʊকইস উেŬখপূবƳক শাখা অিফেসর 

Ĵত�য়ন 

৯ My office (Loan Management System) এর 

মাধ�েম ঋণ ও িবিনেয়াগ আেবদন Ĵি�য়াকরণ; 

Ʊকইস উেŬখপূবƳক শাখা অিফেসর 

Ĵত�য়ন এবং  ফরমাল আেবদন 

²হেণাóর Ʊনাটাংেশর Ĵথম পৃŽা 

ও মØুরী Ʊশষ পৃŽার কিপ। 

১০ অিভেযাগ িনſিó; সামাির সীট ও Ĵত�য়ন। 

১১ Ʊমাট ঋণ আদােয়র হার; শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও আদায় 

িববরণী। 

১২ ƱŴিণকৃত ঋেনর হার  ; শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন এবং Ʊলান 

Ʊলজার সামারী ও  �ািসিফেকশ 

িরেপােটƳর  কিপ। 

১৩ িনŏ আদালেত মামলা িনſিó; ঋণ Ʊকইস, মামলা নŔর ও 

িনſিóর তািরখ  উেŬখপূবƳক 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন। 

১৪ অিডট আপিó িনſিó; শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও অিডট 

ও কমķ�ােয়Ĭ িবভােগর আপিó 

িনſিó সংিŸŻ পেøর কিপ। 

১৫ Ĵিশ¢েণর মাধ�েম িবএইচিবএফিস’র মানব সŐেদর 

দ¢তা উĨয়ন ; 

Ĵিশ¢েনর সামারী সীট, মিডউল, 

হািজরা ও ছিব। 

১৬ সমস�াযু� দিলল Ʊফরত  ঋণ Ʊকইস, Ʊফরেতর তািরখ   

উেŬখপূবƳক শাখা অিফেসর 

Ĵত�য়ন। 

১৭ উেóালনেযাগ� মূল দিলল, Ʊরেহন দিলল ও অন�ান� দিলল 

উেóালন ও ল’কভার সংর¢ণ; 

ঋণ Ʊকইস উেŬখপূবƳক শাখা 

অিফেসর Ĵত�য়ন এবং ঋণ 

Ʊকইস, ²হীতার নাম, উেóালেনর 

তািরখ, দিলল নŔর, দিলেলর 

Ĵকার, ল’কভার সংর¢েণর তািরখ 

উেŬখ পূবƳক আলাদা িববরণী । 

১৮ পিরেবশ বাĥব ও জলবায়ু সহনশীল আবাসেন অথƳায়ন ; শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও ঋণ 

Ʊকইস নŔর, ²াহেকর নাম ও 
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িবতরণকৃত টাকা উেŬখপুবƳক 

আলাদা িবতরণ িববরণী। 

১৯ ওয়ািকƳং ফােęর উপর নীট মুনাফার হার পযƳায়�েম বৃিĆ ; শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন। 

২০ অিফস ভবেনর স�ািনেটশন ও িবŭĆ পািন সরবরাহ 

ব�বƐার সংƅার; 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও ছিব। 

২১ িনজƗ ভবনসমূেহর Ĵা¿ণ/ উপযু� Ɛােন ফলজ, বনজ ও 

ঔষিধ গােছর  চারা Ʊরাপণ ; 

শাখা অিফেসর Ĵত�য়ন ও ছিব। 
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সংেযাজনী 4  

অন� অিফেসর সে¿ সংিŸŻ/িনভƳরশীল কাযƳ�মসমূহ (Activities releted/dependents to 

other offices) 

�িমক 

নং 

কাযƳ�ম (ফলাফল িনেদƳশক) Ʊযসকল অিফেসর 

সে¿ সংিŸŻ/ 

িনভƳরশীল 

সংিŸŻ/ িনভƳরশীল 

অিফেসর সে¿ কাযƳ�ম 

সমīেয়র Ʊকৗশল 

১ ঢাকা ও চÛ²াম মহানগের ঋণ ও িবিনেয়াগ  

িবতরণ; 

 

ভূিম অিফস, সাব-

ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

২ পŬী এলাকাসহ Ʊদেশর অন�ান� সকল 

Ʊজলায় ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ; 

 

ভূিম অিফস, সাব-

ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

৩ ইসলািম অথƳায়েন মনিজল িƅেমর মাধ�েম 

িবিনেয়াগ িবতরণ; 

 

ভূিম অিফস, সাব-

ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

৪ ঋণ ও িবিনেয়াগ িহসাব সংখ�া বৃিĆকরণ; ভূিম অিফস, সাব-

ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

৫ নারীর ¢মতায়েন ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ ; ভূিম অিফস, সাব-

ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

৬ সাŴয়ী আবাসন ƅীেমর আওতায় ঋণ ও ভূিম অিফস, সাব- পø Ʊযাগােযাগ/সভা 
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িবিনেয়াগ সুিবধা ²হণকারী; ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

৭ সরকাির ও  কেপƳােরশেনর কমƳচারীেদর গৃহ 

িনমƳাণ ঋণ ও িবিনেয়াগ িবতরণ; 

ভূিম অিফস, সাব-

ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

৮ িনŏ আদালেত মামলা িনſিó; Ʊজলা ও দায়রা জজ ও 

অথƳ ঋণ আদালত 

সভা 

৯ অিডট আপিó িনſিó; আিথƳক ĴিতŽান িবভাগ 

ও বািণিজ�ক অিডট 

অিধদĮর 

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

১০ উেóালনেযাগ� মূল দিলল, Ʊরেহন দিলল ও 

অন�ান� দিলল উেóালন ও ল’কভার 

সংর¢ণ; 

সাব-ƱরিজিƊ অিফস পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

১১ পিরেবশ বাĥব ও জলবায়ু সহনশীল 

আবাসেন অথƳায়ন ; 

ভূিম অিফস, সাব-

ƱরিজিƊ অিফস, সংিŸŻ 

নকশা অনুেমাদনকারী 

কতৃƳপ¢  

পø Ʊযাগােযাগ/সভা 

 

 

 

 

  


