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বাখরাবাদ গ্যাস ডিডিডবউশন ক াম্পানী ডিডিটেি এর অডিট াগ প্রডি ার ব্যবস্থা সংক্রান্ত ২০২৩-২০২৪ অর্ থবছটরর  ি থপডর ল্পনার স্ব-মূল্যায়ন প্রডিটবদন  

কিয়াদঃ ০১ জুিাই, ২০২৩ হটি ৩০ জুন, ২০২৪ 

 

 
কার্যক্রমের 
ক্ষেত্র 

োন কার্যক্রে কেযসম্পাদন সুচক একক কেযসম্পাদন 
সূচমকর োন 

প্রকৃত 
অর্যন 

প্রকৃত 
অর্যন 

লেযোত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অর্যন অর্র্যত োন 
২০২১-
২০২২ 

২০২২-
২০২৩ 

অসাধারণ  অর্ত 
উত্তে 

উত্তে  চলর্ত 
োন 

চলর্ত 
োমনর 
র্নমে 
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১৫ 

[১.১]র্নর্দযষ্ট সেমে র্র্আরএস র্সমেে, অফলাইন ও 
অন্যান্য োধযমে প্রাপ্ত অর্িমর্াগ র্নষ্পর্ত্ত 

[১.১.১] অর্িমর্াগ 
র্নষ্পর্ত্তকৃত 

% 

১২   

৯০ ৮০ ৭০ ৬০ 

 

১০০% ১২ [১.১.১] র্র্দ ক্ষকান দপ্তর/ সংস্থাে র্র্আরএস 
র্সমেমে ক্ষকান অর্িমর্াগ পাওো না র্াে, ক্ষস দপ্তর 
সংস্থা কতৃযক ক্ষেকম াল্ডামরর সেন্বে সিা আমোর্ন 

[১.১.১.১] 
ক্ষেকম াল্ডামরর সেন্বমে 
সিা আমোর্র্ত 

সংখ্যা ২ - - - 
  

[১.২] অর্িমর্াগ র্নষ্পর্ত্ত সংক্রান্ত োর্সক প্রর্তবদন 
উর্ধ্যতন কতৃযপমের র্নকট ক্ষপ্ররণ 

[১.২.১] োর্সক 
প্রর্তমবদন ক্ষপ্রর্রত 

সংখ্যা ৩ 
 

 ১২ ১০ ৭ ৬ 

 

১০০% ৩ 

 
সেেতা 
অর্যন 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
১০ 

[২.১] র্নর্ র্নর্ অর্ফস ও আওতাধীন অর্ফমসর 
কেযকতযা/কেযচারীমদর র্ন্য অর্িমর্াগ প্রর্তকার 
বযবস্থা এবং র্র্আরএস সফটওেযার র্বষেক 
প্রর্িেণ/কেযিালা/ক্ষসর্েনার আমোর্ন 
(১ে অধয বার্ষযকীমত একর্ট এবং ২ে অধযবার্ষকীমত 
একর্ট) 

[২.১.১] 
প্রর্িেণ/কেযিালা/ 
ক্ষসর্েনার আমোর্র্ত 

সংখ্যা ৫   ২ - - ১ 

 

২ ৫ 

[২.২] অর্িমর্াগ প্রর্তকার বযবস্থাপনা র্বষমে ক্ষেক 
ক্ষ াল্ডারগমণর সেন্বমে অবর্ তকরন সিা আমোর্ন 
(১ে অধয বার্ষযকীমত একর্ট এবং ২ে 
অধযবার্ষকীমত একর্ট) 

[২.২.১] সিা 
আমোর্র্ত 

সংখ্যা ৫   ২ - - ১ 

 

২ ৫ 

   
সূচমকর ক্ষোট োন ২৫   ক্ষোট অর্র্যত োন  ২৫ 

 

প্রট ৌশিী কিাঃ আব্দুর রাজ্জা  

উপ-িহাব্যবস্থাপ  

ডবক্রয় ডিপাে থটিন্ট, কুডিল্লা 

ও আহবায় , ডিআরএস  ডিটি 

প্রট ৌশিী কিাঃ সাইফুি ইসিাি 

উপ-ব্যবস্থাপ ,  
আইটি ডিপাে থটিন্ট 

ও সদস্য, ডিআরএস  ডিটি 

আশরাফুি হ  িামুন 

ব্যবস্থাপ ,  
িান্ডার ডিপাে থটিন্ট, কুডিল্লা 

ও সদস্য, ডিআরএস  ডিটি 

 

প্রট ৌশিী কিাঃ িীর ফিটি রাব্বী 

ব্যবস্থাপ ,  

ইডিডনয়াডরং সাডি থস ডিপাে থটিন্ট, কুডিল্লা 

ও সদস্য, ডিআরএস  ডিটি 

 

নাডহদ বানী ইসিাি 

উপ-িহাব্যবস্থাপ ,  
ক্রয় ডিপাে থটিন্ট 

ও অডন , ডবডিডিডসএি 
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[১.১] 

নিনদিষ্ট সময়ে নিআরএস নসয়েম, অফলাইি 

ও অন্যান্য মাধ্যয়ম প্রাপ্ত অনিয় াগ নিষ্পনি 
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অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

জুলাই, ২০২৩

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

১ ০ ০ ০ ১ ০ ১ ০ ০ ১০০
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অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

আগʇ, ২০২৩

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০
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অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

Ǯসেɔɣর, ২০২৩

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

৪ ০ ০ ০ ৪ ০ ৪ ০ ০ ১০০
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Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

অেǱাবর, ২০২৩

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

১ ০ ০ ০ ১ ০ ১ ০ ০ ১০০

7

Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

নেভɣর, ২০২৩

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

১ ০ ০ ০ ১ ০ ১ ০ ০ ১০০

8

Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

িডেসɣর, ২০২৩

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

২ ০ ০ ০ ২ ০ ২ ০ ০ ১০০
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Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

জাʞয়ারী, ২০২৪

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

১ ০ ০ ০ ১ ০ ১ ০ ০ ১০০
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Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

Ǯফʨয়াির, ২০২৪

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০ ০
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Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

মাচǭ, ২০২৪

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

৩ ০ ০ ০ ৩ ০ ৩ ০ ০ ১০০
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Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

এিɓল, ২০২৪

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

১ ০ ০ ০ ১ ০ ১ ০ ০ ১০০
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Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

Ǯম, ২০২৪

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

১ ০ ০ ০ ১ ০ ১ ০ ০ ১০০
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Syful Islam
Placed Image



অিভেযাগ ɓিতকার বǪবʉা

বাখরাবাদ গǪাস িডিʓিবউশন Ǯকাɡানী িলিমেটড
অিভেযাগ ɓিতকার-সংǷাɁ মািসক ɓিতেবদন

জুন, ২০২৪

অিভেযাগ ɓিতকােরর সারসংেǸপ

িবেবচǪ মােস ɓাɏ অিভেযােগর সংখǪা
পূবǭবতǭী
মােসর
Ǯজর

Ǯমাট
অিভেযাগ

অɎ
দɏের
Ǯɓিরত

িবেবচǪ মােস
িনʀিȲকৃত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ
অিভেযাগ

িনʀিȲর হার
(%)

ওেয়বসাইেটর
মাধǪেম

ɓচিলত
পȻিতেত

ʍɓেণািদতভােব
গৃহীত

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ হয়িন

িনধǭািরত সময়
অিতǷাɁ
হেয়েছ

(ক) (খ) (গ) (ঘ) (ঙ) (চ) (ছ) (জ) (ঝ) (ঞ)

২ ০ ০ ০ ২ ০ ১ ১ ০ ৫০

15

Syful Islam
Placed Image

DELL
Placed Image

DELL
Placed Image

DELL
Placed Image

DELL
Placed Image

DELL
Placed Image

DELL
Placed Image



 

 

[১.২]  

অভিয োগ ভিষ্পভি সংক্রোন্ত মোভসক প্রভিযেদি  

উর্ধ্বিি কিতবপযের ভিকট প্রপ্ররণ 
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Syful Islam
Placed Image



বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ািন িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 

ই-িবজেনস, �নটওয়ক# কে$াল এ% মিনটিরং শাখা 
&ধান কায #ালয়ঃ *াপা+র, ,িম-া
www.bgdcl.gov.bd

জ7ির 
সীিমত

:ারক ন;র: ২৮.১১.০০০০.৭১৩.২৭.০০৪.২৩.১৪৫ তািরখ: 
০২ আগG ২০২৩

১৮ Hাবণ ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ  &িতকার  NবOায় Pলাই -২০২৩ মােস  &াQ অিভেযাগ   িনRিS  সংT াU   &িতেবদন  �&রণ ।
উপW #X িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ািন িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ #-বছেরর অিভেযাগ &িতকার NবOায়
Pলাই-২০২৩ মােস &াQ অিভেযাগ িনRিS সংTাU মািসক &িতেবদন (Pলাই ২০২৩ &িতেবদন) এসে[ সংWX কের �&রণ করা
হেলা।

২-৮-২০২৩

�চয়ার^ান
�চয়ার^ান-এর দQর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ #ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

শ_র মPমদার
NবOাপনা পিরচালক

`িa  আকষ #ণঃ  উপ-মহাNবOাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ #ােরশন (�পে�াবাংলা)

:ারক ন;র: ২৮.১১.০০০০.৭১৩.২৭.০০৪.২৩.১৪৫/১(১১) তািরখ: ১৮ Hাবণ ১৪৩০
০২ আগG ২০২৩

অcিলিপ (dাতােথ #): 
১) সকল মহাNবOাপক/সিচব, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাNবOাপক, িবTয় িডপাট #েমe ,,িম-া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) NবOাপক , ইিfিনয়ািরং সািভ #স শাখা (�কgীয়) ও এিপএ �ফাকাল পেয়e, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
৪) NবOাপক, �জনােরল এডিমন-&শাসন শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-NবOাপক, ইিfিনয়ািরং সািভ #স শাখা (iাjণবািড়য়া ও আlগf), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

২-৮-২০২৩
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাNবOাপক (Tয়) ও অিনক িজআরএস
. ১
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ািন িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 

ই-িবজেনস, �নটওয়ক# কে$াল এ% মিনটিরং শাখা 
&ধান কায #ালয়ঃ *াপা+র, ,িম-া
www.bgdcl.gov.bd

জ7ির 
সীিমত

:ারক ন;র: ২৮.১১.০০০০.৭১৩.২৭.০০৪.২৩.৬৭ তািরখ: 
০৩ �সেE;র ২০২৩

১৯ ভাH ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ  &িতকার  MবNায় আগP-২০২৩ মােস  &াQ অিভেযাগ   িনRিS  সংT াU   &িতেবদন  �&রণ ।
উপX #Y িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ািন িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ #-বছেরর অিভেযাগ &িতকার MবNায়
আগP-২০২৩ মােস &াQ অিভেযাগ িনRিS সংTাU মািসক &িতেবদন (আগP ২০২৩ &িতেবদন) এসে\ সংXY কের �&রণ
করা হেলা।

৩-৯-২০২৩

�চয়ার_ান
�চয়ার_ান-এর দQর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ #ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

শ`র মaমদার
MবNাপনা পিরচালক

bিP  আকষ #ণঃ  উপ-মহাMবNাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ #ােরশন
(�পে�াবাংলা)

:ারক ন;র: ২৮.১১.০০০০.৭১৩.২৭.০০৪.২৩.৬৭/১(১১) তািরখ: ১৯ ভাH ১৪৩০
০৩ �সেE;র ২০২৩

অdিলিপ (eাতােথ #): 
১) সকল মহাMবNাপক/সিচব, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাMবNাপক, িবTয় িডপাট #েমf ,,িম-া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) MবNাপক , ইিgিনয়ািরং সািভ #স শাখা (�কhীয়) ও এিপএ �ফাকাল পেয়f, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৪) MবNাপক, �জনােরল এডিমন-&শাসন শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-MবNাপক, ইিgিনয়ািরং সািভ #স শাখা (kাlণবািড়য়া ও আnগg), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

৩-৯-২০২৩
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাMবNাপক (Tয়) ও অিনক িজআরএস
. ১
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ািন িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 

�জনােরল এডিমন শাখা, �শাসন িডপাট  েম! 
�ধান কায  ালয়ঃ &াপা'র, (িম)া
www.bgdcl.gov.bd

জ3ির 
সীিমত

6ারক ন7র: ২৮.১১.০০০০.৭১৩.২৭.০০৪.২৩.৭৫ তািরখ: 
০১ অেBাবর ২০২৩

১৬ আিEন ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ  �িতকার  JবKায় �সেL7র -২০২৩ মােস  �াN অিভেযাগ   িনOিP  সংQ াR   �িতেবদন  ��রণ ।
উপU  V িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ািন িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ  -বছেরর অিভেযাগ �িতকার JবKায়
�সেL7র-২০২৩ মােস �াN অিভেযাগ িনOিP সংQাR মািসক �িতেবদন (�সেL7র ২০২৩ �িতেবদন) এসেY সংUV কের ��রণ
করা হেলা।

১-১০-২০২৩

�চয়ার\ান
�চয়ার\ান-এর দNর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ  ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

শ^র ম_মদার
JবKাপনা পিরচালক

`িa  আকষ  ণঃ  উপ-মহাJবKাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ  ােরশন (�পে�াবাংলা)

6ারক ন7র: ২৮.১১.০০০০.৭১৩.২৭.০০৪.২৩.৭৫/১(১১) তািরখ: ১৬ আিEন ১৪৩০
০১ অেBাবর ২০২৩

অcিলিপ (dাতােথ  ): 
১) সকল মহাJবKাপক/সিচব, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাJবKাপক, িবQয় িডপাট  েম! ,(িম)া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) JবKাপক , ইিfিনয়ািরং সািভ  স শাখা (�কgীয়) ও এিপএ �ফাকাল পেয়!, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
৪) JবKাপক, �জনােরল এডিমন-�শাসন শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-JবKাপক, ইিfিনয়ািরং সািভ  স শাখা (iাjণবািড়য়া ও আlগf), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

১-১০-২০২৩
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাJবKাপক (Qয়) ও অিনক, িজআরএস
. ১
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৮৩ তািরখ: 
০২ নেভ3র ২০২৩

১৭ কািত!ক ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   DবEায়  অেFাবর -২০২৩  মােস   �াH  অিভেযাগ   িনIিJ   সংK াL    �িতেবদন
��রণ ।

উপO !P িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার
DবEায় অেFাবর-২০২৩ মােস �াH অিভেযাগ িনIিJ সংKাL মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংOP কের
(সংOিP-অেFাবর-২০২৩ মােসর মািসক �িতেবদন, ) ��রণ করা হেলা।

২-১১-২০২৩

�চয়ারUান
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

শXর মYমদার
DবEাপনা পিরচালক

Zি[  আকষ !ণঃ  উপ-মহাDবEাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন
(�পে�াবাংলা)

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৮৩/১(১১) তািরখ: ১৭ কািত!ক ১৪৩০
০২ নেভ3র ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাDবEাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাDবEাপক, িবKয় িডপাট !েম^ ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) DবEাপক, �জনােরল এডিমন-�শাসন শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৪) DবEাপক , ইি`িনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিaয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়^, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-DবEাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেdাল এe মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড

২-১১-২০২৩
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাDবEাপক (Kয়) ও অিনক, িজআরএস
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৯২ তািরখ: 
০৪ িডেস3র ২০২৩

১৯ অ?হাযণ় ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ  �িতকার  FবGায় নেভ3র -২০২৩ মােস  �াI অিভেযাগ   িনJিK  সংL াM   �িতেবদন  ��রণ ।
উপO !P িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার FবGায়
নেভ3র-২০২৩ মােস �াI অিভেযাগ িনJিK সংLাM মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংOP কের (সংOিP-নেভ3র-২০২৩
মােসর মািসক �িতেবদন) ��রণ করা হেলা।

৫-১২-২০২৩

�চয়ারUান
�চয়ারUান-এর দIর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

শXর মYমদার
FবGাপনা পিরচালক

ইেমইল: md@bgdcl.gov.bd

]ি^  আকষ !ণঃ  উপ-মহাFবGাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন
(�পে�াবাংলা)

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৯২/১(১১) তািরখ: ১৯ অ?হাযণ় ১৪৩০
০৪ িডেস3র ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাFবGাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাFবGাপক, িবLয় িডপাট !েমa ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) FবGাপক, �জনােরল এডিমন-�শাসন শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৪) FবGাপক , ইিbিনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিcয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়a, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-FবGাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেeাল এf মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

৫-১২-২০২৩
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাFবGাপক এবং অিভেযাগ িনJিK
কম !কত!া (অিনক), িবিজিডিসএল

. ১21



বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৩ তািরখ: 
০৩ জা?য়াির ২০২৪

১৯ �পৗষ ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ  �িতকার  FবGায়  িডেস3র -২০২৩ মােস  �াI অিভেযাগ   িনJিK  সংL াM   �িতেবদন  ��রণ ।

উপP !Q িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার FবGায়
িডেস3র ২০২৩ মােস �াI অিভেযাগ িনJিK সংLাM মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংPQ কের (িডেস3র-২০২৩ মােসর
মািসক �িতেবদন) ��রণ করা হেলা।

৩-১-২০২৪

�চয়ারVান
�চয়ারVান-এর দIর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

�মাঃ আেনায়াYল ইসলাম
FবGাপনা পিরচালক (চলিত দািয়[)

\ি]  আকষ !ণঃ  উপ-মহাFবGাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন
(�পে�াবাংলা)

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৩/১(১১) তািরখ: ১৯ �পৗষ ১৪৩০
০৩ জা?য়াির ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাFবGাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাFবGাপক, িবLয় িডপাট !েম_ ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) FবGাপক , ইি`িনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিaয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়_, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৪) FবGাপক , সাধারণ Vাটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-FবGাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেdাল এe মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

৩-১-২০২৪
নািহদ বানী ইসলাম 
উপ-মহাFবGাপক
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.২২ তািরখ: 
০৫ �ফ@যা়ির ২০২৪

২২ মাঘ ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   GবHায়  জ াJয়ার ী  -২০২৪  মােস   �াL  অিভেযাগ   িনMিN   সংO াP    �িতেবদন
��রণ ।

উপS !T িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার
GবHায় জাJয়ারী-২০২৪ মােস �াL অিভেযাগ িনMিN সংOাP মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংST কের
(সংSিT-জাJয়ারী-২০২৪ মােসর মািসক �িতেবদন, ) ��রণ করা হেলা।

৫-২-২০২৪

�চয়ারYান
�চয়ারYান-এর দLর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

�মাঃ আেনায়া\ল ইসলাম
GবHাপনা পিরচালক (চলিত দািয়^)

_ি`  আকষ !ণঃ  উপ-মহাGবHাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন
(�পে�াবাংলা)

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.২২/১(১১) তািরখ: ২২ মাঘ ১৪৩০
০৫ �ফ@যা়ির ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাGবHাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাGবHাপক, িবOয় িডপাট !েমb ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) GবHাপক , ইিcিনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিdয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়b, বাখরাবাদ �াস
িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৪) GবHাপক , সাধারণ Yাটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-GবHাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেeাল এf মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড

৫-২-২০২৪
নািহদ বানী ইসলাম 
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.২৯ তািরখ: 
০৫ মাচ ! ২০২৪

২১ ফাAন ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ   �িতকার   GবHায়  �ফIয়ার ী -২০২৪  মােস   �াK  অিভেযাগ   িনLিM   সংN াO    �িতেবদন
��রণ ।

উপR !S িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার
GবHায় �ফIয়ারী-২০২৪  মােস �াK অিভেযাগ িনLিM সংNাO মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংRS কের
(সংRিS-�ফIয়ারী-২০২৪ মােসর মািসক �িতেবদন, ) ��রণ করা হেলা।

৭-৩-২০২৪

�চয়ারXান
�চয়ারXান-এর দKর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

�মাঃ আেনায়া\ল ইসলাম
GবHাপনা পিরচালক (চলিত দািয়^)

_ি`  আকষ !ণঃ  উপ-মহাGবHাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন
(�পে�াবাংলা)

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.২৯/১(১১) তািরখ: ২১ ফাAন ১৪৩০
০৫ মাচ ! ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাGবHাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাGবHাপক, িবNয় িডপাট !েমb ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) GবHাপক , ইিcিনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিdয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়b, বাখরাবাদ �াস
িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৪) GবHাপক , সাধারণ Xাটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) উপ-GবHাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেeাল এf মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড

৭-৩-২০২৪
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাGবHাপক ও অিনক, িবিজিডিসএল
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৩৫ তািরখ: 
০১ এি�ল ২০২৪

১৮ ?চA ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ  �িতকার  GবHায় মাচ ! -২০২৪ মােস  �াJ অিভেযাগ   িনKিL  সংM াN   �িতেবদন  ��রণ ।

উপQ !R িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার GবHায়
মাচ !-২০২৪ মােস �াJ অিভেযাগ িনKিL সংMাN মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংQR কের (সংQিR-মাচ !-২০২৪ মােসর মািসক
�িতেবদন) ��রণ করা হেলা।

১-৪-২০২৪

�চয়ারVান
�চয়ারVান-এর দJর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

�মাঃ আেনায়াZল ইসলাম
GবHাপনা পিরচালক (চলিত দািয়\)

]ি^  আকষ !ণঃ  উপ-মহাGবHাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন (�পে�াবাংলা)

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৩৫/১(১২) তািরখ: ১৮ ?চA ১৪৩০
০১ এি�ল ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাGবHাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাGবHাপক, িবMয় িডপাট !েম` ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) উপ-মহাGবHাপক (চলিত দািয়\), আই� িডপাট !েম` , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
(ওেয়বসাইেট আপেলােডর অaেরাধসহ)
৪) GবHাপক , ইিbিনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিcয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়`, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৫) GবHাপক , সাধারণ Vাটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৬) উপ-GবHাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেeাল এf মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

১-৪-২০২৪
নািহদ বানী ইসলাম 
উপ-মহাGবHাপক
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৪১ তািরখ: 
০২ �ম ২০২৪

১৯ >বশাখ ১৪৩১

িবষয:় অিভেযাগ  �িতকার  DবEায় এি�ল-২০২৪ মােস  �াG অিভেযাগ   িনHিI  সংJ াK   �িতেবদন  ��রণ ।

উপN !O িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার DবEায়
এি�ল-২০২৪ মােস �াG অিভেযাগ িনHিI সংJাK মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংNO কের (সংNিO-এি�ল-২০২৪ মােসর
মািসক �িতেবদন,) ��রণ করা হেলা।

৩-৫-২০২৪

�চয়ারUান
�চয়ারUান-এর দGর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

�মাঃ আেনায়াYল ইসলাম
DবEাপনা পিরচালক (চলিত দািয়[)

\ি]  আকষ !ণঃ  উপ-মহাDবEাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন (�পে�াবাংলা)

2ারক ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৪১/১(১২) তািরখ: ১৯ >বশাখ ১৪৩১
০২ �ম ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাDবEাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাDবEাপক, িবJয় িডপাট !েম_ ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) উপ-মহাDবEাপক (চলিত দািয়[), আই� িডপাট !েম_ , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
(ওেয়বসাইেট আপেলােডর অ`েরাধসহ)
৪) DবEাপক , ইিaিনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিbয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়_, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৫) DবEাপক , সাধারণ Uাটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৬) উপ-DবEাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেdাল এe মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

৩-৫-২০২৪
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাDবEাপক ও অিনক, িবিজিডিসএল
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

\"িশে4 �া5িতক �াস,
7হ9ালীেত িবক4 :ালানী\"

;ারক ন<র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৪৬ তািরখ: 
০৩ Fন ২০২৪

২০ GজIJ ১৪৩১

িবষয:় অিভেযাগ  �িতকার  Pব9ায় �ম -২০২৪ মােস  �াR অিভেযাগ   িনSিT  সংU াV   �িতেবদন  ��রণ ।

উপY !Z িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার Pব9ায়
�ম-২০২৪ মােস �াR অিভেযাগ িনSিT সংUাV মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংYZ কের (সংYিZ-�ম-২০২৪ মােসর মািসক
�িতেবদন,) ��রণ করা হেলা।

৩-৬-২০২৪

�চয়ার^ান
�চয়ার^ান-এর দRর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

�মাঃ আেনায়াaল ইসলাম
Pব9াপনা পিরচালক (চলিত দািয়c)

dিe  আকষ !ণঃ  উপ-মহাPব9াপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন (�পে�াবাংলা)

;ারক ন<র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৪৬/১(১২) তািরখ: ২০ GজIJ ১৪৩১
০৩ Fন ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাPব9াপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাPব9াপক, িবUয় িডপাট !েমg ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) উপ-মহাPব9াপক (চলিত দািয়c), আই� িডপাট !েমg , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
(ওেয়বসাইেট আপেলােডর অhেরাধসহ)
৪) Pব9াপক , ইিiিনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিjয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়g, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৫) Pব9াপক , সাধারণ ^াটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৬) উপ-Pব9াপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেmাল এn মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড

৩-৬-২০২৪
নািহদ বানী ইসলাম 

উপ-মহাPব9াপক ও অিনক, িবিজিডিসএল
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া
www.bgdcl.gov.bd

\"িশে4 �া5িতক �াস,
7হ9ালীেত িবক4

:ালানী\"

;ারক ন<র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৫৫ তািরখ: 
০১ Gলাই ২০২৪

১৭ আষাঢ ়১৪৩১

িবষয:় অিভেযাগ  �িতকার  Qব9ায় Gন-২০২৪ মােস  �াS অিভেযাগ   িনTিU  সংV াW   �িতেবদন  ��রণ ।

উপZ ![ িবষেয় বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড এর ২০২৩-২০২৪ অথ ! বছেরর অিভেযাগ �িতকার Qব9ায়
Gন-২০২৪ মােস �াS অিভেযাগ িনTিU সংVাW মািসক �িতেবদন এতদসংেগ সংZ[ কের (সংZি[-Gন-২০২৪ মােসর
মািসক �িতেবদন, ) ��রণ করা হেলা।

১-৭-২০২৪

�চয়ার_ান
�চয়ার_ান-এর দSর
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

�মাঃ আেনায়াbল ইসলাম
Qব9াপনা পিরচালক (চলিত দািয়c)

dিe  আকষ !ণঃ  উপ-মহাQব9াপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন
(�পে�াবাংলা)

;ারক ন<র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৫৫/১(১২) তািরখ: ১৭ আষাঢ ়১৪৩১
০১ Gলাই ২০২৪

সদয ়অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল: 
১) সকল মহাQব9াপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২) উপ-মহাQব9াপক, িবVয় িডপাট !েমg ,'িম(া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) উপ-মহাQব9াপক (চলিত দািয়c), আই� িডপাট !েমg , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
(ওেয়বসাইেট আপেলােডর অhেরাধসহ)
৪) Qব9াপক , ইিiিনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কিjয়) এবং এিপএ �ফাকাল পেয়g, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন
�কা�ানী িলিমেটড
৫) Qব9াপক , সাধারণ _াটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৬) উপ-Qব9াপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কেlাল এm মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
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[২.১] 
নিজ নিজ অনিস ও আওতাধীি অনিসসর 

কর্মকতমা/কর্মচারীসের জন্য অনিস াগ প্রনতকার 
ব্যব্স্থা এব্ং নজআরএস সিটওয়্যার নব্ষয়্ক 

প্রনিক্ষণ/কর্মিালা/সসনর্িার আসয়্াজি 
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 

��িণং শাখা 
�ধান কায "ালয়ঃ %াপা&র, (িম)া 

www.bgdcl.gov.bd
জ4ির 
সীিমত

ন6র: ২৮.১১.০০০০.১১৩.৬৮.০০১.২১.৪২ তািরখ: 
২২ অে@াবর ২০২৩

৬ কািত"ক ১৪৩০

অিফস  আেদশ
বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড (িবিজিডিসএল)-এর উেDােগ এবং বাংলােদশ প)ী উFয়ন একােডিম
(বাড ")-এর সহেযািগতায় আেয়ািজত ২৬   অে@াবর ,    ২০২৩ তািরেখ �বাড "4েম অHেIয় “অিভেযাগ   �িতকার   LবMা
এবং  িজআরএস   সফটওয়Oার ”  শীষ "ক ইন-হাউজ �িশSণ �কােস " অংশTহেণর িনিমU যথাযথ কW"পেSর
অHেমাদনXেম িনYবিণ "ত কম "কত"াZ[েক �িশSক এবং �িশSণাথ\ িহেসেব মেনানয়ন �দান করা হেলা ( �জ OIতার
X মাHসাের   নয়):
�িশSকZ[ঃ

Xিমক  নং �িশSকZে[র ন াম  পদবী কম "Mল
০১. জনাব শ]র ম^মদার LবMাপনা পিরচালক িবিজিডিসএল।
০২. জনাব �বনিজর আহেমদ ab পিরচালক �শাসন িবভাগ, বাড ", (িম)া।

�িশSণাথ\Z[ঃ
X িমক

নং
�িশSণাথ \Z ে[র    নাম পদবী �কাড  নং কম "Mল

১. জনাব �মাহাcদ �সালাইমান গাজী মহাLবMাপক অ-১২০০ অথ " ও িহসাব িডিভশন, (িম)া।
২. জনাব মd"জা রহমান খান মহাLবMাপক 

(চলিত দািয়e)
৭১৯ ইিhিনয়ািরং সািভ "স িডিভশন,

(িম)া।
৩. জনাব �মাহাcদ আiর রাjাক উপ-মহাLবMাপক ৭৫২ িবXয় িডপাট "েমl, (িম)া।
৪. জনাব নািহদ বানী ইসলাম উপ-মহাLবMাপক ৫৮০ Xয় িডপাট "েমl, (িম)া।
৫. জনাব �মাঃ আখতা4jামান উপ-মহাLবMাপক ৯০৫ িবXয় িডপাট "েমl, mাnণবাড়ীয়া।
৬. জনাব �মাহাcদ শিহpল ইসলাম উপ-মহাLবMাপক ৬৭৯ �শাসন িডপাট "েমl, (িম)া।
৭. জনাব �মাহাcদ শিফউল আলম উপ-মহাLবMাপক ৮৬২ ইিhিনয়ািরং সািভ "স িডপাট "েমl,

�নায়াখালী।
৮. জনাব অqত লাল ম^মদার উপ-মহাLবMাপক

(4�ন দািয়e)
৬৮৯ বােজট ও এমআইএস িডপাট "েমl,

(িম)া।
৯. জনাব জসীম উিrন আহcদ LবMাপক ৪৭১ িভিজেলs শাখা-উUর, (িম)া।
১০. জনাব �মাঃ িজয়াউল হক �চৗuরী LবMাপক ৫৬২ িবXয় শাখা (উপেজলা-২),

�গৗরী&র।
১১. জনাব �মাহাcদ �মাবারক �হােসন LবMাপক ৯১৭ িবXয় শাখা, %াদ&র।
১২. জনাব �মাহাcদ জাকািরয়া LবMাপক ৯৫২ িবXয় শাখা (�কvীয়), (িম)া।
১৩. জনাব �মাহাcদ মীর ফজেল রাwী LবMাপক ৯৭৮ ইিhিনয়ািরং সািভ "স শাখা (�কvীয়)
১৪. জনাব �মাহাcদ সাখাওয়াত

�হােসন
LবMাপক ৭৮০ Lাংক ও কOাশ শাখা, (িম)া।

১৫. জনাব �মাহাcদ বাxী শাহিরয়ার LবMাপক ৮৬৯ িবXয় শাখা, �ফনী।
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১৬. জনাব �মাঃ সাইyল ইসলাম LবMাপক ৯৬৮ িবXয় শাখা, �নায়াখালী।

১৭. জনাব �মাঃ ওয়ািলউল ইসলাম
�চৗuরী

LবMাপক ৯৬৯ িবXয় শাখা, mাnণবাড়ীয়া।

১৮. জনাব আশরাyল হক মাzন LবMাপক ৯৭৫ �জনােরল এডিমন শাখা (�শাসন),
(িম)া।

১৯. জনাব �গালাম হায়দার �চৗuরী LবMাপক
(চলিত দািয়e)

৯৪৬ িবল শাখা, (িম)া।

২০. জনাব অdল (মার নাগ উপ-LবMাপক ৮৫৭ িবXয় শাখা, আ{গh।
২১. জনাব মনেতাষ মu উপ-LবMাপক ৯৬০ ইিhিনয়ািরং সািভ "স শাখা

(উপেজলা), (িম)া।
২২. জনাব �মাঃ সাইyল ইসলাম উপ-LবMাপক অ-১০৬৬ আই� িডপাট "েমl, (িম)া।
২৩. জনাব �মাঃ রাজীব ইসমাইল উপ-LবMাপক অ-১১০৫ �বাড " শাখা, (িম)া।
২৪. জনাব |সয়দ আমাHল ইসলাম সহকারী LবMাপক

(কািরগরী)
৬৯৮ ইিhিনয়ািরং সািভ "স শাখা, %াদ&র।

২৫. জনাব রেয়ল চv দাস সহকারী LবMাপক
(কািরগরী)

অ-১১৪৯ িবXয় উপ-শাখা, �দিব}ার।

বিণ "ত   ইন -হ াউজ   �িশSণ  �কােস "  অংশTহণকােল  সকল �িশSণাথ \েক   িনেY  �দU   িলংকস~েহ  �েবশ  কের
হ া িজরা    ফম "  এবং �া ি� � ীকারপ�  যথ াযথভােব   �রণ  করার  জ� িনেদ "শX েম    অHেরাধ  করা  হ েলাঃ

১. হািজরা ফম "
২. �াি� �ীকারপ�

সময়�িচ ও M ানঃ
সময়ঃ    সকাল ০৯.০০ ঘ�কা
Mানঃ     �বাড "4ম, িবিজিডিসএল
            �ধান কায "ালয়, (িম)া।

২৩-১০-২০২৩
�েকৗঃ �মাঃ সাইyল আলম �ইয়া

মহাLবMাপক (�শাসন), অিতির� দািয়e
�ফান: ০১৭১১৮০১৭২২

ইেমইল:
gm_admin@bgdcl.gov.bd

ন6র: ২৮.১১.০০০০.১১৩.৬৮.০০১.২১.৪২/১(৩০) তািরখ: ৬ কািত"ক ১৪৩০
২২ অে@াবর ২০২৩

অHিলিপ (কায "ােথ " ও �াতােথ "): 
১) LবMাপনা পিরচালক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
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২) পিরচালক, �িশSণ িবভাগ, বাংলােদশ প)ী উFয়ন একােডিম
৩) ab-পিরচালক (সাঃ �ঃ) , �শাসন িবভাগ, বাংলােদশ প)ী উFয়ন একােডিম
৪) মহাLবMাপক, অথ " ও িহসাব িডিভশন, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৫) মহাLবMাপক (চলিত দািয়e), ইিhিনয়ািরং সািভ "স িডিভশন, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৬) উপ-মহাLবMাপক, িবXয় িডপাট "েমl ,(িম)া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৭) উপ-মহাLবMাপক, Xয় িডপাট "েমl , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৮) উপ-মহাLবMাপক, িবXয় িডপাট "েমl ,mাnণবািড়য়া, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৯) উপ-মহাLবMাপক, কমন সািভ "স এ� �েটাকল িডপাট "েমl , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড (ইন-
হাউজ �িশSণ �কাস " আেয়াজেনর �Sে� �েয়াজনীয় LবMা Tহেণর অHেরাধসহ)
১০) উপ-মহাLবMাপক, �শাসন িডপাট "েমl , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১১) উপ-মহাLবMাপক, ইিhিনয়ািরং সািভ "স িডপাট "েমl, �নায়াখালী , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১২) উপ-মহাLবMাপক (চলিত দািয়e), আই� িডপাট "েমl , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড (ইন-
হাউজ �িশSণ �কাস " আেয়াজেনর �Sে� আই� সংXা� �েয়াজনীয় LবMা Tহেণর অHেরাধসহ)
১৩) উপ-মহাLবMাপক (4�ন দািয়e), বােজট ও এমআইএস িডপাট "েমl , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
১৪) LবMাপক, িভিজেলs শাখা- উUর, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৫) LবMাপক , িবXয় শাখা (উপেজলা ২, �গৗির&র), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৬) LবMাপক, িবXয়শাখা (%াদ&র), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৭) LবMাপক (অিতির� দািয়e), িবXয় শাখা (উপেজলা ১,(িম)া), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৮) LবMাপক , ইিhিনয়ািরং সািভ "স শাখা (�কিvয়), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৯) LবMাপক , Lাংক ও কOাশ শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২০) LবMাপক, িবXয় শাখা (�ফনী), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২১) LবMাপক, িবXয় শাখা (�নায়াখালী), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২২) LবMাপক, িবXয় শাখা (mাnণবািড়য়া), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৩) LবMাপক, �জনােরল এডিমন-�শাসন শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৪) LবMাপক , িবল শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৫) উপ-LবMাপক, িবXয় শাখা (আ{গh), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৬) উপ-LবMাপক , ইিhিনয়ািরং সািভ "স শাখা (উপেজলা), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৭) উপ-LবMাপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক" কে�াল এ� মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
২৮) উপ-LবMাপক , �বাড " শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২৯) সহকারী LবMাপক (কািরগরী), ইিhিনয়ািরং সািভ "স শাখা (%াদ&র), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
৩০) সহকারী LবMাপক (কািরগরী), উপশাখা (�দিব}ার), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড

২৩-১০-২০২৩
�মাঃ শিহpল ইসলাম

উপ-মহাLবMাপক (�শাসন)
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বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

(পেট্রোবাংলার একটি কোম্পানি)

ট্রেণিং শাখা
প্রধান কার্যা লয়ঃ চাঁপাপুর, কুমিল্লা

www.bgdcl.gov.bd

জরুরি

সীমিত

নম্বর: ২৮.১১.০০০০.১১৩.৬৮.০০২.২৩.৩০ তারিখ: 
২৫ এপ্রিল ২০২৪

১২ বৈশাখ ১৪৩১

অফিস আদেশ (সংশোধিত)

বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড (বিজিডিসিএল)-এর উদ্যোগে এবং পেট্রোবাংলার সহযোগিতায় আয়োজিত ০৫ মে, ২০২৪ তারিখে
কোম্পানীর বোর্ড রুমে অনুষ্ঠেয় “অভিযোগ প্রতিকার ব্যবস্থা এবং জিআরএস সফটওয়্যার” শীর্ষ ক ইন-হাউজ প্রশিক্ষণ কোর্সে  অংশগ্রহণের নিমিত্ত

যথাযথ কর্তৃপক্ষের অনুমোদনক্রমে নিম্নবর্ণি ত কর্ম কর্তাবৃন্দকে প্রশিক্ষক এবং প্রশিক্ষণার্থী হিসেবে মনোনয়ন প্রদান করা হলো (জ্যেষ্ঠতার ক্রমানুসারে

নয়): 

প্রশিক্ষকঃ
ক্রমিক প্রশিক্ষকবৃন্দের নাম পদবী কর্ম স্থল
০১. জনাব মোঃ আনোয়ারুল ইসলাম ব্যবস্থাপনা পরিচালক (চলতি দায়িত্ব) বিজিডিসিএল।
০২. জনাব দীন মোহাম্মদ উপ-মহাব্যবস্থাপক (এলএনজি) পেট্রোবাংলা, ঢাকা।

প্রশিক্ষণার্থী (জ্যেষ্ঠতার ক্রমানুসারে নয়): 
ক্রমিক কর্ম কর্তাবৃন্দের নাম পদবী কোড নং কর্ম স্থল

১. জনাব মোহাম্মদ সোলাইমান গাজী  মহাব্যবস্থাপক অ-১২০০ অর্থ  ও হিসাব ডিভিশন, কুমিল্লা।

২. জনাব গৌতম চন্দ্র কুন্ডু মহাব্যবস্থাপক অ-১২০৩ বিপণন ডিভিশন, কুমিল্লা।
৩. জনাব মোঃ এনামুল করিম চৌধুরী কোম্পানি সচিব ৬৪৯ কোম্পানী সেক্রেটারিয়েট ডিভিশন, কুমিল্লা।
৪. জনাব মোঃ রবিউল হক  উপ-মহাব্যবস্থাপক ৭৪৮ পিএলসিসি ডিপার্ট মেন্ট, কুমিল্লা।
৫. জনাব মোহাম্মদ আব্দুর রাজ্জাক উপ-মহাব্যবস্থাপক ৭৫২ বিক্রয় ডিপার্ট মেন্ট, কুমিল্লা।
৬. জনাব নাহিদ বানী ইসলাম  উপ-মহাব্যবস্থাপক ৫৮০ ক্রয় ডিপার্ট মেন্ট, কুমিল্লা।
৭. জনাব বিমল চন্দ্র দেবনাথ  উপ-মহাব্যবস্থাপক ৬৯৭ সংস্থাপন ডিপার্ট মেন্ট, কুমিল্লা।
৮. জনাব ছগীর আহমেদ  উপ-মহাব্যবস্থাপক  ৮৬৪ ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স ডিপার্ট মেন্ট, কুমিল্লা।
৯. জনাব মোঃ শাহ আলম  উপ-মহাব্যবস্থাপক ৮৬৬ বিক্রয় ডিপার্ট মেন্ট , ব্রাহ্মণবাড়িয়া।
১০. জনাব মোঃ জাহাঙ্গীর হোসেন ব্যবস্থাপক ৬৮৬ রাজস্ব শাখা , ব্রাহ্মণবাড়িয়া।
১১. জনাব অম্লান কুমার দত্ত ব্যবস্থাপক ৮৭৯ কর্পো রেট ও প্রজেক্ট প্ল্যানিং শাখা, কুমিল্লা।
১২. জনাব কানিজ ফাতেমা শিল্পী  ব্যবস্থাপক ৯৩৫ জেনারেল এডমিন (প্রশাসন) শাখা, কুমিল্লা।
১৩. জনাব আশরাফুল হক মামুন  ব্যবস্থাপক ৯৭৫ সাধারণ ম্যাটেরিয়ালস শাখা, কুমিল্লা।
১৪. জনাব মোহাম্মদ মীর ফজলে রাব্বী ব্যবস্থাপক ৯৭৮ ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা (কেন্দ্রীয়), কুমিল্লা।
১৫. জনাব রোকেয়া বেগম ব্যবস্থাপক অ-১০০৬ ইমপ্লইজ রিলেশন (ইআর) শাখা, কুমিল্লা।
১৬. জনাব এস এম জাহিদুল ইসলাম ব্যবস্থাপক

(রুটিন দায়িত্ব)
৮৪৩ বিক্রয় শাখা, লক্ষ্মীপুর।

১৭. জনাব মুহাম্মদ ইকবাল হোসেন  ব্যবস্থাপক
(রুটিন দায়িত্ব)

৮৪৮ ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা, নোয়াখালী।

১৮. জনাব রথীন্দ্রনাথ সুর  ব্যবস্থাপক
(রুটিন দায়িত্ব)

৯৮২ রাজস্ব ও হিসাব শাখা, চাঁদপুর।

১৯. জনাব মোহাম্মদ নূর করিম  উপ-ব্যবস্থাপক ৮৮০ বিক্রয় শাখা, নোয়াখালী।
২০. জনাব মোঃ শহীদুল ইসলাম

খন্দকার 
উপ-ব্যবস্থাপক অ-১০১৪ বৈদেশিক ম্যাটেরিয়ালস শাখা, কুমিল্লা।

২১. জনাব মোঃ রুবেল হোসেন  উপ-ব্যবস্থাপক অ-১০৪৮ জেনারেল এডমিন (প্রশাসন) শাখা, কুমিল্লা।
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২২. জনাব জাহান ই গুলশান  উপ-ব্যবস্থাপক অ-১০৫৫ ডিসিপ্লিন এন্ড প্রসিডিউর উপশাখা, কুমিল্লা।
২৩. জনাব মোঃ সাইফুল ইসলাম  উপ-ব্যবস্থাপক অ-১০৬৬ ই-বিজনেস, নেটওয়ার্ক কন্ট্রোল এন মনিটরিং

শাখা, কুমিল্লা।
২৪. জনাব মোঃ সাজ্জাদ হোসেন  উপ-ব্যবস্থাপক অ-১০৬৯ ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা, ব্রাহ্মণবাড়িয়া।
২৫. জনাব মোঃ শাহপরান  উপ-ব্যবস্থাপক অ-১০৭৭ গ্যাস ক্রয় ও বিক্রয় শাখা, কুমিল্লা।
২৬. জনাব মোঃ সিফাত আলী উপ-ব্যবস্থাপক অ-১১১১ বিক্রয় উপ-শাখা, ফেনী-২, বসুরহাট।
২৭. জনাব মোঃ মিলন হোসেন  উপ-ব্যবস্থাপক অ-১১২০ ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা, ফেনী।
২৮. জনাব মারুফ হাসান  উপ-ব্যবস্থাপক অ-১১২২ পুরনির্মা ণ শাখা, কুমিল্লা।
২৯. জনাব মোঃ জহির উদ্দিন সহকারী ব্যবস্থাপক (কারিগরী) অ-১০৩১ বিক্রয় উপ-শাখা, লাকসাম ।
৩০. জনাব মোঃ রাশিক আখতার রুশো সহকারী ব্যবস্থাপক অ-১১৯৩ পার্সো নেল (প্রশাসন) শাখা, কুমিল্লা।

বর্ণি ত ইন-হাউজ প্রশিক্ষণ কোর্সে  অংশগ্রহণকালে সকল প্রশিক্ষণার্থীকে নিম্নে প্রদত্ত লিংকসমূহে প্রবেশ করে হাজিরা ফর্ম  এবং প্রাপ্তি স্বীকারপত্র

যথাযথভাবে পূরণ করার জন্য নির্দে শক্রমে অনুরোধ করা হলোঃ

১. ​হাজিরা ফর্ম  (https://forms.gle/t3zW8pA9C7PmE4i89)​​​
২. ​​প্রাপ্তি স্বীকারপত্র (https://forms.gle/DCcFQLNY78CfZLYL6)​​​

সময়সূচি ও স্থানঃ

সময়ঃ    সকাল ১০.০০ ঘটিকা

স্থানঃ     বোর্ড রুম, প্রধান কার্যা লয়

            বিজিডিসিএল, কুমিল্লা।

২৮-৪-২০২৪

প্রকৌঃ মোঃ সাইফুল আলম ভুইয়া

মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন), অতিরিক্ত দায়িত্ব
ফোন: ০১৭১১৮০১৭২২

ইমেইল: gm_admin@bgdcl.gov.bd

নম্বর: ২৮.১১.০০০০.১১৩.৬৮.০০২.২৩.৩০/১(৩৩) তারিখ: ১২ বৈশাখ ১৪৩১

২৫ এপ্রিল ২০২৪

অনুলিপি (কার্যা র্থে  ও জ্ঞাতার্থে ):

১) ব্যবস্থাপনা পরিচালক (চলতি দায়িত্ব), ব্যবস্থাপনা পরিচালকের দপ্তর, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২) মহাব্যবস্থাপক, অর্থ  ও হিসাব ডিভিশন, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
৩) মহাব্যবস্থাপক, বিপণন ডিভিশন, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

৪) কোম্পানি সচিব, কোম্পানি সেক্রেটেরিয়েট ডিভিশন, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

৫) উপ-মহাব্যবস্থাপক (এলএনজি), এলএনজি সেল, বাংলাদেশ তেল, গ্যাস ও খনিজসম্পদ কর্পো রেশন (পেট্রোবাংলা)

৬) উপ-মহাব্যবস্থাপক, বিক্রয় ডিপার্ট মেন্ট ,কুমিল্লা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
৭) উপ-মহাব্যবস্থাপক, ক্রয় ডিপার্ট মেন্ট , বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

৮) উপ-মহাব্যবস্থাপক, সংস্থাপন ডিপার্ট মেন্ট , বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

৯) উপ-মহাব্যবস্থাপক, ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স ডিপার্ট মেন্ট, কুমিল্লা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
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১০) উপ-মহাব্যবস্থাপক, বিক্রয় ডিপার্ট মেন্ট ,ব্রাহ্মণবাড়িয়া, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

১১) উপ-মহাব্যবস্থাপক (চলতি দায়িত্ব), আইটি ডিপার্ট মেন্ট , বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড (ইন-হাউজ প্রশিক্ষণ কোর্স

আয়োজনের ক্ষেত্রে আইটি সংক্রান্ত প্রয়োজনীয় ব্যবস্থা গ্রহণের অনুরোধসহ)
১২) উপ-মহাব্যবস্থাপক (অতিরিক্ত দায়িত্ব), কমন সার্ভি স এন্ড প্রটোকল ডিপার্ট মেন্ট , বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড (ইন-হাউজ

প্রশিক্ষণ কোর্স  আয়োজনের ক্ষেত্রে প্রয়োজনীয় ব্যবস্থা গ্রহণের অনুরোধসহ)

১৩) ব্যবস্থাপক, রাজস্ব (ব্রাহ্মণবাড়িয়া) শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

১৪) ব্যবস্থাপক , কর্প রেট ও প্রজেক্ট প্ল্যানিং শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
১৫) ব্যবস্থাপক, জেনারেল এডমিন-প্রশাসন শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

১৬) ব্যবস্থাপক , সাধারণ ম্যাটরিয়ালস শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

১৭) ব্যবস্থাপক , ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা (কেন্দ্রিয়), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

১৮) ব্যবস্থাপক , এমপ্লয়িজ রিলেশন-সংস্থাপন শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
১৯) ব্যবস্থাপক (রুটিন দায়িত্ব), বিক্রয়শাখা (লক্ষ্মীপুর), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২০) ব্যবস্থাপক (রুটিন দায়িত্ব), ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা (নোয়াখালী), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২১) ব্যবস্থাপক (রুটিন দায়িত্ব), রাজস্ব ও হিসাব শাখা (চাঁদপুর), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২২) উপ-ব্যবস্থাপক, বিক্রয় শাখা (নোয়াখালী), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
২৩) উপ-ব্যবস্থাপক, বৈদেশিক ম্যাটেরিয়ালস শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২৪) উপ-ব্যবস্থাপক , ডিসিপ্লিন উপশাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২৫) উপ-ব্যবস্থাপক, ডিসিপ্লিন ও প্রসিডিউর-সংস্থাপন উপশাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২৬) উপ-ব্যবস্থাপক, ই-বিজনেস, নেটওয়র্ক কন্ট্রোল এন্ড মনিটরিং শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
২৭) উপ-ব্যবস্থাপক, ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা (ব্রাহ্মণবাড়িয়া ও আশুগঞ্জ), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২৮) উপ-ব্যবস্থাপক, গ্যাস ক্রয় ও বিক্রয় শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২৯) উপ-ব্যবস্থাপক, বিক্রয় শাখা (ফেনী), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

৩০) উপ-ব্যবস্থাপক, ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা (ফেনী), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড
৩১) উপব্যবস্থাপক , পূর নির্মা ণ উপশাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

৩২) সহকারী প্রকৌশলী, উপশাখা (লাকসাম), বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

৩৩) সহকারী ব্যবস্থাপক, পার্সো নেল শাখা, বাখরাবাদ গ্যাস ডিস্ট্রিবিউশন কোম্পানী লিমিটেড

২৮-৪-২০২৪
মোঃ শহিদুল ইসলাম

উপ-মহাব্যবস্থাপক (প্রশাসন)
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বিষয়ঃ অভিযোগ প্রতিকার ব্যবস্থা এবং জিআরএস সফটওয়্যার       তারিখঃ ০৫/০৫/২০২৪      স্থান/মাধ্যমঃ বোর্ড রুম

ক্রমিক নং প্রশিক্ষণার্থীর নাম কোড নং পদবী কর্ম স্থল হাজিরা বিবৃতি স্বাক্ষর

(অনলাইনে স্বয়ংক্রিয়ভাবে প্রাপ্ত হাজিরার ধারাবাহিকতা অনুসারে)

1 প্রকৌশলী মোঃ আব্দুর রাজ্জাক 752 উপ-মহাব্যবস্থাপক বিক্রয়, কুমিল্লা।
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

2 মোঃ শহীদুল ইসলাম খন্দকার অ-১০১৪ উপ-ব্যবস্থাপক ভাণ্ডার
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

3 মোঃ শাহপরান অ-১০৭৭ উপ-ব্যবস্থাপক প্রধান কার্যা লয়
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

4 মোহাম্মদ নূর করিম 880 উপ-ব্যবস্থাপক বিক্রয় শাখা, নোয়াখালী
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

5 জাহাঈীর হোসেন 686   ব্যবস্থাপক রাজস্ব ব্রাম্মন বাড়িয়া
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

6  এস এম জাহিদুল ইসলাম 843 ব‍্যবস্থাপক লক্ষীপুর
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

7 প্রকৌ মো: সিফাত আলী অ-১১১১ উপ-ব্যবস্থাপক বসুরহাট
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

8 প্রকৌশলী মারুফ হাসান অ ১১২২ উপ-ব্যবস্থাপক পিএলসিসি
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

9 মোঃ রুবেল হোসেন অ-১০৪৮ উপ-ব্যবস্থাপক প্রশাসন ডিপার্ট মেন্ট
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

10 Ashraful Haque Mamun 975 Manager Store আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান
করছি।

11 MD Shah Alom 866 dgm sales
Brahmanbaria Brahmanbaria আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

12 কানিজ ফাতেমা শিল্পী 935 ব্যবস্থাপক
জেনারেল এডমিন শাখা,

প্রশাসন ডিপার্ট মেন্ট
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

13 জাহান ই গুলশান অ-১০৫৫ উপ-ব্যবস্হাপক ডিসিপ্লিন এন্ড প্রসিডিওর
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

14 প্রকৌ. অম্লান কুমার দত্ত 879 ব্যবস্থাপক
কর্পো রেট এন্ড প্রজেক্ট

প্ল্যানিং, বিজিসিএল, কুমিল্লা
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।
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প্রশিক্ষণার্থীবৃন্দের হাজিরা বিবরণী

বিষয়ঃ অভিযোগ প্রতিকার ব্যবস্থা এবং জিআরএস সফটওয়্যার       তারিখঃ ০৫/০৫/২০২৪      স্থান/মাধ্যমঃ বোর্ড রুম

ক্রমিক নং প্রশিক্ষণার্থীর নাম কোড নং পদবী কর্ম স্থল হাজিরা বিবৃতি স্বাক্ষর

(অনলাইনে স্বয়ংক্রিয়ভাবে প্রাপ্ত হাজিরার ধারাবাহিকতা অনুসারে)

15 Sagir Ahmed 864 DGM, ES, Comilla. Comilla আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান
করছি।

16 রোকেয়া বেগম অ-১০০৬ ব্যবস্থাপক (ইআর) সংস্থাপন
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

17 মুহাম্মদ ইকবাল হোসেন 848 ব্যবস্থাপক (রুটিন দায়িত্ব) ইএস শাখা, মাইজদী,
নোয়াখালী।

আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান
করছি।

18 নাহিদ বাণী ইসলাম 580 উপ-মহাব্যবস্হাপক ক্রয়
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

19 মো: রাশিক আখতার রুশো অ-১১৯৩ সহকারী ব্যবস্থাপক
পার্সো নেল শাখা, প্রশাসন

ডিপার্ট মেন্ট
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

20 মো: মীর ফজলে রাব্বী 978 ব্যবস্থাপক ইএস - কুমিল্লা
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

21 Md. Rabiul Haque 748 DGM(PLCC) head office আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান
করছি।

22 Rathindra Nath Sur 982 Manager (R &
A),Routine Chandpur আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

23 মোঃ এনামুল করিম চৌধুরী 649 কোম্পানী সচিব কোম্পানী সচিবালয় ডিভিশন
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

24 মোঃ সাইফুল ইসলাম 1066 উপ-ব্যবস্থাপক কুমিল্লা
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

25 বিমল চন্দ্র দেবনাথ 697 উপমহাব্যবস্থাপক সংস্থাপন ডিপার্ট মেন্ট
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

26 মোঃ জহির উদ্দিন অ-১০৩৪
সহকারী ব্যবস্থাপক

(কারিগরী) উপশাখা, লাকসাম
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।

27 মোঃ সাজ্জাদ হোসেন অ-১০৬৯ উপ-ব্যবস্থাপক
ইঞ্জিনিয়ারিং সার্ভি স শাখা,

ব্রাহ্মণবাড়িয়া।
আমি বর্ণি ত প্রশিক্ষণে যথাযথভাবে হাজিরা প্রদান

করছি।
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অভিয োগ প্রভিকোর ব্যব্স্থোপনো ভব্ষযে স্টেক 

স্ট োল্ডোরগযের সমন্বযে অব্ভ িকরন সিো আযেোজন 
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�জনােরল এডিমন- শাসন শাখা 
 ধান কায #ালয়ঃ &াপা'র, )িম*া
www.bgdcl.gov.bd

4ারক ন5র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.২৭.০০৬.২২.৮ তািরখ: 
০৮ অেAাবর ২০২৩

২৩ আিCন ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগ    িতকার   HবIাপনা   িবষেয়  �Jকেহ াLারগেনর    সমMেয়  অবিহতকরণ   সভায় ( ভাO #য়াল  )
অংশPহণ

উপQ #R িবষেয় জানােনা যােS �য, আগামী ১২/১০/২০২৩ ইং তািরখ, VহWিতবার সকাল ১১:৩০ ঘ�কায়
�JকেহাLারগেনর সােথ বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ািন িলিমেটড এর অিভেযাগ    িতকার   HবIাপনা
িবষয়ক এক� ভাO #য়াল সভা zoom app এর মা^েম অ_ি`ত হেব। আপনার  িত`ান/�কা�ািন হেত অিভেযাগ
 িতকার   HবIা  সংিbc একজন কম #কত#ােক উR ভাO #য়াল সভায় QR �থেক deবান মতামত  দান করার জf
অ_েরাধ করা হেলা।

Zoom ID: 6362816747
Password:123456

৯-১০-২০২৩

�চয়ারwান
বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ #ােরশন 
(�পে�াবাংলা)

শyর মzমদার
HবIাপনা পিরচালক

{িc  আকষ #ণঃ  উপ-মহাHবIাপক (এলএনিজ), এলএনিজ �সল, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ #ােরশন
(�পে�াবাংলা)

4ারক ন5র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.২৭.০০৬.২২.৮/১(৯২) তািরখ: ২৩ আিCন ১৪৩০
০৮ অেAাবর ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায #ােথ # � রণ করা হল (�জ|`তার }মা_সাের নয়): 
১) পিরচালক ( শাসন), বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ #ােরশন (�পে�াবাংলা)
২) HবIাপনা পিরচালক (চলিত দািয়~), বাংলােদশ �াস িফL� �কা�ানী িলিমেটড
৩) HবIাপনা পিরচালক, �াস �া�িমশন �কা�ানী িলিমেটড (িজ�িসএল)
৪) HবIাপনা পিরচালক, িসেলট �াস িফLস িলিমেটড
৫) HবIাপনা পিরচালক (অিতিরR দািয়~), বাংলােদশ �পে�ািলয়াম এ�ে�ােরশন এ� � াডাকশন �কা�ানী
িলঃ (বােপ�)
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৬) HবIাপনা পিরচালক, ম^পাড়া Pানাইট মাইিনং �কা�ানী িলিমেটড
৭) HবIাপনা পিরচালক, পি�মা�ল �াস �কা�ানী িলিমেটড
৮) HবIাপনা পিরচালক (চলিত দািয়~), জালালাবাদ �াস �া�িমসন এ|া� িডি�িবউশন িসেJম িলিমেটড
৯) HবIাপনা পিরচালক (অিতিরR দািয়~), কণ #�লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১০) HবIাপনা পিরচালক, ��রবন �াস �কা�ানী িলিমেটড
১১) HবIাপনা পিরচালক, িততাস �াস �া�িমসন এ|া� িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১২) HবIাপনা পিরচালক (চলিত দািয়~), বড়')িরয়া �কাল মাইিনং �কা�ানী িলিমেটড (িবিসএমিসএল)
১৩) HবIাপনা পিরচালক, �পা�িরত  া�িতক �াস �কা�ানী িলিমেটড
১৪) সকল মহাHবIাপক/সিচব.বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৫) উপ-মহাHবIাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৬) HবIাপক (সকল)
১৭) ইনচাজ# (সকল)

৯-১০-২০২৩
 েকৗশলী �মাঃ আ�র রা�াক 

উপ-মহাHবIাপক( িব}য় ) ও আহ�ায়ক
িজআরএস
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া 

www.bgdcl.gov.bd

ন2র: ২৮.১১.০০০০.০০০.৫৫.০০২.২৩.২৫৫ তািরখ: 
০৮ অে<াবর ২০২৩

২৩ আি>ন ১৪৩০

�াপক:
................................................................................ 
..............................................................................

িবষয:় িব িজ িডিসএল  এর  অিভেযাগ  �িতকার  EবFা   িবষয়ক অংশীজেনর  সভায় উপিFত  থ াকার   আহবান

জনাব / মেহাদয,়

উপJ !K িবষেয় জানােনা যােL �য, আগামী ১২/১০/২০২৩ তািরখ, MহNিতবার, সকাল ১১:৩০ ঘ�কায় অংশীজেনর সােথ
বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটেডর অিভেযাগ �িতকার EবFা িবষয়ক এক� সভা zoom app এর
মাTেম অUিVত হেব। উK সভায় উপিFত �থেক XYবান মতামত �দান করার জZ আপনােক অUেরাধ করা হেলা।

zoom ID: 6362816747
Password: 123456

hVু ও িনরাপদ �াস সরবরােহ আপনার সহেযািগতা একাk কাl। 

আপনার িব>m,

৮-১০ -২০ ২৩

�েকৗঃ �মাঃ �সালায়মান
মহাEবFাপক

ন2র: ২৮.১১.০০০০.০০০.৫৫.০০২.২৩.২৫৫/১(৮২) তািরখ: ২৩ আি>ন ১৪৩০
০৮ অে<াবর ২০২৩

অবগিত ও �েযা়জনীয ়(�েযাজp �qেr) EবFা sহেণর জZ অUিলিপ ��রণ করা হইল: 
১) এমিড এবং সকল িডিভশেনর মহা-EবFাপকগণ
২) উপ-মহাEবFাপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) EবFাপক (সকল)
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বিতরণ (জুম এপ্সের মাধ্যপ্সম সভায় সংযুক্ত হওয়ার অনুপ্সরাধসহ) (জ্যেষ্ঠতার ক্রমানুসাপ্সর নপ্সহ)   

১) িাংলাপ্সেশ বসএনবয বিবলং জ্েশন ওনাস স অোপ্সসাবসপ্সয়শন 

২) তাসবিন বসএনবয বরফুপ্সয়বলং জ্েশন, ঠিকানা: োউেকাবি, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৯-বসএনবয-০৬ 

৩) সাবমট পাওয়ার প্লান্ট, ঠিকানা: চাবিনা, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-বপ-০২ 

৪) জ্মসাস স স্যাটপ্সকা বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: চাঁেপুর, গ্রাহক সংপ্সকত: ৩-বসএনবয-০২ 

৫) জ্মসাস স স্যাি ওপ্সয়বসং ইন্ডাবিয বলিঃ, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-১০৯ 

৬) জ্মসাস স মাোর এন্ড সন্স বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: আপ্সলখার চর, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-বসএনবয-৩৬ 

৭) জ্মসাস স ইন্ট্রাপ্সকা বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: বময়া িাযার, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-০৬ 

৮) ডবরন পাওয়ার জ্যনাপ্সরশন বসপ্সেম বল:, ঠিকানা: জ্েবিপুর, জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ৪-বপ-০১ 

৯) জ্মসাস স জ্চৌদ্দগ্রাম কোবমপ্সকলস বলিঃ, ঠিকানা: বিবসক, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-আই-০৩ 

১০) জ্মসাস স নাসা তাইপ্সপই জ্ডবনমস বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-৬৫ 

১১) জ্মসাস স বিসবমল্লাহ এলুবময়াম, ঠিকানা: বিবসক, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-আই-০২ 

১২) জ্মসাস স হাবিবুর রহমান জ্টসটাইল বমলস বলিঃ, ঠিকানা: জ্েবিদ্বার,, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৭-আই-০১ 

১৩) ব্রাবন্ডস এপাপ্সরলস িাংলাপ্সেশ বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-১০৫ 

১৪) জ্মসাস স রাহাত বসএনবয বিবলং জ্সন্টার, ঠিকানা: জ্যাড় কানন, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ০২-বসএনবয-০৯ 

১৫) জ্মসাস স এপ্সক বরিাত এন্ড সন্স বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: িাবতসা, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-১১ 

১৬) জ্মসাস স োর লাইন বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৪-বসএনবয-৩৪ 

১৭) জ্মসাস স এম আর বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: লাকসাম, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৫-বসএনবয-০১ 

১৮) জ্মসাস স িাহাে বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: ব্রাহ্মণিাবড়য়া, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৭-৪০-০০২০ 

১৯) জ্মসাস স বিবময়ার বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: যগন্নাথবেবি, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-০২ 

২০) জ্মসাস স ইউবনভাস সাল এপ্সযবন্স বসএনবয বরফুপ্সয়বলং জ্েশন, ঠিকানা: পদুয়া, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-১০ 

২১) আবুল খাপ্সয়র েীল বমলস, ঠিকানা: জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৪-আই-১৬ 

২২) জ্মসাস স োর লাইন ফুড িডাক্টস, ঠিকানা: জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৪-আই-২২ 

২৩) জ্মসাস স ইয়াংতাই ইন্ডাবিয বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-৫৯ 

২৪) জ্মসাস স নাসা সুবিম ওয়াশ বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-৯৫/এ 
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 

অিভেযাগ "িতকার $ব%া বা&বায়ন �ম

...

সভাপিত "েকৗশলী �মাঃ আ,র রা-াক 
উপ-মহা$ব%াপক(িব0য়-1িম2া) ও আহবায়ক, অিভেযাগ "িতকার $ব%া বা&বায়ন �ম

সভার তািরখ ১২/১০/২০২৩
সভার সময় সকাল ১১.০০ ঘ�কা
%ান <ম অনলাইন >?াটফম A
উপি%িত �রকেড Aড
গত ১২-১০-২০২৩ তািরখ সকাল ১১.০০ ঘ�কায় Bশাসন "িতCার িনিমেD অিভেযাগ "িতকার $ব%ার িবষেয়
িবিজিডিসএল এর  অংশীজেনর সমGেয় এক� অবিহতকরণ সভা ভাI Aয়াল >াটফম A <ম অ?ােপর মাJেম অKিCত হয়।
সভার MNেত অিভেযাগ "িতকার $ব%া কিম�র আহOায়ক "েকৗশলী �মাঃ আ,র রা-াক উপি%ত সকলেক Pাগত
জানান এবং ২০২৩-২৪ অথ A বছেরর বািষ Aক কম Aস�াদন IিT (এিপএ) শতভাগ বা&বায়ন কের �পে�াবাংলার আওতাধীন
১৩� �কা�ািনর মেJ বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড "থম %ান অজAন করায় মাননীয় $ব%াপনা
পিরচালক মেহাদয়েক ধWবাদ Xাপন কেরন। িবিজিডিসএল এর সকল কম AকতAা-কম Aচারীর ঐকািZক "েচ[া এবং স\ািনত
]াহকেদর সহেযািগতার ফেল অজAন স^ব হেয়েছ বেল িতিন অিভমত $T কেরন।

িবিজিডিসএল এর $ব%াপনা পিরচালক, জনাব শ_র ম<মদার বেলন - �সবা "দানকারী "িতCান িহেসেব িবিজিডিসএল
তার ]াহকেদর "িত �সবা "দােন সব Aদা "িতXাব`। ]াহক �সবাই অa "িতCােনর bল লc?। আেলাচ? সভার উেde
হেলা স\ািনত ]াহকেদর মJ �থেক তােদর সমfা/ অিভেযােগর কথা �শানা এবং সরকােরর িনেদ Aশনা ও পিরকgনা
অKযায়ী hততার সােথ �সসব সমfা/ অিভেযােগর সমাধান করা। িতিন �সবা "দান ও সমfা সমাধােনর �cেa
িবিজিডিসএল এর সকল কম AকতAা-কম Aচারীর আেরা দািয়iশীল হওয়ার আহবান কেরন।

সভায় অa �কা�ািনর অিভেযাগ িনjিDকারী কম AকতAা (অিনক) এবং উপ-মহা$ব%াপক (0য়) অিভেযাগ "িতকার
$ব%ার $াপাের আেলাকপাত কেরন। িতিন বেলন, দcতার সােথ সরকারী �সবার মান kি`, কম সমেয়, Pl $েয় ও
�ভাগািZ ছাডা় �সবা "দােনর জW "েয়াজন তm "nিT িভিDক Pযং়ি0য ় অিভেযাগ "িতকার $ব%া। ওেয়বসাইেট
সরাসির www.grs.gov.bd ওেযব় এেwস িলেখ বাংলােদশ সরকােরর Pযং়ি0য ় অিভেযাগ "িতকার $ব%ার
মাJেম �য �কউ এখােন অিভেযাগ করেত পােরন। এেcেa পরবতx Follow Up এর জW অিভেযাগকারীর }ণ A নাম-
~কানা ভালভােব এি� �ব Aক অিভেযাগ �দযা় "েযা়জন। িতিন আেরা বেলন, �সবা "দান "িত�িতেত উে2িখত �য �কান
�সবা "দােনর িনিদ A[ সমযস়ীমা অিত0াZ হওযা়র �েব A অিভেযাগ করা যােবনা। �কান "িতCােনর �cেa সংি�[
"িতCােনর মািলক বা তার মেনানীত $িT এবং $িTগত �cেa অিভেযাগকারী িনেজই িকংবা তার িনকটা�ীয় অিভেযাগ
দােযর় করেত পারেবন। আদালেত িবচারাধীন বা তদZাধীন �কান িবষয় িকংবা তm অিধকার স�েকA �কান অিভেযাগ
দােয়র করা যােবনা। অংশীজেনর এই সভায় িবিভ� "িতCােনর মেনানীত $িTবগ A ভাI Aযা়লী সংnT �থেক িবিভ� অিভমত
ও অিভেযাগ $T কেরন।

"েকৗশলী �মাঃ শামীম, >া� ইনচাজA, সািমট পাওযা়র >া�, তার বTে$ িবিজিডিসএল এর �সবার "িত স�ি[ "কাশ
কেরন। িতিন িবিজিডিসএল �থেক �াস িবল "িত মােসর "থম স�ােহ �"রণ করা এবং িডআরএস এর ন[ �"সার
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�গজ�েলা পিরবতAন করার জW অKেরাধ কেরন।

�ােনজার, SATCO িসএনিজ, �াদ}র, তার বTে$ জানান, SATCO িসএনিজ ��শেনর �াস �"সার যেথ[
ভােলা এবং িতিন িবিজিডিসএল এর �সবার মান সেZাষজনক বেল উে2খ কেরন। 

"েকৗশলী �মাঃ রিফ1ল ইসলাম, BGFCL জানান, BGFCL এর হাউিজং এর ০৩ নং এলাকায় �ােসর �"সার কম
এবং �সখােন িলেকজ আেছ বেল িতিন অিভমত $T কেরন। িতিন বিণ Aত সমfা সমাধােনর জW অKেরাধ কেরন।

"েকৗশলী আিত1ল ইসলাম, �ােনজার, SAB, িবিজিডিসএল �থেক �াস িবদ "িত মােসর ১০ তািরেখর মেJ �"রণ
করার জW অKেরাধ কেরন। �"া"াইটর, মা�ার এ� স�, িসএনিজ, তার বTে$ িসএমএস �মইে�Wা� এর জW
"েয়াজনীয় পাট Aস ম<দ রাখার জW অKেরাধ কেরন ।

জনাব আব�স সাDার, $ব%াপনা পিরচালক, তাসিফন িসএনিজ, বলেন, �দিব�ার �কা�ািনগ� এলাকায় �ােসর �"সার
অেনক কম থাকায় স~ক �"সাের িসএনিজ িব0য় করা স^ব হে� না। িতিন উT এলাকার �ােসর সমfা সমাধােনর
$ব%া �নওযা়র জW অKেরাধ কেরন। এছাডা়ও িতিন ]াহক ক�Aক 0য়0ত িমটার এবং িসএমএস এর ভাডা় না �নওয়ার
জW অKেরাধ কেরন এবং িবিজিডিসএল এর �সবার মান সেZাষজনক বেল অিভমত "কাশ কেরন। 

ন�ন}র, 1িম2া �থেক আবািসক ]াহক জনাব �রজাউর রহমান খান, সরকার ক�Aক বািণিজ?ক ��িণেত �ােসর ন�ন
সংেযাগ "দান ব� রাখার কারেণ ইেতামেJ পিরেশািধত িনরাপDা জামানত �ফরত পাওয়ার জW অKেরাধ জানান। 
বাংলােদশ িসএনিজ ওনাস A এেসািসেযশ়ন এর সাধারণ স�াদক জনাব ফারহান �র জানান, ঘা রা িডআরএস িততােসর
িনয¡়াধীন থাকায ় িবিজিডিসএল ¢া£ণবািডয়া় এলাকায ়পয Aা� �াস সরবরাহ করেত পারেছ না। িতিন উT িডআরএস
িবিজিডিসএল এর িনয¡়েন আনার জW "েযা়জনীয ়$ব%া ]হেণর জW অKেরাধ কেরন।

িব&ািরত আেলাচনা �শেষ ¤হীত িস`াZ:

ক) BGFCL এর হাউিজং এর ০৩ নং এলাকায ়�ােসর �লা �"সার এবং িলেকজ সমfা সমাধােনর $ব%া ]হন করা
হেব।

খ) িবিজিডিসএল �থেক "িত মােসর �াস িবল িস�েজন চাট Aাের বিণ Aত িনধ Aািরত সমেযর় মেJ ]াহকেদর িনকট �"রেণর
$ব%া ]হণ করা হেব।

��কেহা¦ারগণ ভাI Aয়ালী উপি%ত �থেক মতামত "দােনর মাJেম সভােক "াণবZ করায় সভাপিত সকলেক ধWবাদ
Xাপন কেরন। সভায় আর �কান আেলাচ? িবষয় না থাকায় সকলেক ধWবাদ Xাপেনর মাJেম সভার সমাি� �ঘাষণা করা
হয়।

 

"েকৗশলী �মাঃ আ,র রা-াক 
উপ-মহা$ব%াপক(িব0য়-1িম2া) ও
আহবায়ক, অিভেযাগ "িতকার $ব%া
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বা&বায়ন �ম

§ারক ন¨র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৮১ তািরখ: 
৩০ অে¬াবর ২০২৩

১৪ কািতAক ১৪৩০

িবতরণ (�জ?Cতার 0মাKসাের নয)় : 
১) এমিড এবং সকল িডিভশেনর মহা-$ব%াপকগণ
২) উপ-মহা$ব%াপক (সকল), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) $ব%াপক (সকল)
৪) ইনচাজA (সকল)

 

নািহদ বানী ইসলাম 
উপ-মহা$ব%াপক ও অa �কা�ািনর

অিভেযাগ িনj�কারী কম AকতAা (অিনক)
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া

"িশে* �া+িতক �াস,
-হ/ালীেত িবক* 0ালানী"

জ2ির 
ন3র ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৪৮ তািরখ: 

১১ >ন ২০২৪

২৮ ?জ@A ১৪৩১

সভার �না�শ

িবষয:় িব িজ িডিসএল -এর   ২০২৩-২৪  অথ !বছেরর    কম !পিরক*না    অIযায়ী  ২য়  অধ !ব া িষ !কীেত       আেয়ািজতK
অিভেযাগ  �িতকার  Kব/াপনা   িবষেয় �Mকেহ াNারগেণর   সমPেয় অবিহতকরণ  সভায় অংশQহণ

উপR !S িবষেয় জানােনা যােT �য, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড কU!ক ২০২৩-২৪ অথ !বছের
“অিভেযাগ �িতকার Kব/াপনা িবষেয় �MকেহাNারগেণর সমPেয় অবিহতকরন সভা” আগামী ২৪ >ন, ২০২৪ তািরখ 
�সামবার সকাল ১১.০০ ঘ�কায় হাইZীড প[িতেত �কা�ািনর �ধান কায !ালয়/ �বাড !2েম এবং অনলাইন িভিডও
কনফাের^ _াটফম ! >ম-এর মা`েম অIিAত হেব। 

িনেbাS আইিড ও পাসওয়াড ! Kবহার কের >েম সংRS হওয়া যােবঃ
Zoom Meeting ID: 636 281 6747
Passcode: 123456

িবিজিডিসএল কU!ক আেয়ািজতK �MকেহাNারগেণর সমPেয় অবিহতকরণ সভায় �MকেহাNার/�MকেহাNারগেণর
উপRS  �িতিনিধ/�পে�াবাংলা ও �পে�াবাংলার অধীন �কা�ািনস|েহর উপRS �িতিনিধ/�কা�ািনর সংি}~ কম !কত!াগণ
�ক যথাসমেয় উপি/ত/সংRS থাকার জ� িবেশষভােব অIেরাধ করা হেলা।

১২-৬-২০২৪
�মাঃ আেনায়া2ল ইসলাম

Kব/াপনা পিরচালক (চলিত দািয়�)

সদয় অবগিত ও কায !ােথ ! ��রণ করা হল (�জ@Aতার �মাIসাের নয়) : 
১) পিরচালক (�শাসন) (অিতিরS দািয়�), বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন (�পে�াবাংলা)
২) R�সিচব, �শাসন অIিবভাগ, 0ালািন ও খিনজ স�দ িবভাগ
৩) Kব/াপনা পিরচালক (চলিত দািয়�), বাংলােদশ �াস িফN� �কা�ানী িলিমেটড
৪) Kব/াপনা পিরচালক (চলিত দািয়�), �াস �া^িমশন �কা�ানী িলিমেটড (িজ�িসএল)
৫) Kব/াপনা পিরচালক (অিতিরS দািয়�), বাংলােদশ �পে�ািলয়াম এ�ে_ােরশন এ� ��াডাকশন �কা�ানী িলঃ
(বােপ�)
৬) Kব/াপনা পিরচালক, ম`পাড়া Qানাইট মাইিনং �কা�ানী িলিমেটড
৭) Kব/াপনা পিরচালক, িসেলট �াস িফNস িলিমেটড
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৮) Kব/াপনা পিরচালক, আ�গ� পাওয়ার �Mশন �কা�ানী িলঃ
৯) Kব/াপনা পিরচালক (চলিত দািয়�), জালালাবাদ �াস �া^িমসন এ@া� িডি�িবউশন িসেMম িলিমেটড
১০) Kব/াপনা পিরচালক, পি�মা�ল �াস �কা�ানী িলিমেটড
১১) Kব/াপনা পিরচালক (চলিত দািয়�), কণ !�লী �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১২) Kব/াপনা পিরচালক (চলিত দািয়�), ��রবন �াস �কা�ানী িলিমেটড
১৩) Kব/াপনা পিরচালক, িততাস �াস �া^িমসন এ� িডি�িবউশন িপএলিস
১৪) িজএম সকল
১৫) উপ-মহাKব/াপক, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৬) মহাKব/াপক, িবপণন িডিভশন, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড (�MকেহাNারগণ-�ক অবিহত
করা এবং >েম সংRS থাকা িনি�তকরেণর Kব/া �নয়ার অIেরাধসহ)
১৭) উপ-মহাKব/াপক, উৎপাদন ও িবপণন িবভাগ, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন (�পে�াবাংলা)
১৮) উপ-মহাKব/াপক, �য় িডপাট !েম� , বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
১৯) Kব/াপক , সাধারণ �াটিরয়ালস শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২০) Kব/াপক , ইি�িনয়ািরং সািভ !স শাখা (�কি�য়), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
২১) উপ-Kব/াপক, ই-িবজেনস, �নটওয়ক! কে�াল এ� মিনটিরং শাখা, বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী
িলিমেটড
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 
�ধান কায !ালয়ঃ $াপা%র, 'িম(া 

www.bgdcl.gov.bd

"িশে3 �া4িতক �াস,
6হ8ালীেত িবক3 9ালানী"

ন:র: ২৮.১১.০০০০.০০০.৫৫.০০২.২৩.৬৩ তািরখ: 
১৫ Cন ২০২৪

১ আষাঢ ়১৪৩১

�াপক:
..........................................................................., 
...........................................................................

িবষয:় িব িজ িডিসএল  এর  অিভেযাগ  �িতকার  Mব8া   িবষয়ক অংশীজেনর  সভায় উপি8ত  থ াকা   �সংেগ।

জনাব / মেহাদয,়

উপQ !R িবষেয় জানােনা যােS �য, আগামী ২৪/০৬/২০২৪ তািরখ, �সামবার, সকাল ১১:০০ ঘ�কায় অংশীজেনর সােথ
বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটেডর অিভেযাগ �িতকার Mব8া িবষয়ক এক� সভা zoom app এর
মাYেম অZি[ত হেব। উR সভায় উপি8ত �থেক \]বান মতামত �দান করার জ^ আপনােক অZেরাধ করা হেলা।

zoom ID: 6362816747
Password: 123456

l[ু ও িনরাপদ �াস সরবরােহ আপনার সহেযািগতা একাo কাp।

আপনার িবqr,

১৭-৬ -২০ ২৪

�েকৗ. �গৗতম চw 'x
মহাMব8াপক

ন:র: ২৮.১১.০০০০.০০০.৫৫.০০২.২৩.৬৩/১(৩৯) তািরখ: ১ আষাঢ ়১৪৩১
১৫ Cন ২০২৪

অবগিত ও �েযা়জনীয ়(�েযাজz �{ে|) Mব8া }হেণর জ^ অZিলিপ ��রণ করা হইল: 
১) এমিড এবং সকল িডিভশেনর মহা-Mব8াপকগণ
২) িডপাট !েম�াল �ধান, সকল
৩) উপ-মহাMব8াপক, উৎপাদন ও িবপণন িবভাগ, বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ !ােরশন (�পে�াবাংলা)
৪) ইনচাজ! (সকল)
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বিতরণ (জুম এপ্সের মাধ্যপ্সম সভায় সংযুক্ত হওয়ার অনুপ্সরাধসহ) (জ্যেষ্ঠতার ক্রমানুসাপ্সর নপ্সহ)   

১) িাংলাপ্সেশ বসএনবয বিবলং জ্েশন ওনাস স অোপ্সসাবসপ্সয়শন 

২) তাসবিন বসএনবয বরফুপ্সয়বলং জ্েশন, ঠিকানা: োউেকাবি, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৯-বসএনবয-০৬ 

৩) সাবমট পাওয়ার প্লান্ট, ঠিকানা: চাবিনা, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-বপ-০২ 

৪) জ্মসাস স স্যাটপ্সকা বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: চাঁেপুর, গ্রাহক সংপ্সকত: ৩-বসএনবয-০২ 

৫) জ্মসাস স স্যাি ওপ্সয়বসং ইন্ডাবিয বলিঃ, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-১০৯ 

৬) জ্মসাস স মাোর এন্ড সন্স বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: আপ্সলখার চর, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-বসএনবয-৩৬ 

৭) জ্মসাস স ইন্ট্রাপ্সকা বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: বময়া িাযার, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-০৬ 

৮) ডবরন পাওয়ার জ্যনাপ্সরশন বসপ্সেম বল:, ঠিকানা: জ্েবিপুর, জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ৪-বপ-০১ 

৯) জ্মসাস স জ্চৌদ্দগ্রাম কোবমপ্সকলস বলিঃ, ঠিকানা: বিবসক, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-আই-০৩ 

১০) জ্মসাস স নাসা তাইপ্সপই জ্ডবনমস বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-৬৫ 

১১) জ্মসাস স বিসবমল্লাহ এলুবময়াম, ঠিকানা: বিবসক, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-আই-০২ 

১২) জ্মসাস স হাবিবুর রহমান জ্টসটাইল বমলস বলিঃ, ঠিকানা: জ্েবিদ্বার,, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৭-আই-০১ 

১৩) ব্রাবন্ডস এপাপ্সরলস িাংলাপ্সেশ বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-১০৫ 

১৪) জ্মসাস স রাহাত বসএনবয বিবলং জ্সন্টার, ঠিকানা: জ্যাড় কানন, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ০২-বসএনবয-০৯ 

১৫) জ্মসাস স এপ্সক বরিাত এন্ড সন্স বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: িাবতসা, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-১১ 

১৬) জ্মসাস স োর লাইন বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৪-বসএনবয-৩৪ 

১৭) জ্মসাস স এম আর বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: লাকসাম, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৫-বসএনবয-০১ 

১৮) জ্মসাস স িাহাে বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: ব্রাহ্মণিাবড়য়া, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৭-৪০-০০২০ 

১৯) জ্মসাস স বিবময়ার বসএনবয বিবলং জ্েশন, ঠিকানা: যগন্নাথবেবি, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-০২ 

২০) জ্মসাস স ইউবনভাস সাল এপ্সযবন্স বসএনবয বরফুপ্সয়বলং জ্েশন, ঠিকানা: পদুয়া, জ্চৌদ্দগ্রাম, কুবমল্লা, সংপ্সকত: ১৬-বসএনবয-১০ 

২১) আবুল খাপ্সয়র েীল বমলস, ঠিকানা: জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৪-আই-১৬ 

২২) জ্মসাস স োর লাইন ফুড িডাক্টস, ঠিকানা: জ্িনী, গ্রাহক সংপ্সকত: ০৪-আই-২২ 

২৩) জ্মসাস স ইয়াংতাই ইন্ডাবিয বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-৫৯ 

২৪) জ্মসাস স নাসা সুবিম ওয়াশ বল:, ঠিকানা: ইবপপ্সযড, কুবমল্লা, গ্রাহক সংপ্সকত: ২-আই-৯৫/এ 
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বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড 
(�পে�াবাংলার এক� �কা�ািন) 

অিভেযাগ "িতকার $ব%া বা&বায়ন �ম

\"িশে* "া+িতক �াস,
-হ%ালীেত িবক*

/ালানী\"

...

সভাপিত "েকৗশলী �মাঃ আ4র রা5াক 
উপ-মহা$ব%াপক

সভার তািরখ ২৪/০৬/২০২৪
সভার সময় সকাল ১১.০০ ঘ�কা
%ান িবিজিডিসএল �বাড @Aম এবং Bম অনলাইন DEাটফম @ (হাইিGড �মাড))
উপি%িত হািজরা িববরণী এবং �রকেড @ড
গত ২৪ Bন ২০২৪ তািরখ সকাল ১১.০০ ঘ�কায় বাংলােদশ সরকােরর Iশাসন "িতJার িনিমK অিভেযাগ "িতকার
$ব%াপনা িবষেয় িবিজিডিসএল এর অংশীজেনর সমMেয় এক� অবিহতকরণ সভা হাইিGড পNিতেত �কা�ািনর �বাড @
Aম এবং  ভাO @য়াল Dাটফম @ Bম অEােপর মাPেম অQিJত হয়। সভার SAেত অিভেযাগ "িতকার $ব%াপনা কিম�র
আহবায়ক "েকৗশলী �মাঃ আ4র রা5াক উপি%ত সকলেক Tাগত জানান।
সভাপিত মেহাদেয়র অQমিতUেম �VকেহাWারগণ Bম এEােপর মাPেম �াস সংেযাগ, িবল "দান, �লাড ইতEািদ িবষেয়
তােদর িবিভX অিভেযাগ ও অিভমত $Z কেরন।

সািমট পাওয়ার িল., চাি\না পাওয়ার DEাে]র ইনচাজ@ জনাব �মাহা^দ শামীম আহ^দ জানান, _ার "িতJান-এর
িডআরএস এর িক`  �"শার �গজ কাজ করেছ না, তা পিরবত@ন ও  "িত মােসর "থম সcােহ িবল �"রেণর জd অQেরাধ
কেরন। তাছাড়া, বাখরাবােদর সািভ @স িনেয় িতিন সgিh "কাশ কেরন।

মাVার এi সj িসএনিজ এর Tkািধকারী জনাব জিহAল ইসলাম জানান, িসএমএস  িফlার "িতমােস পিরmার করেত
হয়। আেবদন করেল জনবল T*তার দAন সািভ @স �পেত �দরী হয় এবং তাছাড়া এই কােজর িবিনমেয় এক� িডমাi �নাট
�"রণ করা হয়, যা আেগ আদায় করা হত না।  িতিন িসএমএস এর িনয়িমত রnণােবnণ করার জd অQেরাধ জানান।

Gাদাস @ িসএনিজ এর মািলক জনাব আ4স সাKার জানান, এই ধরেনর সভা আহবােনর মাPেম oাহকেদর িনকট �থেক
তােদর অpত মেনর কথা বা অিভেযাগ $Z করেত পারেছন তাই িবিজিডিসএল �ক ধdবাদ। িতিন আেরা জানান,
�দবীqাের _ার িসএনিজ "িতJােন �"সােরর rবই সমsা। �দিবqার এলাকার আবািসক ও িসএনিজ oাহকগণ এক�
িবতরণ লাইেন সংtZ, যা ইেতামেP সnমতা অিতUাp কেরেছ িবধায় এই চাপ T*তার কারণ বেল অিভিহত কেরন।
িতিন আলাদা কের নuন িবতরণ লাইেনর "&াব কেরন। িতিন অিভমত �দন, রnণােবnণ কাজvিল আেরা িনয়িমত করা
হেল সবাই উপ+ত হেতা, আেবদন ছাড়াও রnণােবnণ করার িবষেয় vAwাAপ কেরন। িতিন িসএমএস Aম এবং
িসিকউির� িসল $ব%া আেরা উXত করার জd "&াব কেরন। িতিন তার মািলকানাধীন "িতJান সxেহর  িসএমএস
িসিস কEােমরা %াপেনর মাPেম yর-িনয়িzত পNিতেত িবিজিডিসএল �থেক  মিনটিরং করা "&াব কেরন।  িতিন
এইেnে{ িনেজ খরচ বহেনও রািজ আেছন বেল জানান।  এছাডা়ও িতিন oাহক ক|@ক িবিজিডিসএল-�থেক  Uয়+ত
িমটােরর �nে{ িসএমএস এর ভাডা় না �নওয়ার জd অQেরাধ কেরন এবং িবিজিডিসএল এর �সবার মান সেpাষজনক
বেল অিভমত "কাশ কেরন। 
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জনাব আলমগীর কিবর, িনব @াহী "েকৗশলী, আSগ} পাওয়ার �Vশন িবyEৎ সংেযােগর িডমাi চাজ@, িবyEৎ �কে� �াস
সরবরােহর আগাম ত�  এবং সময়মত িবল "ািcর িবষেয় অQেরাধ জানান।

�িম�া �হােটল মািলক সিমিতর সভাপিত জনাব তােরক কামাল ইমিতয়াজ জানান, �ােসর অ"uলতা এবং সংেযাগ
িবি�X হওয়ার পর oাহেকর �ন:সংেযাগ কায @Uম� সহিজকরণ করার অQেরাধ কেরন। �স িবষেয় িতিন জানান,  িবেজ
�Gড নামক এক� "িতJানেক  গত ১ বছর হেলা তার  �ন:সংেযাগ "দান করা হয় নাই।  

িসএনিজ ওনাস @ এসিসেয়শেনর �সেUটারী জনাব ফারহান �র, IJু �াস িবতরেণর Tােথ @ Gা�ণবািড়য়া এলাকার ঘা�রা
অ�েলর িডি�িবউশেনর দািয়w িততােসর িনকট �থেক বাখরাবােদর িনয়zেন �নয়ার জd অQেরাধ কেরন।

ই�ােকা িসএনিজ-এর পn �থেক জানােনা হয়, তারা �ােসর �"শার কম পাে�ন। িতিন বাখরাবাদ �ােসর সািব @ক
কম @কােi সgিh "কাশ কেরন।

িজ�িসএল এর উপ-মহা$ব%াপক (আSগ}) "েকৗ. িব�িজৎ ন\ী জানান, বাখরাবাদ এবং িজ�িসএল এর মেP িনয়িমত
�যাগােযাগ �ব @ক সকল সমsার তাৎnিণক সমাধান �দয়ার জd �চhা করা হয়।

Gা�ণবািড়য়ার গিরেব �নওয়াজ িসএনিজ-এর পেn তার $ব%াপক , তার ইিভিস িমটার নhকািলন সমেয় �"িরত িবেলর
পিরমাণ িনেয় �nাভ "কাশ কেরন, িতিন জানান িতিন এমিনেতই িন�চােপ �াস পান। িন�চােপ �াস সরবরাহ কের ১
বার চােপর িবপরীেত িবল করায় িতিন আিথ @ক nিতর স^ুখীন হেয়েছন।

�পে�াবাংলার উপ-মহা$ব%াপক (উৎপাদন ও িবপণন) "েকৗ. দীন �মাহা^দ _ার বZে$ এ ধরেণর অংশীজেনর সভা
আেয়াজনেক সা�বাদ জানান এবং ভিব�েতও অ$াহত রাখার আশা $Z কেরন।

িবিজিডিসএল এর $ব%াপনা পিরচালক, জনাব �মাঃ আেনায়াAল ইসলাম বেলন - আেলাচE সভার উে�� হেলা স^ািনত
oাহকেদর মP �থেক তােদর সমsা/ অিভেযােগর কথা �শানা এবং সরকােরর িনেদ @শনা ও পিরক*না অQযায়ী �ততার
সােথ �সসব সমsা/ অিভেযােগর সমাধান করা। �সবা "দানকারী "িতJান িহেসেব িবিজিডিসএল তার oাহকেদর "িত
�সবা "দােন সব @দা "িত�াবN। িতিন অংশীজনেদরেক Iিচিpত মতামত "দােনর জd ধdবাদ �াপন কেরন। িতিন �সবা
"দান ও সমsা সমাধােনর �nে{ িবিজিডিসএল এর সকল কম @কত@া-কম @চারীর আেরা দািয়wশীল হওয়ার আহবান কেরন। 

সভায় অ{ �কা�ািনর অিভেযাগ িন�িKকারী কম @কত@া (অিনক) এবং উপ-মহা$ব%াপক (Uয়) অিভেযাগ "িতকার
$ব%ার $াপাের আেলাকপাত কেরন। ওেয়বসাইেট সরাসির www.grs.gov.bd ওেযব় এে�স িলেখ বাংলােদশ
সরকােরর Tযং়িUয ়অিভেযাগ "িতকার $ব%ার মাPেম �য �কউ এখােন অিভেযাগ করেত পােরন। িতিন আেরা বেলন,
�সবা "দান "িত�িতেত উে�িখত �য �কান �সবা "দােনর িনিদ @h সমযস়ীমা অিতUাp হওযা়র �েব @ অিভেযাগ করা যােবনা।
�কান "িতJােনর �nে{ সংি h "িতJােনর মািলক বা তার মেনানীত $িZ এবং $িZগত �nে{ অিভেযাগকারী িনেজই
িকংবা তার িনকটা¡ীয় অিভেযাগ দােযর় করেত পারেবন।  িতিন বেলন, দnতার সােথ সরকারী �সবার মান ¢িN, কম
সমেয়, T£ $েয় ও �ভাগািp ছাডা় �সবা "দােনর জd "েয়াজন ত� "tিZ িভিKক Tযং়িUয ়অিভেযাগ "িতকার $ব%া
এবং �সই কায @Uমই স�াদন হে� এই "িতকার $ব%ায়।

িব&ািরত আেলাচনা �শেষ -হীত িসNাp:
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ক) রnণােবnণ মালামাল িবেশষ কের িমটার, �রvেলটর �ত Uয় করার $ব%া oহণ ।
খ) oাহেকর চািহদার �"িnেত oাহক আি¤নায় আইিপ কEােমরা বসােনা হেব।
গ) িবিজিডিসএল �থেক "িত মােসর �াস িবল িস�েজন চাট @াের বিণ @ত িনধ @ািরত সমেযর় মেP oাহকেদর িনকট �"রেণর
$ব%া oহণ করা হেব।
ঘ) িবিভX oাহেকর িমটার এবং �"শার সংUাp সমsা িবেশষ কের �দিবqাের তা �ততম সমেয়  সমাধােনর $ব%া �নয়া
হেব।
ঙ) �য সকল oাহেকর িবল সংUাp সমsা হে�, �সvেলা সংি h িবভাগ এবং িবিজিডএমএস সফটওয়Eার  �েমর সােথ
আেলাচনা �ব @ক সমাধােন �ত $ব%া �নয়া হেব।

�VকেহাWারগণ  ভাO @য়ালী উপি%ত �থেক মতামত "দােনর মাPেম সভােক "াণবp করায় সভাপিত সকলেক ধdবাদ
�াপন কেরন। সভায় আর �কান আেলাচE িবষয় না থাকায় সকলেক ধdবাদ �াপেনর মাPেম সভার সমািc �ঘাষণা করা
হয়।

 

"েকৗশলী �মাঃ আ4র রা5াক 
উপ-মহা$ব%াপক

¦ারক ন§র: ২৮.১১.০০০০.৪৩২.৯৯.০০৬.২৩.৫৪ তািরখ: 
৩০ Bন ২০২৪

১৬ আষাঢ ়১৪৩১

িবতরণ (�জEJতার UমাQসাের নয)় : 
১) এমিড এবং সকল িডিভশেনর মহা-$ব%াপকগণ
২) উপ-মহা$ব%াপক (সকল), বাখরাবাদ �াস িডি�িবউশন �কা�ানী িলিমেটড
৩) $ব%াপক (সকল)
৪) ইনচাজ@ (সকল)

 

নািহদ বানী ইসলাম 
উপ-মহা$ব%াপক

৩
59

DELL
Placed Image


	14f0eaeaf91c14c19541cb32f44857d42f8088d68fcba653b634817ff3c3493b.pdf
	827a350a9482228a1f028503277d6a26fb114be6d84265a1769fc7c4a9b2c591.pdf

	74201c48b9689b70b61f9de42df32e90ed528ca88d70120004aee5e6cbb77f4d.pdf
	14f0eaeaf91c14c19541cb32f44857d42f8088d68fcba653b634817ff3c3493b.pdf
	d1cc1091fd66ea5c101319d9f8ef665ac98d4baf3790f032cb5b00962f3418ea.pdf
	827a350a9482228a1f028503277d6a26fb114be6d84265a1769fc7c4a9b2c591.pdf
	f559fc0c8b461be195807dd0cecc8a9cdc5359ae90188db1d79411ae81ece843.pdf
	d3ebb41fe9434466487c3c03862bc467e454fd29f513033022c11dd8a5e7a947.pdf
	f559fc0c8b461be195807dd0cecc8a9cdc5359ae90188db1d79411ae81ece843.pdf
	3ebe42993cf8ada7e72b6d88662f7e25e7ffffb5c8f9594a72eaf70ed0adb30f.pdf
	26aa5ae40bbd79882c6f8618f40d65fa612900f36ef6ed3a25bc785b9f08d76e.pdf
	3ebe42993cf8ada7e72b6d88662f7e25e7ffffb5c8f9594a72eaf70ed0adb30f.pdf



