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২৩ ফা?ন ১৪২৯

অিফস  আেদশ-৯৪৭

বািষ "ক কম "স�াদন FিG(এিপএ)-এর আেলােক িবিজিডিসএল-এর ই-গভK"াL/উNাবন �ম কO"ক িডিজটাল উNাবনী
ধারণা "Customer Service Tracking System"     সফটওয়aার �ডেভলপেমb স�c হেয়েছ।
gাহক �সবার মান উcয়েনর লেha উG সফটওয়aার� iবহার িনিjত করার জK সংিkl কম "কত"ােদর অmেরাধ করা
হেলা। সফটওয়aার�র �েসস nাপ ও �িসিভ িবেkষণ পরবতo �েযা়জনীয ়iবqা gহেণর জK এ সেr সংsিG িহেসেব
�দান করা হেলা।

২। কO"পেhর অmেমাদনtেম এ অিফস আেদশ জাির করা হেলা। 

৯-৩-২০২৩
�মাঃ শাহাmর আলম

মহাiবqাপক(�শাসন), চলিত দািয়u

ন3র: ২৮.১১.০০০০.৪৩১.৪১.০০১.২২.৫/১(৫২) তািরখ: ২৩ ফা?ন ১৪২৯
০৮ মাচ " ২০২৩

অmিলিপ( সদয ়vাতােথ "/কায "ােথ "): 
১) পিরচালক (িপএসিস), বাংলােদশ �তল, �াস ও খিনজস�দ কেপ "ােরশন (�পে�াবাংলা)
২) এমিড, িজএম, িডিজএম ও qাপনা �ধানগণ
৩) iবqাপক (সকল)

৯-৩-২০২৩
�মাঃ শাহ জাহান

উপ-মহাiবqাপক(�শাসন), চলিত দািয়u
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