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িবষয়: ইতঃপূেব! বা"বািয়ত উ$াবনী ধারণা, সহিজকৃত ও িডিজটাইজকৃত 0সবার ডাটােবজ সং2া3 4ত5য়ন (২য় 78মািসক)।
জনগেণর 0সবা 4াি= সহিজকরণ ও আধুিনকায়েনর লেA5 বাংলােদশ িনরাপদ খাদ5 কতৃ!পA 4িত বছর 0সবা সহিজকরণ,
িডিজটাইেজশন ও নতুন উ$াবনী উেদ5াগ Eহণ কের থােক। ইতঃপূেব! বা"বািয়ত উ$াবনী ধারণা, সহিজকৃত ও িডিজটাইজকৃত
0সবার তািলকা িনেG ছেকর মাধ5েম উপHাপন করা হেলা-
 

/.

ইতঃ2েব �
বা3বািয়ত

উ6াবনী ধারণা,
সহিজ9ত ও

িডিজটাইজ9ত
"সবা◌্/আইিডয়ার

নাম

"সবা/আইিডয়ার
সংি�A িববরণ

"সবা/আইিডয়াB কায �কর
আেছ িক-না/ না থাকেল

কারণ

"সবা
Fহীতাগণ
�তGািশত
ফলাফল
পােH
িক-না

"সবার িলংক

"সবা/আইিডয়া
B বা3বায়েনর

উে�াগ
Fহণকারী

বা3বায়নকাল
(অথ �বছর )

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮
০১ ঢাকা শহেরর

"মগাশপসOেহ
তাপমাPা
ডাটালগার
(TDL)
TবUাপনা
সVসারণ।

িহমািয়ত খাবােরর
তাপমাPা িনয়�েণ
Tবহার করা হয়।

বত�মােন কায �কর আেছ। পােH - Xপারশপ
[১২B

Xপারশেপ
Uাপন করা
হেয়েছ।]

২০২০-২১

০২ HRM
Software
এর ডাটােবজ
�fতকরণ

HRM
Software-এর
মাgেম কম �কত�া-
কম �চারীেদর তi
সংর�ণ করা হয়।

কায �/ম বা3বািয়ত পােH http://bfsa.
attendance.

gov.bd/

িবএফএসএ
[ক��পে�র
২১২ জন
কম �কত�া-
কম �চারীর

ডাটােবজ করা
হেয়েছ।]

২০২২-২৩

০৩ অনলাইন ও
"মাবাইল "ফােন 

িনরাপদ খা�
িবষয়ক অিভেযাগ
Fহণ: কল "সuার

"টাল িv হটলাইন
নwর ১৬১৫৫-এর

মাgেম জনগণ হেত
িবিভx অিভেযাগ Fহণ

করা হয়।

অিভেযাগ Fহণ চাy আেছ। পােH - িবএফএসএ-এর
স�মতা

zি{করণ �ক|
[২০২১ "থেক এ

পয �} �াA
৬৮৪B

অিভেযাগ হেত
আমলেযা~

৪১৪B
অিভেযাগ
িন�ি�
হেয়েছ।]

২০২১-২২
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০৪ ঢাকা শহেরর
"Fড�াA

"হােটল/"রে3া�ায়
অGাপসিভি�ক

নজরদাির TবUা
�বত�ন (নজর)।

"�াজ সািক�ট
কGােমরা (িসিস

কGােমরা) Uাপেনর
মাgেম

"হােটল/"রে3া�া
মিনটিরং করা হয়।

অনলাইেন কGােমরার
মাgেম খাে� "ভজাল ও

�ষক "মশােনা হেH
িকনা তা স�কভােব �ঝা

যায় না। "রে3া�ােত
িসিস কGােমরা Uাপন ও
"মরামত Tয় �তGািশত

ফলাফল অজ�ন
অথ �ৈনিতকভােব

লাভজনক নয়। তাই
জন�ােথ � নজর

Uাপনকারী �িত�ােনর
সােথ �া�িরত �ি�র
"ময়াদ "শষ হওয়ায়

বত�মােন এর কায �/ম
ব� আেছ।

- https://tinyu
rl.

com/42tvsp
cy

িবএফএসএ
[বত�মােন ১৪B
"রে3া�ায় নজর

Uািপত
হেয়েছ।]

২০২১-২২

০৫ িনরাপদ খা�
িবষয়ক ই-লািন �ং

িবএফএসএ-এর
ওেয়বসাইট, ��পাঠ,

ইউBউব এবং
খা�কথন অGােপ ই-
লািন �ং অGািনেমশনB
আপেলােডর মাgেম
জনসেচতনতা zি{

Jগল 0K 0Lােরর
আপেEেডশেনর

কারেণ খাদ5কথন
অ5াপ-এর সফটওয়5ার

আপেডটজিনত
সমPায় 0K-0Lাের

অ5াপিট আন-
পাবিলLড অবHায়

রেয়েছ। তেব
খাদ5কথন অ5ােপ

4দQ তথ5 কতৃ!পেAর
ওেয়বসাইেট 0দয়া

আেছ। যা হেত Eাহক
কািSত 0সবা িনেত

পারেব। 

ওেয়বসাই
ট ও

ইউBউেবর
মাgেম
"সবা
পােH

https://mukto
paath

.gov.bd/
http://bfsa.g
ov.bd/site/vi

ew/video-
gallery/-

িবএফএসএ
[ন�ন ন�ন ই-
লািন �ং কনেটu
�তিরর িস{া}
�হীত হয়।]

২০২১-২২

/.

ইতঃ2েব �
বা3বািয়ত

উ6াবনী ধারণা,
সহিজ9ত ও

িডিজটাইজ9ত
"সবা◌্/আইিডয়ার

নাম

"সবা/আইিডয়ার
সংি�A িববরণ

"সবা/আইিডয়াB কায �কর
আেছ িক-না/ না থাকেল

কারণ

"সবা
Fহীতাগণ
�তGািশত
ফলাফল
পােH
িক-না

"সবার িলংক

"সবা/আইিডয়া
B বা3বায়েনর

উে�াগ
Fহণকারী

বা3বায়নকাল
(অথ �বছর )

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮
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০৬ অGাপিভি�ক
�য়ংি/য়

মিনটিরং িরেপাট �
�fত ও সংর�ণ

“নাগােল”

�য়ংি/য় "মাবাইল
অGাি�েকশেনর

মাgেম মিনটিরং
িরেপাট �, ন�না

সংFেহর তi ও "ট�
িরেপাট � �fত ও

সংর�ণ “নাগােল”
প{িত চাy করা হয়।
এর ফেল "য "কােনা
সময় "জলা কায �ালয়
ও �ধান কায �ালয়
হেত এ সকল তi
আপেলাড করা যায়

এবং সাভ �াের
সংরি�ত থােক।

কায �কর আেছ। পােH http://bfsastirc
.com/login

JICA-
STIRC

�ক|
[জাইকার-এর

সহায়তায়
বত�মােন ১২
"জলার তi
সংFহ করা
হেয়েছ এবং
পাইলBং

স x হেয়েছ।
৬৪ "জলা ও
"মে¡াপিলটন
কায �ালয়েক

আওতায় আনা
হেব।]

২০২২-২৩

/.

ইতঃ2েব �
বা3বািয়ত

উ6াবনী ধারণা,
সহিজ9ত ও

িডিজটাইজ9ত
"সবা◌্/আইিডয়ার

নাম

"সবা/আইিডয়ার
সংি�A িববরণ

"সবা/আইিডয়াB কায �কর
আেছ িক-না/ না থাকেল

কারণ

"সবা
Fহীতাগণ
�তGািশত
ফলাফল
পােH
িক-না

"সবার িলংক

"সবা/আইিডয়া
B বা3বায়েনর

উে�াগ
Fহণকারী

বা3বায়নকাল
(অথ �বছর )

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮

৩০-১২-২০২৪
জাকািরয়া
0চয়ারম5ান
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