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জীবন ও �া�� �র�ায় িনরাপদ
খাদ�

গণ#জাত$ী বাংলােদশ সরকার
খাদ� ম$ণালয়

বাংলােদশ িনরাপদ খাদ� কতৃ+প�
,ভা.া �াথ+ ও তদ0 শাখা

িবএসএল অিফস কমে45 (ভবন-২), ১১৯ কাজী নজ�ল
ইসলাম সড়ক, ঢাকা-১০০০

Aারক নBর: ১৩.০২.০০০০.২৩১.২৫.০০১.২৪.২
তািরখ: 

২৩ মাঘ ১৪৩১ বHাI
০৬ ,ফKয়াির ২০২৫ িLMাI

িবষয়: জাOয়াির/২০২৫ িL. মােসর অিভেযাগ #িতকার ব�ব�া (িজআরএস) এ #াS অিভেযাগ িনTিUকরণ #িতেবদন ,#রণ।

উপ� �� িবষেয়র 
�ি�েত জানােনা যাে� 
য, বাংলােদশ িনরাপদ খা� ক��পে�র জা�য়াির/২০২৫ ি$. মােস অিভেযাগ �িতকার +ব,া (িজআরএস)
সফটওয়4ার এর মা5েম �া6 অিভেযাগ িন7ি8করেণর �িতেবদন পরবত: �েয়াজনীয় +ব,া <হেণর জ> 
�রণ করা হেলা।
 

সকল সংযুি.সমূহ:
(১) সংযুি. ১ (GRS Report January, 2025)
(২) সংযুি. ২
(৩) সংযুি. ৩

০৬-০২-২০২৫
জাকািরয়া
,চয়ারম�ান

২২২২২৩৬২৬
chairman@bfsa.gov.bd

সিচব, সিচেবর দSর, খাদ� ম$ণালয়।

দৃিn আকষ+ণ (,জ�oতার pমাOসাের নয়):
িসিনয়র সহকারী সিচব, তদ0 শাখা, খাদ� ম$ণালয়।

Aারক নBর: ১৩.০২.০০০০.২৩১.২৫.০০১.২৪.২/১ (১) তািরখ: 
২৩ মাঘ ১৪৩১ বHাI

০৬ ,ফKয়াির ২০২৫ িLMাI

অবগিতর জq অOিলিপ:
১। উপ পিরচালক, তথ� ও ,যাগােযাগ #যুি. অিধশাখা, বাংলােদশ িনরাপদ খাদ� কতৃ+প� (#িতেবদনিট কতৃ+পে�র ওেয়বসাইেট
#কােশর জq)।



০৬-০২-২০২৫
জাকািরয়া
,চয়ারম�ান



উপ� �� িবষেয়র 
�ি�েত জানােনা যাে� 
য, বাংলােদশ িনরাপদ খা� ক��পে�র জা�য়াির/২০২৫ ি$. মােস অিভেযাগ �িতকার +ব,া (িজআরএস)
�া1 অিভেযাগ িন2ি3করণ �িতেবদন িনে5া� ছেক সদয় পরবত7 �েয়াজনীয় +ব,া 9হেণর িনিম3 
�রণ করা হেলা।
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িজআরএস িসেZেম ০৪ (চার) V অিভেযাগ িনধ �ািরত সময় অিতOাP হেয়েছ 
দখােলও িজআরএস সফটওয়=াের এ সংOাP 
কান ত\ পাওয়া যায় িন।
উ� কারেণ িবষয়V িবেবচনা?ব �ক যেথাপ�� +ব,া 9হেণর লে�= মি^পিরষদ িবভাগ বরাবর 
মৗিখকভােব অবগত করা হেয়েছ। 
 
উে`>, ক��পে�র চলিত ২০২৪-২৫ অথ �বছর এর জা�য়াির/২০২৫ ি$. মােস িজআরএস িসেZেম ০৩ (িতন) V অিভেযাগ পাওয়া যায় । উ� ০৩
(িতন) V অিভেযােগর মেI ০২ (aই) V অিভেযাগ িন2ি3র সWা+ তািরখ ১৩/০২/২০২৫ ি$. এবং ০১ (এক) V অিভেযাগ মতামেতর জB অB
দ1ের 
�রণ করা হেয়েছ। উ� অিভেযাগV িন2ি3র সWা+ তািরখ ১৪/০২/২০২৫ ি$. িবধায় জা�য়াির/২০২৫ ি$. মােসর অিভেযাগ িন2ি3র হার
১০০% িহেসেব িবেবচনা করা যায়।
 

০৬-০২-২০২৫
�মাহা�দ আিত�র
রহমান মজুমদার

পিরচালক (সং�াপন ও
পিরিব�ণ)

জা�য়াির/২০২৫ ি$. মােসর অিভেযাগ �িতকার +ব,া (িজআরএস) এ �া1 অিভেযাগ িন2ি3করণ �িতেবদন 
�রণ।
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