
িবষয়:

জীবন ও �া�� �র�ায় িনরাপদ খা�

গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
খা� ম�ণালয়

বাংলােদশ িনরাপদ খা� ক$%প�
িনরাপদ খা� &ব�াপনা (�িশ�ণ) শাখা

িবএসএল অিফস কমে,- (ভবন-২), ১১৯ কাজী নজ4ল ইসলাম
সড়ক, ঢাকা-১০০০

www.bfsa.gov.bd

Cারক নDর: ১৩.০২.০০০০.৫১২.৫৭.০০১.২৩.২৭০
তািরখ: 

২২ HচJ ১৪৩০ বLাM
০৫ এি�ল ২০২৪ িNOাM

ইতঃQেব %  বাRবািয়ত উTাবনী ধারণা, সহিজWত ও িডিজটাইজWত Zসবার ডাটােবজ সং[া\ �ত�য়ন (৩য় HJমািসক)।

উপ^ %_ িবষেয়র পিরে�ি�েত জানােনা যাে` Zয, বাংলােদশ িনরাপদ খা� ক$%প� ক$%ক ইতঃQেব % বাRবািয়ত উTাবনী ধারণা, সহিজWত ও
িডিজটাইজWত Zসবার ডাটােবজ চাa ও অ&াহত রাখা সং[া\ �ত�য়ন (৩য় HJমািসক) �bত করা হেয়েছ।
িবষয়d eার সদয় অবগিত ও পরবতf �েয়াজনীয় &ব�া gহেণর জh সিবনয় অiেরাধ করা হেলা।
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Zচয়ারjান

২২২২২৩৬২৬
chairman@bfsa.gov.bd

সিচব, খা� ম�ণালয়।

Cারক নDর: ১৩.০২.০০০০.৫১২.৫৭.০০১.২৩.২৭০/১ (৩) তািরখ: 
২২ HচJ ১৪৩০ বLাM

০৫ এি�ল ২০২৪ িNOাM

সদয় tাতােথ % /tাতােথ % (Zজ�vতার [মাiসাের নয়):
১। অিতির_ সিচব ও িচফ ইেনােভশন অিফসার, �শাসন, খা� ম�ণালয়;
২। সিচব, সিচেবর দxর, বাংলােদশ িনরাপদ খা� ক$%প� এবং
৩। িসিনয়র সহকারী সিচব , Hবেদিশক সংgহ শাখা, খা� ম�ণালয়।

০৫-০৪-২০২৪
জাকািরয়া
Zচয়ারjান



�িতেবদেনর অংশ:

গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার
বাংলােদশ িনরাপদ খা� ক$%প�

িবএসএল অিফস কমে,- (Zলেভল-৪,৫,৬)
১১৯ কাজী নজ4ল ইসলাম সড়ক

www.bfsa.gov.bd
     

িবষয়ঃ ইতঃQেব %  বাRবািয়ত উTাবনী ধারণা, সহিজWত ও িডিজটাইজWত Zসবার ডাটােবজ সং[া\ �ত�য়ন (৩য় HJমািসক)।
জনগেণর �সবা �াি� সহিজকরণ ও আ�িনকায়েনর লে�� বাংলােদশ িনরাপদ খা� ক��প� �িত বছর �সবা সহিজকরণ ও উ#াবনী

উে�াগ %হণ কের থােক। ইতঃ*েব � বা+বািয়ত উ#াবনী ধারণা, সহিজ.ত ও িডিজটাইজ.ত �সবার তািলকা িনে1 ছেকর মা3েম উপ4াপন করা
হেলা-
 

 
[.

ইতঃQেব %  বাRবািয়ত উTাবনী
ধারণা, সহিজWত ও

িডিজটাইজWত
Zসবা◌্/আইিডয়ার নাম

Zসবা/আইিডয়ার সংি�x
িববরণ

Zসবা/আইিডয়াd
কায %কর  আেছ িক-

না/ না থাকেল
কারণ

Zসবা gহীতাগণ
�ত�ািশত

ফলাফল পাে`
িক-না

Zসবার িলংক ম\&

    ১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬

সহিজW
ত Zসবা

০১
এসএমএস এবং ওেয়ব

Zপইজ িনভ %র |ত Zযাগােযাগ
&ব�া চাa।

বা} এসএমএস-এর মা~েম
ক$%পে�র িবিভ� Zনাdশ ও

িবtিx জনগণেক
অবিহতকরণ।

বত%মােন কায %[ম
আেছ। পাে` http://bfsa.go

v.bd/
পিবJ রমজান, �রবানী এবং
জাতীয় িনরাপদ খা� িদবেস
বা} এসএমএস পাঠােনা হয়।

০২
ঢাকা শহেরর Zমগাশপস�েহ

তাপমাJা ডাটালগার
(TDL) &ব�াপনা

স�সারণ।

িহমািয়ত খাবােরর তাপমাJা
িনয়�েণ &বহার করা হয়।

বত%মােন কায %[ম
আেছ। পাে` - ১২d �পারশেপ �াপন করা

হেয়েছ।

০৩

HRM Software এর
ডাটােবজ �7তকরণ

HRM Software-এর
মা~েম কম %কত%া-

কম %চারীেদর ত� সংর�ণ
করা হয়।

কায %[ম
বাRবািয়ত পাে`

http://bfsa.att
endance.gov.

bd/

ক$%পে�র ২১২ জন কম %কত%া-
কম %চারীর ডাটােবজ করা

হেয়েছ।
 

িডিজটাই
জWত
Zসবা

০৪

অনলাইন ও Zমাবাইল Zফােন 
িনরাপদ খা� িবষয়ক

অিভেযাগ gহণ: কল Zস�ার

Zটাল ি� হটলাইন নDর
১৬১৫৫-এর মা~েম জনগণ
হেত িবিভ� অিভেযাগ gহণ

করা হয়।

অিভেযাগ gহণ
চাa আেছ। পাে` -

২০২০ Zথেক এ পয %\ ৪৭d
অিভেযাগ িন�ি� হেয়েছ।

 

উTাবনী
উে�াগ

০৫

ঢাকা শহেরর Zgড�াx
Zহােটল/ZরেRা�ায়

অ�াপসিভি�ক নজরদাির
&ব�া �বত%ন (নজর)।

Z�াজ সািক%ট ক�ােমরা (িসিস
ক�ােমরা) �াপেনর মা~েম
Zহােটল/ZরেRা�া মিনটিরং

করা হে`।

কায %[ম চলমান
আেছ। পাে` https://tinyurl.

com/42tvspcy
বত%মােন ১৪d ZরেRা�ায় নজর

�ািপত হেয়েছ।
 

০৬

িনরাপদ খা� িবষয়ক ই-
লািন %ং

িবএফএসএ-এর ওেয়বসাইট,
�_পাঠ, ইউdউব এবং

খা�কথন অ�ােপ ই-লািন %ং
অ�ািনেমশনd আপেলােডর
মা~েম জনসেচতনতা �ি�

বাRবািয়ত এবং
িনয়িমত আপেডট

করা হয় পাে`

https://mukto
paath.gov.bd/
http://bfsa.go
v.bd/site/view

/video-
gallery/-

ন�ন ন�ন ই-লািন %ং কনেট�
Hতিরর িস�া\ �হীত হয়।



০৭

অ�াপিভি�ক �য়ংি[য়
মিনটিরং িরেপাট % �bত ও

সংর�ণ “নাগােল”

�য়ংি[য় Zমাবাইল
অ�াি,েকশেনর মা~েম
মিনটিরং িরেপাট %, ন�না
সংgেহর ত� ও ZটO

িরেপাট % �bত ও সংর�ণ
“নাগােল” প�িত চাa করা
হয়। এর ফেল Zয Zকােনা

সময় Zজলা কায %ালয় ও �ধান
কায %ালয় হেত এ সকল ত�
আপেলাড করা যায় এবং
সাভ %াের সংরি�ত থােক।

কায %[ম আেছ। পাে` http://bfsastirc.
com/login

জাইকার-এর সহায়তায়
বত%মােন ১২ Zজলার ত�
সংgহ করা হেয়েছ এবং

পাইলdং স¢� হেয়েছ। ৬৪
Zজলা ও Zমে£াপিলটন

কায %ালয়েক আওতায় আনা
হেব।

 
[.

ইতঃQেব %  বাRবািয়ত উTাবনী
ধারণা, সহিজWত ও

িডিজটাইজWত
Zসবা◌্/আইিডয়ার নাম

Zসবা/আইিডয়ার সংি�x
িববরণ

Zসবা/আইিডয়াd
কায %কর  আেছ িক-

না/ না থাকেল
কারণ

Zসবা gহীতাগণ
�ত�ািশত

ফলাফল পাে`
িক-না

Zসবার িলংক ম\&

    ১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬
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