
জীবন ও স্বাস্থ্য সুরক্ষায় ননরাপদ খাদ্য  
গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

বাাংলাদেশ নিরাপে খাদ্য কর্তপৃক্ষ 

জেলা কার্াৃলয়, রাংপুর 

পীরজাবাে (বাসা নাং-১০, ররাড নাং-০১) 

বেরগঞ্জ ররাড, রাংপুর সসটি কদপ পাদরশন, রাংপুর 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

 

 

জেবা প্রোি প্রনিশ্রুনি (নেটিদেন্‌ে চার্াৃর) 

১. নিশি ও নিশি 

নিশি (Vission): জীবন ও স্বাস্থ্য সুরক্ষায় সকদলর জন্য সনরাপে খাদ্য।  

 

নিশি (Mission): সনরাপে খাদ্য ব্যবস্থ্াপনার সাদে সাংসিষ্ট সকল সাংস্থ্া, খাদ্য সশল্প ও খাদ্য ব্যবসায়ী এবাং সুশীল সমাজদক সনদয় যোযে সবজ্ঞানসম্মত সবসি-সবিান ততরী, সনরাপে খাদ্য উৎপােন শৃঙ্খল পসরবীক্ষণ এবাং খাদ্য ব্যবস্থ্াপনায় 

সনদয়াসজত সাংস্থ্াসমূদের কায পক্রম সমন্বদয়র মাধ্যদম র াক্তার জীবন ও স্বাস্থ্য সুরক্ষা। 

 

২. প্রসতশ্রুত রসবাসমূে  

 

২.১) িাগনরক জেবা: 

ক্রসমক 

নম্বর 

রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থ্ান 

রসবামূল্য 

এবাং 

পসরদশাি 

পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োসয়ত্বপ্রাি কম পকতপা 

(নাম, পেসব, র ান ও ই- রমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. খাদ্য পরীক্ষাগার (ল্যাবদরটসর) সাংক্রান্ত 

তথ্য প্রোন  

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য ০৫(পাঁচ) কায পসেবস  

 

 

 

 

 

জনাব জিা: জলাকিাি জ াদেি 

সনরাপে খাদ্য অস সার 

রজলা কায পালয়, রাংপুর 

ই-রমইল: fso.rangpur@bfsa.gov.bd 

র ান নাং: +৮৮০২৫৮৮৮০৯১৫৯  

 

 

 

 

 

 

 

২. দূষেকারী েীবাণু নির্াৃরে ও নিয়ন্ত্রে 

প্রনবর্ািিালা, রাোয়নিক দূষক, র্নিি 

ও ক্ষনিকর অবনশষ্াাংশ প্রনবর্ািিালা,  

খাদ্য-োংদর্ােি দ্রব্য ব্যব ার 

প্রনবর্ািিালা এবাং খাদ্যদ্রদব্য ট্রান্স 

 যাটি এনেড নিয়ন্ত্রে প্রসবিানমালার 

ব্যাখ্যা প্রোন  

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 
 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 
 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

৩. নিম্নিাদির, ঝুনকপূে ৃবা নবষাক্ত 

পোর্যৃুক্ত খাদ্যদ্রব্য প্রিযা ার 

প্রনবর্ািিালা, খাদ্য ব্যবোয়ীর 

বাধ্যবার্কিা প্রনবর্ািিালা এবাং 

খাদ্যদ্রব্য েব্দকরে ও প্রশােনিক 

ব্যবস্থা গ্র ে পদ্ধনি নবনর্িালার ব্যাখ্যা 

প্রোি 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 



ক্রসমক 

নম্বর 

রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থ্ান 

রসবামূল্য 

এবাং 

পসরদশাি 

পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োসয়ত্বপ্রাি কম পকতপা 

(নাম, পেসব, র ান ও ই- রমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪. খাদ্য স্পশকৃ প্রনবর্ািিালা, জিাড়কাবদ্ধ 

খাদ্য জলদবনলাং প্রসবিানমালার ব্যাখ্যা 

প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাব জিা: জলাকিাি জ াদেি 

সনরাপে খাদ্য অস সার 

রজলা কায পালয়, রাংপুর 

ই-রমইল: fso.rangpur@bfsa.gov.bd 

র ান নাং: +৮৮০২৫৮৮৮০৯১৫৯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

৫. স্বাস্থযেম্মি পনরদবশ োংরক্ষে 

প্রসবিানমালার ব্যাখ্যা প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

৬. কানরগনর কনিটি নবনর্িালার ব্যাখ্যা 

প্রোি 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

৭. খাদদ্যর িমুিা োংগ্র , পরীক্ষা এবাং 

প্রসবিানমালার ব্যাখ্যা প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

৮. পরীসক্ষত খাদ্য নমুনার  লা ল 

পয পাদলাচনা 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

 
 

পরীসক্ষত খাদ্য নমুনার  লা দলর 

সরদপাট প 
সবনামূদল্য ০৭ (সাত) কায পসেবস 

৯. খাদ্য ব্যবসা সাংসিষ্টদের প্রসশক্ষণ প্রোন ১. সরাসসর বা অনলাইদন প্রসশক্ষণ 

প্রোদনর মাধ্যদম 

জেবা প্রিযানশদের নিকর্  দি 

েরােনর/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

নকাংবা ই-জিইদল বা ডাকদর্াদগ 

োো কাগদে আদবেিপত্র 

সবনামূদল্য 

 

৩০ (সত্রশ) কায পসেবস 

১০. প্রণীত SOP, গাইডলাইন বা 

সনদে পসশকা, রচকসলষ্ট, ম্যানুয়াল সম্পদকপ 

অবসেতকরণ ও তথ্য প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 



ক্রসমক 

নম্বর 

রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থ্ান 

রসবামূল্য 

এবাং 

পসরদশাি 

পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োসয়ত্বপ্রাি কম পকতপা 

(নাম, পেসব, র ান ও ই- রমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১১. প্রকল্প েম্পনকৃি িথ্য প্রোি  ১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

১২. সনরাপে খাদ্য সবষয়ক জনসদচতনতা 

সৃসষ্টর লদক্ষয ছাপাদনা ও ইদলকট্রসনক 

প্রচার সামগ্রী সবতরণ 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/ডাকদর্াদগ জপ্ররদের 

িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে 

আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৩ (সতন) কায পসেবস 

 

 

২.২) প্রানিষ্ঠানিক জেবা: 

ক্রসমক 

নম্বর 

রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাসিস্থ্ান রসবামূল্য 

এবাং 

পসরদশাি 

পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োসয়ত্বপ্রাি কম পকতপা 

(নাম, পেসব, র ান ও ই- রমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১. দূষেকারী েীবাণু নির্াৃরে ও নিয়ন্ত্রে 

প্রনবর্ািিালা, রাোয়নিক দূষক, র্নিি 

ও ক্ষনিকর অবনশষ্াাংশ প্রনবর্ািিালা,  

খাদ্য-োংদর্ােি দ্রব্য ব্যব ার 

প্রনবর্ািিালা এবাং খাদ্যদ্রদব্য ট্রান্স 

 যাটি এনেড নিয়ন্ত্রে প্রসবিানমালার 

ব্যাখ্যা প্রোন  

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস  

 

 

 

 

 

 

জনাব জিা: জলাকিাি জ াদেি 

সনরাপে খাদ্য অস সার 

রজলা কায পালয়, রাংপুর 

ই-রমইল: fso.rangpur@bfsa.gov.bd 

র ান নাং: +৮৮০২৫৮৮৮০৯১৫৯  

 

 

 

 

 

 

 

২. নিম্নিাদির, ঝুনকপূে ৃবা নবষাক্ত 

পোর্যৃুক্ত খাদ্যদ্রব্য প্রিযা ার 

প্রনবর্ািিালা, খাদ্য ব্যবোয়ীর 

বাধ্যবার্কিা প্রনবর্ািিালা এবাং 

খাদ্যদ্রব্য েব্দকরে ও প্রশােনিক 

ব্যবস্থা গ্র ে পদ্ধনি নবনর্িালার ব্যাখ্যা 

প্রোি 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

৩. খাদ্য স্পশকৃ প্রনবর্ািিালা, জিাড়কাবদ্ধ 

খাদ্য জলদবনলাং প্রসবিানমালার ব্যাখ্যা 

প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য ০৭ (সাত) কায পসেবস 



ক্রসমক 

নম্বর 

রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাসিস্থ্ান রসবামূল্য 

এবাং 

পসরদশাি 

পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োসয়ত্বপ্রাি কম পকতপা 

(নাম, পেসব, র ান ও ই- রমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৪. স্বাস্থযেম্মি পনরদবশ োংরক্ষে 

প্রসবিানমালার ব্যাখ্যা প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাব জিা: জলাকিাি জ াদেি 

সনরাপে খাদ্য অস সার 

রজলা কায পালয়, রাংপুর 

ই-রমইল: fso.rangpur@bfsa.gov.bd 

র ান নাং: +৮৮০২৫৮৮৮০৯১৫৯  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৫. কানরগনর কনিটি নবনর্িালার ব্যাখ্যা 

প্রোি 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য ০৭ (সাত) কায পসেবস 

৬. খাদদ্যর িমুিা োংগ্র , পরীক্ষা এবাং 

প্রসবিানমালার ব্যাখ্যা প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

৭. পরীসক্ষত খাদ্য নমুনার  লা ল 

পয পাদলাচনা 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

 

পরীসক্ষত খাদ্য নমুনার  লা দলর 

সরদপাট প 

সবনামূদল্য ০৭ (সাত) কায পসেবস 

৮. প্রণীত SOP, গাইডলাইন বা 

সনদে পসশকা, রচকসলষ্ট, ম্যানুয়াল সম্পদকপ 

অবসেতকরণ ও তথ্য প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

৩. োপ্তনরক ওদয়বোইদর্র িাধ্যদি 

 

জেবা প্রিযানশদের নিকর্  দি 

েরােনর/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ নকাংবা 

ই-জিইদল বা ডাকদর্াদগ োো কাগদে 

আদবেিপত্র 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

৯. খাদদ্যর িাি েম্পনকৃি পরািশ ৃপ্রোি ১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

 

 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ  
সবনামূদল্য 

/ দটাকসপ

র জন্য 

প্রদয়াজনীয় 

খরচ প্রোন 

সাদপদক্ষ 

০৭ (সাত) কায পসেবস 

১০. সশল্প স্থ্াপনা পসরেশ পন এবাং পালনীয় 

সবষয়ক রচকসলস্ট সম্পদকপ পরামশ প 

এবাং তথ্য প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৩ (সতন) কায পসেবস 



ক্রসমক 

নম্বর 

রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং প্রাসিস্থ্ান রসবামূল্য 

এবাং 

পসরদশাি 

পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োসয়ত্বপ্রাি কম পকতপা 

(নাম, পেসব, র ান ও ই- রমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১১. পুসষ্টমান সম্পসকপত তথ্য প্রোন ১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-জিইল/জর্নলদ াি/ডাকদর্াদগ 

পত্র জপ্ররদের িাধ্যদি 

 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৩ (সতন) কায পসেবস  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

জনাব জিা: জলাকিাি জ াদেি 

সনরাপে খাদ্য অস সার 

রজলা কায পালয়, রাংপুর 

ই-রমইল: fso.rangpur@bfsa.gov.bd 

র ান নাং: +৮৮০২৫৮৮৮০৯১৫৯  

 

 

১২. মসনটসরাং এর আদলাদক ক্রুটি 

সবচ্যযসত/অব্যস্থ্াপনা দূসরকরদণ সোয়তা 

প্রোন 

১. সরাসসর রযাগাদযাদগর মাধ্যদম 

২. ই-দমইল/দটসলদ ান/পত্র 

রপ্ররদণর মাধ্যদম 

োো কাগদে আদবেিপত্র/েরােনর/ই-

জিইল/জর্নলদ াি জর্াগাদর্াগ 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

সবনামূদল্য 

 

০৩ (সতন) কায পসেবস 

১৩. রগ্রসডাং প্রোন (দোদটল-দরদতারাঁ, 

রবকাসর ও সমসষ্ট কারখানা) সাংক্রান্ত 

রসবা।  

েরােনর জগ্রনডাং নিকার প্রোদির 

িাধ্যদি 

১. ওদয়বোইদর্ 

(www.bfsa.rangpur.gov.bd)  

নিরাপে খাদ্য জোদি রনক্ষি 

পূরেকৃি আদবেি  রি 

২. িানলদকর েিযানয়ি ছনব ০২ (দুই) 

কনপ 

৩. িানলক ও আদবেিকারীর োিীয় 

পনরচয় পদত্রর কনপ 

৪.  ালিাগাে জট্রড লাইদেন্স এর কনপ 

৫. জেলা প্রশােি কর্তকৃ লাইদেদন্সর 

কনপ (প্রদর্ােয জক্ষদত্র) 

৬.  ালিাগাে নপ্রনিদেে লাইদেন্স 

এবাং খাদ্য কিীদের স্বাস্থযেিদের 

কনপ 

৭. পনরদবশ অনর্েপ্তর কর্তকৃ 

ছাড়পদত্রর কনপ 

৮.  ায়ার োনিেৃ ও নেনিল নডদ ন্স 

কর্তকৃ প্রেত্ত নিরাপত্তা ছাড়পদত্রর 

কনপ 

৯. পানি োংদর্াগ গ্র দের কনপ 

১০. অন্যান্য প্রদয়ােিীয় কাগেপত্র 

www.mygov.bd 

www.bfsa.rangpur.gov.bd 

 

সবনামূদল্য 

 

৩০ (সত্রশ) কায পসেবস 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.mygov.bd/


২.৩) অিযন্তরীে জেবা:  

ক্রসমক 

নম্বর 

রসবার নাম রসবা প্রোন পদ্ধসত প্রদয়াজনীয় কাগজপত্র এবাং 

প্রাসিস্থ্ান 

রসবামূল্য এবাং 

পসরদশাি 

পদ্ধসত 

রসবা প্রোদনর 

সময়সীমা 

োসয়ত্বপ্রাি কম পকতপা 

(নাম, পেসব, র ান ও ই- রমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১.  অর্ীিস্থ কিকৃিাৃ-কিচৃারীগদের ছুটি 

িঞ্জুর  

১. পদত্রর মাধ্যদম 

২. মাতৃত্বকালীন ছুটি মঞ্জুদরর রক্ষদত্র 

যোযে কতৃপপদক্ষর অনুদমােনক্রদম 

পদত্রর মাধ্যদম 

১. নিরাপে খাদ্য অন োর 

বরাবর আদবেি 

২. মাতৃত্বকালীন ছুটি মঞ্জুদরর 

রক্ষদত্র কর্তপৃদক্ষর েনচব 

বরাবর আদবেি 

 

সবনামূদল্য ০৫ (পাঁচ) কায পসেবস  

 

 

জনাব জিা: জলাকিাি জ াদেি 

সনরাপে খাদ্য অস সার 

রজলা কায পালয়, রাংপুর 

ই-রমইল: fso.rangpur@bfsa.gov.bd 

র ান নাং: +৮৮০২৫৮৮৮০৯১৫৯  

 

 

 

 

২. অর্ীিস্থ কিকৃিাৃ-কিচৃারীগদের 

NOC োংক্রান্ত জেবা 

যোযে কতৃপপদক্ষর অনুদমােনক্রদম 

পদত্রর মাধ্যদম 

১. কর্তপৃদক্ষর েনচব বরাবর 

আদবেি 

২. পােদপার্ ৃএর জক্ষদত্র 

NOC এর পূরেকৃি 

 রিে  আদবেি 

সবনামূদল্য ০৭ (োি) কায পসেবস 

৩. কসম্পউটার, অস স সরঞ্জামাসে, 

অন্যান্য দ্রব্য ও রসবা সরবরাে এবাং 

রমরামত 
 

যোযে কতৃপপদক্ষর অনুদমােনক্রদম 

প্রাপ্যতা সাদপদক্ষ সরবরাে 

চান োপত্র সবনামূদল্য 
 

৩০ (সত্রশ) কায পসেবস 

৪. অর্ীিস্থ কমপকতপা ও কম পচারীগদণর 

ভ্রমণ ও অন্যান্য  াতা মঞ্জুর  

যোযে কতৃপপদক্ষর অনুদমােনক্রদম 

সেসাব নম্বদর রপ্ররণ 

অন ে আদেদশর কনপ, 

অনুদিানেি ভ্রিে নববরেী 

এবাং অনুদিানেি নবদলর কনপ 

সবনামূদল্য 

 

১৫ (পদনর) কায পসেবস 

৫. িা োবী প্রোি োংক্রান্ত জেবা প্রোি  যোযে কতৃপপদক্ষর অনুদমােনক্রদম 

পদত্রর মাধ্যদম 

কর্তপৃদক্ষ জর্াগোি ও কর্তপৃক্ষ 

 দি অবমুনক্তর পত্রে  

আদবেিপত্র 

নবিামূদে ০৭ (োি) কার্নৃেবে 

 

৩) আওিার্ীি কার্াৃলয় কর্তৃক প্রেত্ত জেবা 

প্রদর্ােয িয়। 

 

৪) আপিার (জেবা গ্র ীিার) কাদছ আিাদের (জেবা প্রোিকারীর) প্রিযাশা 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ক্রনিক 

িাং 

প্রনিশ্রুি/কানিি জেবা প্রানপ্তর লদক্ষয করেীয় 

১ স্বয়াংেম্পূে ৃআদবেি েিা প্রোি 

২ প্রদয়ােিীয় জক্ষদত্র জর্াগাদর্াদগর েন্য ব্যনক্তর িাি, ঠিকািা ও জিাবাইল িাম্বার আদবেদি উদেখ করা 

৩ র্র্ার্র্ প্রনক্রয়ায় প্রদয়ােিীয় ন ে পনরদশার্ করা 

৪ প্রদর্ােয জক্ষদত্র জিাবাইল জিদেে/ই-জিইদলর নিদেশৃিা অনুেরে করা 

৫ োক্ষাদির েন্য র্ার্ ৃিানরদখ নির্াৃনরি েিদয়র পূদবইৃ উপনস্থি র্াকা 

৬ অিাবশ্যক জ াি/িেনবর িা করা 



৫) অনিদর্াগ ব্যবস্থাপিা পদ্ধনি (GRS) 

কানিি জেবা িা জপদল বা জেবা প্রানপ্তদি অেন্তুষ্  দল োনয়ত্বপ্রাপ্ত কিকৃিাৃর েদে জর্াগাদর্াগ করুি। িাঁর কাছ জর্দক েিার্াি পাওয়া িা জগদল নিদম্নাক্ত পদ্ধনিদি জর্াগাদর্াগ কদর আপিার েিস্যা অবন ি করুি। 

ক্রনিক 

িাং 

কখি জর্াগাদর্াগ করদবি কার েদে জর্াগাদর্াগ করদবি জর্াগাদর্াদগর ঠিকািা নিষ্পনত্তর েিয়েীিা 

১ োনয়ত্বপ্রাপ্ত কিকৃিাৃ েিার্াি নেদি ব্যর্ ৃ দল অনিদর্াগ নিষ্পনত্ত কিকৃিাৃ (অনিক) েিাব জিা াম্মে আনিকুর র িাি িজুিোর 

অনিনরক্ত পনরচালক (োংস্থাপি অনুনবিাগ) 

ই-জিইল: addldirector.admin@bfsa.gov.bd 

জ াি িাং: ০১৭১২৮৩৪৪২১ 

৩০ কার্নৃেবে 

২ অনিদর্াগ নিষ্পনত্ত কিকৃিাৃ নিনেষৃ্ েিদয় েিার্াি 

নেদি ব্যর্ ৃ দল 

আনপল কিকৃিাৃ েেস্য (আইি ও িীনি) 

ই-জিইল: member.law@bfsa.gov.bd 

জ াি িাং: ০১৮১৯১১৬৫১৮ 

২০ কার্নৃেবে 

৩ আনপল কিকৃিাৃ নিনেষৃ্ েিদয় েিার্াি নেদি ব্যর্ ৃ

 দল 

িনন্ত্রপনরষে নবিাদগর অনিদর্াগ 

ব্যবস্থাপিা জেল 

অনিদর্াগ গ্র ে জকন্দ্র 

৫ িাং জগইর্, বাাংলাদেশ েনচবালয়, ঢাকা 

ওদয়ব: www.grs.gov.bd 

৬০ কার্নৃেবে 

 

 

 

 

 

 

 

০৪/০৯/২০২৪ 

 

 

 

 

(জিা: জলাকিাি জ াদেি) 

নিরাপে খাদ্য অন োর 

রাংপুর জেলা কার্াৃলয়  

বাাংলাদেশ নিরাপে খাদ্য কর্তপৃক্ষ 

জ াি: +৮৮০২৫৮৮৮০৯১৫৯ 


