
সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন কর্ ম-পতিকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

বাাংলাদদশ তনিাপদ খাদ্য কর্তমপক্ষ, সেলা কার্ মালয়,সর্ৌলভীবাোি 

 

কার্ যক্রমের ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 
কে যসম্পাদন সূচমকর োন 

 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অতি উত্তে উত্তে 
চলতি 

োন 

চলতি 

র্াদনি 

তনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাতিষ্ঠাতনক কার্ যক্রে 

 

 

১৮ 

[১.১] ত্রৈর্াতেক তভতিদি আওিাধীন তনে দপ্তদিি সেবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদপূব মক ওদয়বোইদেি সেবা বদে উপস্থাপন 

এবাং প্রদয়ােনীয় সক্ষদৈ প্রকাদে প্রদশ মদনি ব্যবস্থা গ্রহণ 

[১.১.১] সেবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি 

োংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ ১ -- 

[১.২] ] ত্রৈর্াতেক তভতিদি আওিাধীন উপদেলা 

অতিেেমূদহি সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদপূব মক 

ওদয়বোইদেি সেবা বদে উপস্থাপন এবাং প্রদয়ােনীয় সক্ষদৈ 

প্রকাদে প্রদশ মদনি ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.২.১] সেবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি 

 োংখ্যা 
৮ 

 
৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওিাধীন দপ্তি/ োংস্থা না থাকদল সেবা প্রদান 

প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন তবষয়ক ত্রৈর্াতেক প্রতিদবদন প্রণয়ন 

 

[১.৩.১] ত্রৈর্াতেক 

প্রতিদবদন সপ্রতিি 

বাস্তবায়ন সেেিা 

উন্নয়ন 
৭ 

[২.১] তনজ অতিমসর কর্ মকিমা/কর্ মচািী ও আওিাধীন দপ্তদিি 

কর্ মকিমা/ কর্ মচািী  ও  ক্ষেকম াল্ডারগমণর সেন্বময়  সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষদয় প্রতশক্ষণ /দেতর্নাি /কর্ মশালা/ 

অবতহিকিণ েভা আদয়ােন 

 

[২.১.১] প্রতশক্ষণ 

/দেতর্নাি/ কর্ মশালা/ 

অবতহিকিণ েভা 

আদয়াতেি 

 োংখ্যা 

 

 

৭ ১ -- -- --  
[২.২] আওিাধীন দপ্তি/ োংস্থা না থাকদল তনে দপ্তদিি   

কর্ মকিমা/ কর্ মচািীদদি সেন্বময়  সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক 

প্রতশক্ষণ এবাং সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন অগ্রগতি তবষদয় 

বাতষ মক প্রতিদবদন প্রণয়ন। 

 

[২.২.১] প্রতশক্ষণ 

/দেতর্নাি/ কর্ মশালা/ 

অবতহিকিণ েভা 

আদয়াতেি 

[২.২.২] বাতষ মক 

প্রতিদবদন সপ্রতিি 

 

*** উপজেলা পর্ যাজে কার্ যালজের ক্ষক্ষ্জত্র শুধু কার্ যক্রম ১.১ প্রজর্ােয হজে এেং ক্ষেজক্ষ্জত্র কর্ মসম্পাদন সূচককর র্ান হকে ২৫। 

 

 

 

                                            

 

 

 ২৬.০৯.২৪ 

(জমাোঃ শাককে ক্ষহাোইন) 

      কনরাপদ খাদ্য অকিোর ( অ.দা) 

    ক্ষেলা কার্ যালে, ক্ষমৌলভীোোর 

     মর্াোইলঃ ০১৯৫৫৬৭৬০৬৯ 

fso.moulvibazar@bfsa.gov.bd 

 


