
 

ডাক অধিদপ্তরেে ২০২৪-২৫ অর্ থ বছরেে ককায়ার্ থাে ধিধিক কেবা প্রদান প্রধিশ্রুধিে ধ িংক: 

১ম ত্রৈমাধেক  ২য় ত্রৈমাধেক ৩য় ত্রৈমাধেক ৪র্ থ ত্রৈমাধেক 

ডাউনর াড 

িাধেখ: ০৯/১০/২৪ 

    

 

গ্রাহরকে ধনকর্ এ ধবিারেে প্রধিশ্রুধিে ক াষণা 

 

১.১ রূপকল্প (Vision): 

োশ্রয়ী, োব থজনীন ও ধনিথের াগ্য ডাক কেবা ধনধিি কো। 

১.২ অধি ক্ষ্য(Mission): 

প্রাধিষ্ঠাধনক উন্নয়ন এবিং আধুধনক প্রযুধি অধির াজরনে মাধ্যরম োশ্রয়ী,মানেম্পন্ন ও আন্তজথাধিক মারনে ডাকরেবা ধনধিিকেণ। 

২. প্রধিশ্রুি কেবােমূহ 

২.১ নােধেক কেবাাঃ   

ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে 

নাম 

কেবা প্রদান 

পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য এবিং 

পধের াি পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

১. 

অিযন্তেীণ 

ডাক 

দ্রব্যাধদে 

অনুেন্ধান 

ধবধিন্ন 

গ্রাহক/দপ্তে হরি 

অিযন্তেীণ ডাক 

দ্রব্যাধদ েিংক্রান্ত 

আরবদন 

(ধ ধখি/ইর ক্ট্র

ধনক) প্রাধপ্তে পে 

Domestic 

Mail 

Monitorin

g 

Software 

(DMS)/ম্যানু

য়া  পদ্ধধি/ই-

কমই  ইিযাধদে 

মাধ্যরম 

অনুেন্ধান/িদন্ত 

করে জবাব 

প্রদান কো হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: ডাক দ্রব্যাধদ ইস্যয কোে েময় 

ইস্যযকােী ডাক ে কর্রক প্রাপ্ত ইস্যয/বুধকিং েধ দ/ডকুরমন্টেহ 

আরবদন 

প্রাধপ্তস্থান: ইস্যযকােী ডাক ে 

ধবনামূরল্য 

িাৎক্ষ্ধণক/অধির া

কেে িেরনে উপে 

ধিধি করে েময় 

পধেবিথন হরি 

পারে। 

নাম: কমা: আজহারু  হক 

পদধব:  াখা কম থকিথা (অধির াে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩২ 

ই-রমই : 

ajhar.haque@bdpost.g

ov.bd 

 

ডরমধিক কমই  অনুেন্ধারন ধিক 

করুন 

২. 

আন্তজথাধি

ক ডাক 

দ্রব্যাধদে 

অনুেন্ধান 

ধবধিন্ন 

অধ ে/গ্রাহক 

হরি আন্তজথাধিক 

ডাক েিংধিষ্ট 

আরবদন প্রাধপ্তে 

পে 

আন্তজথাধিক ডাক ইস্যয কোে েময় প্রাপ্ত বুধকিং েধ দ/ 

ডকুরমন্টে 

প্রাধপ্তস্থান: ইস্যয ডাক ে/গ্রাহক 

ধবনামূরল্য িাৎক্ষ্ধণক 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

https://bdpost.portal.gov.bd/site/page/70808ca1-5444-4714-a8b5-6a855348800a/-
https://bdpost.portal.gov.bd/site/page/70808ca1-5444-4714-a8b5-6a855348800a/-


ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে 

নাম 

কেবা প্রদান 

পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য এবিং 

পধের াি পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

ips.post, 

Rugby 

System, i-

care, ই-

কমই  ইিযাধদে 

মাধ্যরম 

অনুেন্ধান করে 

জবাব প্রদান 

কো হয়। 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-

কমই াঃ soips@bdpost.gov.

bd 

৩. 
িথ্য 

প্রদান 

িথ্য অধিকাে 

আইন ২০০৯ এে 

আর ারক 

নােধেক/প্রধিষ্ঠা

ন হরি প্রাপ্ত 

আরবদরনে 

ধিধিরি চাধহি 

িথ্য েেবোহ 

কো হয়। 

ক। িথ্য প্রাধপ্তে আরবদন পৈ- ম থ ক অনু ায়ী 

(ধ ধখি/ইর ক্ট্রধনক); 

খ। চাধহি িরথ্যে েপরক্ষ্ ডকুরমন্ট ক মন: কেধজধি ডাক 

দ্রব্যাধদে কক্ষ্রৈ কেধজধি েধ রদে  রর্াকধপ। 

প্রাধপ্তস্থান: http://forms.mygov.bd/site/vie

w/form-page/a32783d0-a941-4dff-

8ffc-b2d95554a442/ 

প্রধি পািা ২ 

র্াকা/প্রকৃি 

মূল্য/েেকাধে 

ধবিান/ধনরদ থ না 

অনু ায়ী 

েেবোরহে 

কক্ষ্রৈ 

ধবনামূরল্য/প্রকা 

নায় ধনি থাধেি 

মূল্য। 

পধের াি পদ্ধধি: 

নেদ/মাধন 

অড থাে/রপািা  

অড থাে/ক্রেড্ 

কচক/িযাম্প 

িথ্য চাওয়াে 

আরবদন প্রাধপ্তে 

িাধেখ হরি 

অনধিক ২০/৩০ 

কম থধদবরেে মরধ্য 

িথ্য েেবোহ কো 

হয়। 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা :(প্রকা না) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-

কমই াঃ soips@bdpost.gov.

bd 

৪. 

অধির াে 

প্রধিকাে 

ব্যবস্থাপ

না 

অধির াে 

প্রধিকাে ব্যবস্থা-

েিংক্রান্ত 

ধনরদ থধ কা, 

২০১৫ 

(পধেমাধজথি 

২০১৮) এে 

আর ারক 

নােধেক/প্রধিষ্ঠা

ন হরি প্রাপ্ত 

অধির ারেে 

ধিধিরি 

অধির াে 

ধনষ্পধিমূ ক 

ব্যবস্থা গ্রহনপূব থক 

অধির াে 

ধনষ্পধি কো 

হয়। 

ক। অধির ােপৈ (ধ ধখি/ইর ক্ট্রধনক); 

খ। দাধখ কৃি অধির ারেে স্বপরক্ষ্ প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে; 

প্রাধপ্তস্থান: https://www.grs.gov.bd/login?

a=0 

অর্বা ধ ধখি অধির াে। 

 

ধবনামূরল্য 
অনধিক ৩০/৬০ 

কা থধদবে। 

নাম: কমা: আজহারু  হক 

পদধব:  াখা কম থকিথা (অধির াে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩২ 

ই-রমই : 

ajhar.haque@bdpost.g

ov.bd 

 

 

 

 

 

 

mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/a32783d0-a941-4dff-8ffc-b2d95554a442/
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/a32783d0-a941-4dff-8ffc-b2d95554a442/
http://forms.mygov.bd/site/view/form-page/a32783d0-a941-4dff-8ffc-b2d95554a442/
mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd
https://www.grs.gov.bd/login?a=0
https://www.grs.gov.bd/login?a=0


 

২.২। প্রাধিষ্ঠাধনক কেবা 

ক্রধমক 

নিং 
কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ 

এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

১. বাল্ক কমই  চুধি 

ধিপাধক্ষ্ক েমর ািা 

স্মােক/চুধি েম্পাদরনে 

মাধ্যরম ডাক দ্রব্যাধদ 

গ্রহণ, পধেবহন ও ধবধ  

কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭। 

েমর ািা 

স্মােরক 

উধিধখি মূল্য 

ও পধের াি 

পদ্ধধি 

অনু ায়ী 

চুধিরি উধিধখি 

েমরয়ে মরধ্য 

নাম: কমা: আজহারু  হক 

পদধব:  াখা কম থকিথা (অধির াে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩২ 

ই-রমই : 

ajhar.haque@bdpost.gov.bd 

 

২. 
ডাকর ারে পােরপার্ থ 

কেবা 

ইধমরগ্র ন ও পােরপার্ থ 

অধিদপ্তরেে ঢাকাস্থ 

ককন্দ্রীয় মূদ্রণ অধ ে 

কর্রক গ্রহণ করে েমগ্র 

কদর  আঞ্চধ ক পােরপার্ থ 

অধ রে ধবিেণ কো 

হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭। 

ইধমরগ্র ন ও 

পােরপার্ থ 

অধিদপ্তরেে 

োরর্ 

েম্পাধদি 

েমর ািা 

স্মােরক 

উধিধখি মূল্য 

ও পধের াি 

পদ্ধধি 

অনু ায়ী 

চুধিরি উধিধখি 

েমরয়ে মরধ্য 

নাম: কমা: আজহারু  হক 

পদধব:  াখা কম থকিথা (অধির াে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩২ 

ই-রমই : 

ajhar.haque@bdpost.gov.bd 

 

৩. 
ডাকর ারে জািীয় 

পধেচয়পৈ কেবা 

ঢাকা ককন্দ্রীয় মূদ্রণ 

অধ ে কর্রক গ্রহণ করে 

েমগ্র কদর  ধনব থাচন 

অধ রে ধবিেণ কো 

হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭। 

ধনব থাচন 

কধম ন 

েধচবা রয়ে 

োরর্ 

েম্পাধদি 

েমর ািা 

স্মােরক 

উধিধখি মূল্য 

ও পধের াি 

পদ্ধধি 

অনু ায়ী 

চুধিরি উধিধখি 

েমরয়ে মরধ্য 

নাম: কমা: আজহারু  হক 

পদধব:  াখা কম থকিথা (অধির াে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩২ 

ই-রমই : 

ajhar.haque@bdpost.gov.bd 

 

 

৪. 

ডাকর ারে ড্রাইধিিং 

 াইরেন্স কেবা 

ধবআেটিএ এে ঢাকাস্থ 

ধনি থাধেি অধ ে কর্রক 

ড্রাইধিিং  াইরেন্স 

ককন্দ্রীয়িারব েিংগ্রহ করে 

আরবদনকৃি েিংধিষ্ট 

নােধেকবৃরেে ক াোর াে 

ঠিকানায় ধবধ  কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭। 

ধবআেটিএ 

এে োরর্ 

েম্পাধদি 

েমর ািা 

স্মােরক 

উধিধখি মূল্য 

ও পধের াি 

পদ্ধধি 

অনু ায়ী 

ডাকধবিাে গ্রহরণে পে 

৭ কা থধদবে 

নাম: কমা: আজহারু  হক 

পদধব:  াখা কম থকিথা (অধির াে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩২ 

ই-রমই : 

ajhar.haque@bdpost.gov.bd 

 



ক্রধমক 

নিং 
কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ 

এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

৫. 
ডাকর ারে ভূধম 

কেবা 

ঢাকাে ভূধম কেকড থ ও 

জধেপ অধিদপ্তে হরি 

কমৌজা ম্যাপ এবিং ৬১টি 

কজ াে কেকড থ রুম কর্রক 

ম্যাপ ও খধিয়ান েিংগ্রহ 

করে গ্রাহরকে ধনকর্ 

ধবিেণ কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭। 

ভূধম 

মন্ত্রণা রয়ে 

োরর্ 

েম্পাধদি 

েমর ািা 

স্মােরক 

উধিধখি মূল্য 

ও পধের াি 

পদ্ধধি 

অনু ায়ী 

ডাকধবিাে গ্রহরণে পে 

৭ কা থধদবে 

নাম: কমা: আজহারু  হক 

পদধব:  াখা কম থকিথা (অধির াে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩২ 

ই-রমই : 

ajhar.haque@bdpost.gov.bd 

 

৬. 
কপরমন্ট োটি থধ রকর্ 

প্রদান 

ধবধিন্ন ঠিকাদাধে 

প্রধিষ্ঠান হরি  আরবদন 

প্রাধপ্তে পে  াচাইপূব থক 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত  কম থকিথাে 

অনুরমাদন োরপরক্ষ্ 

ধনধদ থষ্ট  েরমরর্  কপরমন্ট 

োটি থধ রকর্ প্রদান কো 

হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

প্রধিষ্ঠান কর্তথক 

ধনজস্ব  প্যারড আরবদন ও 

েিংযুধি ধহরেরব ধবর ে 

মঞ্জুেী পরৈে  রর্াকধপ । 

ধবনামূরল্য ৫ কা থধদবে 

মঞ্জুরু  ইে াম 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (উন্নয়ন) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৬৯ 

কমাবাই াঃ +৮৮০১৭৭০২৫১৭৮১ 

ই-রমই াঃ 

monjorul.islam@bdpost.gov.bd 

৭. 
কপরমন্ট োটি থধ রকর্ 

 াচাই 

ধবধিন্ন 

েেকাধে/স্বায়ত্ব াধেি 

দপ্তে হরি  আরবদন 

প্রাধপ্তে পে  াচাইপূব থক 

দাধয়ত্ব প্রাপ্ত  কম থকিথাে 

অনুরমাদন োরপরক্ষ্ 

 াচাই  োটি থধ রকর্ 

প্রদান কো হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

প্রধিষ্ঠান কর্তথক 

ধনরজস্ব  প্যারড আরবদন 

ও েিংযুধি ধহরেরব 

কপরমন্ট 

োটি থধ রকরর্ে   রর্াকধপ 

। 

ধবনামূরল্য ৫ কা থধদবে 

মঞ্জুরু  ইে াম 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (উন্নয়ন) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৬৯ 

কমাবাই াঃ +৮৮০১৭৭০২৫১৭৮১ 

ই-রমই াঃ 

monjorul.islam@bdpost.gov.bd 

৮. 

আন্তজথাধিক 

আটি থরকর ে কক্ষ্রৈ 

ক রেন্টাে ও কপাি 

অধ েেমূরহে 

পাে েম্যান্স 

মধনর্ধেিং 

ইউধপইউ এবিং 

বািং ারদ  কপাি এে 

ধনি থাধেি ে র্ওয়যারেে 

মাধ্যরম  আন্তজথাধিক 

আটি থরকর ে কক্ষ্রৈ 

ক রেন্টাে ও কপাি 

অধ েেমূরহে 

পাে েম্যান্স মধনর্ধেিং 

কো হয়।   

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে ও 

ধনরদ থ না। 

ধবনামূরল্য প্রধি কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

৯. 

আন্তজথাধিক এয়াে 

কমইর ে  ীি ও 

গ্রীষ্মকা ীন ফ্লাইর্ 

ধ ধডউ  অনুরমাদন। 

ধবধিন্ন এক্সরচঞ্জ অধ ে 

হরি প্রাপ্ত খেড়া ফ্লাইর্ 

ধ ধডউ  পধেক্ষ্ারন্ত 

ips.post 

ে র্ওয়যারে রুর্ প্লান 

ইনপূর্পূব থক অনুরমাদন 

কদয়া হয়। 

ধবধিন্ন এয়াে াইন্স ও 

IATA হরি প্রাপ্ত ফ্লাইর্ 

ধ ধডউ  োইড াইন। 

ধবনামূরল্য ৭ কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd


ক্রধমক 

নিং 
কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ 

এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

১০. 

আন্তজথাধিক ডাক 

অপারে ন েিংক্রান্ত 

ips.post, 

cds.post এবিং 

ips.post 

ক াকা  ে র্ওয়যাে 

েিংক্রান্ত েমস্যাে 

েমািান। 

ধবধিন্ন ডাক ে ও অধ ে 

অব এক্সরচঞ্জ কর্রক প্রাপ্ত 

ips.post, 

cds.post এবিং 

ips.post ক াকা  

ে র্ওয়যাে েিংক্রান্ত প্রাপ্ত 

েমস্যা  াচাইয়ারন্ত 

প্ররয়াজরন ইউধনিাে থা  

কপািা  ইউধনয়ন 

(ইউধপইউ) বা েিংধিষ্ট 

প্রধিষ্ঠারনে োরর্ 

ক াোর ােপূব থক েমািান 

কো। 

ips.post, 

cds.post এবিং 

ips.post ক াকা  

ে র্ওয়যাে েিংক্রান্ত 

েমস্যাে প্ররয়াজনীয় 

ডকুরমন্টে। 

ধবনামূরল্য 

িৎক্ষ্ধণক/েমস্যাে 

িেণ অনু ায়ী েময় 

পধেবিথন ী  

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

১১. 

আন্তজথাধিক ডাক 

েিংক্রান্ত ক র্াে 

কপাি করম্পধিয়াম 

ও পারে থল্ কপাি 

করম্পধিয়াম 

হা নাোদ কো। 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

 েম্যার্ ও ধনরদ থ না 

অনু ায়ী ইউধপইউ’ে 

ধনধদ থষ্ট ওইরয়বোইরর্ 

বািং ারদ  কপাি এে 

ক র্াে কপাি ও পারে থ  

কপাি েিংক্রান্ত 

প্ররয়াজনীয় িথ্যাধদ 

হা নাোদ কো হয়। 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে। 
ধবনামূরল্য ৭ কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

১২. 

আন্তজথাধিক ডাক 

েিংক্রান্ত ট্রানধজর্ 

করম্পধিয়াম 

হা নাোদকেণ 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

 েম্যার্ ও ধনরদ থ না 

অনু ায়ী বািং ারদ  

কপাি এে ক র্াে কপাি 

ও পারে থ  কপাি েিংক্রান্ত 

প্ররয়াজনীয় িথ্যাধদ 

হা নাোদ কো হয়। 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে। 
ধবনামূরল্য ৭ কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

১৩. 

আন্তজথাধিক ডাক 

েিংক্রান্ত 

Inward 

Land Rate 

(ILR) 

হা নাোদকেণ 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

ডকুরমন্টে ও ধনরদ থ না 

অনু ায়ী বািং ারদ  

কপাি এে  Inward 

Land Rate 

(ILR) হা নাোদ কো 

হয়। 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে। 
ধবনামূরল্য ১০ কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

১৪. 

ইএমএে 

Delivery 

Rate 

হা নাোদকেণ 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

ডকুরমন্টে ও ধনরদ থ না 

অনু ায়ী বািং ারদ  

কপাি এে Delivery 

Rate  হা নাোদ কো 

হয়। 

ত্রবরদধ ক ডাক মাশু  

কযা কুর র্ে ধিক 

করুন 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে। 
ধবনামূরল্য ১৫ কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

১৫. 

ইএমএে 

Operational 

Guide 

হা নাোদকেণ 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

ডকুরমন্টে ও ধনরদ থ না 

অনু ায়ী ইএমএে 

েিংক্রান্ত ওরয়বোইরর্ 

বািং ারদ  কপাি 

এে  Operational 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে ও 

ধনরদ থ না। 

ধবনামূরল্য ৩ কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

 

mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd
http://27.147.144.82:8080/app_mail_rate/index.php
http://27.147.144.82:8080/app_mail_rate/index.php
http://27.147.144.82:8080/app_mail_rate/index.php
mailto:soips@bdpost.gov.bd


ক্রধমক 

নিং 
কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ 

এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

Guide   হা নাোদ 

কো হয়। 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

১৬. 

ইএমএে 

Export, 

Transport 

এবিং Delivery 

িযািাড থেমূহ 

িযাধ রড ন। 

ধনধদ থষ্ট েময় পেপে ডার্া 

কমপ্লারয়ন্স বৃধদ্ধে জন্য 

প্ররয়াজন অনু ায়ী 

ইউধপইউ’ে ধনি থাধেি 

ওরয়বোইরর্ বািং ারদ  

কপাি এে  ইএমএে 

Export, 

Transport এবিং 

Delivery 

িযািাড থেমূহ 

িযাধ রড ন। 

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে ও 

ধনরদ থ না। 

ধবনামূরল্য ১৫ কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

১৭. 

আন্তজথাধিক 

আটি থরকর ে কক্ষ্রৈ 

ক রেন্টাে ও কপাি 

অধ েেমূরহে 

পাে েম্যান্স 

মধনর্ধেিং 

ইউধপইউ এবিং 

বািং ারদ  কপাি এে 

ধনি থাধেি ে র্ওয়যারেে 

মাধ্যরম  আন্তজথাধিক 

আটি থরকর ে কক্ষ্রৈ 

ক রেন্টাে ও কপাি 

অধ েেমূরহে 

পাে েম্যান্স মধনর্ধেিং 

কো হয়।   

ইউধপইউ হরি প্রাপ্ত 

প্ররয়াজনীয় ডকুরমন্টে ও 

ধনরদ থ না। 

ধবনামূরল্য প্রধি কম থধদবে 

নামাঃ কমাাঃ হাোনুজ্জামান 

 াখা কম থকিথা (আইধপএে) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭৩৩ 

ই-রমই াঃ soips@bdpost.gov.bd 

 

১৮. 

আন্তজথাধিক ডাক 

েিংক্রান্ত গ্রাহরকে 

ক্ষ্ধিপূেণ প্রদারনে 

 রক্ষ্য প্র ােধনক 

অনুরমাদন প্রদান 

েিংধিষ্ট ইউধনর্ প্রিান 

কর্তথক গ্রাহরকে 

অধির ারেে আরবদনপৈ 

এবিং আন্তজথাধিক 

আটি থরক  এে  ইস্যয ধিপ 

ও গ্রাহরকে এনআইধড 

এে েিযাধয়ি কধপ 

প্রাধপ্তে পে কেগুর া 

 াচাইকেণ 

এবিং  আই ধপ এ অধ ে 

কর্তথক েেবোহকৃি 

ত্রবরদধ ক ডাক প্র ােন 

কর্তথক গৃহীি ইনরডমধনটি 

আকাউন্ট এে োরর্ 

ধমধ রয় প্ররদয় 

ক্ষ্ধিপূেরণে পধেমাণ 

ধনি থােণ  করে িা 

প্রদারনে জন্য প্র ােধনক 

অনুরমাদন প্রদান। 

গ্রাহরকে অধির ারেে 

আরবদনপৈ এবিং 

আন্তজথাধিক আটি থরক  

এে  ইস্যয ধিপ ও 

গ্রাহরকে এনআইধড এে 

েিংধিষ্ট ইউধনর্ প্রিান 

কর্তথক েিযাধয়ি কধপ। 

আই ধপ এ অধ ে কর্তথক 

েেবোহকৃি ত্রবরদধ ক 

ডাক প্র ােন কর্তথক 

গৃহীি ইনরডমধনটি 

আকাউন্ট । 

ধবনামূরল্য ০৫ কম থধদবে 

নামাঃ োধদয়া আ ধেন বৃধষ্ট 

পদধবাঃ  াখা কম থকিথা (আই আে) 

ক ানাঃ ০২৫৮১৬০৭৫৬ 

ই-রমই াঃ 

shadia.brishti@bdpost.gov.bd 

 

১৯. 

ত্রবরদধ ক ডাক 

প্র ােন কর্তথক 

কজনারে  অযাকাউন্ট 

বাবদ প্রাপ্ত পাওনা 

পধের াি  

 আইধপএ অধ ে কর্রক 

 াচাইকৃি এবিং গৃহীি 

কজনারে  অযাকাউন্ট, 

ধেএন ৫২ াচাই করে 

েিংধিষ্ট কদ রক 

পধের ারিে ব্যবস্থা গ্রহণ। 

আইধপএ অধ ে কর্রক 

 াচাইকৃি এবিং গৃহীি 

কজনারে  অযাকাউন্ট, 

ধেএন ৫২।  

ধবনামূরল্য ০২ মাে  

নামাঃ োধদয়া আ ধেন বৃধষ্ট 

পদধবাঃ  াখা কম থকিথা (আই আে) 

ক ানাঃ ০২৫৮১৬০৭৫৬ 

ই-রমই াঃ 

shadia.brishti@bdpost.gov.bd 

 

mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd
mailto:soips@bdpost.gov.bd


ক্রধমক 

নিং 
কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ 

এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

২০. 
এয়াে াইন্স এে 

ধব  পধের াি। 

আইধপএ অধ ে কর্রক 

 াচাইকৃি এবিং গৃহীি 

ইনিরয়ে  াচাই করে 

েিংধিষ্ট এয়াে াইন্সরক 

ধব  পধের াি কো। 

আইধপএ অধ ে কর্রক 

 াচাইকৃি এবিং গৃহীি 

ইনিরয়ে। 

 

এয়াে াইন্স 

েমূরহে োরর্ চুধি 

অনু ায়ী 

নামাঃ োধদয়া আ ধেন বৃধষ্ট 

পদধবাঃ  াখা কম থকিথা (আই আে) 

ক ানাঃ ০২৫৮১৬০৭৫৬ 

ই-রমই াঃ 

shadia.brishti@bdpost.gov.bd 

 

২১. 

নতুন পদ সৃজন কো 

। 

 

প্ররয়াজনীয় কক্ষ্রৈ পদ 

সৃজরন জনপ্র ােন 

মন্ত্রণা রয়ে প্র ম থা 

অনু ায়ী  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্রে মাধ্যরম 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ কো হয়। 

  ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭   
ধবনামূরল্য 

মন্ত্রণা রয়ে  অনুরমাদন 

োরপরক্ষ্ । 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা : (রবিন ও িািা)  

ক ান -০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 

২২. 
পদ েিংেক্ষ্রণে 

প্রস্তাব অগ্রায়ন 

ধবধিন্ন েমরয় অস্থায়ী 

ধিধিরি সৃধজি পদেমূহ 

জনপ্র ােন মন্ত্রণা রয়ে 

প্র ম থা অনু ায়ী  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্রে মাধ্যরম 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭   
ধবনামূরল্য ৩০ (ধৈ ) কা থধদবে 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা : (রবিন ও িািা)  

ক ান -০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 

২৩. 
পদ স্থায়ীকেরণে 

প্রস্তাব অগ্রায়ন 

ধবধিন্ন েমরয় অস্থায়ী 

ধিধিরি সৃধজি পদেমূহ 

স্থায়ীকেরণে জন্য 

জনপ্র ােন মন্ত্রণা রয়ে 

প্র ম থা অনু ায়ী  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্রে মাধ্যরম 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭   

 ৩০ (ধৈ ) কা থধদবে 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা : (রবিন ও িািা)  

ক ান -০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 

২৪. 
পরদে মারনান্নয়রনে 

প্রস্তাব অগ্রায়ন 

ধবধিন্ন েমরয় সৃধজি 

পদেমূহ মারনান্নয়রনে 

জন্য জনপ্র ােন 

মন্ত্রণা রয়ে প্র ম থা 

অনু ায়ী  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্রে মাধ্যরম 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭   

 ৩০ (ধৈ ) কা থধদবে 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা : (রবিন ও িািা)  

ক ান -০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 

২৫. 

পরদে নাম 

পধেবিথরনে প্রস্তাব 

অগ্রায়ন 

ধবধিন্ন েমরয় সৃধজি 

পদেমূহ পরদে নাম 

পধেবিথরনে জন্য 

জনপ্র ােন মন্ত্রণা রয়ে 

প্র ম থা অনু ায়ী  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্রে মাধ্যরম 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ কো হয়। 

  ডাক অধিদপ্তে, 

আোেোঁও, ঢাকা-১২০৭   

 ৩০ (ধৈ ) কা থধদবে 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা : (রবিন ও িািা)  

ক ান -০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 



ক্রধমক 

নিং 
কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ 

এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

২৬. 
আউর্ কোধে থিং পদ 

সৃধষ্টি্ে প্রস্তাব অগ্রায়ন 

জনপ্র ােন মন্ত্রণা রয়ে 

প্র ম থা অনু ায়ী এবিং 

আউর্রোধে থিং নীধিমা া, 

২০১৮ অনু ায়ী  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্রে মাধ্যরম 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ কো হয়। 

  েিংধিষ্ট এ াকাে  েণ্য-

মান্য  ব্যধি  ও স্থানীয় 

জনপ্রধিধনধিে ধ ধখি 

মিামি   

 ৩০ (ধৈ ) কা থধদবে 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা : (রবিন ও িািা)  

ক ান -০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 

২৭. 

ডাক ে েমূরহে 

ব্যবহারেে জন্য 

েী রমাহে, 

বষ থর্াইপ ইিযাধদ 

ত্রিধে ও েেবোহ 

প্রধি বছে বষ থর্াইপ এবিং 

পুোিন/ক্ষ্য়প্রাপ্ত 

েী রমাহরেে পধেবরিথ 

নতুন েী রমাহে 

েেবোরহে জন্য মাঠ 

প থারয়ে েক  ডাক ে 

কর্রক নমুনােহ চাধহদা 

আহ্বান কো হয়। 

িৎরপ্রধক্ষ্রি বািং ারদ  

কাধেেধে ধ ল্প েিংস্থা 

(ধবর্াক) কর্রক ধজটুধজ 

পদ্ধধিরি বষ থর্াইপ এবিং 

নতুন েী রমাহে ত্রিধে ও 

েেবোহ কো হয়। 

বািং ারদ  কাধেেধে ধ ল্প 

েিংস্থা (ধবর্াক) ও োরকথ  

প থারয়ে কপািা  িক 

ধডরপা 

বািং ারদ  

কাধেেধে ধ ল্প 

েিংস্থা 

(ধবর্াক) 

কর্তথক 

প্রস্তাধবি এবিং 

ডাক 

অধিদপ্তরেে 

অনুরমাদনকৃি 

দে 

৯০ কা থধদবে 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা (েেবোহ) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭২৫ 

ইরমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 

২৮. বষ থপধঞ্জকা েেবোহ 

ডাক অধিদপ্তরেে চাধহদা 

অনু ায়ী প্রধি বছে 

েেকাধে মুদ্রন ও 

প্রকা না অধিদপ্তে কর্রক 

প্রাপ্ত বষ থপধঞ্জকা 

েিংগ্রহপূব থক মাঠপ থারয়ে 

অধ ে ও ডাক রে 

েেবোহ কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে ও োরকথ  

প থারয়ে কপািা  িক 

ধডরপােমূহ 

েেকাধে মুদ্রন 

ও প্রকা না 

অধিদপ্তে 

কর্তথক 

ধনি থাধেি 

মূরল্য 

েিংগ্রহপূব থক 

ধবনামূরল্য 

মাঠপ থারয়ে 

অধ ে ও 

ডাক রে 

েেবোহ কো 

হয়। 

৯০ কা থধদবে 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা কম থকিথা (েেবোহ) 

ক ানাঃ০২-৫৮১৬০৭২৫ 

ইরমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpost.gov.bd 

 

২৯. েিংেদীয় প্ররনািে 

মন্ত্রণা য় কর্রক প্রাপ্ত 

প্ররনে কপ্রধক্ষ্রি েিংধিষ্ট 

 াখা কর্রক িথ্য 

েিংগ্রহপূব থক উিে ত্রিধে 

করে মন্ত্রণা রয় কপ্রেণ 

কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, ঢাকা-

১২০৭ 
ধবনামূরল্য ধনি থাধেি েমরয়ে মরধ্য 

কাউধন্স  অধ োে 

অ কা োনী োয় (পধেচা ক) 

 

 

৩০. 

ডাক অধিদপ্তরেে 

(১ম – ৫ম কগ্রড) 

কম থকিথােরণে 

বদধ /পদায়ন, 

পরদান্নধি এবিং 

ব্যধিেি 

নধর্  অগ্রায়ন 

১ম কগ্রড-৫ম কগ্রড 

কম থকিথারদে 

বদধ /পদায়ন এবিং 

পরদান্নধি 

মহাপধেচা রকে 

অনুরমাদরনে কপ্রধিরি 

মন্ত্রণা রয় কপ্রেণ কো হয় 

ডাক অধিদপ্তে, ঢাকা 

কা থা য় এে িা -১ 

 াখা। 

ধবনামূরল্য ৭ কা থধদবে 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, 

ই-রমই  : staff1@bdpost.gov.bd 

 



ক্রধমক 

নিং 
কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ 

এবিং প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

৩১. 

ডাক অধিদপ্তরেে 

(৬ষ্ঠ – ১১ কগ্রড) 

কম থকিথােরণে 

বদধ /পদায়ন, 

পরদান্নধি এবিং 

ব্যধিেি নধর্ 

েিংেক্ষ্ণ। 

৬ষ্ঠ কগ্রড-১১  কগ্রড প থন্ত 

কম থকিথা/কম থচােীরদে 

বদধ /পদায়ন  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্ে 

অনুরমাদনক্ররম কো হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, ঢাকা 

কা থা য় এে িা -১ 

 াখা। 

ধবনামূরল্য 

োিােনি কর্ধনউে 

পূধিথ (৩ বছে) 

োরপরক্ষ্। 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, ই-রমই  : 

staff1@bdpost.gov.bd 

 

৩২. 

েোেধে ধনরয়াে 

েিংক্রান্ত প্রস্তাব 

অগ্রায়ন 

েোেধে ককার্ায় 

ধনরয়ারেে  রক্ষ্য কযাডাে 

ও নন-কযাডাে (৯ম-১০ম 

কগ্রড) পরদে ধেকুইধজ ন 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ। 

 

 ডাক অধিদপ্তে, ঢাকা 

কা থা য় এে িা -১ 

 াখা। 

 

ধবনামূরল্য ৭ কা থধদবে 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, 

ই-রমই  : staff1@bdpost.gov.bd 

 

৩৩. 

পরদান্নধি ধনরয়াে 

েিংক্রান্ত প্রস্তাব 

অগ্রায়ন 

পরদান্নধি ককার্ায় 

ধনরয়ারেে  রক্ষ্য কযাডাে 

ও নন-কযাডাে (১ম-১০ম 

কগ্রড) পরদে ধেকুইধজ ন 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয় 

কপ্রেণ। 

 

ডাক অধিদপ্তে, ঢাকা 

কা থা য় এে িা -১ 

 াখা। 

ধবনামূরল্য ৭ কা থধদবে 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, 

ই-রমই  : staff1@bdpost.gov.bd 

 

৩৪. 

পরদান্নধি (রগ্রড ১১-

১২) ধনরয়াে েিংক্রান্ত 

কা থক্রম ও নধর্ 

েিংেক্ষ্ণ। 

জুধনয়ে ধহোবেক্ষ্ক ও 

পধেদ থক (১১-১২ কগ্রড) 

পরদ ধবিােীয় পরদান্নধি 

েিংক্রান্ত  াবিীয় 

কা থক্রম  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্ে মাধ্যরম কো 

হয়। 

ডাক অধিদপ্তে, ঢাকা 

কা থা য় এে িা -১ 

 াখা। 

প্রর াজয নয় ৯০ কা থধদবে 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, 

ই-রমই  : staff1@bdpost.gov.bd 

 

 

 

২.৩। অিযন্তেীন কেবা 

ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

১. 

ডাক অধিদপ্তরেে 

কম থচাধেরদে অধজথি 

ছুটি মঞ্জুে  

আরবদন পাওয়াে পে   উপযুি 

কর্তথপরক্ষ্ে (প্র ােধনক ও  আধর্ থক ক্ষ্মিা 

অনু ায়ী)    অনুরমাদন োরপরক্ষ্ আরদ  

জাধে।  

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

 (১) োদা কােরজ আরবদনপৈ; 

(২) ধনি থাধেি  েরম ধহোবেক্ষ্ণ 

কম থকিথা কর্তথক প্রদি ছুটি 

প্রাপ্যিাে প্রধিরবদন । 

 

ধবনামূরল্য 

 

 

০৭ (োি) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ রুহু  আধমন 

পদধব:  প্র ােধনক কম থকিথা 

প্র ােন  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭২০ 



ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

          ০১৭৯১৪০৬৫৩০ 

ইরমই : ao@bdpost.gov.bd 

২. 

ডাক অধিদপ্তরেে 

কম থচাধেরদে শ্রাধন্ত ও 

ধবরনাদন ছুটি মঞ্জুে 

আরবদন পাওয়াে পে   উপযুি 

কর্তথপরক্ষ্ে (প্র ােধনক ও  আধর্ থক ক্ষ্মিা 

অনু ায়ী)    অনুরমাদন োরপরক্ষ্  আরদ  

জাধে।    

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

(১)  োদা কােরজ আরবদনপৈ 

(২)  ধনি থাধেি  েরম ধহোবেক্ষ্ণ 

কম থকিথা কর্তথক প্রদি ছুটি 

প্রাপ্যিাে প্রধিরবদন এবিং 

(৩) োধি থে বধহ কর্রক প্রদি ছুটি 

প্রাপ্যিাে প্রধিরবদন (নন 

কেরজরর্ড কম থচােীরদে কক্ষ্রৈ);   

ধবনামূরল্য 

 

১০ (দ ) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ রুহু  আধমন 

পদধব:  প্র ােধনক কম থকিথা 

প্র ােন  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭২০ 

         ০১৭৯১৪০৬৫৩০ 

ইরমই : ao@bdpost.gov.bd 

৩. 

ডাক অধিদপ্তরেে 

কযাডাে/নন-কযাডাে 

কম থকিথা/কম থচােীরদে 

িধবষ্য িহধবর ে 

ধহোব কখা া, 

কিথনর াগ্য ও 

ক েির াগ্য এবিং 

অর েির াগ্য ঋণ 

মঞ্জুে। 

 

 

আরবদন পাওয়াে পে   উপযুি 

কর্তথপরক্ষ্ে অনুরমাদন োরপরক্ষ্ 

(প্র ােধনক ও আধর্ থক ক্ষ্মিা অনু ায়ী) 

েেকাধে আরদ  জাধে । 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

(১) ধনি থাধেি  েরম আরবদন; 

 (২) পূেণকৃি  ধনি থাধেি  েম 

এবিং ধচ  একাউন্টে এণ্ড 

ধ ন্যান্স কম থকিথা কর্তথক জমাে 

ধহোব ধিপ  

(৩) োিােণ িধবষ্য িহধবর  

েব থর ষ জমাকৃি অরর্ থে ধহোব 

ধববেণীে কধপ। 

 

ধবনামূরল্য 

 

১০ (দ ) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ রুহু  আধমন 

পদধব:  প্র ােধনক কম থকিথা 

প্র ােন  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭২০ 

         ০১৭৯১৪০৬৫৩০ 

ইরমই : ao@bdpost.gov.bd 

৪. 

ডাক অধিদপ্তরেে 

কম থচাধেরদে 

পােরপারর্ থে জন্য 

অনাপধি 

েনদ  (NOC) প্রদান 

আরবদন পাওয়াে পে   উপযুি 

কর্তথপরক্ষ্ে অনুরমাদন োরপরক্ষ্ আরদ  

জাধে । 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

(১) োদা কােরজ আরবদন; এবিং 

(২) ধনি থাধেি NOC  েম। 

 

 

ধবনামূরল্য 
০৭ (োি) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ রুহু  আধমন 

পদধব:  প্র ােধনক কম থকিথা 

প্র ােন  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭২০ 

         ০১৭৯১৪০৬৫৩০ 

ইরমই : ao@bdpost.gov.bd 

৫. 

প্রকরল্পে বারজর্ বোদ্দ 

ধবিাজন, অর্ থ বোদ্দ ও 

ছাড়কেণ 

প্রকরল্পে অর্ থ বোদ্দ ও  ছাড়কেরণে 

েেকাধে আরদ  জাধে । 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

১. েিং গ্নী ৪,৫ এবিং অন্যান্য 

কােজপৈ পূেণপূব থক  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্ে স্বাক্ষ্ে 

ধবনামূরল্য 
১৫ 

কা থধদবে 

মঞ্জুরু  ইে াম 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (উন্নয়ন) 

ক ানাঃ ৫৮১৬০৭৬৯ 

mailto:ao@bdpost.gov.bd
mailto:ao@bdpost.gov.bd
mailto:ao@bdpost.gov.bd
mailto:ao@bdpost.gov.bd


ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

২. উন্নয়ন প্রকল্পেমূরহে অর্ থ 

অবমুধি ও ব্যবহাে  ধনরদ থধ কা 

১০১৮ 

প্রাধপ্তস্থানাঃ 

(অর্ থ ধবিারেে 

অরয়বোইর্) www.mof.g

ov.bd 

কমাবাই াঃ ০১৭৭০২৫১৭৮১ 

ই-রমই াঃ 

monjorul.islam@bdpost.

gov.bd 

৬. 

প্রকরল্পে ভ্রমণ ধব  

 াচাই ও মঞ্জুেীে 

েহায়িা 

ধব  প্রাধপ্তে পে  াচাই পূব থক 

মঞ্জুেী/অনুরমাদরনে জন্য  র্া র্ 

কর্তথপরক্ষ্ে ধনকর্ কপ্রেণ । 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

ভ্রমণ ধব  ও 

অনুরমাধদি ভ্রমণসূচী । 

ধবনামূরল্য ৭ কা থধদবে 

মঞ্জুরু  ইে াম 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (উন্নয়ন) 

ক ানাঃ ৫৮১৬০৭৬৯ 

কমাবাই াঃ ০১৭৭০২৫১৭৮১ 

ই-রমই াঃ 

monjorul.islam@bdpost.

gov.bd 

৭. ভ্রমণ ধব  মঞ্জুেী 
ধব  প্রাধপ্তে পে  র্া র্ কর্তথপরক্ষ্ে 

অনুরমাদন োরপরক্ষ্ মঞ্জুেী প্রদান 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

ভ্রমণ ধব  

অনুরমাধদি ভ্রমণসূচী 

ধবনামূরল্য ৭ কা থধদবে 

ক খ আবু স্যধ য়ান 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (বোদ্দ) 

ক ানাঃ ৫৮১৬০৭১৬ 

কমাবাই াঃ ০১৯১১-৩৬০২৫৭ 

ই-রমই াঃ 

abu.sufian@bdpost.gov.b

d 

৮. 

িধবষ্য িহধবর ে জমা 

েিংক্রান্ত িথ্য ও োব 

ক জাে প্রদান 

ধডধডও কর্তথক অন াইরন 

https://ibas.finance.gov.b

d/ibas2/ ওরয়বোইর্ কর্রক িথ্য 

েিংগ্রহ পূব থক প্রদান 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

োদা কােরজ আরবদন 

ধবনামূরল্য ১ কা থধদবে 

ক খ আবু স্যধ য়ান 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (বোদ্দ) 

ক ানাঃ ৫৮১৬০৭১৬ 

কমাবাই াঃ ০১৯১১-৩৬০২৫৭ 

ই-রমই াঃ 

abu.sufian@bdpost.gov.b

d 

৯. 
কধম্পউর্াে ও অধ ে 

েেঞ্জামাধদ কমোমি 

কম থকিথা/ াখা কর্রক প্রাপ্ত চাধহদাপরৈে 

কপ্রধক্ষ্রি কর্তথপরক্ষ্ে অনুরমাদন 

োরপরক্ষ্ (আধর্ থক ক্ষ্মিা অনু ায়ী) ডাক 

অধিদপ্তরেে ধবধিন্ন  াখাে কধম্পউর্াে ও 

অধ ে েেঞ্জামাধদ কমোমি কো হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

১। োদা কােরজ েোেধে/ই-

নধর্ে মাধ্যরম  কপ্রধেি চাধহদাপৈ 

ধবনামূরল্য 

 

৩০ (ধৈ ) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ আধমে কহারেন 

পদধব:   াখা কম থকিথা 

পধেকল্পনা-২  াখা 

http://www.mof.gov.bd/
http://www.mof.gov.bd/


ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭৬৭ 

ইরমই : amirphr480@gmail

.com 

১০. 
আবাধেক িবন 

কমোমি 

ডাক ধবিারেে কম থকিথা/কম থচােীরদে 

কর্রক প্রাপ্ত চাধহদাপরৈে কপ্রধক্ষ্রি 

কর্তথপরক্ষ্ে অনুরমাদন োরপরক্ষ্ (আধর্ থক 

ক্ষ্মিা অনু ায়ী) ডাক ধবিারেে 

কম থকিথা/কম থচােীরদে বাো কমোমি কো 

হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

১। োদা কােরজ েোেধে/ই-

নধর্ে মাধ্যরম  কপ্রধেি চাধহদাপৈ 

ধবনামূরল্য 

 

৬০ (ষার্) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ আধমে কহারেন 

পদধব:   াখা কম থকিথা 

পধেকল্পনা-২  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭৬৭ 

ইরমই : amirphr480@gmail

.com 

১১. 
কধম্পউর্াে ও 

আনুষধিক 

কম থকিথা/ াখা কর্রক প্রাপ্ত চাধহদাপরৈে 

কপ্রধক্ষ্রি কর্তথপরক্ষ্ে অনুরমাদন 

োরপরক্ষ্ (আধর্ থক ক্ষ্মিা অনু ায়ী) ডাক 

অধিদপ্তরেে ধবধিন্ন  াখাে কধম্পউর্াে 

েেবোহ কো হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

১। োদা কােরজ েোেধে/ই-

নধর্ে মাধ্যরম  কপ্রধেি চাধহদাপৈ 

ধবনামূরল্য 

 

৩০ (ধৈ ) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ আধমে কহারেন 

পদধব:   াখা কম থকিথা 

পধেকল্পনা-২  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭৬৭ 

ইরমই : amirphr480@gmail

.com 

১২. অধ ে েেঞ্জামাধদ 

কম থকিথা/ াখা কর্রক প্রাপ্ত চাধহদাপরৈে 

কপ্রধক্ষ্রি কর্তথপরক্ষ্ে অনুরমাদন 

োরপরক্ষ্ (আধর্ থক ক্ষ্মিা অনু ায়ী) ডাক 

অধিদপ্তরেে ধবধিন্ন  াখাে অধ ে 

েেঞ্জামাধদ েেবোহ কো হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

১। োদা কােরজ েোেধে/ই-

নধর্ে মাধ্যরম  কপ্রধেি চাধহদাপৈ 

ধবনামূরল্য 

 

৩০ (ধৈ ) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ আধমে কহারেন 

পদধব:   াখা কম থকিথা 

পধেকল্পনা-২  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭৬৭ 

ইরমই : amirphr480@gmail

.com 

১৩ 
কধম্পউর্াে ও অধ ে 

েেঞ্জামাধদ কমোমি 

কম থকিথা/ াখা কর্রক প্রাপ্ত চাধহদাপরৈে 

কপ্রধক্ষ্রি কর্তথপরক্ষ্ে অনুরমাদন 

োরপরক্ষ্ (আধর্ থক ক্ষ্মিা অনু ায়ী) ডাক 

অধিদপ্তরেে ধবধিন্ন  াখাে কধম্পউর্াে ও 

অধ ে েেঞ্জামাধদ কমোমি কো হয়। 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ: 

১। োদা কােরজ েোেধে/ই-

নধর্ে মাধ্যরম  কপ্রধেি চাধহদাপৈ 

ধবনামূরল্য 

 

৩০ (ধৈ ) 

কা থধদবে 

নাম: কমাাঃ আধমে কহারেন 

পদধব:   াখা কম থকিথা 

পধেকল্পনা-২  াখা 

ক ান: ০২-৫৮১৬০৭৬৭ 

ইরমই : amirphr480@gmail

.com 

১৪. কধম্পউর্াে ক ান 

মন্ত্রণা রয়ে অনুরমাদনক্ররম এবিং কম থেি 

কম থকিথা- কম থচােীরদে আরবদরনে 

কপ্রধক্ষ্রি 

১. োদা কােরজ আরবদনপৈ; 

২. ১৫০/- র্াকাে নন-জুধডধ য়া  

িযারম্প অিীকােনামা 

ধবনামূরল্য 

 

িথ্য   াচাই 

বাছাই শুরু 

করে 

মন্ত্রণা রয়ে 

অনুরমাদন 

িাহধমনা মমিাজ 

 াখা  কম থকিথা (আেএিআে ) 

mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com
mailto:amirphr480@gmail.com


ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

৩. কধম্পউর্াে ধবক্রয়কােীে 

অিীকােনামা। 

 োরপরক্ষ্ 

ের্থাচ্চ ৪ 

েপ্তাহ 

ক ান-০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpos

t.gov.bd 

 

 

 

 

১৫. 

মর্ে োইরক   ক ান 

 

মন্ত্রণা রয়ে অনুরমাদনক্ররম এবিং কম থেি 

কম থকিথা- কম থচােীরদে আরবদরনে 

কপ্রধক্ষ্রি 

১. োদা কােরজ আরবদনপৈ; 

২. ১৫০/- র্াকাে নন-জুধডধ য়া  

িযারম্প অিীকােনামা 

৩. কমার্ে োইরক  ধবক্রয়কােীে 

অিীকােনামা। 

ধবনামূরল্য 

 

িথ্য   াচাই 

বাছাই শুরু 

করে 

মন্ত্রণা রয়ে 

অনুরমাদন 

োরপরক্ষ্ 

ের্থাচ্চ ৪ 

েপ্তাহ 

 িাহধমনা মমিাজ 

 াখা  কম থকিথা (আেএিআে ) 

ক ান-০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpos

t.gov.bd 

 

 

 

 

১৬. 

অক্ষ্ম ও মৃি কম থচােী 

কর্তথক গ্রহণকৃি ক ান 

মওকু   েিংক্রান্ত   কা

 থাব ী।  

 

মন্ত্রণা রয়ে অনুরমাদনক্ররম এবিং কম থেি 

কম থকিথা- কম থচােীরদে আরবদরনে 

কপ্রধক্ষ্রি 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ ধনজ 

উরযারে েিংগ্রহপূব থক ও এক অর্ থ 

বছরে প্রাধপ্তকা  

কবিন ধব  

হরি মাধেক 

কিথন পূব থক 

চী   একাউ

ন্টে অধ ে 

হরি 

ঋণ  গ্রহণকা

েী ধবরমাচন 

পএ 

েিংগ্রহ  কে

কবন। 

িথ্য   াচাই 

বাছাই শুরু 

করে 

মন্ত্রণা রয়ে 

অনুরমাদন 

োরপরক্ষ্ 

ের্থাচ্চ ৪ 

েপ্তাহ 

 িাহধমনা মমিাজ 

 াখা  কম থকিথা (আেএিআে ) 

ক ান-০২-৫৮১৬০৭৪৫ 

ই-রমই াঃ 

tahmina.mamtaz@bdpos

t.gov.bd 

 

 

 

 



ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

১৭. 

ঢাকায় কম থেি েক  

কম থকিথা ও ডাক 

অধিদপ্তরে কম থেি 

কম থচােীেরণে বাো 

বোদ্দ ও বদ ী বোদ্দ 

ঢাকায় কম থেি েক  কম থকিথা ও ডাক 

অধিদপ্তরে কম থেি কম থচােীেরণে বাো 

বোদ্দ ও বদ ী বোদ্দ প্রদারনে 

আরবদনপৈ প্রাধপ্তে পরে ডাক ধবিােীয় 

বাো বোদ্দ নীধিমা াে আর ারক 

কম থকিথা ও কম থচােীেরণে জন্য পৃর্ক 

দু’টি বাো বোদ্দ কধমটিে মাধ্যরম বাো 

বোদ্দ প্রদান। 

কপ্রেক্রাইবড আরবদনপরৈে নমুনা 

এেএিআে  াখা, 

ডাক অধিদপ্তে, আোেোঁও, 

ঢাকা। 

ধবনামূরল্য 
৯০ 

কা থধদবে 

কমাছাাঃ  েওনক ইে াম 

 াখা কম থকিথা, (এেএি আে) 

ক ান: ৫৮১৬০৭৬৮ 

ই-

কমই : wohid6@gmail.com 

 

১৮. 

কম থচােীে  বধহাঃ 

বািং ারদ  ছুটিে 

আরবদন। (১১-২০ 

কগ্রড) 

 

েেকাধে ধবধি ধবিান পধেপা ন পূব থক 

 র্া র্ কর্তথপরক্ষ্ে স্যপাধে  োরপরক্ষ্ 

কম থচােীে  বধহাঃ বািং ারদ  ছুটিে 

আরবদন ধনষ্পধি কো হয়।  

১. োদা কােরজ আরবদন 

২.  র্া র্ কর্তথপরক্ষ্ে স্যপাধে  

৩.ছুটিে ধহোব এবিং ছুটিে 

উরদ্দশ্য কমািারবক অন্যান্য 

প্ররয়াজনীয় কােজপৈ  

ধবনামূরল্য 
১৫ কম থ 

ধদবে 

ধমঠুন চন্দ্র দাে, 

 াখা কম থকিথা (েিংস্থাপন), ৫৮১৬০৭১৫, 

mithun.chandra@bdpost

.gov.bd 

১৯. 

ডাক অধিদপ্তরেে (১ম 

- ১০ম কগ্রড) 

কম থকিথােরণে েক  

প্রকাে ছুটিে ধহোব 

(র মন: ত্রনধমধিক ছুটি) 

ও মঞ্জুে েিংক্রান্ত 

কা থক্রম ও েিংেক্ষ্ণ। 

(ক) ডাক অধিদপ্তরেে েক  কম থকিথারদে 

ত্রনধমধিক ছুটি  র্া র্ কর্তথপরক্ষ্ে মাধ্যরম 

মঞ্জুে কো হয়। 

 

(ক) ডাক অধিদপ্তে, ঢাকা 

কা থা য় এে িা -১  াখা। 

 

ধবনামূরল্য 

(ক) ১-২ 

ধদন 

 

 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, 

ই-রমই  : 

staff1@bdpost.gov.bd 

২০. 

ডাক অধিদপ্তরেে (১ম 

– ৪র্ থ কগ্রড) 

কম থকিথােরণে েক  

প্রকাে ছুটিে প্রস্তাব 

(র মন: অধজথি ছুটি, 

বধহ: বািং ারদ  ছুটি, 

শ্রাধন্ত-ধবরনাদন ছুটি, 

প্রসূধি ছুটি, অবেে 

উিে ছুটি ও নেদায়ন 

ছুটি)  অগ্রায়ন 

 ডাক অধিদপ্তরেে ১ম-৪র্ থ কগ্রড 

কম থকিথারদে অধজথি ছুটি এবিং শ্রাধন্ত 

ধবরনাদন ছুটিে প্রস্তাব মহাপধেচা রকে 

অনুরমাদনক্ররম মন্ত্রণা রয় অগ্রায়ন কো 

হয়। 

েক  কম থকিথারদে বধহ: বািং ারদ  ছুটি, 

অবেে উিে ছুটি ও নেদায়ন ছুটি 

মহাপধেচা রকে অনুরমাদনক্ররম 

মন্ত্রণা রয় অগ্রায়ন কো হয়। 

(খ) ডাক-১  াখা, ডাক ও 

কর্ধ র াোর াে ধবিাে। 

 

ধবনামূরল্য ৭ কা থধদবে 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, 

ই-রমই  : 

staff1@bdpost.gov.bd 

২১. 

ডাক অধিদপ্তরেে (৫ম 

- ৯ম কগ্রড) 

কম থকিথােরণে েক  

প্রকাে ছুটিে ধহোব 

(র মন: অধজথি ছুটি, 

বধহ: বািং ারদ  ছুটি, 

শ্রাধন্ত-ধবরনাদন ছুটি, 

প্রসূধি ছুটি, অবেে 

উিে ছুটি ও নেদায়ন 

ছুটি) ও মঞ্জুে েিংক্রান্ত 

কা থক্রম ও েিংেক্ষ্ণ। 

 ডাক অধিদপ্তরেে ৯ম-৫ম কগ্রড 

কম থকিথারদে ০৩ মাে অধজথি ছুটি এবিং 

শ্রাধন্ত-ধবরনাদন ছুটি  র্া র্ কর্তথপক্ষ্ 

কর্তথক মঞ্জুে কো হয়। 

েক  কম থকিথারদে বধহ: বািং ারদ  ছুটি, 

অবেে উিে ছুটি ও নেদায়ন ছুটি 

প্র ােধনক মন্ত্রণা রয়ে মাধ্যরম মঞ্জুে কো 

হয়। 

 

(খ) ডাক-১  াখা, ডাক ও 

কর্ধ র াোর াে ধবিাে। 

 

 ৭ কা থধদবে 

জনাব কমা: আব্দু  হাধমদ, 

 াখা কম থকিথা (িা -১), 

ক ান: ৫৮১৬০৭১৪, 

ই-রমই  : 

staff1@bdpost.gov.bd 

২২. 

কম থচােীে ধনরজে 

কপন ন মঞ্জুধে প্রদারনে 

আরবদন অগ্রায়ণ 

আরবদরনে কপ্রধক্ষ্রি ধচ  একাউন্টে এি 

ধ ন্যান্স অধ োরেে কা থা রয় অগ্রায়ণ 

কো হয়। 

১. পূেণকৃি কপন ন আরবদন 

 েম ২.১ (েিংর াজনী-৪); 
৩০ 

কা থধদবে 

েক  

কােজপৈ 

েঠিক র্াকা 

োরপরক্ষ্ 

৭ধদন। 

ক খ আবু স্যধ য়ান 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (বোদ্দ) 

mailto:wohid6@gmail.com


ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

২. ইএ টি  েম; 

৩. োধি থে বধহ; 

৪. অবেে ও ধপআেএ  েমরণে 

মঞ্জুধেপৈ; 

৫. এ এ ও মঞ্জুধেপৈ; 

৬. প্রিযাধ ি ক ষ 

কবিনপৈ/র ষ কবিনপৈ 

(প্রর াজয কক্ষ্রৈ); 

৭. ধজধপএ  চূড়ান্ত মঞ্জুধেপৈ; 

৮. েিযাধয়ি ছধব-৪কধপ; 

৯. জািীয় পধেচয়পৈ; 

১০. প্রাপ্তব্য কপন রনে ত্রবি 

উিোধিকাে ক াষণাপৈ 

(েিংর াজনী-২) 

১১. নমুনা স্বাক্ষ্ে ও হারিে পাঁচ 

আঙ্গুর ে ছাপ (েিংর াজনী-৬); 

১২. না-দাবী প্রিযয়নপৈ 

(েিংর াজনী-৮) 

১৩. বাোে ছাড়পৈ (প্রর াজয 

কক্ষ্রৈ); 

১৪. ধবদুযৎ ধব  পধের াি 

েিংক্রান্ত প্রিযয়নপৈ (প্রর াজয 

কক্ষ্রৈ)। 

(েক  কােজপৈ ২ কের্) 

 

ক ানাঃ ৫৮১৬০৭১৬ 

কমাবাই াঃ ০১৯১১-৩৬০২৫৭ 

ই-রমই াঃ 

abu.sufian@bdpost.gov.b

d 

২৩. 

কপন ন মঞ্জুধেে পূরব থই 

েেকাধে কম থচােীে 

মৃতুয হর  পাধেবাধেক 

কপন ন মঞ্জুধেে 

আরবদন অগ্রায়ণ 

আরবদরনে কপ্রধক্ষ্রি ধচ  একাউন্টে এি 

ধ ন্যান্স অধ োরেে কা থা রয় অগ্রায়ণ 

কো হয়। 

১. পূেণকৃি পাধেবাধেক কপন ন 

আরবদন  েম ২.২ (েিংর াজনী-

৫); 

২. ইএ টি  েম; 

৩. োধি থে বধহ; 

৩০ 

কা থধদবে 
ধবনামূরল্য 

ক খ আবু স্যধ য়ান 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (বোদ্দ) 

ক ানাঃ ৫৮১৬০৭১৬ 

কমাবাই াঃ ০১৯১১-৩৬০২৫৭ 



ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

৪. অবেে ও ধপআেএ  েমরণে 

মঞ্জুধেপৈ; 

৫. এ এ ও মঞ্জুধেপৈ; 

৬. প্রিযাধ ি ক ষ 

কবিনপৈ/র ষ কবিনপৈ 

(প্রর াজয কক্ষ্রৈ); 

৭. ধজধপএ  চূড়ান্ত মঞ্জুধেপৈ; 

৮. েিযাধয়ি ছধব 

(স্বামী/স্ত্রী/উিোধিকােীেরণে); 

৯. জািীয় পধেচয়পৈ/জন্ম 

ধনবন্ধন 

(উিোধিকােী/উিোধিকােীেরণে 

বয়ে ১৮ বৎেরেে ধনরচ হর  

জন্ম ধনবন্ধন েনদ এবিং বয়ে ১৮ 

বৎেরেে ঊরদ্ধথ হর  জািীয় 

পধেচয়পৈ); 

১০. উিোধিকাে েনদপৈ ও নন-

ম্যাধেজ োটি থধ রকর্ (েিংর াজনী-

৩) 

১১. নমুনা স্বাক্ষ্ে ও হারিে পাঁচ 

আঙ্গুর ে ছাপ (েিংর াজনী-৬); 

১২. অধিিাবক মরনানয়ন এবিং 

অবেে িািা ও আনুরিাধষক 

উরিা ন কোে ক্ষ্মিা অপ থন 

েনদ (েিংর াজনী-৭); 

১৩. ধচধকৎেক/ধেটি 

করপ থারে রনে 

কাউধন্স ে/রপৌেেিাে 

কময়ে/ইউধনয়ন পধেষদ 

কচয়ােম্যান কর্তথক প্রদি মৃতুয 

েনদপৈ; 

১৪. না-দাবী প্রিযয়নপৈ 

(েিংর াজনী-৮) 

১৫. বাোে ছাড়পৈ (প্রর াজয 

কক্ষ্রৈ); 

১৬. ধবদুযৎ ধব  পধের াি 

েিংক্রান্ত প্রিযয়নপৈ (প্রর াজয 

কক্ষ্রৈ); 

ই-রমই াঃ 

abu.sufian@bdpost.gov.b

d 



ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

১৭. প্রধিবন্ধী েন্তারনে ( ধদ 

র্ারক) ধনবন্ধন, পধেচয়পৈ ও 

কমধডরক  কবারড থে েনদপৈ 

(েক  কােজপৈ ২ কের্) 

২৪. 

অবেে িািা কিােেি 

অবস্থায় কপন নরিােীে 

মৃতুয হর  পাধেবাধেক 

কপন ন মঞ্জুধেে 

আরবদন অগ্রায়ণ 

আরবদরনে কপ্রধক্ষ্রি ধচ  একাউন্টে এি 

ধ ন্যান্স অধ োরেে কা থা রয় অগ্রায়ণ 

কো হয়। 

১. পাধেবাধেক কপন ন আরবদন 

 েম ২.২ (েিংর াজনী-৫); 

২. েিযাধয়ি ছধব (স্বামী/স্ত্রী ও 

েন্তানেরণে); 

৩. উিোধিকাে েনদপৈ ও নন-

ম্যাধেজ োটি থধ রকর্ (েিংর াজনী-

৩) 

৪. নমুনা স্বাক্ষ্ে ও হারিে পাঁচ 

আঙ্গুর ে ছাপ (েিংর াজনী-৬); 

৫. অধিিাবক মরনানয়ন এবিং 

অবেে িািা ও আনুরিাধষক 

উরিা ন কোে ক্ষ্মিা অপ থন 

েনদ (েিংর াজনী-৭); 

৬. ধচধকৎেক/ধেটি 

করপ থারে রনে 

কাউধন্স ে/রপৌেেিাে 

কময়ে/ইউধনয়ন পধেষদ 

কচয়ােম্যান কর্তথক প্রদি মৃতুয 

েনদপৈ; 

৭. অবেে িািাে মঞ্জুধেপৈ; 

৮. ধপধপও এবিং ধড-হা  

৯. প্রধিবন্ধী েন্তারনে ( ধদ র্ারক) 

ধনবন্ধন, পধেচয়পৈ ও কমধডরক  

কবারড থে েনদপৈ 

(েক  কােজপৈ ২ কের্) 

েক  

কােজপৈ 

েঠিক র্াকা 

োরপরক্ষ্ 

৭ধদন। 

ধবনামূরল্য 

ক খ আবু স্যধ য়ান 

ধহোবেক্ষ্ণ কম থকিথা (বোদ্দ) 

ক ানাঃ ৫৮১৬০৭১৬ 

কমাবাই াঃ ০১৯১১-৩৬০২৫৭ 

ই-রমই াঃ 

abu.sufian@bdpost.gov.b

d 

২৫. 
ধচধকৎো েহায়িা 

আরবদন 

ধচধকৎো েিংক্রান্ত আরবদন প্রাধপ্তে পে 

 র্া র্ কর্তথপরক্ষ্ে মাধ্যরম মাননীয় 

প্রিানমন্ত্রীে কা থা রয় কপ্রেরণে ব্যবস্থা 

গ্রহণ কো হয়। 

ধনি থাধেি ওরয়বোইর্/ডাক 

অধিদপ্তরেে জনেিংর াে ও 

কল্যাণ  াখা 

ধবনামূরল্য 

আরবদন 

প্রাধপ্তে পে 

দ্রুিিম 

েমরয়ে 

মরধ্য কপ্রেণ 

কোে 

ব্যবস্থা গ্রহণ 

কো হয়। 

নামাঃ স্যদীপ চাকমা, 

  াখা কম থকিথা: (জনেিংর াে ও কল্যাণ 

 াখা) ক ানাঃ৫৮১৬০৭৭৪ 

 ইরমই াঃ soprw312@gmail.

com 

২৬. 

কম থচােী কল্যান 

কবারড থে ধচধকৎো 

েহায়িা প্রাধপ্ত 

বািং ারদ  কম থচােী কল্যাণ কবারড থে 

ধনি থাধেি  েরমে মাধ্যরম ধচধকৎো 

েিংক্রান্ত আরবদন  র্া র্ কর্তথপরক্ষ্ে 

অনুরমাদনক্ররম বািং ারদ  কম থচােী 

কল্যাণ কবারড থ কপ্রেণ কো হয়। 

বািং ারদ  কম থচােী কল্যাণ 

কবারড থে োিােণ/ধবর ষ ও জটি  
ধবনামূরল্য 

পূণ থাি 

আরবদন 

প্রাধপ্তে পে 

১৫ 

(পরনরো) 

নামাঃ স্যদীপ চাকমা, 



ক্রধম

ক 

নিং 

কেবাে নাম কেবা প্রদান পদ্ধধি 
প্ররয়াজনীয় কােজপৈ এবিং 

প্রাধপ্তস্থান 

কেবামূল্য 

এবিং 

পধের াি 

পদ্ধধি 

কেবা 

প্রদারনে 

েময়েীমা 

দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা 

(নাম , পদধব , ক ান ও ইরমই ) 

(ক) (খ) (ে) ( ) (ঙ) (চ) (ছ) 

কোরেে  ধনি থাধেি ছরক আরবদন 

কো হয়। 

www.bkkb.gov.bd ও

কয়বোইরর্ কের  ধনি থাধেি  েম 

পাওয়া  ায়। 

কম থধদবে 

এে মরধ্য 

কপ্রেণ 

  াখা কম থকিথা: (জনেিংর াে ও কল্যাণ 

 াখা) ক ানাঃ৫৮১৬০৭৭৪ 

 ইরমই াঃ soprw312@gmail.

com 

২৭. 

মৃতুযবেনকােী 

ধচধকৎো েহায়িা 

প্রাধপ্ত 

ে) কবোমধেক প্র ােরন কম থেি অবস্থায় 

মৃতুযবেণ অর্বা অক্ষ্মিাজধনি অবেে 

গ্রহরণে কােরণ ৮০০০০০/-র্াকাে আধর্ থক 

অনুদান প্রাধপ্তে আরবদন ধবিােীয় 

কধম নাে বোবরে মহাপধেচা ক 

মরহাদরয়ে অনুরমাদনক্ররম কপ্রেণ কো 

হয়। 

www.bkkb.gov.bd ও

কয়ব োইরর্ কের  এেিংক্রান্ত 

 েম ও প্ররয়াজনীয় কােজ পৈ 

কপ্রেরণে িাধ কা পাওয়া  ায়। 

ধবনামূরল্য 

কম থচােী 

মৃতুযবেণ 

কের  

অর্বা 

অক্ষ্ম হর  

মৃতুযে ১ 

বছরেে 

মরধ্য 

আরবদন 

কেরি হরব। 

িরব ১ 

বছরেে 

অধিক েময় 

ধব ম্ব হর  

আরবদনকা

েীরক 

ধব রম্বে 

ব্যাখ্যা 

প্রদান 

কেরি  হরব

। 

নামাঃ স্যদীপ চাকমা, 

  াখা কম থকিথা: (জনেিংর াে ও কল্যাণ 

 াখা) ক ানাঃ৫৮১৬০৭৭৪ 

 ইরমই াঃ soprw312@gmail.

com 

২৮. মাধেক কল্যাণ িািা 

 ) ককান কম থচােী মৃত্যযবেণ কের   িাে 

পধেবাে বািং ারদ  কম থচােী কল্যাণ 

কবারড থে কল্যাণ িহধব  হরি মাধেক 

কল্যাণ িািা ও ক ৌর্বীমাে এককা ীন 

অনুদারনে আরবদন ধনি থাধেি 

ওরয়বোইরর্ে মাধ্যরম মহাপধেচা ক 

মরহাদরয়ে অনুরমাদনক্ররম আরবদন কপ্রেণ 

কো হয়। 

www.bkkb.gov.bd 

ওরয়ব োইরর্ে মাধ্যরম 

অন াইরন আরবদন কপ্রেণ কো 

হয়। 

ধবনামূরল্য 

ধনি থাধেি 

েমরয়ে 

মরধ্য 

আরবদন 

কেরি হরব। 

কম থচােী 

মৃতুযে ৬ 

মারেে  কব

 ী ধব ম্ব 

হর  

আরবদনকা

েীরক 

ধব রম্বে 

ব্যাখ্যা 

প্রদান 

কেরি  হরব

। 

নামাঃ স্যদীপ চাকমা 

  াখা কম থকিথা: (জনেিংর াে ও কল্যাণ 

 াখা) ক ানাঃ৫৮১৬০৭৭৪ 

 ইরমই াঃ soprw312@gmail.

com 

২৯ 
প্রধ ক্ষ্রনে জন্য 

মরনানয়ন প্রদান 

কম থকিথা/কম থচােীে  আরবদরনে কপ্রধক্ষ্রি 

প্রর াজয কক্ষ্রৈ মহাপধেচা রকে 

অনুরমাদনক্ররম মরনানয়ন প্রদান কো হয় 

১.কম থকিথা/কম থচােী কর্তথক 

পূেণকৃি ধনধদ থষ্ট  েম 

২. োদা কােরজ ধ ধখি আরবদন 

ধবনামূরল্য 
১৫ 

কা থধদবে 

নামাঃ  েী  কমাাঃ োইফুিাহ 

  াখা কম থকিথা: (প্রধ ক্ষ্ণ) 

ক ানাঃ৫৮১৬০৭৩৪ 

 ইরমই াঃ 

sotraining.dgoffice@gm

ail.com 

 

http://www.bkkb.gov.bd/
http://www.bkkb.gov.bd/
http://www.bkkb.gov.bd/


 

২.৪ আওিািীন দপ্তে/েিংস্থা কর্তথক প্রদি কেবা 

           ক) কমরট্রাপধ র্ন োরকথ  

           খ) ককন্দ্রীয় োরকথ , ঢাকা 

           ে) উিোঞ্চ , োজ াহী 

            ) দধক্ষ্নাঞ্চ , খু না 

           ঙ) পূব থাঞ্চ , চট্টগ্রাম 

           চ) ডাক জীবন বীমা, পধিমাঞ্চ , েিংপুে 

           ছ) ডাক জীবন বীমা, পূব থাঞ্চ , ঢাকা 

 

৩) আপনাে কারছ আমারদে প্রিযা াাঃ 

 

ক্রধমক নিং প্রধিশ্রুি/কািংধখি 

১) স্বয়িংেম্পূণ থ আরবদন জমা প্রদান 

২)  র্া র্ প্রধক্রয়ায় প্ররয়াজনীয় ধ ে পধের াি কো 

৩) োক্ষ্ারিে জন্য ধনি থাধেি েমরয়ে পূরব থই উপধস্থি র্াকা 

৪) অনাবশ্যক ক ান/িদধবে না কো 

৫) প্রর াজয কক্ষ্রৈ কমাবাই  কমরেজ/ই-রমইর ে ধনরদ থ না অনুেেণ কো 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://pmgmetro.bdpost.gov.bd/
https://pmgcc.bdpost.gov.bd/
https://pmgraj.bdpost.gov.bd/
https://pmgkhulna.bdpost.gov.bd/
https://pmgctg.bdpost.gov.bd/site/office_citizen_charter/7d0412c9-930b-4182-a965-05b5971bfb10
https://pliwc.bdpost.gov.bd/
https://pliwc.bdpost.gov.bd/


৪)  অধির াে ব্যবস্থাপনা পদ্ধধি (GRS) 

 

কেবা প্রাধপ্তরি অেন্তুষ্ট হর  দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথাে েরি ক াোর াে করুন। িাে কাছ কর্রক েমািান পাওয়া না কের  ধনরনাি পদ্ধধিরি ক াোর াে করে আপনাে েমস্যা অবধহি 

করুন। 

ক্রধমক 

নিং 
কখন ক াোর াে কেরবন কাে োরর্ ক াোর াে কেরবন ক াোর ারেে ঠিকানা ধনষ্পধিে েময়েীমা 

১। দাধয়ত্বপ্রাপ্ত কম থকিথা েমািান ধদরি ব্যর্ থ হর  অধির াে ধনষ্পধি কম থকিথা (অধনক) 

কমা: জাধকে হাোন নূে 

পধেচা ক (ডাক) 

ক ানাঃ ০২-৫৮১৬০৭২৩ 

ই-রমই াঃ zakir.nur@bdpost.gov.bd 

৪০ কা থধদবে 

 

 

২। 

 

অধির াে ধনষ্পধি কম থকিথা ধনধদ থষ্ট েমরয় 

েমািান ধদরি ব্যর্ থ হর  

 

আধপ  কম থকিথা 

নাম :         জনাব োইদা আ রোজ 

পদবী :        যুগ্মেধচব (ডাক) 

ক ান  :        ০২-২২৩৩৫৪৪৪৯ 

কমাবাই  :     ০১৫৫২-৪৫৫৬৪০ 

ইরমই  :  jspost@ptd.gov.bd 

২০ কা থধদবে 

 

 

৩। 

আধপ  কম থকিথা ধনধদ থষ্ট েমরয় েমািান 

ধদরি ব্যর্ থ হর  

মধন্ত্রপধেষদ ধবিারেে অধির াে 

ব্যবস্থাপনা কে  

অধির াে গ্রহণ ককন্দ্র 

৫ নিংরেইর্, বািং ারদ  েধচবা য়, ঢাকা 

ওরয়ব: www.grs.gov.bd 

৬০ কা থধদবে 

 

mailto:zakir.nur@bdpost.gov.bd

