
গণɛজাতˈী বাংলােদশ সরকার 
বাংলােদশ পিরসং΋ান Ӌɇেরা 
উপেজলা পিরসং΋ান কায ȟালয় 

রামগʛ, লɹীӅর 

bbs.ramganj.lakshmipur.gov.bd 
 

ই-গভΓȟা˓ ও উʼাবন কম ȟপিরক˾না ২০২৩-২৪ 
 

Ɉম কায ȟɈম কম ȟস˫াদন Ӡচক 
 

একক 
 

কম ȟস˫াদন 
Ӡচেকর 

মান 

লɻɇমাɖা ২০২৩-২০২৪ 

অসাধারণ অিত উʯম উʯম চলিত মান 
চলিত মােনর 

িনে˨ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

০১. 
[১.১] ǯসবা সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর 
মাΒেম উʼাবনী ধারণা বা̜বায়ন/ɛ̜াব 
ǯɛরণ 

[১.১.১] ǯসবা/অিফস Εব̝াপনা 
সহিজকরণ/িডিজটাইেজশেনর মাΒেম Ӄɇনতম 
একɪ উʼাবনী ধারণা বা̜বায়ন/ɛ̜াব ǯɛরণ 
 

তািরখ ১২ ১৬.০৩.২০২৪ ২৩.০৩.২০২৪ ৩০.০৩.২০২৪ ০৬.০৪.২০২৪ ১৩.০৪.২০২৪ 

০২. 
[২.১] ইতঃӆেব ȟ সহিজҍত/ িডিজটাইজҍত 
ǯসবা চাӗ/ অΕাহত রাখা 

[২.১.১] ইতঃӆেব ȟ 
উʼািবত/সহিজҍত/িডিজটাইজҍত ǯসবাসӒেহর 
ǯডটােবজ হালনাগাদকরণ ও ǯডটােবেজর 
ǯসবাসӒহ চাӗ রাখা 
 

সং΋া ৫ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৩. [৩.১] ই-নিথ/িড-নিথর Εবহার Ӎিʺ 
[৩.১.১] ই-ফাইল/িড-ফাইেল ǯনাট 
িন̑িʯҍত/পɖজাির 

% ১০ ৮০% ৭৫% ৭০% ৬৫% 
৬০% বা 
তদিন˨ 

০৪. [৪.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদকরণ 
[৪.১.১] তΐ বাতায়ন হালনাগাদҍত 
(িনয়িমতভােব)  

সং΋া ৮ ৪ ৩ ২ ১ - 

০৫. 
[৫.১] ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟােণ 
কম ȟশালা/সভা/েসিমনার আেয়াজন 

[৫.১.১] ̤াট ȟ বাংলােদশ িবিনম ȟােণ 
কম ȟশালা/সভা/েসিমনার আেয়ািজত 

সং΋া ৫ ২ - ১ - - 

 
 


