
 

 

সেবাপ্রদান প্রতিশ্রুতি তবষয়ক কর্ মপতিকল্পনা ২০২৪-২০২৫ 

 

কার্ যালয়ের নামঃ  উপজেলা পতিেংখ্যান কার্ মালয়, ডুমুতিয়া, খূলনা।  

 

কার্ মক্রজর্ি

সেত্র 
র্ান কার্ মক্রর্ কর্ মেম্পাদন সূচক একক 

কর্ মেম্পাদন 

সূচজকি র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২৩-২০২৪ 

অোধািণ 

১০০% 

অতি 

উত্তর্ 

৯০% 

উত্তর্ 

৮০% 

চলতির্ান 

৭০% 

চলতি র্াজনি 

তনজে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাতিষ্ঠাতনক

কার্ মক্রর্ 
১৮ 

[১.১] ত্রত্রর্াতেক তিতত্তজি তনে অতিজেি সেবাপ্রদান 

প্রতিশ্রুতি হালনাগাদ পূব মক ওজয়বোইজেি সেবাবজে 

উপস্থাপন এবং প্রকাজে প্রদর্ মজনি ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] সেবাপ্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি 

েংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ ১ - 

[১.২] ত্রত্রর্াতেক তিতত্তজি আওিাধীন উপজেলা 

অতিেেমূজহি সেবাপ্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদ পূব মক 

ওজয়বোইজেি সেবাবজে উপস্থাপন এবং প্রকাজে 

প্রদর্ মজনি ব্যবস্থা গ্রহণ। আওিাধীন দপ্তি/েংস্থা না 

থাকজল সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন তবষয়ক 

ত্রত্রর্াতেক প্রতিজবদন প্রণয়ন।  

[১.১.১] সেবাপ্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি  

েংখ্যা 
৮ ৪ ৩ ২ ১ - 

বাস্তবায়ন 

েের্িা 

উন্নয়ন  

৭ 

[২.১] তনে অতিজেি কর্ মকিমা/কর্ মচািী ও আওিাধীন 

অতিজেি কর্ মকিমা/কর্ মচািী/জেকজহাল্ডািগজণি ের্ন্বজয় 

সেবাপ্রদান প্রতিশ্রুতি তবষজয় 

প্রতর্েণ/জেতর্নাি/কর্ মর্ালা/অবতহিকিণ েিা 

আজয়ােন। আওিাধীন দপ্তি/েংস্থা না থাকজল তনে 

দপ্তজিি কর্ মকিমা/কর্ মচািীজদি ের্ন্বজয় প্রতর্েণ 

আজয়ােন এবং সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি বাস্তবায়ন অগ্রগতি 

তবষজয় বাতষ মক প্রতিজবদন প্রণয়ন কিজি হজব।  

[১.১.১] সেবাপ্রদান 

প্রতিশ্রুতি 

হালনাগাদকৃি 

েংখ্যা 
৭ ১ - - - - 

 

  

 

 

 

(সর্া: র্াজেদুি  িহর্ান) 

পতিেংখ্যান কর্ মকিমা 

উপজেলা পতিেংখ্যান কার্ মালয়, 

ডুমুতিয়া, খুলনা। 

পরররিষ্ট-'ঘ’ 

 


