
কী ǯসবা কীভােব পােবন (How to get Service) 
ǯসবার নাম: ১. জিরপ এবং ʹমািরর তΐ ɛদান 

ǯসবাɛাি˖র ধাপসӒহ 
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Ɉমশ… 

P: আেবদনকারী 

P: ǯজএসএ 
T: ২০-৩০ িমিনট 

          ২ 

P: ǯজএসএ 
T: ২০-৩০ িমিনট 

         ৩ 

P: ǯজএসএ 
T: ৩০-৪০ িমিনট 

P: ǯজএসএ 
T: ৩০-৪০ িমিনট 

          ৬ 
P: ǯজএসএ 
T: ৩-৪ ঘʤা 

না 
P: এসও 
T: ৩০-৪০ িমিনট 

হɇϲ 
৭ 

P: ǯজএসএ 
T: ১-৩ িদন ৮ P: ǯজএসএ 

T: ১-২ ঘʤা 

৮.২ 
৮.১ 

৯ P: এসও 
T: ১০-২০ িমিনট 

১০ P: ǯজএসএ 
T: ৩০-৪০ িমিনট 

১১ P: ǯজএসএ 
T: ০৫-১৫ িমিনট 

িলেজ˅: 
১. ǯজএসএ  =ҟিনয়র পিরসং΋ান সহকারী 
২. এসও = পিরসং΋ান কম ȟকতȟা 

ধাপ সং΋া: ১১ɪ 
স˫ৃɳ জনবল: ২ জন 
সময়: ১-৩ িদন ʹͰ 

আেবদনকারীর আেবদনপɖ দািখল 

ǯরকড ȟӎɳকরণ 

ǯরকড ȟӎেɳর ইӟɇ নͯর 
আেবদনকারীেক ɛদান 

দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার িনকট ǯপশ 

সংি̈ ̌ শাখায় আেবদনপɖ ǯɛরণ 

যাচাই-বাছাই কায ȟɈম 

তΐ ɛদান 
সংɈাˉ িসʺাˉ? 

িনিদ ȟ̌  ফরেমেট তΐ উপ̝াপন 

ǯডসΔাচ করা 

তΐ ɛদান 

সংেশাধেনর 
জΓ ǯফরত 
ɛদান 

সংি̈ ̌ তΐ না থাকায় 
অপারগতা জািনেয় পɖ 

ɛদান 

ǯশষ 

ǯশষ 

দািয়͉ɛা̟  কম ȟকতȟার অӂেমাদন 



 

ǯসবার নাম: ২. জনসং΋ার ɛতɇয়নপɖ ɛদান 
ǯসবাɛাি˖র ধাপসӒহ 
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P: আেবদনকারী 
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P: ǯজএসএ 
T: ২০-৩০ িমিনট 

         ৩ 

P: ǯজএসএ 
T: ৩০-৪০ িমিনট 

P: ǯজএসএ 
T: ৩০-৪০ িমিনট 

          ৬ 
P: ǯজএসএ 
T: ৩-৪ ঘʤা 

না 
P: এসও 
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T: ১-৩ িদন ৮ P: ǯজএসএ 
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িলেজ˅: 
১. ǯজএসএ  =ҟিনয়র পিরসং΋ান সহকারী 
২. এসও = পিরসং΋ান কম ȟকতȟা 

ধাপ সং΋া: ১১ɪ 
স˫ৃɳ জনবল: ২ জন 
সময়: ১-৩ িদন ʹͰ 

আেবদনকারীর আেবদনপɖ দািখল 
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আেদশ ɛদান? 
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ǯশষ 

দািয়͉ɛা̟  কম ȟকতȟার অӂেমাদন 


