
 

 

সংয োজনী-৭ 

গণপ্রজোতন্ত্রী বোংলোযেশ সরকোর 

বোণণজয মন্ত্রণোলয় 

আঞ্চলিক/মাঠ পর্ যায়ের কার্ যািয়ের নাম: আমদালন ও রপ্তালন সহকারী লনেন্ত্রয়কর দপ্তর, বলরশাি। 

লবভাগীে প যোযয়র েপ্তর/সংস্থোর জন্য সসবো প্রেোন প্রণতশ্রুণত ণবষয়ক কম যপলরকল্পনা ২০২৪-২৫ 

কার্ যক্রয়মর 

ক্ষেত্র 
মোন কো যক্রম কম যসম্পাদন সূচক একক 

কম যসম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

লক্ষ্যমোত্রো ২০২৪-২৫ 

অসাধারণ 

১০০% 

অলি 

উত্তম 

৯০% 

উত্তম 

৮০% 

চিলি 

মান 

৭০% 

চিলি 

মায়নর 

লনয়ে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রোণতষ্ঠোণনক 

কো যক্রম ১৪ 

[১.১] ত্রত্রমোণসকণিণিযত ণনজ েপ্তযরর ক্ষসবা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি হািনাগাদপূব যক ওযয়বসোইযের সসবো বযে 

উপস্থোপন। 

[১.১.১] ণনজ েপ্তযরর ক্ষসবা 

প্রদান প্রলিশ্রুলি হািনাগাদকৃি 
সংখ্যো ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমোণসকণিণিযত আওতোধীন েপ্তর/সংস্থোর ক্ষসবা 

প্রদান প্রলিশ্রুলি হািনাগাদপূব যক ওযয়বসোইযের সসবো 

বযে উপস্থোপন এবং প্রযয়োজনীয় সক্ষ্যত্র প্রকায়ে 

প্রদশ যয়নর ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.২.১] আওতোধীন েপ্তর/ 

সংস্থোর ক্ষসবা প্রদান প্রলিশ্রুলি 

হািনাগাদকৃি 
সংখ্যো ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওতোধীন েপ্তর/সংস্থো নো থোকযল ক্ষসবা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি কার্ যক্রম বাস্তবােন লবষেক ত্রত্রমালসক 

প্রলিয়বদন প্রণেন। 

[১.৩.১] ত্রত্রমালসক প্রলিয়বদন 

ক্ষপ্রলরি 

বোস্তবোয়ন 

সক্ষ্মতো 

উন্নয়ন 

১১ 

[২.১] ক্ষসবা প্রদান প্রলিশ্রুলি লবষয়ে লনজ দপ্তর এবং 

আওিাধীন দপ্তর/সংস্থার কম যকিযা/কম যচারীয়দর জন্য 

কম যশািা/প্রলশেণ/য়সলমনার আযয়োজন।  

[২.১.১] প্রলশেণ/য়সলমনার/ 

কম যশািা আযয়োণজত 

সংখ্যো ৬ ১ - - -  [২.২]আওিাধীন দপ্তর/সংস্থা না থাকয়ি লনজ দপ্তয়রর 

কম যকিযা/কম যচারীয়দর জন্য ক্ষসবা প্রদান প্রলিশ্রুলি লবষেক 

কম যশািা/প্রলশেণ/য়সলমনার আয়োজন এবং ক্ষসবা প্রদান 

প্রলিশ্রুলি লবষেক সংলেপ্ত বালষ যক প্রলিয়বদন প্রণেণ। 

[২.২.১] প্রলশেণ/য়সলমনার/ 

কম যশািা আযয়োণজত 

[২.২.২] বালষ যক প্রলিয়বদন 

ক্ষপ্রলরি 

[২.৩] ক্ষসবা প্রদান প্রলিশ্রুলি লবষয়ে ক্ষেকয়হাল্ডারগয়ণর 

সমন্বয়ে অবলহিকরণ সভা আয়োজন  

[২.৩.১] অবলহিকরণ সভা 

আয়োলজি 
সংখ্যো ৫ ১ - - -  

 


