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১. রূপকল্প (Vision) ও অভিলক্ষ (Mission): 

রূপকল্প (Vision): ভূ-তাভিক ও ভূপদাভথ িক কার্ িক্রমের োধ্যমে ততল/গ্যাস অনুসন্ধান ও উৎপাদন কমর বামপক্স-মক কাভরগভর ও আভথ িকিামব সক্ষে ও স্বয়ংসম্পূন ি প্রভতষ্ঠান ভিমসমব গমে ততালা। 

অভিলক্ষ (Mission): বাংলামদমের তেকসই অথ িননভতক উন্নয়মনর লমক্ষে ততল/গ্যাস অনুসন্ধান ও উৎপাদমনর োধ্যমে তদমের তনতৃত্বস্থানীয় জাতীয় প্রভতষ্ঠান ভিমসমব প্রভতষ্ঠা করা। 

২. তসবা প্রদান প্রভতশ্রুভত 

২.১। নাগভরক তসবাাঃ 

ক্রভেক 

নং 
তসবার নাে 

প্রময়াজনীয় 

সমব িাচ্চ সেয় 

(ঘণ্টা/ভদন/োস) 

 

প্রময়াজনীয় কাগজপত্র  
প্রময়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাভির স্থান 

ভি/চামজিস 

(োকা জোদামনর 

তকাড/খাত ও প্রদামনর 

সেয়)  

দাভয়ত্বপ্রাি কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

ঊর্ধ্িতন কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১। 

 

 

 

 

 

 

শাহজাদপুর-সুন্দলপুর 

গ্যাসমক্ষত্র সংলগ্ন স্থান 

গুমলা টিউবওময়ল ভদময় 

গ্যাস তবর িওয়া সংক্রান্ত 

তথ্য র্াচাই-বাছাই 

৩ (তিন) 

কার্ যতদবস 

তেভলমিান/ তোবাইল োধ্যে ও 

আমবদন পত্র 

চাভিদাকারী /সসবা 

প্রতোেী 

 

ভবনামূমে কাজী জাকারীয়া আবছাতর  

ব্যবস্থাপক ও ভিল্ড ইনচাজি 

শাহজাদপুর-সুন্দলপুর গ্যাসমক্ষত্র 

তোবাইল নং: ০১৮১৭৫১৭৪৪৯ 

ই-মেইল: 

jkabsari@yahoo.com 

প্রমক াঃ তোিাম্মদ আিসানুল আভেন 

েিাব্যস্থাপক 

উৎপাদন ভবিাগ 

তোবাইল নং: ০১৭১৩০৬৮৪৫১ 

ই-তেইল: 

gmproduction@bapex.com.bd 

 

 

বাংলামদে তপমরাভলয়াে এক্সমলামরেন এন্ড তপ্রাডাকেন  

তকাম্পানী ভলাঃ (বামপক্স) 

িথ্য বািায়ন: www.bapex.com.bd 

োিজাদপুর-সুন্দলপুর গ্যাসমক্ষত্র, তকাম্পানীগঞ্জ, তনায়াখালী 

 

তসবা প্রদান প্রভতশ্রুভত  (Citizen’s Charter) 

http://www.bapex.com.bd/


2 

 

২.২।  প্রাভতষ্ঠাভনক তসবাাঃ 

ক্রভেক 

নং 
তসবার নাে 

প্রময়াজনীয় সমব িাচ্চ 

সেয় 

(ঘণ্টা/ভদন/োস) 

 

প্রময়াজনীয় কাগজপত্র  
প্রময়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাভির স্থান 

ভি/চামজিস (োকা 

জোদামনর তকাড/খাত ও 

প্রদামনর সেয়)  

দাভয়ত্বপ্রাি কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

ঊর্ধ্িতন কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১। শাহজাদপুর-সুন্দলপুর 

গ্যাসমক্ষত্র িমত উৎপাভদত 

গ্যাস, পাভন ও কনমডনমসে 

Sample সংগ্রি  

৩ (তিন) কার্ যতদবস সংভিষ্ট প্রভতষ্ঠান 

ভনর্ িাভরত প্যামড 

আববদন করবব। 

চাভিদাকারী /সসবা 

প্রতোেী 

ভবনামূমে কাজী জাকারীয়া আবছাতর  

ব্যবস্থাপক ও ভিল্ড ইনচাজি 

শাহজাদপুর-সুন্দলপুর গ্যাসমক্ষত্র 

তোবাইল নং: ০১৮১৭৫১৭৪৪৯ 

ই-মেইল: 

jkabsari@yahoo.com 

প্রমক াঃ তোিাম্মদ আিসানুল আভেন 

েিাব্যস্থাপক 

উৎপাদন ভবিাগ 

তোবাইল নং: ০১৭১৩০৬৮৪৫১ 

ই-তেইল: 

gmproduction@bapex.com.bd 

২। বামপক্স এর আওতার্ীন 

শাহজাদপুর-সুন্দলপুর গ্যাস 

তক্ষত্র িমত ভবক্রয়কৃত গ্যাস 

পভরোপ সংভিষ্ট র্ন্ত্াংে 

গুমলা ভবভজভডভসএল এর 

কে িকতিামদর তর্ থিামব 

Calibration 

 সংক্রান্ত। 

তাৎক্ষভনক সংভিষ্ট প্রভতষ্ঠান 

ভনর্ িাভরত প্যামড 

আববদন করবব। 

চাভিদাকারী /সসবা 

প্রতোেী 

ভবনামূমে 

 

২.৩ অিেন্তরীণ তসবা 

ক্রভেক 

নং 
তসবার নাে 

প্রময়াজনীয় 

সমব িাচ্চ সেয় 

(ঘণ্টা/ভদন/োস) 

 

প্রময়াজনীয় কাগজপত্র  
প্রময়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাভির স্থান 

ভি/চামজিস 

(োকা 

জোদামনর 

তকাড/খাত ও 

প্রদামনর 

সেয়)  

দাভয়ত্বপ্রাি কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

ঊর্ধ্িতন কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

১। 

 

 

 

গ্যাসমক্ষমত্রর 

কে িকতিা/কে িচারীমদর LFA 

ছুটিসি িাতা প্রদান সংক্রান্ত 

কার্ িক্রে প্রভক্রয়াকরণ। 

৩ (তিন) 

কার্ যতদবস 

ক) ভনর্ িাভরত িরমে আমবদনপত্র। 

খ) স্থাপনা প্রর্ামনর সুপাভরেসি 

আমবদন িরে প্রর্ান কার্ িালময় 

তপ্ররণ করা িয়। 

বাবেক্স িথ্য বািায়ন/ 

সার্ারণ প্রোসন 

উপভবিাগ ও সংস্থাপন 

উপভবিাগ, তলমবল-৫, 

বামপক্স িবন, ৪, 

কাওরান বাজার, বা/এ, 

ঢাকা-১২১৫। 

ভবনামূমে কাজী জাকারীয়া আবছাতর  

ব্যবস্থাপক ও ভিল্ড ইনচাজি 

শাহজাদপুর-সুন্দলপুর গ্যাসমক্ষত্র 

তোবাইল নং: ০১৮১৭৫১৭৪৪৯ 

ই-মেইল: 

jkabsari@yahoo.com 

প্রমক াঃ তোিাম্মদ আিসানুল আভেন 

েিাব্যস্থাপক 

উৎপাদন ভবিাগ 

তোবাইল নং: ০১৭১৩০৬৮৪৫১ 

ই-তেইল: 

gmproduction@bapex.com.bd 

https://bapex.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bapex.portal.gov.bd/page/a6f8fdfd_5b85_4677_81ee_d43cdf627009/2020-03-03-13-47-6446484c9d738b8a56e75de382c51dbb.pdf
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ক্রভেক 

নং 
তসবার নাে 

প্রময়াজনীয় 

সমব িাচ্চ সেয় 

(ঘণ্টা/ভদন/োস) 

 

প্রময়াজনীয় কাগজপত্র  
প্রময়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাভির স্থান 

ভি/চামজিস 

(োকা 

জোদামনর 

তকাড/খাত ও 

প্রদামনর 

সেয়)  

দাভয়ত্বপ্রাি কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

ঊর্ধ্িতন কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

২। কে িকতিা/কে িচারীমদর তবতিন্ন ছুটি 

(অতজযি, বতহিঃবাাংলাবদশ,  

এল এফ এ, তিতকৎসাজতনি ও 

মাতৃত্বকালীন)-  ছুটি েঞ্জুর 

কার্ িক্রে প্রভক্রয়াকরণ এবং ছুটি 

পরবতী তর্াগদান কার্ িক্রে 

প্রভক্রয়াকরণ।  

৩ (তিন) 

কার্ যতদবস 

অতজি ছুটি: 

১. অতজযি ছুটির আববদনেত্র। 

* র্থার্থ কতৃযেবের মাধ্যবম অতজযি 

ছুটির আববদন করবি হবব। 

* তবনাববিবন অসাধারণ ছুটি র্থার্থ 

কতৃযেবের মাধ্যবম অতজযি ছুটির 

জন্য আববদন করবব। 

বতহিঃবাাংলাবদশ ছুটি: 

১. অতজযি ছুটির আববদনেত্র। 

২.বতহিঃবাাংলাবদশ ছুটির আববদনেত্র  

৩.তবিাগীয় মামলা নাই মবম© 

মহাব্যবস্থােক (প্রশাসন) কতৃযক 

প্রিযয়নেত্র। 

৪. OFVIS Form.  

৫. ব্যাতিগি স াষণােত্র (আতথক 

উৎবসর স াষনােত্র) 

৬. সফর সতির অিীকারনামা। 

৭. আয়কর প্রিযয়ন/তরটান তিে  

৮. োসবোবট যর সিযাতয়ি 

ফবটাকতে। 

* বতহিঃবাাংলাবদশ উমরা হজ্জ্ব হবল 

উেবরাি কাগজেত্রসহ পূবব য উমরা 

হজ্জ্ব কবরবছ কী না সসই প্রিযয়নেত্র। 

* বতহিঃবাাংলাবদশ তশো ছুটি হবল 

সর্খাবন েড়াবশানা করবব সসখাবনর 

Offer Letter. 

* তলবয়ন হবল Organization 

Related Job Offer Letter. 

তিতকৎসা ছুটি:  

১. বতহিঃবাাংলাবদশ হবল উেবরাি 

কাগজেত্রসহ অতজযি ছুটির 

বাবেক্স িথ্য বািায়ন/ 

সার্ারণ প্রোসন 

উপভবিাগ ও সংস্থাপন 

উপভবিাগ, তলমবল-৫, 

বামপক্স িবন, ৪, 

কাওরান বাজার, বা/এ, 

ঢাকা-১২১৫। 

 

ভবনামূমে 

https://bapex.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bapex.portal.gov.bd/page/a6f8fdfd_5b85_4677_81ee_d43cdf627009/2020-03-03-13-47-6446484c9d738b8a56e75de382c51dbb.pdf
https://bapex.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bapex.portal.gov.bd/page/a6f8fdfd_5b85_4677_81ee_d43cdf627009/2020-03-03-13-47-6446484c9d738b8a56e75de382c51dbb.pdf
https://mof.gov.bd/site/forms/91361852-39fe-4046-94bd-a0a2dde005ed/Information-of-Officer's-Foreign-visit-Form-
https://bapex.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bapex.portal.gov.bd/page/a6f8fdfd_5b85_4677_81ee_d43cdf627009/2020-03-03-13-47-6446484c9d738b8a56e75de382c51dbb.pdf


4 

 

ক্রভেক 

নং 
তসবার নাে 

প্রময়াজনীয় 

সমব িাচ্চ সেয় 

(ঘণ্টা/ভদন/োস) 

 

প্রময়াজনীয় কাগজপত্র  
প্রময়াজনীয় কাগজপত্র 

প্রাভির স্থান 

ভি/চামজিস 

(োকা 

জোদামনর 

তকাড/খাত ও 

প্রদামনর 

সেয়)  

দাভয়ত্বপ্রাি কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

ঊর্ধ্িতন কে িকতিা 

(পদবী, তিান নং, ইমেইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) (৮) 

আববদনেত্র এবাং সদবশর অিযন্তবর 

হবল অতজযি ছুটির আববদনেত্রসহ 

সপ্রসতিেশন অনুর্ায়ী কাগজেত্রাতদ। 

এলএফএ ছুটি:  

১. অতজযি ছুটির আববদনেত্র। 

মাতৃত্বকালীন ছুটি: 

 ১. সপ্রশতিেশনসহ অতজযি ছুটির 

আববদন- ১কতে 

 

 

৩. আেনার কাবছ আমাবদর প্রিযাশা: 

িতমক নাং প্রতিশ্রুি/কাতিি সসবা প্রাতির লবেয করণীয় 

১ স্বয়াংসম্পূণ য আববদন জমা প্রদান 

২ র্থার্থ প্রতিয়ায় প্রবয়াজনীয় তফস েতরবশাধ করা 

৩ প্রবর্াজয সেবত্র সমাবাইল সমবসজ/ইবমইবলর তনবদ যশনা অনুসরণ করা 

৪ সাোবির জন্য ধার্© িাতরবখ তনধ যাতরি সমবয়র পূবব যই উেতস্থি থাকা 

৫ অনাবশ্যক সফান/ িদতবর না করা 

 

 

 

 

https://bapex.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bapex.portal.gov.bd/page/a6f8fdfd_5b85_4677_81ee_d43cdf627009/2020-03-03-13-47-6446484c9d738b8a56e75de382c51dbb.pdf
https://bapex.portal.gov.bd/sites/default/files/files/bapex.portal.gov.bd/page/a6f8fdfd_5b85_4677_81ee_d43cdf627009/2020-03-03-13-47-6446484c9d738b8a56e75de382c51dbb.pdf
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৪. অতিবর্াগ প্রতিকার ব্যবস্থা (GRS): 

সসবা প্রাতিবি অসন্তুষ্ট হবল দাতয়ত্বপ্রাি কম যকিযার সবি সর্াগাবর্াগ করুন। িার কাছ সথবক সমাধান োওয়া না সগবল তনবনাি েদ্ধতিবি সর্াগাবর্াগ কবর আেনার সমস্যা অবতহি করুন। 

 

 

 

 

 

 

 

 

িতমক কখন সর্াগাবর্াগ করববন কার সবি সর্াগাবর্াগ করববন  সর্াগাবর্াবগর ঠিকানা তনষ্পতির সময়সীমা 

১ দাতয়ত্বপ্রাি কম যকিযা 

সমাধান তদবি না োরবল 

অতনক 

(অতিবর্াগ তনষ্পতি কম যকিযা) 

নাম ও েদতব: তময়া সমািঃ রওবশানুজ্জামান, উেমহাব্যবস্থােক (প্রশাসন), বাবেক্স  

সমাবাইল নাং: 01709673993 

ই-সমইল:  roushon1972@gmail.com 

ওবয়ব: www.bapex.com.bd 

৩০ (তত্রশ) কার্ যতদবস 

২ অতিবর্াগ তনষ্পতি কম যকিযা 

তনতদ যষ্ট সমবয় সমাধান তদবি 

না োরবল 

আতেল কম যকিযা নাম ও েদতব: প্রবক িঃ দীন সমাহাম্মদ, উেমহাব্যবস্থােক (উৎোদন ও তবেনন), 

সেবরাবাাংলা 

সেবরাবসন্টার, ৩ কাওরান বাজার বা/এ, ঢাকা-১২১৫ 

সমাবাইল নাং: ০১৭১৮১০৫৪৫৮ 

ই-সমইল: deen214@yahoo.com 
ওবয়ব: www.petrobangla.org.bd 

২০ (তবশ) কার্ যতদবস 

৩ আতেল কম যকিযা  তনতদ যষ্ট 

সমবয় সমাধান তদবি না 

োরবল 

মতিেতরষদ তবিাবগর  অতিবর্াগ 

ব্যবস্থােনা সসল 

অতিবর্াগ গ্রহণ সকন্দ্র 

৫ নাং সগইট, বাাংলাবদশ সতিবালয়, ঢাকা। 

ওবয়ব: www.grs.gov.bd 

 

৬০ (ষাট) কার্ যতদবস 

mailto:roushon1972@gmail.com
http://www.bapex.com.bd/
mailto:deen214@yahoo.com
http://www.petrobangla.org.bd/

