
সংয়র্ােনী 7 

কেিা/উপয়েিা পর্ যায়ের দপ্তর/সংস্থার েন্য কসর্া প্রদান প্রলিশ্রুলি লর্ষেক কম যপলরকল্পনা ২০২৪-২৫ 

কার্ যক্রয়মর 

কক্ষ্ত্র 
মান কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচক একক 

কম যসম্পাদন 

সূচয়কর 

মান 

িক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২৫ 

অসািারণ 

১০০% 

অলি 

উত্তম 

৯০% 

উত্তম 

৮০% 

চিলি 

মান 

৭০% 

চিলি 

মায়নর 

লনয়ে 

৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রালিষ্ঠালনক 

কার্ যক্রম ১৮ 

[১.১] নত্রমালসকলভলত্তয়ি লনে দপ্তয়রর কসর্া প্রদান প্রলিশ্রুলি 

হািনাগাদপূর্ যক ওয়ের্সাইয়টর কসর্া র্য়ে উপস্থাপন এর্ং প্রয়োেনীে 

কক্ষ্য়ত্র প্রকায়ে প্রদশ যয়নর ব্যর্স্থা গ্রহণ। 

[১.১.১] কসর্া প্রদান 

প্রলিশ্রুলি 

হািনাগাদকৃি 

সংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] নত্রমালসকলভলত্তয়ি আওিািীন উপয়েিা অলিসসমূয়হর কসর্া 

প্রদান প্রলিশ্রুলি হািনাগাদপূর্ যক ওয়ের্সাইয়টর কসর্া র্য়ে উপস্থাপন 

এর্ং প্রয়োেনীে কক্ষ্য়ত্র প্রকায়ে প্রদশ যয়নর ব্যর্স্থা গ্রহণ।  

[১.২.১] কসর্া প্রদান 

প্রলিশ্রুলি 

হািনাগাদকৃি 
সংখ্যা ৮ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওিািীন দপ্তর/সংস্থা না র্াকয়ি কসর্া প্রদান প্রলিশ্রুলি 

র্াস্তর্ােন লর্ষেক নত্রমালসক প্রলিয়র্দন প্রণেন। 

[১.৩.১] নত্রমালসক 

প্রলিয়র্দন কপ্রলরি 

র্াস্তর্ােন 

সক্ষ্মিা 

উন্নেন 

৭ 

[২.১] লনে অলিয়সর কম যকিযা/কম যচারী ও আওিািীন দপ্তয়রর 

কম যকিযা/কম যচারী/ কস্টকয়হাল্ডারগয়ণর সমন্বয়ে কসর্া প্রদান প্রলিশ্রুলি 

লর্ষয়ে প্রলশক্ষ্ণ/য়সলমনার/ কম যশািা/ অর্লহিকরণ সভা আয়োেন।  

[২.১.১] প্রলশক্ষ্ণ/ 

কসলমনার/কম যশািা/ 

অর্লহিকরণ সভা 

আয়োলেি 

সংখ্যা ৭ ১ - - -  
[২.২] আওিািীন দপ্তর/সংস্থা না র্াকয়ি লনে দপ্তয়রর 

কম যকিযা/কম যচারীয়দর সমন্বয়ে কসর্া প্রদান প্রলিশ্রুলি লর্ষেক প্রলশক্ষ্ণ 

আয়োেন এর্ং কসর্া প্রদান প্রলিশ্রুলি র্াস্তর্ােন অগ্রগলি লর্ষয়ে 

র্ালষ যক প্রলিয়র্দন প্রণেণ। 

[২.২.১] প্রলশক্ষ্ণ/ 

কসলমনার/ 

কম যশািা/ 

অর্লহিকরণ সভা 

আয়োলেি/র্ালষ যক 

প্রলিয়র্দন কপ্রলরি 

*** উপয়েিা পর্ যায়ের কার্ যািয়ের কক্ষ্য়ত্র শুধু কার্ যক্রম ১.১ প্রয়র্ােয হয়র্ এর্ং কসয়ক্ষ্য়ত্র কম যসম্পাদন সূচয়কর মান হয়র্ ২৫। 


