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বার্ষ িক কর্ িসম্পােন চুর্ি 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

০১ জুলাই  ২০২৪ হদত ৩০ জুন ২০২৫ পর্ িন্ত 

  

 



2 

 

সূরচপত্র 

 

বিষয় পৃষ্ঠা নং 

কর্ মসম্পাদননর সাবি মক বিত্র ৩ 

প্রস্তািনা (Preamble) ৪ 

সেকশন-১: রূপকল্প (Vision), অভিলক্ষ্য (Mission), কর্ মসস্পাদননর ক্ষেত্র এিং কার্ যাবভল ৫ 

সেকশন-২: ভবভিন্ন কার্ যক্রমের চূড়ান্ত ফলাফল/প্রভাি ৬ 

সেকশন-৩: কে যেম্পাদন পভরকল্পনা ৭-৯ 

সংন াজনী-১:  শব্দসংনেপ (Acronyms) ১০ 

সংন াজনী-২: কর্ মসম্পাদন ব্যিস্থাপনা ও প্রর্াণক ১১ 

েংমর্াজনী-৩: অন্য অবফনসর সনে সংবিষ্ট কর্ মসম্পাদন সূিকসমূহ ১২ 

সংন াজনী-৪: জাতীয় শুদ্ধািার ক্ষকৌশল কর্ মপবরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৩-১৫ 

সংন াজনী-৫: ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভািন কে যপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৬ 

সংন াজনী-৬: অবভন াগ প্রবতকার ব্যিস্থা কর্ মপবরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৭ 

সংন াজনী-৭: ক্ষসিা প্রদান প্রবতশ্রুবত কর্ মপবরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৮ 

সংন াজনী-৮: তথ্য অবিকার বিষনয় িাবষ মক কর্ মপবরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

কর্ িসম্পােদনর সার্ব িক র্িত্র 

(Overview of the Performance of the Department/Organization) 

 
 

সাম্প্ররিক অর্জন, চযাদলঞ্জ এবাং িরবষ্যৎ পরিকল্পনা 

 

সাম্প্রবতক িছরসমূনহর (৩ িছর) প্রিান অজমনসমূহ: 

বিগত ৩ িছর  ািৎ এ ব্যাটাবলয়ননর ১৬ জন আনসার ব্যাটাবলয়ন সদস্য ন্যাশনাল ক্ষটবলকবর্উবননকশন র্বনটবরং ক্ষসন্টার,    

০৭ জন প্রিানর্ন্ত্রীর কা মালয়, ১০ জন ক্ষস্পশাল বসবকউবরটি ক্ষফাস ম ও ১৩ জন সদস্য স্বরাষ্ট্র র্ন্ত্রণালনয় বননয়াবজত ক্ষেনক বনরাপত্তা 

দাবয়ত্বসহ তানদর উপর অবপ মত অন্যান্য দাবয়ত্ব-কতমব্য সততা, বনষ্ঠা ও সুনানর্র সানে পালন কনর আসনছন। িতমর্ানন ১১২ জন 

আনসার ব্যাটাবলয়ন সদস্য িাংলানদশ আনসার ও গ্রার্ প্রবতরো িাবহনী সদর দপ্তনরর বনরাপত্তা দাবয়ত্ব পালনসহ বিবভন্ন শাখার 

দাপ্তবরক কা মক্রর্ সুনানর্র সানে সম্পাদন করনছন। এ ব্যাটাবলয়ননর ৪২ জন সদস্য িাংলানদশ আনসার ও বভবিবপ 

একানিবর্নত ক্ষর্াতানয়ন ক্ষেনক বনরাপত্তা দাবয়ত্বসহ অন্যান্য দাবয়ত্ব বনষ্ঠার সানে পালন করনছন। এছাড়া ব্যাটাবলয়ন সদর 

দপ্তনরর ১০১ জন সদস্য ব্যাটাবলয়ননর অভযন্তরীণ বনরাপত্তাসহ একানিবর্র বিবভন্ন বনরাপত্তা ক্ষিৌবকনত দাবয়ত্ব পালন করনছন। ৬৭ 

জন আনসার ব্যাটাবলয়ন সদস্য বিবভন্ন দপ্তর/পবরদপ্তনর সংযুক্ত ক্ষেনক তানদর উপর অবপ মত দাবয়ত্ব ও কতমব্য সুনানর্র সানে 

পালন করনছন। বিবভন্ন পদিীর ৫৮৯ জন আনসার ব্যাটাবলয়ন সদস্য নানা িরনণর ক্ষপশাবভবত্তক, কাবরগবর, পনদান্নবত ও দেতা 

বৃবদ্ধমূলক প্রবশেণ গ্রহণ কনরন। ক্ষদনশর বিবভন্ন প মানয়র বনি মািনন ৩৯২ জন সদস্য স্ট্রাইবকং ক্ষফাস ম বহনসনি সুনানর্র সানে 

দাবয়ত্ব পালন কনরন। ২০৬ জন সদস্য ঢাকা র্হানগরীর সাবি মক আইন-শৃঙ্খলা রোয় ঢাকা ক্ষর্নরাপবলটন পুবলশনক সহায়তা 

প্রদান কনরন এিং ৩৪৫ জন সদস্য গাজীপুর ক্ষজলার আইন-শৃঙ্খলা রোনে ম বিজ্ঞ এবিবকউটিভ ম্যাবজনস্ট্রটগণনদর সানে দাবয়ত্ব 

পালন কনরনছন। দৃবষ্ট নন্দন স্যালুটিং িায়াস বনর্ মাণ, কযাবন্টন বনর্ মাণ, সসবনকনদর িাইবনং হনলর ক্ষিবসন বনর্ মাণ, বিবভন্ন স্থাপনা ও 

রাস্তা পাকাকরণসহ নানা অিকাঠানর্াগত উন্নয়ন ও সংস্কার কাজ সম্পাদন করা হনয়নছ এিং বকছু কাজ িলর্ান রনয়নছ। 

 

সর্স্যা ও িযানলঞ্জসমূহ:  

১। এ ব্যাটাবলয়ননর কানজর পবরবির তুলনায় জনিনলর ঘাটবত।  

২। আধুবনক অস্ত্র, প মাপ্ত  ানিাহন ও ক্ষটবলন াগান াগ সরঞ্জার্াবদর এিং জনিনলর অভাি অন্যতর্ প্রিান সর্স্যা।  

৩। প্রনয়াজনীয় অিকাঠানর্া ও আিাসন খানত উন্নয়ননর জন্য অপ মাপ্ত িরাদ্দ। 

৪। অতযাধুবনক অনস্ত্রর প্রবশেণ প্রদান করা। 

 

ভবিষ্যৎ পবরকল্পনা: 

১। ১০ আনসার ব্যাটাবলয়ননক একটি স্মাট ম ব্যাটাবলয়ন বহনসনি গনড় ক্ষতালার সাবি মক প্রনিষ্টা করা। 

২। প্রবত িছর ক্ষপশাবভবত্তক, কাবরগবর ও পনদান্নবত প্রবশেণ প্রদাননর র্াধ্যনর্ ব্যাটাবলয়ন আনসার সদস্য’ক্ষক দে র্ানি সম্পদ     

   রূনপ গনড় ক্ষতালা এিং তারূনের শবক্তনক উজ্জীবিত রাখা। 

৩। সকল আইন-শৃংঙ্খলা িাবহনীর সদস্যনদর র্নধ্য তথ্য আদান প্রদান ব্যিস্থাপনায় একটি সার্বগ্রক ক্ষনটওয়াকম গনড় ক্ষতালা,      

    সন্ত্রাস, জেীিাদ, ক্ষ ৌন হয়রাবন, িাল্যবিিাহ প্রভৃবত ক্ষরািকনল্প একন ানগ কাজ করা। 

৪। ক্ষদনশর ক্ষ নকান দুন মাগ ক্ষর্াকাবিলায় ব্যাটাবলয়ননর জনিলনক বননয়াবজত করা।  

 

২০২৪-২০২৫ অে ম িছনরর সম্ভাব্য প্রিান অজমনসমূহ : 

১। ১৩০ জন সদস্যনক ক্ষপশাবভবত্তক, পনদান্নবত, কাবরগবর ও দেতা বৃবদ্ধমূলক প্রবশেণ প্রদান করা।  

২। িাবহদার বভবত্তনত সরকাবর-ক্ষিসরকাবর সংস্থার বনরাপত্তায় আনসার ব্যাটাবলয়ন সদস্যনদর ক্ষর্াতানয়ন করা। 

৩। সদর দপ্তনরর বননদ মশনা ক্ষর্াতানিক বিবভন্ন প মানয়র বনি মািনন আইন-শৃঙ্খলা রোয় স্ট্রাইবকং ক্ষফাস ম বহনসনি দাবয়ত্ব পালন। 

৪। সদর দপ্তনরর বননদ মশনা ক্ষর্াতানিক দূন মাগ ব্যিস্থাপনায় আনসার ব্যাটাবলয়ন সদস্যনদর অংশগ্রহনণর ব্যিস্থা করা। 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 
 

প্রারিষ্ঠারনক দক্ষিাবৃরি, স্বচ্ছিা ও র্বাবরদরি ডর্ািদাি কিা, সুশাসন সাংিিকিণ এবাং সম্পদদি যথাযথ 

ব্যবিাি রনরিিকিদণি িােদি রূপকল্প ২০4১ এি যথাযথ বাস্তবািদনি লদক্ষয- 

 

 

পরিচালক (অরিরিক্ত দারিত্ব) 

১০ আনসাি ব্যাটারলিন 

বাাংলাদদশ আনসাি ও রিরিরপ একাদিরি 

এবাং 

ডিপুটি কিান্ড্যান্ট ও কিান্ড্যান্ট (িািপ্রাপ্ত) 

বাাংলাদদশ আনসাি ও রিরিরপ একাদিরি 

  

 

  এি িদে ২০2৪ সাদলি জুন িাদসি ১৩ িারিদে এই বারষ জক কি জসম্পাদন চুরক্ত স্বাক্ষরিি িদলা। 

 

  এই চুু্রক্তদি স্বাক্ষিকািী উিিপক্ষ রনম্নরলরেি রবষিসমূদি সম্মি িদলন- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



5 

সসকশন-১ 

রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), কি জসম্পাদদনি ডক্ষত্রসমূি এবাং কায জাবরল 

 
 

১.১ রূপকল্প (Vision) 

সুখী, সমৃদ্ধ ও বনরাপদ স্মাট ম রাষ্ট্র গঠনন ক্ষদনশর সি মত্র শাবন্ত, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও বনরাপত্তা বিিান। 

 

১.২  অভিলক্ষ্য (Mission) 

১। জনবনরাপত্তা ও দুন মাগ ক্ষর্াকাবিলায় সবক্রয় অংশগ্রহণ। 

২।  আনোর ও ভিভিভপর েদস্য-েদস্যামদরমক কাভরগভর ও সপশাভিভিক প্রভশক্ষ্ণ প্রদান কমর দক্ষ্ োনব েম্পদ   

  তৈভরর োধ্যমে সদমশর আর্ য-োোভজক অবস্থার উন্নয়ন। 

৩।  সদমশর অিযন্তমর আইন-শৃঙ্খলা রক্ষ্া এবং আভির্াভনক কার্ যক্রমে অর্ন্ার্ন্ বাভিনীর োমর্ অংশগ্রিণ। 

 

১.৩ কর্ মসম্পাদননর ক্ষেত্রঃ 

১.৩.১ দপ্তর/সংস্থার কর্ মসম্পাদননর ক্ষেত্র 

১.  িাবহনীর জনিনলর সের্তা বৃবদ্ধকরণ; 

  ২. আে ম সার্াবজক উন্নয়ন ও জনবহতকর কার্ যক্রে; 

  ৩. জনবনরাপত্তা ও আইন-শৃংখলা রোমূলক কা মক্রর্; 

  ৪.  দুমর্ যাগ ব্যবস্থাপনামূলক পদমক্ষ্প গ্রিণ। 

 

১.৩.২ সুশাসন ও সংস্কারমূলক কর্ মসম্পাদননর ক্ষেত্র 

 ক) শুদ্ধািার কর্ মপবরকল্পনা িাস্তিায়ন; 

 খ) ই-গভন্যমান্স/উদ্ভািন কর্ মপবরকল্পনা িাস্তিায়ন; 

 গ)  অবভন াগ প্রবতকার কর্ মপবরকল্পনা িাস্তিায়ন; 

 ঘ) ক্ষসিা প্রদান প্রবতশ্রুবত কর্ মপবরকল্পনা িাস্তিায়ন; 

ঙ) তথ্য অবিকার কর্ মপবরকল্পনা িাস্তিায়ন। 

 

১.৪ কার্ যাবভলিঃ (Functions) 

১.  আনসার ব্যাটাবলয়ন সদস্যনদর বিবভন্ন ক্ষপশাবভবত্তক, কাবরগবর ও দেতা বৃবদ্ধমূলক প্রবশেণ প্রদান কনর র্ানি সম্পদ 

উন্নয়ননর র্াধ্যনর্ আে ম-সার্াবজক অিস্থার উন্নবত করা। 

২. সদর দপ্তনরর বননদ মশনা ক্ষর্াতানিক সরকারী/ক্ষিসরকারী সংস্থা ও প্রবতষ্ঠাননর বনরাপত্তা দাননর জন্য আনসার ব্যাটাবলয়ন 

সদস্যনদর ক্ষর্াতানয়ন করা। 

৩.  জাতীয় ও স্থানীয় প মানয়র বনি মািন, দূগ মাপূজাসহ বিবভন্ন রাষ্ট্রীয়, সার্াবজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাবদর বনরাপত্তায় স্ট্রাইবকং  

 ক্ষফাস ম বহনসনি ব্যাটাবলয়ন আনসার সদস্যনদর বননয়াবজত করা। 

৪.  ক্ষ ৌে ও এককভানি টহল/অবভ ান পবরিালনার র্াধ্যনর্ আইন-শৃঙ্খলা রোর কানজ সবক্রয়ভানি অংশগ্রহণ করা। 

৫.  প্রনয়াজনীয় প্রবশেণ প্রদাননর র্াধ্যনর্ বিবভন্ন প্রকার দুন মাগ ক্ষর্াকানিলায় অংশগ্রহনণর জন্য ব্যাটাবলয়ন আনসার 

সদস্যনদর প্রস্তুত রাখা ও সনিতনতামূলক কা মক্রর্ গ্রহণ করা।  
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সসকশন-২ 

র্বর্িন্ন কার্ িক্রদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব  

 

কর্ িসম্পােন সূিকসমূহ একক 

 

প্রকৃত লক্ষ্যর্াত্রা 

২০২4-২5 

প্রদক্ষ্পণ র্নর্ িার্রত লক্ষ্যর্াত্রা 

অজিদনর সক্ষ্দত্র সর্ৌথিাদব 

োর্িত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণালি/র্বিাগ/সাংস্থাস

মূদহর নার্ 

উপাত্তসূত্র 

 

২০২2-২3 2023-24 ২০২5-২6 ২০২৬-২৭ 

[1] বারিনীি র্নবদলি 

সক্ষিিা বৃরিকিণ 

আনসার-বভবিবপ সদস্য-সদস্যানদর ক্ষপশাগত ও 

কাবরগবর প্রবশেণ সাংখ্যা ৩০২ ১২৬ ১৩০ ১৩৫ ১৪০ 

আনসাি ও রিরিরপ সদি 

দপ্তি, একাদিরি এবাং 

ব্যাটারলিন 

রনব জাচনী 

ইশদিিাি-

20২৩ 

[2] আথ জ সািারর্ক উন্নিন 

ও র্নরিিকি কার্ িক্রর্ 

আনসার-র্ির্ির্প সেস্য-সেস্যাদের র্ির্কৎসা 

অনুোন ও িাদদি সন্তানদদি রশক্ষাবৃরি প্রদান 
সাংখ্যা 

33 ৪০ ৪৭ ৫৭ ৬৫ 

আনসাি ও রিরিরপ সদি 

দপ্তি, একাদিরি এবাং 

ব্যাটারলিন 

ডটকসই উন্নিন 

অিীষ্ট 

আনসাি-রিরিরপ সদস্যদদি এিআই রুদিি 

িােদি প্রাথরিক রচরকৎসা প্রদান 
সাংখ্যা 

-- -- ৪০০ ৪২০ ৪৪০ 

আনসাি ও রিরিরপ সদি 

দপ্তি, একাদিরি এবাং 

ব্যাটারলিন 

ডটকসই উন্নিন 

অিীষ্ট 

[3] র্নরনিাপিা ও আইন-

শাংেলা িক্ষামূলক কায জক্রি 

িাষ্ট্রীি, সািারর্ক ও ধিীি অনুষ্ঠানারদ এবাং 

গুরুত্বপূণ জ প্ররিষ্ঠান ও স্থাপনাি রনিাপিাি আনসাি 

ব্যাটারলিন সদস্য ডিািাদিন 

সাংখ্যা ১৮০ ৩৬৭ ৩৯০ ৪৩০ ৪৬০ 

আনসাি ও রিরিরপ সদি 

দপ্তি, একাদিরি এবাং 

ব্যাটারলিন 

ডটকসই উন্নিন 

অিীষ্ট 

[৪] দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা দুদয জাগ ডিাকারবলাি বৃক্ষদিাপন 
সাংখ্যা 100 ১২০ ১৩০ ১৪০ ১৫০ 

আনসাি ও রিরিরপ সদি 

দপ্তি এবাং ব্যাটারলিন 

ডটকসই উন্নিন 

অিীষ্ট 
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ডসকশন-৩ 

কি জসম্পাদন পরিকল্পনা 
 

কি জসম্পাদদনি 

ডক্ষত্র 

িান কায জক্রি কি জসম্পাদন 

সূচক 

গণনা 

পিরি 

একক কি জসম্পাদন 

সূচদকি 

িান 

প্রকৃি অর্জন 202৪-2৫ অথ জ বছদিি লক্ষয িাত্রা/রনণ জািক প্রদক্ষপণ 

২০২৫ 

-২৬ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৬ 

-২৭ 
২০22 

-২3 

২০2৩ 

-২৪ 

অসাধািণ অরিউিি উিি চলরিিান চলরি 

িাদনি রনদম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কি জসম্পাদদনি ডক্ষত্র 

[1] বারিনীি 

র্নবদলি 

সক্ষিিা 

বৃরিকিণ 

২০ 

 

[1.১] প্ররশক্ষণ 

ও পরিদশ জন 

[১.১.১] কর্ মকতমা-কর্ মিারী ও আনসার 

ব্যাটাবলয়ন সদস্যনদর ক্ষপশাগত 

প্রবশেণ 

সিরি সাংখ্যা ১০ ৩০২ ১২৬ ১৩০ ১১৭ ১০৪ ৯১ ৭৭ ১৩৫ ১৪০ 

[১.১.২] আনসার-বভবিবপ সদস্য-

সদস্যানদর কাবরগবর প্রবশেণ প্রদান 
সিরি সাংখ্যা ১০ - - ০৪ ০৩ ০২ ০১ - ০৫ ০৬ 

[2] আথ জ 

সািারর্ক 

উন্নিন ও 

র্নরিিকি 

কার্ িক্রর্ 

২৪ [2.১] 

জনকল্যাণ 

মূলক কার্ িক্রর্ 

গ্রহণ 

[2.১.১] আনসার-র্ির্ির্প সেস্যদের 

র্ির্কৎসা অনুোন প্রদান 
সিরি সাংখ্যা ৬ 33 ৩৫ ৪০ ৩৬ ৩২ ২৮ ২৪ ৪৫ ৫০ 

[2.১.2] আনসাি-রিরিরপ সদস্যদদি 

সন্তানদদি রশক্ষাবৃরি প্রদান 
সিরি সাংখ্যা ৬ - ০৫ ০৭ ০৬ ০৫ ০৪ ০৩ 12 15 

[2.১.3] আনসাি ও রিরিরপ সদস্য-

সদস্যাদদি এিআই রুদিি িােদি 

প্রাথরিক রচরকৎসা প্রদান 

সিরি সাংখ্যা ৬ - - ৪০০ ৩৬০ ৩২০ ২৮০ ২৪০ ৪২০ ৪৪০ 

[2.১.4] ডদশব্যাপী ‘পরিচ্ছন্ন গ্রাি-

পরিচ্ছন্ন শিি’ কি জসূরচি আওিাি 

পরিস্কাি-পরিচ্ছন্নিা অরিযান 

সিরি সাংখ্যা ৬ - - ১২ ১০ ০৮ ০৭ ০৬ ১৫ ১৮ 

[3] 

র্নরনিাপিা 

ও আইন-

শঙ্খলা 

িক্ষামূলক 

কায জক্রি 

১৬ [৩.১] আনসাি 

ব্যাটারলিদনি 

সদস্য 

ডিািাদিন 

[৩.১.১] গুরুত্বপূণ জ প্ররিষ্ঠান ও 

স্থাপনাি রনিাপিাি আনসাি 

ব্যাটারলিন সদস্য ডিািাদিন 

সিরি সাংখ্যা ৫ ১৮০ ১৯০ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২১০ ২২০ 

[৩.১.২] িাষ্ট্রীি, সািারর্ক ও ধিীি 

অনুষ্ঠানারদি রনিাপিা রবধান 
সিরি সাংখ্যা ৬ 187 ২০০ ২১০ ১৯০ ১৭০ ১৫০ ১৩০ ২২০ ২৪০ 

[৩.১.৩] সিিল এলাকা ও 

একাদিরিি অিযন্তদি টিল অরিযান 
গড় শিকিা ৫ - - ৯০% ৮১% ৭২% ৬৩% ৫৪% ৯৫% ৯৭% 

[৪] দুদর্ িাগ 

ব্যবস্থাপনা ১০ 

[৪.১] দুদর্ িাগ 

ব্যবস্থাপনামূলক 

কার্ িক্রর্ 

[৪.১.1] দুদয জাগ ডিাকারবলাি 

বৃক্ষদিাপন সিরি সাংখ্যা ১০ 100 120 ১৩০ 120 105 90 80 ১৪০ ১৫০ 
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কি জসম্পাদদন

ি ডক্ষত্র 

ডক্ষদত্রি 

িান 

70 

কায জক্রি কি জসম্পাদন 

সূচক 

 

গণনা 

পিরি 

 

একক 

 

কি জ 

সম্পাদন 

সূচদকি

িান 

প্রকৃি অর্জন 

(রবগি দুই বছদিি) 

202৪-2৫ অথ জ বছদিি লক্ষযিাত্রা/রনণ জািক প্রদক্ষপণ 

(আগািী দুই অথ জ 

বছদিি) 

২০22-২3 ২০2৩-২৪ অসাধািণ অরিউিি উিি চলরিিান চলরি 

িাদনি রনদম্ন 

২০২৫ 

-২৬ 

২০২৬ 

-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও 

সাংস্কািমূলক 

কায জক্রদিি 

বাস্তবািন 

ডর্ািদািকিণ 

৩০ ১) শুিাচাি 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবািন 

শুিাচাি কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবারিি 
  10 

         

২) ই-গির্ন্জান্স/ 

উদ্ভাবন কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবািন 

ই-গির্ন্জান্স/ উদ্ভাবন 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবারিি 

  
10          

৩) িথ্য অরধকাি 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবািন 

িথ্য অরধকাি 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবারিি 

  
3          

৪) অরিদযাগ প্ররিকাি 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবািন 

অরিদযাগ প্ররিকাি 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবারিি 

  
4          

৫) ডসবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবািন 

ডসবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

কি জপরিকল্পনা 

বাস্তবারিি 

  
3          
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সাংদর্াজনী-১ 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 

 

ক্রোঃ নাং আদ্যক্ষি পূণ জ রববিণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government procurement portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  NIS National Integrity Strategy 

6.  GRS Grievance Redress System 

7.  VDP Village Defence Party 

8.  CC Citizen Charter 

 

 

ক্রোঃ নাং আদ্যক্ষি পূণ জ রববিণ 

1.  আিটিআই িাইট টু ইনফিদিশন 

2.  ই-গি ইদলকদরারনক গিণ জদনন্স 

3.  ই-রর্রপ র্ন্াশনাল ই-গিণ জদিন্ট প্ররকউিদিন্ট ডপাট জাল 

4.  এএিআইএস আনসাি ম্যাদনর্দিন্ট ইনফিদিশন রসদেি 

5.  এনআইএস র্ন্াশনাল ইরন্টরগ্রটি স্ট্র্যাদটরর্ 

6.  রর্আিএস রগ্রদিন্স রিদেস রসদেি 

7.  রিরিরপ রিদলর্ রিদফন্স পাটি জ 

8.  রসরস রসটিদর্ন চাট জাি 
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সাংদযার্নী-২ 
 

কি জসম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রিাণক 
 

ক্রোঃ 

নাং 

কায জক্রি কি জসম্পাদন সূচক বাস্তবািনকািী অনুরবিাগ, 

অরধশাো, শাো 

লক্ষযিাত্রা অর্জদনি প্রিাণক 

1 [1] বারিনীি র্নবদলি সক্ষিিা বৃরিকিণ 

 

[১.১.১] আনসার-বভবিবপ সদস্য-সদস্যানদর 

ক্ষপশাগত প্রবশেণ 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, প্ররশক্ষদণি আদদশ, প্ররশক্ষণাথীদদি 

নািীি িারলকা, প্ররশক্ষদণি ছরব 

[১.১.২] আনসার-বভবিবপ সদস্য-সদস্যানদর 

কাবরগবর প্রবশেণ প্রদান 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, প্ররশক্ষদণি আদদশ, প্ররশক্ষণাথীদদি 

নািীি িারলকা, প্ররশক্ষদণি ছরব 

2 [2] আথ জ সািারর্ক উন্নিন ও র্নরিিকি 

কার্ িক্রর্ 

[2.১.১] আনসার-র্ির্ির্প সেস্যদের র্ির্কৎসা 

অনুোন 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, আদবদদনি করপ, িািাপ্রাপ্তদদি 

িারলকা ও সিাপনী প্ররিদবদন 

[2.১.2] আনসাি-রিরিরপ সদস্যদদি সন্তানদদি 

রশক্ষাবৃরি প্রদান 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, আদবদদনি করপ, িািাপ্রাপ্তদদি 

িারলকা ও সিাপনী প্ররিদবদন 

[2.১.3] আনসাি-রিরিরপ সদস্যদদি এিআই 

রুদিি িােদি প্রাথরিক রচরকৎসা প্রদান 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, রচরকৎসা গ্রিণকািীদদি িারলকা ও 

প্ররিদবদন 

[2.১.4] ডদশব্যাপী ‘পরিচ্ছন্ন গ্রাি-পরিচ্ছন্ন শিি’ 

কি জসূরচি আওিাি পরিস্কাি-পরিচ্ছন্নিা অরিযান 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, অরফস আদদশ, সিাপনী প্ররিদবদন ও 

ছরব 

3 [3] র্নরনিাপিা ও আইন-শাংেলা 

িক্ষামূলক কায জক্রি 

 

[৩.১.১] গুরুত্বপূণ জ প্ররিষ্ঠান ও স্থাপনাি রনিাপিাি 

আনসাি ব্যাটারলিন সদস্য ডিািাদিন 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, অরফস আদদশ ও সিাপনী প্ররিদবদন 

[৩.১.২] িাষ্ট্রীি, সািারর্ক ও ধিীি অনুষ্ঠানারদি 

রনিাপিা রবধান 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, অরফস আদদশ ও সিাপনী প্ররিদবদন 

[৩.১.৩] সিিল এলাকা ও একাদিরিি অিযন্তদি 

টিল অরিযান 

ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, অরফস আদদশ ও সিাপনী প্ররিদবদন 

৪ [৪] দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা [৪.১.1] দুদয জাগ ডিাকারবলাি বৃক্ষদিাপন ব্যাটারলিন সদি দপ্তি ও 

আওিাধীন কযাম্পসমূি 

সািসাংদক্ষপ, অরফস আদদশ, সিাপনী প্ররিদবদন ও 

ছরব 
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সাংদযার্নী-৩ 

অর্ন্ অরফদসি সদঙ্গ সাংরিি কি জসম্পাদন সূচকসমূি 

 

কায জক্রি কি জসম্পাদন সূচক ডয সকল অরফদসি সাদথ সাংরিি সাংরিি অরফদসি সাদথ কায জক্রি 

সিন্বদিি ডকৌশল 

[1] বারিনীি র্নবদলি সক্ষিিা বৃরিকিণ 

 

[১.১.১] আনসার-বভবিবপ সদস্য-সদস্যানদর 

ক্ষপশাগত প্রবশেণ 

প্ররশক্ষণ শাো, সদি দপ্তি, রবআিটিএ এবাং 

একাদিরি 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[১.১.২] আনসার-বভবিবপ সদস্য-সদস্যানদর 

কাবরগবর প্রবশেণ প্রদান 

প্ররশক্ষণ শাো, সদি দপ্তি, একাদিরি ও রিটিরস অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[2] আথ জ সািারর্ক উন্নিন ও র্নরিিকি 

কার্ িক্রর্ 

[2.১.১] আনসার-র্ির্ির্প সেস্যদের র্ির্কৎসা 

অনুোন 

ওদিলদফিাি শাো, সদি দপ্তি, একাদিরি ও 

ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[2.১.2] আনসাি-রিরিরপ সদস্যদদি সন্তানদদি 

রশক্ষাবৃরি প্রদান 

ওদিলদফিাি শাো, সদি দপ্তি, একাদিরি ও 

ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[2.১.3] আনসাি-রিরিরপ সদস্যদদি এিআই 

রুদিি িােদি প্রাথরিক রচরকৎসা প্রদান 

ডিরিদকল শাো, সদি দপ্তি, আনসাি-রিরিরপ 

িাসপািাল, একাদিরি ও ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ/ 

ডিরর্োি 

[2.১.4] ডদশব্যাপী ‘পরিচ্ছন্ন গ্রাি-পরিচ্ছন্ন শিি’ 

কি জসূরচি আওিাি পরিষ্কাি-পরিচ্ছন্নিা অরিযান 

আনসাি ও রিরিরপ সদি দপ্তি, একাদিরি ও 

ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[3] র্নরনিাপিা ও আইন-শাংেলা 

িক্ষামূলক কায জক্রি 

 

[৩.১.১] গুরুত্বপূণ জ প্ররিষ্ঠান ও স্থাপনাি 

রনিাপিাি আনসাি ব্যাটারলিন সদস্য ডিািাদিন 

আনসাি ও রিরিরপ সদি দপ্তি, একাদিরি ও 

ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[৩.১.২] িাষ্ট্রীি, সািারর্ক ও ধিীি অনুষ্ঠানারদি 

রনিাপিা রবধান 

আনসাি ও রিরিরপ সদি দপ্তি, একাদিরি ও 

ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[৩.১.৩] সিিল এলাকা ও একাদিরিি অিযন্তদি 

টিল অরিযান 

আনসাি ও রিরিরপ সদি দপ্তি, একাদিরি ও 

ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 

[৪] দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা [৪.১.1] দুদয জাগ ডিাকারবলাি বৃক্ষদিাপন 
আনসাি ও রিরিরপ সদি দপ্তি, একাদিরি ও 

ব্যাটারলিন 

অিযন্তিীণ পত্র ডযাগাদযাগ 
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সাংদযার্নী-4 

আঞ্চর্লক/র্াঠ পর্ িাদির কার্ িালদির র্ািীি শুিাচাি ডকৌশল কি জপরিকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

আঞ্চর্লক/র্াঠ পর্ িাদির কার্ িালদির নািোঃ ১০ আনসাি ব্যাটারলিন, আনসাি ও রিরিরপ একাদিরি, সরফপুি, গার্ীপুি। 

কায জক্রদিি নাি কি জসম্পাদন সূচক সূচদকি 

িান 

একক বাস্তবািদনি 

দারিত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরক্ত/পদ 

২০২৪-

২০২৫ অথ জ 

বছদিি 

লক্ষযিাত্রা 

বাস্তবািন অগ্রগরি পরিবীক্ষণোঃ ২০২৪-২০২৫ িন্তব্য 

লক্ষযিাত্রা/ 

অর্জন 

১ি  

ডকািাট জাি 

২ি 

ডকািাট জাি 

৩ি 

ডকািাট জাি 

৪থ জ 

ডকািাট জাি 

ডিাট 

অর্জন 

অরর্জি 

িান 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারিষ্ঠারনক ব্যবস্থা……………………………….....২২ 

১.১ ননরিকিা করিটিি সিা আদিাজন সিা আদিারর্ি ৫ সাংখ্যা সিাপরি ননরিকিা 

করিটি 

০৪ লক্ষযিাত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  

  
অর্জন      

১.২ ননরিকিা করিটির সিাি রসিান্ত 

বাস্তবািন 

বাস্তবারিি রসিান্ত ২ % সিাপরি ননরিকিা 

করিটি 

১০০% লক্ষযিাত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  
অর্জন      

১.৩ সুশাসন প্ররিষ্ঠাি রনরিদি অাংশীর্দনি 

(stakeholders) অাংশগ্রিদণ  সিা 

অনুরষ্ঠি সিা ৫ সাংখ্যা ব্যাটারলিন 

অরধনািক 

০২ লক্ষযিাত্রা ০১ 00 ০১ ০০  

  
অর্জন      

১.৪ শুদ্ধািার সাংক্রান্ত প্রর্শক্ষ্ণ আদিাজন প্রর্শক্ষ্ণ আদিার্জত ৫ সাংখ্যা ব্যাটারলিন 

অরধনািক 
০২ ধাপ 

১০ র্ন 

লক্ষযিাত্রা ০৫ ০০ ০৫ ০০ 
 

  
অর্জন      

১.৫ 

কর্ ি-

পর্রদবশ 

উন্নিন 

১.৫.১  টিও এন্ড্ ই ভুক্ত 

অদকদর্া িালািাল রবনিকিণ 

উন্নত 

কর্ ি-পর্রদবশ 

২ িারিে সিাপরি, 

রবনিকিণ করিটি 

31/12/24 লক্ষযিাত্রা ০ 0 31/12/24 0  
 

সাংযুরক্ত 

 ০১ (এক)  

পািা 

অর্জন      

 ১.৫.২ প্রারধকািভূক্ত 

কি জচািীদদি দাপ্তরিক ডপাশাক 

সিবিাি ও পরিধান রনরিি 

কিা 

৩ িারিে অরধনািক/ ডফাকাল 

পদিন্ট কি জকিজা 

১০/০৬/২৫ লক্ষযিাত্রা 0 ০ 0 ১০/০৬/২৫ 
 

 অর্জন     
 

২.  আর্থ িক ব্যবস্থাপনা উন্নিন................................০৪ 

২.১ ২০২৪-২৫ অথ জ বছদিি ক্রি-পরিকল্পনা 

ওদিবসাইদট প্রকাশ 

ক্রি-পরিকল্পনা 

ওদিবসাইদট প্রকারশি 

২ িারিে অরধনািক ও 

রিসাবিক্ষক ৩১/০৭/২৪ 

লক্ষযিাত্রা ৩১/০৭/২৪ - - -  

  

অজিন      

২.২ অনুদিারদি বারষ জক ক্রি পরিকল্পনাি 

যথাযথ বাস্তবািন 

ক্রি পরিকল্পনা 

বাস্তবারিি 

২ % অরধনািক ও 

রিসাবিক্ষক ১০০% 

লক্ষযিাত্রা ১০% ৪০% ৭০% ১০০%  

  

অজিন      
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কায জক্রদিি নাি কি জসম্পাদন সূচক সূচদকি 

িান 

একক বাস্তবািদনি 

দারিত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরক্ত/পদ 

২০২৪-

২০২৫ অথ জ 

বছদিি 

লক্ষযিাত্রা 

বাস্তবািন অগ্রগরি পরিবীক্ষণোঃ ২০২৪-২০২৫ িন্তব্য 

লক্ষযিাত্রা/ 

অর্জন 

১ি  

ডকািাট জাি 

২ি 

ডকািাট জাি 

৩ি 

ডকািাট জাি 

৪থ জ 

ডকািাট জাি 

ডিাট 

অর্জন 

অরর্জি 

িান 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

৩. শুিাচাি সাংরিি এবাং দূনীরি প্ররিদিাদধ সিািক অর্ন্ার্ন্ কায জক্রি……………..২৪ (অগ্রার্র্কার র্ির্ত্তদত ন্যযনতর্ চািটি কার্ িক্রর্) 

৩.১ সরকারী  ানিাহননর  ো ে ব্যিহার 

বনবিতকরণ 

 ানিাহননর  ো ে 

ব্যিহার 

বনবিতকরণ 

৪ % অবিনায়ক ও 

গাড়ীিালক 

১০০% লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  
অর্জন      

৩.২ দুর্নীতি র োধকল্পে সল্পেির্িো সতৃি  

লল্পযে সভো আল্প োজর্। 

সিা আদিারর্ি ৪ সাংখ্যা ব্যাটারলিন 

অরধনািক 

০২ লক্ষযিাত্রা ১ ০ ১ ০  

  

অজিন      

৩.3 অরিদযাগ বক্স স্থাপন অরিদযাগ বাক্স 

স্থাপনকৃি 

৩ িারিে ব্যাটারলিন 

অরধনািক 

৩১/০৭/২৪ লক্ষযিাত্রা ৩১/০৭/২৪ ০ ০ ০  

  
অজিন      

৩.৪ সসবা প্রোদনর সক্ষ্দত্র সরর্জস্টাদর 

প্রদেি সসবার র্ববরণ ও সসবাগ্রহীতার 

র্তার্ত সাংরক্ষ্ণ 

ডিরর্োি 

িালনাগাদকৃি 

৩ % ডফাকাল পদিন্ট 

কি জকিজা ও 

আিরপ কিান্ড্াি 

১০০% লক্ষযিাত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  

অজিন      

৩.৫ ব্যাটাবলয়ননর সসবনক ক্ষর্নস িাজার 

মূল্য সার্ঞ্জস্যপূণ ম গুনগত র্াননর খািার 

বনবিত করা 

সার্ঞ্জস্যপূণ ম গুনগত 

র্াননর খািার 

বনবিতকরণ 

৪ % দাবয়ত্বপ্রাপ্ত 

ক্ষকায়াট মার 

র্াস্টার 

১০০% লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  
অজিন      

৩.৬ সততা ও স্বচ্ছতার সানে সকল ক্ষরনির 

কা মক্রর্ বনবিত করা 

সকল ক্ষরনির 

কা মক্রর্ বনবিত 

করণ 

৩ % দাবয়ত্বপ্রাপ্ত 

কর্ মকতমা ও 

কর্ মিারী 

১০০% লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  
অজিন      

৩.৭ ডপনশন আদবদন ৩০ (রত্রশ) রদদনি 

িদে রনষ্পরিকিণ 

ডপনশন রনষ্পরি ৩ % দাবয়ত্বপ্রাপ্ত 

কর্ মকতমা ও 

কর্ মিারী 

১০০% লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  
  

অজিন      
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সংযুবক্ত-১ 

     কর্ মপবরনিশ উন্নয়ন সংক্রান্ত সংযুবক্ত (ক্রবর্ক নং ১.৫) 

 

ক্রভেক 

নং 

কার্ যক্রমের নাে িাস্তিায়ন প্রবক্রয়া প্রর্াণক ভিোমব র্া 

র্াকমব 

র্ন্তব্য 

১ টিও এন্ড্ ই ভুক্ত অদকদর্া িালািাল 

রবনিকিণ 

প্রবত র্ানসর ১র্ বুিিার 

আনুষ্ঠাবনকভানি পবরছন্নতা অবভ ান 

পবরিালনা করা  

১. অবফস আনদশ  

২. িাস্তিায়ন প্রবতনিদন  

২ প্রাবিকারপ্রাপ্ত কর্ মিারীনদর দাপ্তবরক 

ক্ষপাষাক সরিরাহ ও পবরিান বনবিত 

করা 

সর্য় সর্য় তদারবকর র্াধ্যনর্ 

ক্ষপাষাক পবরিান বনবিত করা 

১. অবফস আনদশ  

২. ছবি  

৩. িাস্তিায়ন প্রবতনিদন 
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সংন াজনী ৫: ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কে যপভরকল্পনা ২০২৪-২০২৫ 

র্াঠ (ক্ষজলা/ব্যাটাবলয়ন) প মানয়র অবফনসর জন্য 

 

ক্রর্ কা মক্রর্ কর্ মসম্পাদন সুিক একক কর্ মসম্পাদন 

সুিনকর 

র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ অবত উত্তর্ উত্তর্ িলবত র্ান িলবত র্াননর 

বননে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

১ [১.১] ক্ষসিা সহবজকরণ/ 

বিবজটাইনজশননর র্াধ্যনর্ উদ্ভািণী 

িারণা িাস্তিায়ন 

[১.১.১] ক্ষসিা/ অবফস ব্যিস্থাপনা সহবজকরণ/ 

বিবজটাইনজশননর র্াধ্যনর্ ন্যযনতর্ একটি উদ্ভািনী িারণা 

িাস্তিাবয়ত 

তাবরখ ১০ ০৯/০৩/২৫ ১৬/০৩/২৫ ২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ 

২ [২.১] ইতঃপূনি ম িাস্তিাবয়ত 

সহবজকৃত ও বিবজটাইজকৃত ক্ষসিা 

িলর্ান রাখা 

[২.১.১] বনজ অবফসসহ আওতািীন অবফসসমূনহ 

ইতঃপূনি ম উদ্ভাবিত/ সহবজকৃত/ বিবজটাইজকৃত 

ক্ষসিাসমূনহর িাটানিজ হালনাগাদকরণ ও ক্ষসিাসমূহ 

িলর্ান রাখা 

সংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

৩ [৩.১] ইননানভশন ক্ষশানকবজং [৩.১.১] আওতািীন অবফসসমূনহর অংশগ্রহনণ ন্যযনতর্ 

একটি ইননানভশন প্রদশ মনী (ক্ষশানকবজং) আনয়াবজত এিং 

ক্ষেষ্ঠ উদ্ভািনী উনযাগ বনি মািন 

তাবরখ ৬ ১৫/০৪/২৫ ২২/০৪/২৫ ২৯/০৪/২৫ ০৫/০৫/২৫ ১২/০৫/২৫ 

৪ [৪.১] ই-নবের ব্যিহার বৃবদ্ধ [৪.১.১] ই-ফাইনল বনষ্পবত্তন াগ্য নবের তাবলকা 

বনি মাবরত 

তাবরখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

[৪.১.২] ই-ফাইনল ক্ষনাট বনষ্পবত্তকৃত % ৮ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

৫ [৫.১] তথ্য িাতায়ন হালনাগাদকরণ [৫.১.১] তথ্য িাতায়ন হালনাগাদকরণ সংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওতািীন অবফসসমূনহর তথ্য িাতায়ন 

হালনাগাদকরণ বনবিতকরণ 

সংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

৬ [৬.১] স্মাট ম িাংলানদশ বিবনর্ মানণ 

কর্ মশালা আনয়াজন 

[৬.১.১] স্মাট ম িাংলানদশ বিবনর্ মাণ সংক্রান্ত ৪টি স্তনম্ভর 

আনলানক করণীয় বনি মারণ-বিষয়ক কর্ মশালা/ ক্ষসবর্নার 

আনয়াজন 

সংখ্যা ৪ ২ ১ - - - 

৭ [৭.১] অনলাইন বরনপাট ম ম্যাননজনর্ন্ট 

সফটওয়যার িাস্তিায়ন 

[৭.১.১] বনজ অবফস ও আওতািীন অবফনস অনলাইন 

বরনপাট ম ম্যাননজনর্ন্ট সফটওয়যার িাস্তিাবয়ত 

তাবরখ ৫ ০১/১২/২০২৪ ১৫/১২/২০২৪ ২৯/১২/২০২৪ ০৫/০১/২০২৫ ১২/০১/২০২৫ 

৮ [৮.১] র্াইগভ প্লাটফনর্ মর ব্যিহার 

বৃবদ্ধ 

[৮.১.১] র্াইগভ প্লাটফনর্ মর র্াধ্যনর্ বিবজটাইনজনন াগ্য 

সরকাবর ক্ষসিা বিবিতকরণ ও বিবজটাইনজশননর লনেয 

কর্ মশালা আনয়াজন 

সংখ্যা ৪ ২ ১ - - - 
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সংন াজনী ৬: ক্ষজলা প মানয়র (ব্যাটাবলয়ন) দপ্তর এর অবভন াগ প্রবতকার ব্যিস্থা সংক্রান্ত কর্ মপবরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

 

লক্ষ্যোত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অোধারণ অভৈ 

উিে 

উিে চলভৈ 

োন 

চলভৈ োমনর 

ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাভৈষ্ঠাভনক 

 

 

২০ [১.১] বনবদ মষ্ট সর্নয় বজআরএস বসনস্টর্, অফলাইন ও অন্যান্য র্াধ্যনর্ 

প্রাপ্ত অবভন াগ বনষ্পবত্ত  

[১.১.১]  অবভন াগ 

বনষ্পবত্তকৃত  

% 

১৫ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০  

[১.১.১]  বদ ক্ষকাননা ক্ষজলা প মানয়র দপ্তর/সংস্থা/অবফনস ১র্ সত্রর্াবসনক 

বজআরএস বসনস্টনর্ িা অন্যান্য র্াধ্যনর্ ক্ষকাননা অবভন াগ পাওয়া না 

 ায়, উক্ত অবফস কর্তমক ২য় সত্রর্াবসনক ক্ষস্টকনহাল্ডানরর সর্ন্বনয় সভা 

আনয়াজন  

[১.২.১] ক্ষস্টকনহাল্ডানরর 

সর্ন্বনয় সভা আনয়াবজত  

সংখ্যা ২ ১ - -  

[১.২] অবভন াগ বনষ্পবত্ত সংক্রান্ত র্াবসক প্রবতনিদন সত্রর্াবসক বভবত্তনত 

উর্ধ্মতন কর্তমপনের বনকট ক্ষপ্ররণ   

[১.৩.১] প্রবতনিদন ক্ষপ্রবরত  সংখ্যা ৫ ৪ ৩ ২ ১  

েক্ষ্েৈা 

অজযন 

 

০৫ [২.১] বনজ অবফনসর এিং আওতািীন দপ্তর/সংস্থার কর্ মকতমা/কর্ মিারী 

ও ক্ষস্টকনহাল্ডারনদর সর্ন্বনয় অবভন াগ প্রবতকার ব্যিস্থা এিং 

বজআরএস সফটওয়যার বিষয়ক 

প্রবশেণ/কর্ মশালা/ক্ষসবর্নার/অিবহতকরণ সভা আনয়াজন  

(ক্ষ  ক্ষকান সত্রর্াবসনক আনয়াজন করা  ানি) 

[২.১.১] প্রবশেণ/কর্ মশালা/ 

ক্ষসবর্নার/ ক্ষস্টকনহাল্ডানরর 

সর্ন্বনয় সভা আনয়াবজত 

সংখ্যা ৫ ১ - - - 

 

[২.২] আওতািীন দপ্তর/সংস্থা না োকনল বনজ অবফনসর 

কর্ মকতমা/কর্ মিারী ও ক্ষস্টকনহাল্ডারনদর সর্ন্বনয় অবভন াগ প্রবতকার 

ব্যিস্থা এিং বজআরএস সফটওয়যার বিষয়ক 

প্রবশেণ/কর্ মশালা/ক্ষসবর্নার/অিবহতকরণ সভা আনয়াজন এিং 

অবভন াগ প্রবতকার ব্যিস্থাপনা িাস্তিায়ন অগ্রগবত বিষয়ক িাবষ মক 

প্রবতনিদন প্রণয়ন।  

(ক্ষ  ক্ষকান সত্রর্াবসনক আনয়াজন করা  ানি) 

[২.২.১] প্রবশেণ/কর্ মশালা/ 

ক্ষসবর্নার/ ক্ষস্টকনহাল্ডানরর 

সর্ন্বনয় সভা আনয়াবজত 

[২.২.২] িাবষ মক প্রভৈমবদন 

সপ্রভরৈ 
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সংন াজনী ৭: ক্ষজলা প মানয়র (ব্যাটাবলয়ন) দপ্তর এর ক্ষসিা প্রদান প্রবতশ্রুবত িাস্তিায়ন কর্ মপবরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যোত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অোধারণ অভৈ 

উিে 

উিে চলভৈ 

োন 

চলভৈ 

োমনর ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 
১১ 

 

প্রাভৈষ্ঠাভনক 

কা মক্রর্ 

 

 

১৮ [১.১] তত্রোভেক ভিভিমৈ বনজ দপ্তনরর সেবা প্রদান প্রভৈশ্রুভৈ 

হালনাগাদপূি মক ওনয়িসাইনটর ক্ষসিা িনি উপস্থাপন এিং প্রনয়াজনীয় 

ক্ষেনত্র প্রকানে প্রদশ মননর ব্যিস্থা গ্রহণ 

[১.১.১] ক্ষসিা প্রদান 

প্রবতশ্রুবত হালনাগাদকৃত সংখ্যা ১০ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] সত্রর্াবসক বভবত্তনত আওতািীন উপনজলা অবফসসমূনহর ক্ষসিা 

প্রদান প্রবতশ্রুবত হালনাগাদপূি মক ওনয়িসাইনটর ক্ষসিা িনি উপস্থাপন 

এিং প্রনয়াজনীয় ক্ষেনত্র প্রকানে প্রদশ মননর ব্যিস্থা গ্রহণ 

[১.২.১] ক্ষসিা প্রদান 

প্রবতশ্রুবত হালনাগাদকৃত 

সংখ্যা ৮ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওতািীন দপ্তর সংস্থা না োকনল ক্ষসিা প্রদান প্রবতশ্রুবত 

িাস্তিায়ন বিষয়ক সত্রর্াবসক প্রবতনিদন প্রণয়ন 

[১.৩.১] সত্রর্াবসক 

প্রবতনিদন ক্ষপ্রবরত 

িাস্তিায়ন 

সের্তা 

উন্নয়ন 

৭ [২.১] বনজ অবফনসর কর্ মকতমা/ কর্ মিারী ও আওতািীন দপ্তনরর 

কর্ মকতমা/ কর্ মিারী/ ক্ষস্টকনহাল্ডারগনণর সর্ন্বনয় ক্ষসিা প্রদান প্রবতশ্রুবত 

বিষয়ক  প্রবশেণ/ক্ষসবর্নার/ কর্ মশালা অিবহতকরণ সভা আনয়াজন  

[২.১.১] প্রবশেণ/ 

ক্ষসবর্নার/ কর্ মশালা 

অিবহতকরণ সভা 

আনয়াবজত 

সংখ্যা ৭ ১ - - -  

[২.২] আওতািীন দপ্তর/সংস্থা না োকনল বনজ দপ্তনরর কর্ মকতমা/ 

কর্ মিারীনদর সর্ন্বনয় ক্ষসিা প্রদান প্রবতশ্রুবত বিষয়ক  প্রবশেণ 

আনয়াজন এিং ক্ষসিা প্রদান প্রবতশ্রুবত িাস্তিায়ন অগ্রগবত বিষনয় 

িাবষ মক প্রবতনিদন প্রণয়ণ 

[২.২.১]  প্রবশেণ/ 

ক্ষসবর্নার/ কর্ মশালা 

অিবহতকরণ সভা 

আনয়াবজত 

[২.২.১] িাবষ মক প্রবতনিদন 

ক্ষপ্রবরত 
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সংন াজনী ৮: তথ্য অবিকার বিষনয় ২০২৪-২৫ অে মিছনরর িাবষ মক কর্ মপবরকল্পনা [ক্ষজলা প মানয়র (ব্যাটাবলয়ন) কা মালয়)]   
 

কার্ যক্রমের 

সক্ষ্ত্র 

 

োন কার্ যক্রে 

 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদন 

সূচমকর োন 

প্রকৃৈ 

অজযন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃৈ 

অজযন 

২০২৩-২৪ 

লক্ষ্যোত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অোধারণ অভৈ উিে উিে চলভৈ 

োন 

চলভৈ 

োমনর 

ভনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভৈষ্ঠাভনক ০১ [১.১] ৈথ্য অভধকার আইন 

অনুর্ায়ী ভনধ যাভরৈ েেময়র 

েমধ্য ৈথ্য প্রাভির আমবদন 

ভনষ্পবত্ত 

[১.১.১] ভনধ যাভরৈ 

েেময়র েমধ্য ৈথ্য 

প্রাভির আমবদন 

ভনস্পভি 

% ০১ - - ১০০% ৯০% ৮০% - - 

েক্ষ্েৈা 

বৃবদ্ধ 

০২ [২.১] িাবষ মক প্রবতনিদন 

প্রকাশ  

[২.১.১] বনি মাবরত 

সর্নয় িাবষ মক 

প্রবতনিদন প্রকাবশত 

তাবরখ ০১ - - ১৫.১০.২০২৪ ৩১.১০.২০২৪ ৩০.১১.২০২৪ - - 

[২.২]  ৈথ্য অভধকার আইন 

ও ভবভধভবধান েম্পমকয 

জনেমচৈনৈা বৃভিকরণ 

[২.২.১]  প্রিার 

কা মক্রর্ সম্পন্ন 

েংখ্যা ০১ - ০৩ ২ ১ - - - 

 


