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কর্ িসম্পােদনর সার্ব িক র্িত্র 

(Overview of the Performance of the Department/Organization) 
 

সাম্প্রভিক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং িভবষ্যৎ িভরকল্পনা 

 

 সাম্প্রর্তক বছরসমূদহর (৩বছর) প্রধান অজিনসমূহ: 

র্বগত র্তন (০৩) বছদর বাাংলাদেশ আনসার ও র্ির্ির্প একাদির্র্দত ১র্ ও ২য় সের্ণর কর্ িকতিা, কর্ িিারী, আনসার ব্যাটার্লয়ন 

সেস্য-সেস্যা ও র্ির্ির্প সেস্য-সেস্যাদের র্দে সর্ৌর্লক প্রর্শক্ষ্ণ সকাদস ি ১১,৫৬০ জন; পদোন্নর্ত প্রর্শক্ষ্ণ সকাদস ি ২২৬৩ জন; 

সদতজকরণ প্রর্শক্ষ্ণ সকাদস ি ৩,০৬২ জন; হস ি রাইর্িাং, আরর্প, কুইক ক্ষরসিন্স (QRT), ক্ষস্পশাল ট্যাকটিকযাল ক্ষেভনাং (STT), ক্ষকাি ও 

ম্যাগাভজন এনভসও এবাং আরদমারার প্রভশক্ষণ ক্ষকাদস ম ৪৭০ জন; কার্রগর্র ও সপশা র্ির্িক প্রর্শক্ষ্ণ সকাদস ি ৪২৮৭ জন এবাং বাভষ মক 

কম মসম্পােন চুভি সাংক্রান্ত ভবভিন্ন কম মশালা/প্রভশক্ষদণ ১৫৫৯ জনসক প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন করা হদয়দছ। এছাড়াও ৩৬ জন কর্ িকতিা সফলতার 

সাদে র্াস্টাস ি ইন র্হউম্যান র্সর্কউর্রটি (MHS) সপ্রাগ্রার্ সম্পন্ন কদরদছন। একাদির্র্র সিৌত অবকাঠাদর্াগত উন্নয়দনর র্দে রদয়দছ 

জাভির ভিিা বেবন্ধু ক্ষশখ মুভজবুর রহমান এর িাস্ক © র্নর্ িাণ, বেবন্ধু কণ মার র্নর্ িাণ, আনসার ও ভিভিভি একাদিভমদি মুভজব নগর 

সরকারদক “গাি ম অব অনার” প্রোদনর িাস্ক ম র্নর্ িাণ, একাদিভমর মূলফটদকর দুইিাদশ মুযরাল ভনম মাণ, ভসভনয়র অভফসাস ম ক্ষমস র্নর্ িাণ, 

এযামুদনশন গাি মসাংস্কার, ক্ষলা-কস্ট কদলানী ভনম মাণ, সসর্নক ব্যারাক উর্দ্িমুর্িকরণ ও সাংস্কার, িাষা শহীে আব্দুল জব্বার স্কুল এন্ড কদলজ এর 

আধুর্নক কযাম্পাস ও শর্হে র্র্নার র্নর্ িাণ, ২য় সেণীর কর্ িকতিাদের আবাসন সাংস্কার, র্সর্জে সম্প্রসারণ ইিযাভে। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূহ: 
 

১। িার্হোর তুলনায় স্বল্প আবাসন ও পর্রবহন সুর্বধা র্নদয় প্রর্শক্ষ্দণর লক্ষ্যর্াত্রা অজিন,  

২। একাদিভমর কাদজর িভরভির তুলনায় কম মকিমা/ কম মচারী, প্রভশক্ষক এবাং ব্যাটাভলয়ন আনসারদের ঘাটভি, 

৩। আধুভনক ও উিযুি প্রভশক্ষণ সামগ্রীর ঘাটভি। 

 

ির্বষ্যৎ পর্রকল্পনা: 
 

১। একাদির্র্র ির্বষ্যৎপর্রকল্পনায় রদয়দছ ২০২৩ সাদলর র্দে আন্তজিার্তক র্াদনর ও যুদগাপদর্াগী প্রর্শক্ষ্দণর আদয়াজন, 

২। একাদির্র্র রূপকল্প, অর্িলক্ষ্য এবাং সকৌশলগত উদেশ্যসমূহ অজিদনর জর্ন্ অবকাঠাদর্া গত উন্নয়দনর লদক্ষ্য ২০৩০ সাদলর র্দে 

প্রণীত র্াস্টার প্ল্যান বাস্তবায়ন, 

৩। ২০২৫ সাদলর মদে একাদিভমদি 2টি সাদিাট ম ব্যাটাভলয়ন প্রভিষ্ঠা, 

৪। ২০২৬ সাদলর মদে একাদিভমর বিমমান টি ও এন্ড্ ই সাংস্কার এবাং নতুন িে সৃজন, 

৫। ২০২৬ সাদলর মদে েক্ষ জনবল তিরীর জর্ন্ সর্দয়াপদর্াগী এবাং বাস্তব র্ির্িক প্রর্শক্ষ্ণ কার্রকুলার্ প্রণয়ন,  

৬। ২০২৭ সাদলর র্দে র্ানবাহন সুর্বধা বৃর্র্দ্করণ, অস্ত্র ও ফায়ার্রাং সরঞ্জ আধুর্নকীকরণ। 

 

২০২৪-২০২৫ অে ি বছদরর সম্ভাব্য প্রধান অজিনসমূহ: 
 

১। ২০৫০ জন কর্ িকতিা, কর্ িিারী, আনসার ব্যাটার্লয়ন ও সাধারণ আনসারদের ক্ষমৌভলক প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন। 

২। ১১৫০ জন কর্ িকতিা, কর্ িিারী ও আনসার ব্যাটার্লয়ন সেস্যদের সপশাগত প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন।  

৩। ১১৫০ জন আনসার - র্ির্ির্প সেস্যদেরদক র্বর্িন্ন কার্রগর্র প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন। 

৪।  ৯৫ জন আনসার-র্ির্ির্প সেস্যদের র্ির্কৎসা অনুোন প্রোন ও ১৭ জন আনসার-র্ির্ির্প সেদস্যর সন্তানদের র্শক্ষ্াবৃর্ি প্রোন। 

৫। ১৪০০ জন আনসার-ভিভিভি সেস্যদের এমআইরুদমর মােদম প্রাথভমক ভচভকৎসা প্রোন 

৬। আনসার ও ভিভিভি একাদিভমর ১২টি ক্ষিৌি অবকাঠাদমা ভনম মাণ, ক্ষমরামি ও সাংস্কার কাজ। 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

প্রাভিষ্ঠাভনক েক্ষিাবৃভদ্ধ, স্বচ্ছিা ও জবাবভেভহ ক্ষজারোর করা, সুশাসন সাংহিকরণ এবাং সম্পদের  থা থ 

ব্যবহার ভনভিি করদণর মােদম রূিকল্প ২০৪১ এর  থা থ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

কমান্ড্যান্ট 

বাাংলাদেশ আনসার ও ভিভিভি একাদিভম 

এবাং 

মহািভরচালক 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রভিরক্ষা বাভহনী 

 

এর মদে ২০২৪ সাদলর জুন মাদসর ১৩ িাভরদখ এই বাভষ মক কম মসম্পােন চুভি স্বাক্ষভরি হদলা। 

 

এই চুু্ভিদি স্বাক্ষরকারী উিয়িক্ষ ভনম্নভলভখি ভবষয় সমূদহ সম্মি হদলন- 
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সসকশন-১ 

রূিকল্প (Vision), অভিলক্ষয (Mission), কম মসম্পােদনর ক্ষক্ষত্রসমূহ এবাং কা মাবভল 

 
 

১.১ রূপকল্প (Vision) 

সুখী, সমৃদ্ধ ও ভনরািে স্মাট ম রাষ্ট্র গঠদন ক্ষেদশর সব মত্র শাভন্ত, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও ভনরািত্তা ভবিান। 

 

১.২  অর্িলক্ষ্য (Mission) 

১। জনভনরািত্তা ও দুদ মাগ ক্ষমাকাভবলায় সভক্রয় অাংশগ্রহণ। 

২।  আনসার ও র্ির্ির্পর সেস্য-সেস্যাদেরদক কার্রগর্র ও সপশার্ির্িক প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন কদর েক্ষ্ র্ানব সম্পে সতর্রর  

র্ােদর্ সেদশর আে ি-সার্ার্জক অবস্থার উন্নয়ন। 

৩।  সেদশর অিযন্তদর আইন-শৃঙ্খলা রক্ষ্া এবাং আর্ির্ার্নক কার্ িক্রদর্ অর্ন্ার্ন্ বার্হনীর সাদে অাংশগ্রহণ। 

 

১.৩ কম মসম্পােদনর ক্ষক্ষত্রঃ 

১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কম মসম্পােদনর ক্ষক্ষত্র 

১.  বাভহনীর জনবদলর সক্ষমিা বৃভদ্ধকরণ; 

  ২. আথ ম সামাভজক উন্নয়ন ও জনভহিকর কার্ িক্রর্; 

  ৩. জনভনরািত্তা ও আইন-শৃাংখলা রক্ষামূলক কা মক্রম; 

  ৪.  দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনামূলক পেদক্ষ্প গ্রহণ। 

 

১.৩.২ সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কম মসম্পােদনর ক্ষক্ষত্র 

 ক) শুদ্ধাচার কম মিভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

 খ) ই-গিন্যমান্স/ উদ্ভাবন কম মিভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

 গ)  অভিদ াগ প্রভিকার কম মিভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

 ঘ) ক্ষসবা প্রোন প্রভিশ্রুভি কম মিভরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

ঙ) িথ্য অভিকার কম মিভরকল্পনা বাস্তবায়ন। 

 

১.৪ কার্ িাবর্লিঃ (Functions) 

১।  বালাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হনীর কর্ িকতিা ও কর্ িিারীদের সর্ৌর্লক ও সদতজকরণ প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন। 

২।  আনসার ও র্ির্ির্প সেস্যদের কার্রগর্র ও সপশার্ির্িক প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন। 

৩।  বার্হনীর র্বর্িন্ন পর্ িাদয়র কর্ িকতিা, কর্ িিারী, আনসার-র্ির্ির্প এবাং ব্যাটার্লয়ন সেস্যদের সর্ৌর্লক প্রর্শক্ষ্ণ,পদোন্নর্ত 

প্রর্শক্ষ্ণ, হস ি রাইর্িাং প্রর্শক্ষ্ণ, সেশাল সটকটিকযাল সের্নাং (এসটিটি) প্রর্শক্ষ্ণ এবাং সরর্জদর্ন্টাল পুর্লশ (আরর্প) 

প্রর্শক্ষ্ণ প্রোন। 

৪।  বাাংলাদেশ আনসার ও ভিভিভি একাদিভমদি স্মাট ম বাাংলাদেশ ভবভন মমাদণ বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রভিরক্ষা বাভহনীর 

সেস্যদের আইটি ভবষয়ক প্রভশক্ষণ প্রোন।  

৫।  আনসার-র্ির্ির্প সেস্যদের র্ির্কৎসা অনুোন ও তাদের সন্তানদের র্শক্ষ্াবৃর্ি প্রোন। 

৬।  আনসার-ভিভিভি সেস্যদের এমআইরুদমর মােদম প্রাথভমক ভচভকৎসা প্রোন, দুদর্ িাগ সর্াকার্বলায় বৃক্ষ্দরাপন এবাং 

পর্রস্কার-পর্রচ্ছন্নিা অর্ির্ান পর্রিালনা। 

৭।  সিৌত অবকাঠাদর্াগত উন্নয়ন। 
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সসকশন ২ 

র্বর্িন্ন কার্ িক্রদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব  

 
কর্ িসম্পােন সূিকসমূহ 

একক 

 

প্রকৃত 

লক্ষ্যর্াত্রা 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষ্পণ 
র্নধ িার্রত লক্ষ্যর্াত্রা 

অজিদনর সক্ষ্দত্র 

সর্ৌেিাদব োর্য়ত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণালয়/র্বিাগ/সাংস্থা

সমূদহর নার্ 

উপািসূত্র 

 
২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

[১] বাভহনীর জনবদলর 

সক্ষমিা বৃভদ্ধকরণ 

আনসার-ভিভিভি সেস্য-সেস্যাদের ক্ষমৌভলক, ক্ষিশাগি ও 

কাভরগভর প্রভশক্ষণ 
সাংখ্যা - ৪১০০ ৪২৫০ ৪৪০০ ৪৫৫০ 

আনসার ও ভিভিভি 

সের েপ্তর 

ভনব মাচনী 

ইশদিহার-২০২৩ 

[২] আথ ম সামাভজক উন্নয়ন ও 

জনভহিকর কার্ িক্রর্ 

আনসার-র্ির্ির্প সেস্য-সেস্যাদের র্ির্কৎসা অনুোন ও িাদের 

সন্তানদের ভশক্ষাবৃভত্ত প্রোন 

সাংখ্যা 
৯৮ ১০৫ ১১২ ১২০ ১২৭ 

আনসার ও ভিভিভি 

সের েপ্তর 

ক্ষটকসই উন্নয়ন 

অিীষ্ট 

আনসার-ভিভিভি সেস্যদের এমআইরুদমর মােদম প্রাথভমক 

ভচভকৎসা প্রোন 

সাংখ্যা 
১২০০ ১৩০০ ১৪০০ ১৫০০ ১৬০০ 

আনসার ও ভিভিভি 

সের েপ্তর 

ক্ষটকসই উন্নয়ন 

অিীষ্ট 

[৩] জনভনরািত্তা ও আইন-

শৃাংখলা রক্ষামূলক কা মক্রম 

রাষ্ট্রীয়, সামাভজক ও িমীয় অনুষ্ঠানাভে এবাং গুরুত্বপূণ ম প্রভিষ্ঠান ও 

স্থািনার ভনরািত্তায় আনসার ব্যাটাভলয়ন সেস্য ক্ষমািাদয়ন 
সাংখ্যা - - ২৩০ ২৪০ ২৫০ 

আনসার ও ভিভিভি 

সের েপ্তর এবাং 

একাদিভম 

ক্ষটকসই উন্নয়ন 

অিীষ্ট 

আনসার ও ভিভিভি একাদিভমর ভবভিন্ন ক্ষিৌি অবকাঠাদমা 

ভনম মাণ, ক্ষমরামি ও সাংস্কার কাজ। 
সাংখ্যা ৮ ১০ ১২ ১৪ ১৪ 

আনসার ও ভিভিভি 

সের েপ্তর 

ক্ষটকসই উন্নয়ন 

অিীষ্ট 

[৪] দুদর্ িাগ ব্যবস্থাপনা 

দুদ মাগ ক্ষমাকাভবলায় বৃক্ষদরািন সাংখ্যা ৪০০ ৫০০ ৫৫০ ৬০০ ৬২০ 

আনসার ও ভিভিভি 

সের েপ্তর এবাং 

একাদিভম 

ক্ষটকসই উন্নয়ন 

অিীষ্ট 

প্রভি ইভি অনাবােী জায়গা উৎিােনমূখী করার লদক্ষয আনসার-

ভিভিভি সদ্যস্য-সেস্যাদের মদে জন সদচিনিা বৃভদ্ধর জন্য মাঠ 

ি মাদয় উদু্বদ্ধকরণ সিা আদয়াজন 

সাংখ্যা ৪ ৪ ৪ ৪ ৪ 
আনসার ও ভিভিভি 

একাদিভম 

ক্ষটকসই উন্নয়ন 

অিীষ্ট 
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সেকশন ৩ 

কর্ মেম্পাদন পরিকল্পনা 
 

কর্ মেম্পাদননি 

সেত্র 
র্ান কার্ মক্রর্ 

কর্ মেম্পাদন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধরি 
একক 

কর্ মেম্পাদন 

সূচনকি 

র্ান 

প্রকৃি অর্মন ২০২৪-২৫ অর্ ম বছনিি লেয র্াত্রা/রনণ মায়ক 

প্রনেপণ 

২০২৫ 

-২৬ 

প্রনেপণ 

২০২৬ 

-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

অোধািণ অরিউত্তর্ উত্তর্ চলরির্ান 
চলরি 

র্াননি রননে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মেম্পাদননি সেত্র 

 

[1] বারিনীি 

র্নবনলি 

েের্িা 

বৃরদ্ধকিণ 

২৫ 

 

[1.১] প্ররশেণ 

ও পরিদশ মন 

[১.১.১] কর্ মকিমা-কর্ মচািী, 

ব্যাটারলয়ন আনোি ও আনোি-

রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি সর্ৌরলক 

প্ররশেণ প্রদান 

ের্রি েংখ্যা ৮ - ২০০০ ২০৫০ ১৯০০ ১৭৫০ ১৫০০ ১৩৫০ ২১০০ ২১৫০ 

[১.১.২] কর্ মকিমা-কর্ মচািী, 

ব্যাটারলয়ন আনোি ও আনোি-

রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি সপশাগি 

প্ররশেণ 

ের্রি েংখ্যা ৫ - ১১০০ ১১৫০ ১০০০ ৮৫০ ৭০০ ৬০০ ১২০০ ১২৫০ 

[১.১.৩] আনোি-রিরিরপ েদস্য-

েদস্যানদি কারিগরি প্ররশেণ প্রদান 
ের্রি েংখ্যা ৫ - ১০০০ ১০৫০ ৯৮০ ৯০০ ৮২০ ৭০০ ১১০০ ১১৫০ 

[১.1.৪] র্াঠ পর্ মানয়ি এরপএ 

কার্ মক্রর্ পরিবীেনণি লনেয এরপএ 

টির্ কর্তমক পরিদশ মন 

ের্রি েংখ্যা ৪ - 4 ৪ 4 3 3 2 ৪ ৪ 

[১.১.৫] র্াঠ পর্ মানয়ি এরপএ 

কার্ মক্রর্ পরিবীেনণি লনেয 

পরিদশ মননি সুপারিশ বাস্তবায়ন 

গড় শিকিা ৩ - - ৪ 4 3 3 2 ৪ ৪ 

[2] আর্ ম 

োর্ারর্ক 

উন্নয়ন ও 

র্নরিিকি 

কার্ যক্রম 

১৫ 

[2.১] 

জনকল্যাণ 

মূলক কার্ যক্রম 

গ্রহণ 

[2.১.১] আনসার-ভিভিভি সদস্যদদর 

ভিভকৎসা অনুদান প্রদান 
ের্রি েংখ্যা ৩ ৮৫ 90 95 81 72 63 54 100 ১০৫ 

[2.১.2] আনোি-রিরিরপ েদস্যনদি 

েন্তাননদি রশোবৃরত্ত প্রদান 
ের্রি েংখ্যা ৩ 13 15 17 14 12 11 9 20 ২২ 

[2.১.3] আনোি ও রিরিরপ েদস্য-

েদস্যানদি এর্আইরুনর্ি র্াধ্যনর্ 

প্রার্রর্ক রচরকৎো প্রদান 

ের্রি েংখ্যা ৫ 1200 1300 ১৪০০ ১১৭০ ১০৪০ ৯১০ ৭৮০ ১৫০০ ১৬০০ 
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কর্ মেম্পাদননি 

সেত্র 
র্ান কার্ মক্রর্ 

কর্ মেম্পাদন 

সূচক 

গণনা 

পদ্ধরি 
একক 

কর্ মেম্পাদন 

সূচনকি 

র্ান 

প্রকৃি অর্মন ২০২৪-২৫ অর্ ম বছনিি লেয র্াত্রা/রনণ মায়ক 

প্রনেপণ 

২০২৫ 

-২৬ 

প্রনেপণ 

২০২৬ 

-২৭ ২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 

অোধািণ অরিউত্তর্ উত্তর্ চলরির্ান 
চলরি 

র্াননি রননে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[2.১.4] সদশব্যাপী ‘পরিচ্ছন্ন গ্রার্-

পরিচ্ছন্ন শিি’ কর্ মসূরচি আওিায় 

পরিস্কাি-পরিচ্ছন্নিা অরির্ান 

ের্রি েংখ্যা ৪ 4 4 4 4 3 3 2 4 ৪ 

[3] 

র্নরনিাপত্তা 

ও আইন-

শংখলা 

িোমূলক 

কার্ মক্রর্ 

২০ 

[৩.১] আনোি 

ব্যাটারলয়ননি 

েদস্য 

সর্ািানয়ন 

[৩.১.১] গুরুত্বপূণ ম প্ররিষ্ঠান ও 

স্থাপনাি রনিাপত্তায় আনোি 

ব্যাটারলয়ন েদস্য সর্ািানয়ন 

ের্রি সংখ্যা ৪ - - ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮৫ ৯০ 

[৩.১.২] িাষ্ট্রীয়, োর্ারর্ক ও ধর্ীয় 

অনুষ্ঠানারদি রনিাপত্তা রবধান 
ের্রি সংখ্যা ৩ - - ১৫০ ১৪০ ১৩০ ১২০ ১১০ ১৫৫ ১৬০ 

[৩.১.৩] ের্িল এলাকা ও 

একানিরর্ি অিযন্তনি টিল অরির্ান 
গড় শতকরা ৩ - - ২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২০ ২২ 

[৩.২] সিৌি 

অবকাঠানর্া 

রনর্ মাণ 

[৩.২.1] আনোি ও রিরিরপ 

একানিরর্ি রবরিন্ন সিৌি 

অবকাঠানর্া রনর্ মাণ কার্। 

ের্রি সংখ্যা ৫ 4 5 6 5 4 4 3 7 7 

[৩.২.২] আনোি ও রিরিরপ 

একানিরর্ি রবরিন্ন সিৌি 

অবকাঠানর্া সর্িার্ি ও েংস্কাি 

কার্। 

ের্রি সংখ্যা ৫ 4 5 6 5 4 4 3 7 7 

[৪] দুদর্ যাগ 

ব্যবস্থািনা 
১০ 

[৪.১] দুদর্ যাগ 

ব্যবস্থািনামূলক 

কার্ যক্রম 

[৪.১.1] দুনর্ মাগ সর্াকারবলায় 

বৃেনিাপন 
ের্রি সংখ্যা ৫ 400 500 550 450 400 350 300 600 ৬২০ 

[৪.১.২] প্ররি ইরি অনাবাদী র্ায়গা 

উৎপাদনমূখী কিাি লনেয আনোি-

রিরিরপ েদ্যস্য-েদস্যানদি র্নধ্য 

র্ন েনচিনিা বৃরদ্ধি র্ন্য র্াঠ 

পর্ মানয় উদ্বুদ্ধকিণ েিা আনয়ার্ন 

ের্রি সংখ্যা ৫ ৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ২ ২ ৪ ৪ 
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কর্ মেম্পাদননি 

সেত্র 

সেনত্রি

র্ান 

70 

কার্ মক্রর্ 

কর্ মেম্পাদন 

সূচক 

 

গণনা 

পদ্ধ

রি 

 

 

এক

ক 

 

কর্ ম 

েম্পাদন 

সূচনকি

র্ান 

প্রকৃি অর্মন 

 (রবগি দুই 

বছনিি) 

202৪-2৫ অর্ ম বছনিি লেযর্াত্রা/রনণ মায়ক 

প্রনেপণ 

(আগার্ী দুই অর্ ম 

বছনিি) 

২০22 

-২3 

২০2৩ 

-২৪ 

অোধািণ অরিউত্তর্ উত্তর্ চলরির্ান 
চলরি 

র্াননিরননে 
২০২৫ 

-২৬ 

২০২৬ 

-২৭ 
১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশােন ও 

েংস্কাি মূলক 

কার্ মক্রনর্ি 

বাস্তবায়ন 

সর্ািদাি কিণ 

৩০ 

১) শুদ্ধাচাি 

কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধাচাি কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 

  10 
         

২) ই-গিন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

ই-গিন্যমান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবারয়ি 

  
10          

৩) িথ্য অরধকাি 

কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

িথ্য অরধকাি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবারয়ি 

  
3          

৪) অরিনর্াগ প্ররিকাি 

কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

অরিনর্াগ প্ররিকাি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবারয়ি 

  
4          

৫) সেবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি কর্ মপরিকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

সেবা প্রদান প্ররিশ্রুরি 

কর্ মপরিকল্পনা বাস্তবারয়ি 

  
3          
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আরর্, সর্াোঃ নূরুল িাোন ফরিদী, রবএএর্, সিপুটি কর্ান্ড্যান্ট ও কর্ান্ড্যান্ট (িািপ্রাপ্ত), বাংলানদশ আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 

রিনেনব র্িাপরিচালক, বাংলানদশ আনোি ও গ্রার্ প্ররিিো বারিনী এি রনকট অঙ্গীকাি কিরছ সর্, এই চুরিনি বরণ মি ফলাফল 

অর্মনন েনচি র্াকব।  

 

 

 

আরর্, সর্র্ি সর্নানিল এনকএর্ আরর্নুল িক, রবএএর্, এনরিরে, এএফিরিউরে, রপএেরে, রপএইচরি, র্িাপরিচালক, বাংলানদশ 

আনোি ও গ্রার্ প্ররিিো বারিনী রিনেনব কর্ান্ড্যান্ট, বাংলানদশ আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ এি রনকট অঙ্গীকাি কিরছ সর্, এই 

চুরিনি বরণ মি ফলাফল অর্মনন প্রনয়ার্নীয় েিনর্ারগিা প্রদান কিব।  

 

 

 

 

স্বােরিিোঃ 
 

 

 

 

....................................................................... 

সিপুটি কর্ান্ড্যান্ট ও কর্ান্ড্যান্ট (িািপ্রাপ্ত) 

বাংলানদশ আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 

.................................................... 

িারিখোঃ 

 

 

 

 

 

 

 

....................................................................... 

র্িাপরিচালক 

বাংলানদশ আনোি ও গ্রার্ প্ররিিো বারিনী 

 

.................................................... 

িারিখোঃ 
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সংদর্াজনী-১ 

শব্দেংনেপ 

(Acronyms) 

 

ক্রোঃ নং আদ্যেি পূণ ম রববিণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government procurement portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  NIS National Integrity Strategy 

6.  GRS Grievance Redress System 

7.  VDP Village Defence Party 

8.  CC Citizen Charter 

 

 

ক্রোঃ নং আদ্যেি পূণ ম রববিণ 

1.  আিটিআই িাইট টু ইনফিনর্শন 

2.  ই-গি ইনলকনরারনক গিণ মননন্স 

3.  ই-রর্রপ ন্যাশনাল ই-গিণ মনর্ন্ট প্ররকউিনর্ন্ট সপাট মাল 

4.  এএর্আইএে আনোি ম্যাননর্নর্ন্ট ইনফিনর্শন রেনের্ 

5.  এনআইএে ন্যাশনাল ইরন্টরগ্রটি স্ট্র্যানটরর্ 

6.  রর্আিএে রগ্রনিন্স রিনেে রেনের্ 

7.  রিরিরপ রিনলর্ রিনফন্স পাটি ম 

8.  রেরে রেটিনর্ন চাট মাি 

 

 

 

 



12 

 

 

 

েংনর্ার্নী-২ 
 

কর্ মেম্পাদন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 

ক্রোঃ নং কার্ মক্রর্ কর্ মেম্পাদন সূচক বাস্তবায়নকািী অনুরবিাগ, অরধশাখা, শাখা লেযর্াত্রা অর্মননি প্রর্াণক 

1 

 

[1] বারিনীি 

র্নবনলি েের্িা 

বৃরদ্ধকিণ 

 

[১.১.১] আনোি-রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি সর্ৌরলক প্ররশেণ আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 
োিেংনেপ, প্ররশেনণি আনদশ, প্ররশেণার্ীনদি নার্ীয় িারলকা, 

প্ররশেনণি ছরব 

[১.১.২] আনোি-রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি সপশাগি প্ররশেণ আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 
োিেংনেপ, প্ররশেনণি আনদশ, প্ররশেণার্ীনদি নার্ীয় িারলকা, 

প্ররশেনণি ছরব 

[১.১.৩] আনোি-রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি কারিগরি প্ররশেণ 

প্রদান 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 

োিেংনেপ, প্ররশেনণি আনদশ, প্ররশেণার্ীনদি নার্ীয় িারলকা, 

প্ররশেনণি ছরব 

[১.1.৪] র্াঠ পর্ মানয়ি এরপএ কার্ মক্রর্ পরিবীেনণি লনেয এরপএ 

টির্ কর্তমক পরিদশ মন 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 

োিেংনেপ, এরপএ কার্ মক্রর্ পরিবীেনণি অরফে আনদশ ও 

বাস্তবায়ন প্ররিনবদন 

[১.১.৫] র্াঠ পর্ মানয়ি এরপএ কার্ মক্রর্ পরিবীেনণি লনেয পরিদশ মননি 

সুপারিশ বাস্তবায়ন। 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 

োিেংনেপ ও এরপএ কার্ মক্রর্ পরিবীেনণিি সুপারিশ বাস্তবায়ন 

প্ররিনবদন 

2 

[2] আর্ ম োর্ারর্ক 

উন্নয়ন ও 

র্নরিিকি 

কার্ যক্রম 

[2.১.১] আনসার-ভিভিভি সদস্যদদর ভিভকৎসা অনুদান 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ ও আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন 

োিেংনেপ, আনবদননি করপ, িািাপ্রাপ্তনদি িারলকা ও ের্াপনী 

প্ররিনবদন 

[2.১.2] আনোি-রিরিরপ েদস্যনদি েন্তাননদি রশোবৃরত্ত প্রদান 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ ও আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন 

োিেংনেপ, আনবদননি করপ, িািাপ্রাপ্তনদি িারলকা ও ের্াপনী 

প্ররিনবদন 

[2.১.3]আনোি-রিরিরপ েদস্যনদি এর্আই রুনর্ি র্াধ্যনর্ প্রার্রর্ক 

রচরকৎো প্রদান 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ োিেংনেপ, রচরকৎো গ্রিণকািীনদি িারলকা ও প্ররিনবদন 

[2.১.4] সদশব্যাপী ‘পরিচ্ছন্ন গ্রার্-পরিচ্ছন্ন শিি’ কর্ মসূরচি আওিায় 

পরিস্কাি-পরিচ্ছন্নিা অরির্ান 

আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ ও আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন 
োিেংনেপ, অরফে আনদশ, ের্াপনী প্ররিনবদন ও ছরব 

3 

[3] র্নরনিাপত্তা 

ও আইন-শংখলা 

িোমূলক কার্ মক্রর্ 

 

[৩.১.১] গুরুত্বপূণ ম প্ররিষ্ঠান ও স্থাপনাি রনিাপত্তায় আনোি ব্যাটারলয়ন 

েদস্য সর্ািানয়ন 

আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ি আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন 
োিেংনেপ, অরফে আনদশ ও ের্াপনী প্ররিনবদন 

[৩.১.২] িাষ্ট্রীয়, োর্ারর্ক ও ধর্ীয় অনুষ্ঠানারদি রনিাপত্তা রবধান 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ি আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন 
োিেংনেপ, অরফে আনদশ ও ের্াপনী প্ররিনবদন 

[৩.১.৩] ের্িল এলাকা ও একানিরর্ি অিযন্তনি টিল অরির্ান 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ি আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন 
োিেংনেপ, অরফে আনদশ ও ের্াপনী প্ররিনবদন 

[৩.২.1] আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ি রবরিন্ন সিৌি অবকাঠানর্া 

রনর্ মাণ কার্। 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ োিেংনেপ, অরফে আনদশ, অগ্রগরি প্ররিনবদন ও ছরব 

[৩.২.২] আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ি রবরিন্ন সিৌি অবকাঠানর্া 

সর্িার্ি ও েংস্কাি কার্ 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ োিেংনেপ, অরফে আনদশ, অগ্রগরি প্ররিনবদন ও ছরব 

৪ 
[৪] দুদর্ যাগ 

ব্যবস্থািনা 

[৪.১.1] দুনর্ মাগ সর্াকারবলায় বৃেনিাপন 
আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ ও আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন 
োিেংনেপ, অরফে আনদশ, ের্াপনী প্ররিনবদন ও ছরব 

[৪.১.২] প্ররি ইরি অনাবাদী র্ায়গা উৎপাদনমূখী কিাি লনেয 

আনোি-রিরিরপ েদ্যস্য-েদস্যানদি র্নধ্য র্ন েনচিনিা বৃরদ্ধি 

র্ন্য র্াঠ পর্ মানয় উদ্বুদ্ধকিণ েিা আনয়ার্ন 

আনোি-রিরিরপ একানিরর্ োিেংনেপ, অরফে আনদশ, িারর্িা, ের্াপনী প্ররিনবদন ও ছরব 
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েংনর্ার্নী-৩ 

অন্য অরফনেি েনঙ্গ েংরিি কর্ মেম্পাদন সূচক েমূি 

 

কার্ মক্রর্ কর্ মেম্পাদন সূচক সর্ েকল অরফনেি োনর্ েংরিি 
েংরিি অরফনেি োনর্ কার্ মক্রর্ ের্ন্বনয়ি 

সকৌশল 

 

[1] বারিনীি র্নবনলি েের্িা বৃরদ্ধকিণ 

 

[১.১.১] আনোি-রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি 

সর্ৌরলক প্ররশেণ 
প্ররশেণ শাখা, েদি দপ্তি অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[১.১.২] আনোি-রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি 

সপশাগি প্ররশেণ 
প্ররশেণ শাখা, েদি দপ্তি ও রবআিটিএ অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[১.১.৩] আনোি-রিরিরপ েদস্য-েদস্যানদি 

কারিগরি প্ররশেণ প্রদান 
প্ররশেণ শাখা, েদি দপ্তি ও রিরিরে অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[১.1.৪] র্াঠ পর্ মানয়ি এরপএ কার্ মক্রর্ 

পরিবীেনণি লনেয এরপএ টির্ কর্তমক পরিদশ মন 

আনোি-রিরিরপ একানিরর্ এবং আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন েমূি 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[১.১.৫] র্াঠ পর্ মানয়ি এরপএ কার্ মক্রর্ পরিবীেনণি 

লনেয পরিদশ মননি সুপারিশ বাস্তবায়ন। 

আনোি-রিরিরপ একানিরর্ এবং আওিাধীন 

ব্যাটারলয়ন েমূি 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[2] আর্ ম োর্ারর্ক উন্নয়ন ও র্নরিিকি কার্ যক্রম 

[2.১.১] আনসার-ভিভিভি সদস্যদদর ভিভকৎসা 

অনুদান 

ওনয়লনফয়াি শাখা, েদি দপ্তি ও আনোি-রিরিরপ 

একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.2] আনোি-রিরিরপ েদস্যনদি েন্তাননদি 

রশোবৃরত্ত প্রদান 

ওনয়লনফয়াি শাখা, েদি দপ্তি ও আনোি-রিরিরপ 

একানিরর্, 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.3]আনোি-রিরিরপ েদস্যনদি এর্আই রুনর্ি 

র্াধ্যনর্ প্রার্রর্ক রচরকৎো প্রদান 

সর্রিনকল শাখা, েদি দপ্তি ও আনোি-রিরিরপ 

একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.4] সদশব্যাপী ‘পরিচ্ছন্ন গ্রার্-পরিচ্ছন্ন শিি’ 

কর্ মসূরচি আওিায় পরিস্কাি-পরিচ্ছন্নিা অরির্ান 

আনোি ও রিরিরপ েদি দপ্তি ও আনোি-রিরিরপ 

একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[3] র্নরনিাপত্তা ও আইন-শংখলা িোমূলক 

কার্ মক্রর্ 

[৩.১.১] গুরুত্বপূণ ম প্ররিষ্ঠান ও স্থাপনাি রনিাপত্তায় 

আনোি ব্যাটারলয়ন েদস্য সর্ািানয়ন 

আনোি-রিরিরপ েদি দপ্তি এবং আনোি-রিরিরপ 

একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 
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কার্ মক্রর্ কর্ মেম্পাদন সূচক সর্ েকল অরফনেি োনর্ েংরিি 
েংরিি অরফনেি োনর্ কার্ মক্রর্ ের্ন্বনয়ি 

সকৌশল 

 [৩.১.২] িাষ্ট্রীয়, োর্ারর্ক ও ধর্ীয় অনুষ্ঠানারদি 

রনিাপত্তা রবধান 

আনোি-রিরিরপ েদি দপ্তি এবং আনোি-রিরিরপ 

একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[৩.১.৩] ের্িল এলাকা ও একানিরর্ি অিযন্তনি 

টিল অরির্ান 

আনোি-রিরিরপ েদি দপ্তি, আনোি-রিরিরপ 

একানিরর্ এবং আওিাধীন ব্যাটারলয়ন েমূি 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[৩.২.1] আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ি রবরিন্ন 

সিৌি অবকাঠানর্া রনর্ মাণ কার্। 

প্রনকৌশল শাখা, আনোি-রিরিরপ েদি দপ্তি 

এবং আনোি রিরিরপ একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[৩.২.1] আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ি রবরিন্ন 

সিৌি অবকাঠানর্া সর্িার্ি ও েংস্কাি কার্। 

প্রনকৌশল শাখা, আনোি-রিরিরপ েদি দপ্তি 

এবং আনোি রিরিরপ একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[৪] দুদর্ যাগ ব্যবস্থািনা 

[৪.১.1] দুনর্ মাগ সর্াকারবলায় বৃেনিাপন 
আনোি-রিরিরপ েদি দপ্তি 

এবং আনোি-রিরিরপ একানিরর্ 
অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 

[৪.১.২] প্ররি ইরি অনাবাদী র্ায়গা 

উৎপাদনমূখী কিাি লনেয আনোি-রিরিরপ 

েদ্যস্য-েদস্যানদি র্নধ্য র্ন েনচিনিা বৃরদ্ধি 

র্ন্য র্াঠ পর্ মানয় উদ্বুদ্ধকিণ েিা আনয়ার্ন 

আনোি-রিরিরপ একানিরর্ অিযন্তিীণ পত্র সর্াগানর্াগ 
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েংনর্ার্নী-4 

আঞ্চভলক/মাঠ ির্ যাদের কার্ যালদের র্ািীয় শুদ্ধাচাি সকৌশল কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 

আঞ্চভলক/মাঠ ির্ যাদের কার্ যালদের নার্োঃ বাংলানদশ আনোি ও রিরিরপ একানিরর্ 

কার্ মক্রনর্ি নার্ 
কর্ মেম্পাদন 

সূচক 

সূচনকি 

র্ান 
একক 

বাস্তবায়ননি 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২৪-

২০২৫ অর্ ম 

বছনিি 

লেযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পরিবীেণোঃ ২০২৪-২০২৫  

র্ন্তব্য 
লেযর্াত্রা/ 

অর্মন 

১র্ 

সকায়াট মাি 

২য় 

 সকায়াট মাি 

৩য়  

সকায়াট মাি 

৪র্ ম  

সকায়াট মাি 

সর্াট 

অর্মন 

অরর্মি 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রারিষ্ঠারনক ব্যবস্থা……………………………….....২৫ 

১.১ ননরিকিা করর্টিি েিা আদোজন েিা আনয়ারর্ি ৫ েংখ্যা 
েিাপরি ননরিকিা 

করর্টি 
০৪ 

লেযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  

  

অর্মন      

১.২ ননরিকিা করর্টির েিাি রেদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

বাস্তবারয়ি 

রেদ্ধান্ত 
২ % 

েিাপরি ননরিকিা 

করর্টি 
১০০% 

লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  

অর্মন      

১.৩ সুশােন প্ররিষ্ঠাি রনরর্নত্ত অংশীর্ননি 

(stakeholders) অংশগ্রিনণ  েিা 
অনুরষ্ঠি েিা ৫ েংখ্যা 

উপপরিচালক 

(প্রশােন) 
০৪ 

লেযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  

  

অর্মন      

১.৪ শুদ্ধািার সংক্রান্ত প্রভশক্ষণ আদোজন 
প্রভশক্ষণ 

আদোভজত 
৫ সংখ্যা 

পরিচালক 

(প্ররশেণ) 

০২ ধাপ 

৬৫ র্ন 

লেযর্াত্রা ০ ০ ৩৫ ৩০  

  

অর্মন      

১.৫ 

কম য-

িভরদবশ 

উন্নেন 

১.৫.১  টিও এন্ড্ ই ভুি অনকনর্া 

র্ালার্াল রবনিকিণ 

উন্নত  

কম য-িভরদবশ 

২ িারিখ 
উপপরিচালক 

(প্রশােন) 
31/12/24 

লেযর্াত্রা ০ 0 31/12/24 0  

 

েংযুরি

- ০১ 

পািা 

অর্মন      

 ১.৫.২ প্রারধকািপ্রাপ্ত 

কর্ মচািীনদি দাপ্তরিক সপাষাক 

েিবিাি ও পরিধান রনরিি কিা 

৩ িারিখ 
সফাকাল পনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 
১০/০৬/২৫ 

লেযর্াত্রা 0 ০ 0 ১০/০৬/২৫  

 

অর্মন      

১.৬ আওিাধীন র্াঠ পর্ মানয়ি কার্ মালয় কর্তমক 

দারখলকৃি শুদ্ধাচাি সকৌশল কর্ ম-পরিকল্পনাি 

নত্রর্ারেক অগ্রগরি প্ররিনবদননি ওপি 

রফিব্যাক প্রদান 

রফিব্যাক 

েিা/কর্ মশালা 

অনুরষ্ঠি 

৩ সংখ্যা 
সফাকাল পনয়ন্ট 

কর্ মকিমা 

২৫/১০/২৪ 

২৫/০১/২৫ 

২৫/০৪/২৫ 

লেযর্াত্রা ০ ২৫/১০/২৪ ২৫/০১/২৫ ২৫/০৪/২৫   

 

অর্মন       
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কার্ মক্রনর্ি নার্ 
কর্ মেম্পাদন 

সূচক 

সূচনকি 

র্ান 
একক 

বাস্তবায়ননি 

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যরি/পদ 

২০২৪-

২০২৫ অর্ ম 

বছনিি 

লেযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগরি পরিবীেণোঃ ২০২৪-২০২৫  

র্ন্তব্য 
লেযর্াত্রা/ 

অর্মন 

১র্ 

সকায়াট মাি 

২য় 

 সকায়াট মাি 

৩য়  

সকায়াট মাি 

৪র্ ম  

সকায়াট মাি 

সর্াট 

অর্মন 

অরর্মি 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

২.  আভথ যক ব্যবস্থািনা উন্নেন ........................................................................০৪ 

২.১ ২০২৪-২৫ অর্ ম বছনিি ক্রয়-পরিকল্পনা 

ওনয়বোইনট প্রকাশ 

ক্রয়-পরিকল্পনা 

ওনয়বোইনট 

প্রকারশি 

২ িারিখ 

উপপরিচালক 

(প্রশােন) ও 

রিোবিেক 

৩১/০৭/২৪ 

লেযর্াত্রা ৩১/০৭/২৪ - - -  

  

অজযন  
 

 

 

 

 

 

 

 

২.২ অনুনর্ারদি বারষ মক ক্রয় পরিকল্পনাি 

র্র্ার্র্ বাস্তবায়ন 

ক্রয় পরিকল্পনা 

বাস্তবারয়ি 
২ % 

কর্ান্ড্যান্ট ও 

রিোবিেক 
১০০% 

লেযর্াত্রা ১০% ৪০% ৭০% ১০০%  
  

      

৩. শুদ্ধাচাি েংরিি এবং দূনীরি প্ররিনিানধ েিায়ক অন্যান্য কার্ মক্রর্……………..২ ১ (অগ্রাভিকার ভিভিদত ন্যূনতম চািটি কার্ যক্রম) 

৩.১ েিকািী র্ানবািননি র্র্ার্র্ ব্যবিাি 

রনরিি কিণ 

র্ানবািনণি 

র্র্ার্র্ ব্যবিাি 

রনরিি কিণ 

৪ % 
র্ানবািন 

কর্ মকিমা 
১০০% 

লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  

অর্মন      

৩.২ দুনীরি সিাধকনল্প েনচিনিা সৃরিি 

লনেয েিা আনয়ার্ন। 
েিা আনয়ারর্ি ৪ েংখ্যা 

উপপরিচালক 

(প্রশােন) 
০২ 

লেযর্াত্রা ০ ১ ০ ১  

  

অজযন      

৩.3 অরিনর্াগ বক্স স্থাপন 
অরিনর্াগ বাক্স 

স্থাপনকৃি 
৩ িারিখ 

উপপরিচালক 

(প্রশােন) 
০৪/০১/২৫ 

লেযর্াত্রা ০ ০৪/০১/২৫ ০ ০  

  

অজযন      

৩.৪ সসবা প্রদাদনর সক্ষদে সরভজস্টাদর প্রদদে 

সসবার ভববরণ ও সসবাগ্রহীতার মতামত 

সংরক্ষণ 

সিরর্োি 

িালনাগাদকৃি 
৩ % 

সফাকাল পনয়ন্ট 

কর্ মকিমা ও  

আিরপ অরফোি 

১০০% 
লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  

      

৩.৫ একানিরর্ি প্ররশেণার্ী সর্নে বার্াি 

মূল্য োর্ঞ্জস্যপূণ ম গুনগি খাবাি  রনরিি কিা 

োর্ঞ্জস্যপূণ ম 

গুনগি খাবাি  

রনরিি কিণ 

৪ % 
সকায়াট মাি  

র্াোি 
১০০% 

লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  

  

      

৩.৬ েিিা ও স্বচ্ছিাি োনর্ েকল সরনিি 

কার্ মক্রর্ রনরিি কিা 

েকল সরনিি 

কার্ মক্রর্ রনরিি 

কিণ 

৩ % 

সরনিি  

দারয়ত্বপ্রাপ্ত 

কর্ মকিমা 

১০০% 

 

 

লেযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%  
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েংযুরি-১ 

কর্ মপরিনবশ উন্নয়ন েংক্রান্ত েংযুরি (ক্ররর্ক নং ১.৫) 

ক্রভমক 

নং 
কার্ যক্রদমর নাম বাস্তবায়ন প্ররক্রয়া 

প্রর্াণক ভহসাদব র্া 

থাকদব 
র্ন্তব্য 

১ 
টিও এন্ড্ ই ভুি অনকনর্া র্ালার্াল 

রবনিকিণ 

প্ররি র্ানেি ১র্ বুধবাি আনুষ্ঠারনকিানব 

পরিছন্নিা অরির্ান পরিচালনা কিা  

১. অরফে আনদশ  

২. বাস্তবায়ন প্ররিনবদন 
 

২ 
প্রারধকািপ্রাপ্ত কর্ মচািীনদি দাপ্তরিক 

সপাষাক েিবিাি ও পরিধান রনরিি কিা 

ের্য় ের্য় িদািরকি র্াধ্যনর্ সপাষাক 

পরিধান রনরিি কিা 

১. অরফে আনদশ  

২. ছরব  

৩. বাস্তবায়ন প্ররিনবদন 
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েংনর্ার্নী ৫: 

ই-গিদন যন্স ও উদ্ভাবন কম যিভরকল্পনা ২০২৪-২৫ 

(ভবিাগীে অভিদসর জন্য) 

 

ক্রর্ কার্ মক্রর্ কর্ মেম্পাদন সূচক একক 
কর্ মেম্পাদন 

সূচনকি র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অোধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্ চলরি র্ান 
চলরি 

র্াননি রননে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ 

[১.১] সেবা েিরর্কিণ। 

রিরর্টাইনর্শননি র্াধ্যনর্ উদ্ভাবনী 

ধািণা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] সেবা/অরফে ব্যবস্থাপনা 

েিরর্কিণ/রিরর্টাইনর্শননি র্াধ্যনর্ নুযনির্ একটি 

উদ্ভাবনী ধািণা বাস্তবারয়ি 

িারিখ ১০ ১৬/০৩/২৫ ২৩/০৩/২৫ ৩০/০৩/২৫ ০৬/০৪/২৫ ১৩/০৪/২৫ 

২ 

[২.১] ইিোঃপূনব ম বাস্তবারয়ি েিরর্কৃি 

ও রিরর্টাইর্কৃি সেবােমূনিি 

িাটানবর্ িালনাগাদকিণ ও সেবােমূি 

চলর্ান িাখা 

[২.১.১] রনর্ অরফেেি আওিাধীন দপ্তি/েংস্থা/ 

রবিাগেমূনি ইিোঃপূনব ম উদ্ভারবি/েিরর্কৃি/ 

রিরর্টাইর্কৃি সেবােমূনিি িাটনবর্ িালনাগাদকিণ 

ও সেবােমূি চলর্ান িাখা 

েংখ্যা ২ ৪ ৩ ২ ১ - 

৩ [৩.১] ইননানিশন সশানকরেং 

[৩.১.১] আওিাধীন অরফেেমূনিি অংশগ্রিনণ নূযনির্ 

একটি ইননানিশন প্রদশ মনী (সশানকরেং) আনয়ারর্ি 

এবং সেষ্ঠ উদ্ভাবনী উনদ্যাগ রনব মারচি 

িারিখ ৭ ০৮/০৫/২৫ ১৫/০৫/২৫ ২৫/০৫/২৫ ২৯/০৫/২৫ ০৫/০৬/২৫ 

৪ [৪.১] ই-ফাইনলি ব্যবিাি বৃরদ্ধ 

[৪.১.১] ই-ফাইনল রনষ্পরত্তনর্াগ্য নরর্ি িারলকা 

রনধ মারিি 
িারিখ ২ ৩১/০৮/২৪ ০৮/০৯/২৪ ১৫/০৯/২৪ ২২/০৯/২৪ ২৯/০৯/২৪ 

[১.৪.১] ই-ফাইনল সনাট রনষ্পরত্তকৃি  % ৭ ১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

৫ [৫.১] িথ্য বািায়ন িালনাগাদকিণ 

[৫.১.১] রনর্ িথ্য বািায়ন িালনাগাদকৃি েংখ্যা ৬ ৪ ৩ ২ ১ - 

[৫.১.২] আওিাধীন অরফেেমূনিি িথ্য বািায়ন 

িালনাগাদকিণ রনরিিকিণ 
েংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

৬ [৬.১] স্মাট ম বাংলানদশ রবরনর্ মাণ 

[৬.১.১] স্মাট ম বাংলানদশ রবরনর্ মাণ েংক্রান্ত ৪টি স্তনেি 

আনলানক কিণীয় রনধ মািণ রবষয়ক কর্ মশালা/সেরর্নাি 

আনয়ারর্ি। 

েংখ্যা ৪ ৪ ৩ ২ ১ - 

৭ 
[৭.১] অনলাইন রিনপাট ম ম্যাননর্নর্ন্ট 

েফটওয়যাি বাস্তবায়ন 

[৭.১.১] রনর্ অরফে ও আওিাধীন অরফনে অনলাইন 

রিনপাট ম ম্যাননর্নর্ন্ট েফটওয়যাি বাস্তবারয়ি 
িারিখ ৫ ০১/১২/২৪ ১৫/১২/২৪ ২৯/১২/২৪ ০৫/০১/২৫ ১২/০১/২৫ 

৮ 
[৮.১] র্াইগি প্ল্যাটফনর্ মি ব্যবিাি 

বৃরদ্ধ 

[৮.১.১] র্াইগি প্ল্যাটফনর্ মি র্াধ্যনর্ 

রিরর্টাইনর্শননর্াগ্য েিকারি সেবা রচরিিকিণ ও 

রিরর্টাইনর্শননি লনেয কর্ মশালা আনয়ারর্ি 

েংখ্যা ৪ ২ - ১ - - 
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েংনর্ার্নী ৬:  

রবিাগীয় পর্ মানয়ি কার্ মালনয়ি র্ন্য অরিনর্াগ প্ররিকাি ব্যবস্থা েংক্রান্ত কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 
 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষে 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূিদকর মান 

লক্ষূমাো ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ 
অভত 

উিম 
উিম 

িলভত 

মান 

িলভত 

মাদনর ভনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক ১৫ 

[১.১] রনরদ মি ের্নয় রর্আিএে রেনের্, অফলাইন ও 

অন্যান্য র্াধ্যনর্ প্রাপ্ত অরিনর্াগ ও আরপল রনষ্পরত্ত 

[১.১.১] অরিনর্াগ ও 

আরপল রনষ্পরত্তকৃি 
% 

১২ 

৯০ ৮০ ৭০ ৬০ - 

[১.১.১] র্রদ সকাননা দপ্তি/েংস্থায় ১র্ নত্রর্ারেনক রর্আিএে 

রেনের্ বা অন্য সকাননা র্াধ্যনর্ সকাননা অরিনর্াগ পাওয়া না 

র্ায়, সে েকল দপ্তি/েংস্থা কর্তমক ২য় নত্রর্ারেনক 

সেকনিাল্ডানিি ের্ন্বনয় অবরিিকিণ েিা আনয়ার্ন 

[১.১.১.১] সেকনিাল্ডানিি 

ের্ন্বনয় েিা আনয়ারর্ি 
েংখ্যা ১ - - - - 

[১.২] অরিনর্াগ রনষ্পরত্ত েংক্রান্ত র্ারেক প্ররিনবদন 

নত্রর্ারেক রিরত্তনি উর্ধ্মিন কর্তমপনেি রনকট সপ্রিণ 

[১.২.১] র্ারেক 

প্ররিনবদন সপ্ররিি 
েংখ্যা ৩ ৪ ৩ ২ ১ - 

সক্ষমতা 

অজযন 
১০ 

[২.১] রনর্ অরফে ও আওিাধীন অরফনেি 

কর্ মকিমা/কর্ মচািীনদি র্ন্য অরিনর্াগ প্ররিকাি ব্যবস্থা এবং 

রর্আিএে েফটওয়যাি রবষয়ক প্ররশেণ/কর্ মশালা/ সেরর্নাি 

আনয়ার্ন (শুধু ১র্ অধ মবারষ মকীনি একটি) 

[২.১.১] প্ররশেণ/ 

কর্ মশালা/সেরর্নাি 

আনয়ারর্ি 

েংখ্যা ৫ ১ - - - - 

 [২.২] অরিনর্াগ প্ররিকাি ব্যবস্থাপনা রবষনয় 

সেকনিাল্ডািগনণি ের্ন্বনয় অবরিিকিণ েিা আনয়ার্ন (সর্ 

সকান নত্রর্ারেনক আনয়ার্ন কিা র্ানব) 

[২.২.১] েিা আনয়ারর্ি েংখ্যা ৫ ১ - - - - 

 

 

 

 

 

  



20 

 

 

 

েংনর্ার্নী ৭:  

রবিাগ পর্ মানয়ি র্ন্য সেবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষয়ক কর্ ম-পরিকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

 

কার্ যক্রদমর 

সক্ষে 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূিদকর মান 

লক্ষূমাো ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ 
অভত 

উিম 
উিম 

িলভত 

মান 

িলভত 

মাদনর ভনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

কার্ যক্রম 
১৪ 

[১.১] নত্রর্ারেক রিরত্তনি রনর্ দপ্তনিি সেবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি িালনাগাদপূব মক ওনয়বোইনটি সেবা বনক্স 

উপস্থাপন। 

[১.১.১] রনর্ দপ্তনিি সেবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি 

িালনাগাদকৃি। 

েংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.২] নত্রর্ারেক রিরত্তনি আওিাধীন দপ্তি/েংস্থাি 

সেবা প্রদান প্ররিশ্রুরি িালনাগাদপূব মক 

ওনয়বোইনটি সেবা বনক্স উপস্থাপন এবং 

প্রনয়ার্নীয় সেনত্র প্রকানে প্রদশ মননি ব্যবস্থা গ্রিণ। 

[১.২.১] আওিাধীন 

দপ্তি/েংস্থাি সেবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি িালনাগাদকৃি 

েংখ্যা ৭ ৪ ৩ ২ ১  

[১.৩] আওিাধীন দপ্তি/েংস্থা না র্াকনল সেবা 

প্রদান প্ররিশ্রুরি কার্ মক্রর্ বাস্তবায়ন রবষয়ক 

নত্রর্ারেক প্ররিনবদন প্রণয়ন। 

[১.৩.১] নত্রর্ারেক 

প্ররিনবদন সপ্ররিি 

বাস্তবােন 

সক্ষমতা 

উন্নেন 

১১ 

[২.১] সেবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষনয় রনর্ দপ্তি এবং 

আওিাধীন দপ্তি/েংস্থাি কর্ মকিমা/কর্ মচািীনদি 

র্ন্য কর্ মশালা/প্ররশেণ/সেরর্নাি আনয়ার্ন।  

[২.১.১] 

প্ররশেণ/সেরর্নাি/কর্ মশালা 

আনয়ারর্ি/বারষ মক 

প্ররিনবদন সপ্ররিি 

 

সংখ্যা 

 

৬ ১ - - -  [২.২] আওিাধীন দপ্তি/েংস্থা  না র্াকনল রনর্ 

দপ্তনিি কর্ মকিমা/কর্ মচািীনদি র্ন্য সেবা প্রদান 

প্ররিশ্রুরি রবষয়ক কর্ মশালা/প্ররশেণ/সেরর্নাি 

আনয়ার্ন এবং সেবা প্রদান প্ররিশ্রুরি রবষয়ক 

েংরেপ্ত বারষ মক প্ররিনবদন প্রণয়ন।  

[২.১.১] 

প্ররশেণ/সেরর্নাি/কর্ মশালা 

আনয়ারর্ি 

[২.২.২] /বারষ মক প্ররিনবদন 

সপ্ররিি 

 

[২.৩]  সসবা প্রদান ভবষদে সস্টকদহাল্ডারগদণর 

সমন্বদে অবভহতকরণ সিা আদোজন। 

[২.৩.১]  অবরিিকিণ েিা 

আনয়ারর্ি 
সংখ্যা ৫ ১ - - -  
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েংনর্ার্নী ৮:  

িথ্য অরধকাি রবষনয় ২০২৪-২৫ অর্ মবছনিি বারষ মক কর্ মপরিকল্পনা [র্াঠ পর্ মানয়ি অরফেেমূি (আিরলক/রবিাগীয় কার্ মালয় ও সর্লা পর্ মানয়ি কার্ মালয়েমূি)] 

 

কাম যসম্পাদদনর 

সক্ষে 

 

মান 
কার্ যক্রম 

 

কম যসম্পাদন 

সূিক 

একক 

 

কম যসম্পাদন 

সূিদকর 

মান 

প্রকৃত অজযন 

২০২২-২৩ 

প্রকৃত অজযন 

২০২৩-২৪ 

লক্ষূমাো ২০২৪-২০২৫ 

অসািারণ অভত উিম উিম 
িলভত 

মান 

িলভত 

মাদনর 

ভনদে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক ০১ 

[১.১] তথ্য অভিকার আইন 

অনুর্ােী ভনি যাভরত সমদের মদে 

তথ্য প্রাভির আদবদন ভনষ্পভি 

[১.১.১] ভনি যাভরত 

সমদের মদে তথ্য 

প্রাভির আদবদন 

ভনষ্পভি 

% ০১ ১০০% ১০০% ১০০% ৯০% ৮০% - - 

 

সক্ষমতা বৃরদ্ধ 
০২ 

[২.১] বারষ মক প্ররিনবদন প্রকাশ  

[২.১.১] রনধ মারিি 

ের্নয় বারষ মক 

প্ররিনবদন 

প্রকারশি  

িারিখ  ০১ ১৫-১০-২২ ০৩-১০-২৩ ১৫-১০-২৪ ৩১-১০-২৪ ৩০-১১-২৪ - - 

[২.২] তথ্য অভিকার আইন ও 

ভবভিভবিান সম্পদকয 

জনসদিতনতা বৃভদ্ধকরণ 

[২.২.১]  প্রচাি 

কার্ মক্রর্ েম্পন্ন 
সংখ্যা ০১ ০২ ০২ ০২ - - - - 

 

 

 


