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আনসার-রিরিরপ উন্নয়ন ব্যাাংক  এর কম িসম্পােদনর সারব িক রচত্র  

(Overview of the Performance of Ansar-VDP Unnayan Bank) 
 

সাম্প্ররতক অজিন, চযাদলঞ্জ এবাং িরবষ্যৎ পররকল্পনা 
 

সাম্প্ররতক বছরসমূদহর (৩ বছর) প্রধান  অজিনসমূহ 
 

 

• ঋণ রবতরণ বৃরদ্ধর মােদম সেস্যদের কম িসাংস্থান সৃরষ্ট কদর স্বাবলরি করার পেদক্ষপ ননয়া হদয়দছ। রবগত 

২০১৮-১৯ অর্ িবছদর ঋণ রবতরদণর পররমান রছল ৬৯৫.৩৮ নকাটি টাকা। গত ৩ বছদর বৃরদ্ধ নপদয় ২০২০-২১ 

অর্ িবছদর ঋণ রবতরণ  ৮৩৫.৪১ নকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ, বৃরদ্ধর হার ২০%।  

• একই সমদয় ঋণ আোয় হদয়দছ ৬৭৪.৬১ নকাটি টাকা। গত ৩ বছদর বৃরদ্ধ নপদয় ২০২০-২১ অর্ িবছদর ৭৬৫.৯৮ 

নকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ, বৃরদ্ধর হার ১৪%।  

• ২০১৮-১৯ অর্ ি বছদর পররচালন মুনাফার পররমান রছল ৩৯.৮৬ নকাটি টাকা। গত ০৩ বছদর পররচালন মুনাফার 

পররমান হ্রাস নপদয় োঁরড়দয়দছ ২৭.৯০ নকাটি টাকা। নকারিি-১৯ এর ননরতবাচক প্রিাব এবাং ব্যাাংদকর সকল 

ঋণ খাদতর সুদের হার হ্রাস করায় ২০২১-২২ অর্ িবছদর মাচ ি ২০২২ পর্ িন্ত অজিন হদয়দছ ২২.৭৭ নকাটি টাকা। 

এ ধারায় চলরত অর্ িবছদর পররচালন মুনাফা োঁড়াদব ৩০.০০ নকাটি টাকা 

• ২০১৮-১৯ অর্ ি বছদর নেরণকৃত ঋণ আোয় হদয়দছ ৩০.৭০ নকাটি টাকা। গত ৩ বছদর বৃরদ্ধ নপদয় ২০২০-২১ 

অর্ িবছদর ৭৫.১২ নকাটি টাকায় উন্নীত হদয়দছ, বৃরদ্ধর হার ১৪৫%।  

 

সমস্যা এবাং চযাদলঞ্জ সমূহ 

চলমান কদরানাকালীন এবাং কদরানা পরবতী পরররস্থরতদত িাল মাদনর ঋণ রবতরণ, NPL আোয় এবাং প্রায় ৬১ 

লক্ষ আনসার ও রিরিরপ সেস্যদেরদক সকল ব্যাাংরকাং নসবার আওতায় আনয়ন, রবদ্যমান জনবল সাংকট এবাং 

কাাংরখত পররদশারধত মূলধন সাংগ্রহ ব্যাাংদকর প্রধান চযাদলঞ্জসমূহ । 

 

িরবষ্যৎ পররকল্পনা 

 

      ব্যাাংদকর শাখাগুদলাদক অদটাদমশদনর আওতায় আনয়ন। সেস্যদের চারহোর নপ্ররক্ষদত নজনাদরল ব্যাাংরকাং এর 

সকল নসবা প্রোন সম্ভবপর করদত ব্যাাংকটিদক তফশীলী ব্যাাংদক রুপান্তর । এ লদক্ষয প্রদয়াজনীয় নশয়ার মূলধন 

সাংগ্রহ কার্ িক্রম বাস্তবায়ন। আনসার ও রিরিরপ সেস্যাদের ব্যাাংরকাং কার্ িক্রদম অন্তর্ভ িরির হার বৃরদ্ধ। গবারে পশু 

ও মৎস্য খাতসহ এসএমই খাদত সেস্যদের মাদে ঋণ প্রবাহ বৃরদ্ধ । বঙ্গবন্ধুর স্বদের নসানার বাাংলা রবরনম িাদণ 

সরকার ন ারষত SDGs বোস্তবোয়যন সরিয় ভুরর্কো রোখো। 

 

২০২২-২৩ অর্ িবছদর সম্ভাব্য অজিনসমূহ 
 

 

➢ ২০২২-২৩ অর্ িবছদর ঋণ রবতরণ লক্ষযমাত্রা ৪০ নকাটি টাকা এবাং ঋণ আোয় লক্ষযমাত্রা ৪৭.৪৮ নকাটি 

টাকা অজিন রনরিতকরণ। 

➢ নারী উদদ্যািাদের মদে এসএমই ঋণ রবতরণ ২.৫০ নকাটি টাকা। 

➢ জুন/২০২২ এ নেরণকৃত ঋণ ৯.২১ নকাটি টাকা হদত ৫.৫৩ নকাটি টাকা আোয় রনিতকরণ। 

➢ অবদলাপনকৃত ঋণ হদত ৩৫.৫৭ লক্ষ টাকা নগে আোয় রনরিতকরণ। 

➢ ব্যাাংদকর নমাট ১০টি শাখায় অদটাদমশন সম্পন্নকরণ। 

➢ নলাকসানী শাখা ০ টিদত সীমাবদ্ধ রাখা। 

➢ নতুন কদর ২টি শাখাসহ নমাট ৬টি শাখায় ওয়ান স্টপ সারি িস (OSS) চালু করা।  

➢ রবদ্যমান মামলার মদে ০টি মামলা রনষ্পরি রনরিতকরণ। 
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প্রস্তাবনা (Preamble) 

 

 
আনসার-রিরিরপ উন্নয়ন ব্যাাংদকর প্রারতষ্ঠারনক েক্ষতা বৃরদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবরেরহ নজারোর করা, সুশাসন 

সাংহতকরণ এবাং সম্পদের র্র্ার্র্ ব্যবহার রনরিতকরদণর মােদম রূপকল্প ২০৪১ এর র্র্ার্র্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 
 

 
ব্যবস্থাপনা পররচালক, আনসার-রিরিরপ উন্নয়ন ব্যাাংক 

 
এবাং 

 

 
আঞ্চরলক ব্যবস্থাপক, আঞ্চরলক কার্ িালয়, ননায়াখালী এর মদে ২০২২ সাদলর জুন মাদসর 

২৩ তাররদখ এই বারষ িক কম িসম্পােন চুরি স্বাক্ষররত হল। 

 

 

 
এই চুরিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ রনম্নরলরখত রবষয়সমূদহ সম্মত হদলন : 
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নসকশন ১ : 

রূপকল্প (Vision), অরিলক্ষয (Mission), নকৌশলগত উদেশ্যসমূহ (Strategic 

Objectives) এবাং কার্ িাবলী (Functions) 
 

১.১ : রূপকল্প (Vision) : 
 

  আনসার ও রিরিরপ সেস্যদেরদক ঋণ সহায়তা প্রোদনর মােদম আত্মরনিিরশীল  করা। 

 
 

১.২ : অরিলক্ষয (Mission) : 

       আনসার ও রিরিরপ সেস্যদেরদক ব্যাাংরকাং কার্ িক্রদমর আওতায় আনা, মুনাফা অজিন করা, 

নশয়ারদহাল্ডারগণদক লিযাাংশ প্রোন এবাং োররদ্র্য রবদমাচন করা। 
 

১.৩ : নকৌশলগত উদেশ্যসমূহ (Strategic Objectives) :  
 

১.৩.১ : আনসার-রিরিরপ উন্নয়ন ব্যাাংদকর নকৌশলগত উদেশ্যসমূহ:  
 

১. সেস্যদের আরর্ িক উন্নয়দন ঋণ রবতরণ  

২. নারী উদদ্যািাদেরদক ঋণ সুরবধা বৃরদ্ধর মােদম নারীর ক্ষমতায়ন 

৩. ঋণ মাদনর উন্নয়ন 

৪. েক্ষতা উন্নয়ন ও জনবান্ধব নসবা প্রোন 
  

১.৩.২  আবরশ্যক নকৌশলগত উদেশ্যসমূহ : 
 

১.  শুদ্ধোচোর কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন  

২. ই-গভর্ন্মোন্স/ উদ্ভোবন কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন 

৩. তথ্য অরিকোর কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন 

৪. অরভয োগ প্ররতকোর কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন  

৫. কসবো প্রদোন প্ররতশ্রুরত কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন 

 

১.৪ কার্ িাবলী (Functions) : 
 

১. আনসার ও রিরিরপ সেস্যদের রনকট নর্দক আমানত সাংগ্রহ করা।  

২. আনসার ও রিরিরপ সেস্যদের মাদে ঋণ রবতরণ ও আোয় করা। 

        ৩. প্ররশরক্ষত েররদ্র্য আনসার ও রিরিরপ সেস্যদের কম িসাংস্থান সৃরষ্টর লদক্ষয ঋণ প্রোদনর মােদম োররদ্র্য  

     রবদমাচন করা।  

৪. সফল নারী উদদ্যািা সৃরষ্ট করা। 
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কসকশন ২   

 

 দপ্তর/সংস্থোর রবরভন্ন কো মিযর্র চূড়োন্ত ফলোফল/প্রভোব (Outcome/Impact) 

 

 

চূড়োন্ত ফলোফল/প্রভোব 

(Outcome/Impact) 

 

কর্ মসম্পোদন সূচকসমূহ 

(Performance 

Indicator) 

একক 

(Unit) 

 

প্রকৃত অজমন 

 

প্রকৃত অজমন* 

 লক্ষ্যর্োত্রো 

২০২২-২৩ 

প্রযক্ষ্পণ   
রনি মোররত  লক্ষ্যর্োত্রো অজমযনর 

কক্ষ্যত্র ক ৌথভোযব দোরয়ত্বপ্রোপ্ত  

র্ন্ত্রণোলয়/রবভোগ/ সংস্হোসমূযহর 

নোর্ 

উপোত্তসূত্র 

(Source of 

Data) 

২০২০-২১ ২০২১-২২ ২০২৩-২৪ ২০২৪-২৫ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১] সেস্যদের জীবন মান উন্নয়ন [১.১] সেস্যদের সঞ্চয় রস্থরত  
নকাটি 

টাকায় 
৪৩১ ১.৮২ ২.২১ ৩.০০ ৩.৫০ 

আনসার-রিরিরপ উন্নয়ন ব্যাাংক ও 

আঞ্চরলক কার্ িালয় 
বারষ িক প্ররতদবেন 

[২] ব্যোংযকর র্োন উন্নয়ন [২.১] নীট মুনাফা 
নকাটি 

টাকায় 
১১ ১.০৭ ১.৩১ ১.৫০ ১.৮০ 

আনসার-রিরিরপ উন্নয়ন ব্যাাংক ও 

আঞ্চরলক কার্ িালয় 
বারষ িক প্ররতদবেন 

• সোর্রয়ক(provisional) 
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নসকশন ৩ 

নকৌশলগত উদেশ্যরিরিক কার্ িক্রম, কম িসম্পােন সূচক এবাং লক্ষযমাত্রাসমূহ 

কম িসম্পােন 

নক্ষত্র 

 

নক্ষদত্রর 

মান 

 

কো মির্ 

 

কম িসম্পােন  

সূচক 

 

গণনো 

পদ্ধরত 

 

 

একক 

 

কম িস

ম্পােন  

সূচদকর 

মান 

 

 প্রকৃত অজিন 

 

লক্ষযমাত্রা/রনণ মোয়ক ২০২২-২৩ 

 

প্রদক্ষপণ 

২০২৩-

২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

২০২০
-২১ 

২০২১
-২২* 

অসাধারণ অরত 

উিম 

উিম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

আনসোর-রভরিরপ উন্নয়ন ব্যোংক, আঞ্চরলক কো মোলয়, কনোয়োখোলী এর নকৌশলগত উদেশ্যসমূহ 
[১] ঋণ 

অোদয়র 

মােদম 

ঋণমাদনর 

উন্নয়ন 

২৫ 

[১.১] ঋণ আোয় 

[১.১.১]  দুগ্ধ 

উৎপােন খাদত ঋণ 

আোয়  

সর্রি 
নকাটি 

টাকায় 
৩ ৪০ ৪২ ১.৭৩ 

1.56 1.38 1.21 1.04 ২.৫০ 

৩.০০ 

[১.১.২] অন্যান্য 

গবারে পশু সম্পে 

খাদত ঋণ আোয় 

সর্রি 

নকাটি 

টাকায় 
৩ ৬৮ ৬৯ ২.৫১ 

2.26 2.01 1.76 1.51 ৩.০০ 

৪.০০ 

[১.১.৩]  রচাংড়ী ও 

অন্যান্য মৎস্য চাষ 

খাদত ঋণ আোয় 

সর্রি 

নকাটি 

টাকায় 
৩ ১৮ ১৯ ৪.০৮ 

3.67 3.26 2.86 2.45 ৫.০০ 

৬.০০ 

[১.১.৪] এসএমইসহ 

অন্যান্য খাদত ঋণ 

আোয় 

সর্রি 

নকাটি 

টাকায় 
৬ ৬৪৭ ৪৮৩ ৩৯.১৬ 

35.24 31.33 27.41 23.50 ৪৫.০০ 

৫০.০০ 

[১.২] নেণীকৃত ঋণ হদত নগে 

আোয় 

[১.২.১] নেরণকৃত ঋণ 

হদত নগে আোয়** 
সর্রি 

নকাটি 

টাকায় 
৪ ৭৪ ৫৪ ৫.৫৩ 

4.98 4.42 3.87 3.32 ৫.০০ 
৬.০০ 

[১.৩] মামলা রনষ্পরির হার 

[১.৩.১] 

এনআইএযাক্ট মামলা 

রনষ্পরির সাংখ্যা 

সর্রি সাংখ্যা ২ ৮ ১৩ ০ 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

০ 

[১.৩.২] 

সাটি িরফদকটসহ অন্যান্য 

মামলা রনষ্পরির সাংখ্যা 

সর্রি সাংখ্যা ২ ৮ ১৬  ০ 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

০ 

[১.৪] অবদলাপনকৃত ঋণ  

আোয় 

[১.৪.১]আোদয়র 

পররমান 
সর্রি 

লক্ষ 

টাকায় 
২ ৩৩ 

২৮ 

লক্ষ্ 
০.৩৬ 

0.32 0.29 0.25 0.22 0.৩০ 

০.৪০ 

[২] সেস্যদের 

আরর্ িক উন্নয়দন 

ঋণ রবতরণ 

২৫ 

[২.১]  দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ 

রবতরণ  

[২.১.১] রবতরদণর 

পরর িমান 
সর্রি 

নকাটি 

টাকায় 
৫ ৬৫ ৫০ ৪.৮৫ 

4.37 3.88 3.40 2.91 ৬.০০ ৭.০০ 

[২.২] অন্যান্য গবারে পশু 

সম্পে খাদত ঋণ রবতরণ 

[২.২.১] রবতরদণর 

পরর িমান 
সর্রি নকাটি 

টাকায় 
৬ 

৭৯ ৬৪ ৫.৯০ 
5.31 4.72 4.13 3.54 ৬.৫০ ৭.০০ 



8 

 

কম িসম্পােন 

নক্ষত্র 

 

নক্ষদত্রর 

মান 

 

কো মির্ 

 

কম িসম্পােন  

সূচক 

 

গণনো 

পদ্ধরত 

 

 

একক 

 

কম িস

ম্পােন  

সূচদকর 

মান 

 

 প্রকৃত অজিন 

 

লক্ষযমাত্রা/রনণ মোয়ক ২০২২-২৩ 

 

প্রদক্ষপণ 

২০২৩-

২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

২০২০
-২১ 

২০২১
-২২* 

অসাধারণ অরত 

উিম 

উিম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

[২.৩]  রচাংড়ী ও অন্যান্য 

মৎস্য চাষ খাদত ঋণ রবতরণ 

[২.৩.১] রবতরদণর 

পরর িমাণ 
সর্রি নকাটি 

টাকায় 
৬ ৫১ ৩৬ ৩.৫৫ 

3.20 2.84 2.49 2.13 

৪.০০ ৫.০০ 

[২.৪] এসএমইসহ অন্যান্য 

খাদত ঋণ রবতরণ 

[২.৪.১] রবতরদণর 

পরর িমান 
সর্রি নকাটি 

টাকায় 
৮ ৬৭৫ ৫২৪ ২৫.৭০ 

23.13 20.56 17.99 15.42 

২৮.০০ ৩০.০০ 

[৩] নোরী 

উযযোক্তোযদরযক 

ঋণ সুরবিো 

বৃরদ্ধর র্োধ্যযর্ 

নোরীর 

ক্ষ্র্তোয়ন 

১২ 

[৩.১] নোরী উযযোক্তোযদর র্যধ্য 

এস এর্ ই ঋণ রবতরণ 

[৩.১.১] নতুন নোরী 

উযযোক্তোর সংখ্যো 
সর্রি সংখ্যো ৪ ৬৬০ ৪৮৭ ৪০ 

36 32 28 24 

৫০ ৭০ 

[৩.১.২] নোরী 

উযযোক্তোযদর র্যধ্য 

রবতরণকৃত এসএর্ই 

ঋযণর পররর্োন 

সর্রি 

নকাটি 

টাকায় 
৪ ৩০ ২৮ ২.৫০ 2.25 2.00 1.75 1.50 ৩.০০ ৪.০০ 

[৩.১.৩] নোরী 

উযযোক্তোযদর র্যধ্য 

রবতরণকৃত এসএর্ই 

ঋযণর রবপরীযত ঋণ 

আদোয় 

সর্রি 
নকাটি 

টাকায় 
৪ ৩০ ২৮ ১.৮০ 

1.62 1.44 1.26 1.08 
২.৫০ ৩.০০ 

[৪] েক্ষতা 

উন্নয়ন ও 

জনবান্ধব নসবা 

প্রোন 

০৮ 

[৪.১] অদটাদমশনকরণ  
[৪.১.১] 

অদটাদমশনকৃত শাখা 
ির্পু

রিভুত 
 সাংখ্যা ১ ৬৬ ৬৬ ১০ 

9 8 7 6 

৯ ১০ 

[৪.২] নলাকসানী শাখার সাংখ্যা 

হ্রাসকরণ 

[৪.২.১] নলাকসানী 

শাখা 

ির্পু

রিভুত 
সাংখ্যা ২ ২১ ২৯ ০ 

0.00 0.00 0.00 0.00 

০ ০ 

[৪.৩] ব্যবসো সহজীকরণ এবং 

ওয়োনস্টপ সোরভমস (oss) 

সম্পরকমত তথ্য প্রচোর ও কসবো 

প্রোথী কর্তমক তথ্য জোনোর 

সুয োগ 

[৪.৩.১] ওয়োন স্টপ 

সোরভমস (oss) 

চোলুকৃত শোখো/অরফস 

ির্পু

রিভুত 
সাংখ্যা 

৫ ১০ ২০ ২ ০ ০ ০ ০ ৮ ১০ 

ম োট:  ৭০     ৭০          

* ২০২১-২২ অথ ম বছযরর প্রকৃত অজমন কলোযর্ ৩১ র্োচ ম ২০২২ এর প্রকৃত অজমন কদখোযনো হযয়যছ।  
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সুশোসন ও সংস্কোরমূলক কর্ মসম্পোদযনর কক্ষ্ত্র (র্রন্ত্রপররষদ রবভোগ কর্তমক রনি মোররত) 
 

 

 
কম িসম্পােন 

নক্ষত্র 

 

নক্ষদত্রর 

মান 

 

কো মির্ 

 

কম িসম্পােন  

সূচক 

 

গণনো 

পদ্ধরত 

 

 

এক

ক 

 

কম িসম্পাে

ন  

সূচদকর 

মান 

 

 প্রকৃত অজিন 

 

লক্ষযমাত্রা/রনণ মোয়ক ২০২২-২৩ 

 

প্রদক্ষপণ 

২০২৩-

২৪ 

প্রদক্ষপণ 

২০২৪-২৫ 

২০২০
-২১ 

২০২১
-২২* 

অসাধারণ অরত 

উিম 

উিম চলরত 

মান 

চলরত 

মাদনর 

রনদম্ন 
  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও 

সংস্কার মূলক 

কার্ যক্রমের 

বাস্তবায়ন 

জ ারদারকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধোচোর কর্ মপররকল্পনো 

বোস্তবোয়ন  
 

 ১০ - ৭.২২ 
       

 

২) ই-গভর্ন্মোন্স/ উদ্ভোবন 

কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন  
 

 ১০ - ৭.৯০ 
       

 

৩) তথ্য অরিকোর কর্ মপররকল্পনো 

বোস্তবোয়ন  
 

 
৩ 

- ২.২২ 
       

 

৪) অরভয োগ প্ররতকোর 

কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন  
 

 
৪ 

- ২.৮৪ 
       

 

৫) কসবো প্রদোন প্ররতশ্রুরত 

কর্ মপররকল্পনো বোস্তবোয়ন  
 

 
৩ 

- ২.৪৬ 
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সংয োজনী ১ 

 

শব্দসাংদক্ষপ (Acronyms) 

 

1. NI Act= Negotiable Instrument Act. 

2. FY= Financial Year. 

3. e-Filing=Electronic Filing. 

4. PI=Performance Indicator. 
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সংয োজনী ২:   কম িসম্পােন সূচদকর পররমাপ পদ্ধরত 

 

িরর্ক 

নং 

কো মির্ কম িসম্পােন সূচক কম িসম্পােন লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

১ ২ ৩ ৬ 

১ [১.১] ঋণ আোয় [১.১.১] আোদয়র পররমান র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

২ [১.২] নেণীকৃত ঋণ হদত নগে আোয় [১.২.১] নেরণকৃত ঋণ হদত নগে আোয়** র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

৩ [১.৩] মামলা রনষ্পরির হার [১.৩.১]  মামলা রনষ্পরির সাংখ্যা র্োরসক প্ররতযবদন/ঋণ ও অরির্ রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

৪ [১.৪] অবদলাপনকৃত ঋণ  আোয় [১.৪.১]আোদয়র পররমান র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

৫ [২.১]  দুগ্ধ উৎপােন খাদত ঋণ রবতরণ  [২.১.১] রবতরদণর পরর িমান র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

৬ [২.২] অন্যান্য গবারে পশু সম্পে খাদত ঋণ রবতরণ [২.২.১] রবতরদণর পরর িমান র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

৭ [২.৩]  রচাংড়ী ও অন্যান্য মৎস্য চাষ খাদত ঋণ রবতরণ [২.৩.১] রবতরদণর পরর িমাণ র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

৮ [২.৪] এসএমইসহ অন্যান্য খাদত ঋণ রবতরণ [২.৪.১] রবতরদণর পরর িমান র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

৯ 

 
[৩.১] নোরী উযযোক্তোযদর র্যধ্য এস এর্ ই ঋণ রবতরণ 

[৩.১.১] নতুন নোরী উযযোক্তোর সংখ্যো র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 
[৩.১.২] নোরী উযযোক্তোযদর র্যধ্য রবতরণকৃত এসএর্ই ঋযণর 

পররর্োন 

র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

১০ [৪.১] অদটাদমশনকরণ  [৪.১.১] অদটাদমশনকৃত শাখা আইরসটি রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

১১ [৪.২] নলাকসানী শাখার সাংখ্যা হ্রাসকরণ [৪.২.১] নলাকসানী শাখা শোখো রনয়ন্ত্রণ রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

১২ 
[৪.৩] ব্যবসো সহজীকরণ এবং ওয়োনস্টপ সোরভমস (oss) 

সম্পরকমত তথ্য প্রচোর ও কসবো প্রোথী কর্তমক তথ্য জোনোর সুয োগ 
[৪.৩.১] ওয়োন স্টপ সোরভমস (oss) চোলুকৃত শোখো/অরফস 

র্োরসক অবস্থোর প্ররতযবদন/ঋণ আদোয় রবভোযগর প্রতযয়ন পত্র 

  



13 

 

সাংদর্াজনী ৩ 

  

সাংদর্াজনী-৩ আনসার-রিরিরপ উন্নয়ন ব্যাাংদকর সদঙ্গ সাংরিষ্ট কম িসম্পােন সূচকসমূহ 

 

কার্ িক্রম কম িসম্পােন সূচক নর্সকল অরফদসর সাদর্ সাংরিষ্ট সাংরিষ্ট অরফদসর সাদর্ কার্ িক্রম সমন্বদয়র নকৌশল 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 

 
 


