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(Citizen’s Charter) 

 

 

 

 

কুষ্টিয়া অঞ্চল 

 
 
 
 

য াগায াগ :    

         য ান : 07163221 

ই-যেইল : rmavubkushtia@gmail.com 

ওযয়ব সাইট : www.ansarvdpbank.portal.gov.bd 

 

                            

 

 

 

 
 

                            

 

Avbmvi-wfwWwc Dbœqb e¨vsK 
 ANSAR-VDP UNNAYAN BANK 

       দারিদ্র্য রিমমাচন, নািীি ক্ষমতায়ন, অর্ থননরতক উন্নয়মন অঙ্গীকািািদ্ধ 

 

 হালনাগাদ: ৩০ জুন ২০২৫ 

 

 



    

 
 

 

 

 

 

 

১.০ Vision (ষ্টিশন) এবং Mission (ষ্টেশন) 

 
 

Vision (ষ্টিশন) 

বাংলাযদশ আনসার ও গ্রাে প্রষ্টিরক্ষা বাষ্টহনীর সদস্যযদর দাষ্টরদ্র্য ষ্টবযোচন, নারীর ক্ষেিায়ন ও অর্ থননষ্টিক 

উন্নয়ন এর োধ্যযে ব্াংকটিযক একটি যটকসই ও েযেল ব্াংযক রুপান্তর করা। 

(To transform the Bank into a sustainable Model Bank through Poverty Alleviation, 

Women Empowerment and Economic Development of Bangladesh Ansar & VDP 

Members) 
 

 

Mission (ষ্টেশন) 
 

✓ বাংলাযদশ আনসার ও গ্রাে প্রষ্টিরক্ষা বাষ্টহনীর সদস্যযদরযক ব্াংষ্টকং যসবা যনটওয়াযকথ অন্তর্ভ থষ্টিকরযনর োধ্যযে 

স ল উযযািা তিরী করা 

(Development of Successful Entrepreneurs through inclusion of Ansar VDP 

Members in Bank’s Service Network) 
   

✓ ব্াংকটিযক অর্ননষ্টিকিাযব স্বাবলম্বী এবং গ্রাহকবান্ধব আধুষ্টনক ব্াংযক রুপান্তর করা 

(Convert the Bank as Financially self-sufficient and Customer Demand 

Driven Modern Bank) 
 

✓ সক্ষেিা বৃষ্টির লক্ষয ব্াাংকটিকক রিরিটালাইমিশমন রূপান্তি করা 

(Transform the Bank into Digitization to develop competitiveness)  
 

✓ ব্াংযকর সব থস্তযর স্বচ্ছিা, জবাবষ্টদষ্টহিা ও শুিাচার ষ্টনষ্টিি করা 

(Ensure Accountability, Transparency and Integrity in all spheres of 

Bank)   

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 
 

 

 

 

২.০ প্রষ্টিশ্রুি যসবাসমূহ 

 

২.১ নাগষ্টরক যসবা 
   

ক্রম 

 

কেিাি নাম কেিা প্রদান 

পদ্ধরত 

প্রময়ািনীয় কাগিপত্র ও 

প্রারিস্থান 

কেিামূল্য এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

(নাম, পদিী, ক ান নম্বি 

ও ই-মমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

ক. ঋণ কম থসূচী 

 
১. ক্ষুদ্র্ ঋণ ঋণ 

নীরতমালাি 

আমলামক ঋণ 

আমিদন 

 িমম 

আমিদন গ্রহণ 

গ্রহণ কিা 

হয়।  

পিিতীমত, 

উমযাক্তামদি 

ক াগ্যতা-

দক্ষতা ও 

প্রকল্প 

 াচাইপূি থক 

েদস্য/েদস্য

গণমক 

কিরলমগশন 

অ  পাওয়াি 

এি আমলামক 

ঋণ 

অনুমমাদন ও 

মঞ্জুি কিা। 

(ক) আযবদন  রে: 

https://ansarvdpban

k.portal.gov.bd/site/

page/69dd9b75-

1824-4bac-b094-

886e501a1d2b/- 

 

(খ) আমিদনকািীি েতযারয়ত 

২ (দুই) করপ ছরি। 

 

(গ) আমিদনকািীি িাতীয় 

পরিচয়পমত্রি েতযারয়ত 

 মটাকরপ 

 

(ঘ) কশয়াি ক্রময়ি েতযারয়ত 

 মটাকরপ 

 

(ঙ) চাকুিীিত র্াকমল 

রনময়াগকািী কর্তথপমক্ষি ঋণ 

গ্রহমণি অনাপরি পত্র। 

(েতযারয়ত  মটাকরপ) 

 

(চ) আয়কি পরিমশামধি 

দারলরলক প্রমামনি েতযারয়ত 

 মটাকরপ (প্রম ািয কক্ষমত্র)। 

 

(ছ) নগদ ঋণ (কযাশ 

কক্ররিট)/হালকা  ানিাহন 

ক্রয়/মৎস্য চাষ (রচাংরি ও 

অন্যান্য মাছ চাষ) ঋণ/ গিারদ 

পশু ও গাভী পালন ঋমণি  

কক্ষমত্র ইকুইটিি ক াগান 

েম্পমকথ কঘাষনাপত্র (প্রম ািয 

কক্ষমত্র) মূলকরপ। 

 

(ি) কেি লাইমেন্স এি 

েতযারয়ত  যটাকরপ 

(ব্িোরয়ক ঋমণি কক্ষমত্র)  

 

 

(ঝ) েহিামানরত েম্পরিি 

মারলকানা োংক্রান্ত েকল 

কলান কপ্রামেরোং 

র  

রিতিণকৃত 

ঋমণি ০.২০% 

তমি নূন্যতম 

১০০ /(একশত) 

েমি থাচ্চ ১০০০/-

(এক হািাি) 

টাকা। 

পরিমশাধ পদ্ধরত 

: কযাশ  

 

 

শাখা 

ব্িস্থাপক 

মূল্যায়ন ও 

সুপারিশ এিাং 

অনুমমাদন/ 

িারতল 

০৭ (োত) 

কা থরদিে 

 

আঞ্চরলক 

ব্িস্থাপক 

মূল্যায়ন ও 

সুপারিশ এিাং 

অনুমমাদন/ 

িারতল ০৩ 

(রতন) 

কা থরদিে 

 

প্রধান কা থালয় 

অনুমমাদন/ 

িারতল ০৫ 

(পাঁচ) 

কা থরদিে 

 

 

 

িনাি কমা: িারকি  

কহামেন 

েহকািী মহাব্িস্হাপক 

ষ্টবিাগ প্রধান, ঋণ ও 

অষ্টগ্রে ষ্টবিাগ 

যোবাাইল: 

01712213924 

ক ানঃ  
02222226351 

ই-মমইল: 

avublad@gmail. 

com 

 

 

 

২. এেএমই ঋণ 

৩. 

 

 

ক) আনোি ও 

রভরিরপ োংগঠন 

এিাং অত্র ব্াাংমকি 

স্থায়ী কম থকতথা/ 

কম থচািীমদি 

খ) অস্থায়ী 

ব্াটারলয়ন 

আনোিমদি 

গ) ভাষা শহীদ 

আব্দুল  

িব্বাি আনোি 

রভরিরপ স্কুল ও 

কমলমিি রশক্ষক-

কম থচািীমদি 

ঘ) রহল 

আনোিমদি 

ঙ) রহল রভরিরপ  

৪. পামে থানাল কলান 

৫. গ্রামীণ পরিিহন        

(রি-হুইলাি)  ঋণ 

৬. উিিণ ঋণ 

৭. অঙ্গীভূত 

(Embodied) 

ঋণ  

৮. কেৌি-রিদুযৎ স্থাপন 

ঋণ 

৯. িাময়াগ্যাে প্ল্যান্ট 

ঋণ 

১০. প্রিাে গমণ  ঋণ 

১১. করম্পউটাি ঋণ 

১২. একটি িািী একটি 

খামাি েমরিত 

কৃরষ ঋণ 

১৩. নািী কম থসৃিন ঋণ 

https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/69dd9b75-1824-4bac-b094-886e501a1d2b/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/69dd9b75-1824-4bac-b094-886e501a1d2b/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/69dd9b75-1824-4bac-b094-886e501a1d2b/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/69dd9b75-1824-4bac-b094-886e501a1d2b/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/69dd9b75-1824-4bac-b094-886e501a1d2b/-
mailto:avublad@gmail.com
mailto:avublad@gmail.com


    

 
 

 

ক্রম 

 

কেিাি নাম কেিা প্রদান 

পদ্ধরত 

প্রময়ািনীয় কাগিপত্র ও 

প্রারিস্থান 

কেিামূল্য এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

(নাম, পদিী, ক ান নম্বি 

ও ই-মমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১৪. গিাদী পশু ও গাভী 

পালন ঋণ 

কাগিপমত্রি  েতযারয়ত 

 যটাকরপ (প্রম ািয কক্ষমত্র): 
 

(১)মূল দরলমলি  মটাকরপ 

(২) ভায়া দরলমলি  মটাকরপ 

(৩) আিএে কর্মক েকল 

পচ থা/খারিি পচ থা 

(৪) রিরেআি 

(৫) হালেমনি খািনা 

পরিমশামধি দারখলাি 

েতযারয়ত  যটাকরপ (প্রম ািয 

কক্ষমত্র) । 
 

(৬) প্রকল্প স্থান রনিস্ব হমল 

প্রকল্প স্থামনি িরমি দরলল এি 

সিযাষ্টয়ি  মটাকরপ এিাং 

ভািা হমল িাড়া চূষ্টিপযের 

সিযাষ্টয়ি  যটাকষ্টপ  
 

(৭) অঙ্গীভূত ঋমণি কক্ষমত্র  

স্মাট থ কাি থ (Smart Card) 

এি েতযারয়ত        মটাকরপ 

রনমত হমি। অঙ্গীভূত আনোি 

রহোমি       চাকুিীিত আমছন 

মমম থ আনোি ও রভরিরপ েদি 

দিি কর্তথক কমািাইমল 

কন ামম থশন গ্রহমণি প্রতযয়ন 

পমত্রি েতযারয়ত  মটাকরপ। 
 

(৮) ‘‘একটি িািী একটি 

খামাি’’/পািমোনাল  ঋমণি  

ষ্টকষ্টস্ত কতথমনি ক্ষমতা 

অপ থণপত্র এিাং কিতন রিিিণী 

এর মূলকষ্টপ। 
 

 

 

১৫. কৃরষ রভরিক প্রকমল্প 

চলরত মূলধন ঋণ  

১৬. 

 

আনোি েদস্য 

মটি োইমকল ক্রয়  

ঋণ 

১৭. কৃরষ  ন্ত্রপারত ক্রয় 

ঋণ 

১৮. মৎস্য চাষ (রচাংরি 

ও অন্যান্য মাছ 

চাষ) ঋণ 

১৯. আনোি অর োি 

কহাম কলান 

২০. আনোি/রভরিরপ 

েদস্য কহাম কলান 

২১. গরু 

কমাটাতািাকিন 

ঋণ 

২২.  কপারি  

(ব্রয়লাি/মলয়াি) 

ঋণ 

২৩. নগদ ঋণ (কযাশ 

কক্ররিট) ঋণ 

২৪. হালকা  ানিাহন 

ক্রয় (ম াি-হুইলাি) 

ঋণ 

২৫. আনোি-রভরিরপ 

প্রমণাদনা  কৃরষ 

রভরিক প্রকল্প ঋণ 

২৬. দুগ্ধ উৎপাদন ও 

কৃরত্রম প্রিনন খামত 

পুনঃ অর্ থায়ন স্কীম 

ঋণ 

২৭. ‘‘Ansar VDP 

Alo-by Solaric 

(AVAS) প্রকল্প 

এি মাধ্যমম  

M-IPS স্থাপন’’         

ঋণ 

২৮. এেরিরপএে 

রহোমিি রস্থরতি 

রিপিীমত ঋণ 



    

 
 

 

ক্রম 

 

কেিাি নাম কেিা প্রদান 

পদ্ধরত 

প্রময়ািনীয় কাগিপত্র ও 

প্রারিস্থান 

কেিামূল্য এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

(নাম, পদিী, ক ান নম্বি 

ও ই-মমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

২৯. স্থায়ী আমানমতি 

রিপিীমত ঋণ 

৩০. আমানত রিগুন বৃরদ্ধ 

প্রকমল্পি রিপিীমত 

ঋণ 

৩১. লাখপরত রিমপারিট 

স্কীমমি রিপিীমত 

ঋণ 

৩২. বাংলাযদশ 

ব্াংযকর িহষ্টবযল 

কৃষ্টি ও পল্লী ঋণ 

(১০০০ যকাটি 

টাকা) 

খ. আমানমতি কম থসূচী : 

১. 

 

েঞ্চয়ী আমানত কেিা গ্রহীতা 

রনকটস্ত 

শাখায় স্ব-

শিীমি 

উপরস্থত হময় 

কেিা গ্রহণ 

কিমিন। 

(ক) আযবদন রে  
https://ansarvdpban

k.portal.gov.bd/site/

page/0b31bfdd-

b58a-44f1-bbfb-

1fba4eda38fc/- 

 
 

(খ) সিযাষ্টয়ি পাসযপাট থ 

সাইজ ছষ্টব : ০২টি 
 

(গ) ষ্টহসাব পষ্টরচালনাকারীর  

জািীয় পষ্টরচয়পে/ পাসযপাট থ 

নম্বর/ জন্ম ষ্টনবন্ধন নম্বর 

(েতযারয়ত  মটাকরপ) 
 

(ঘ) ষ্টহসাব পষ্টরচালনাকারীর 

ট্যাক্স আইষ্টে নম্বর (TIN) 

(েতযারয়ত  মটাকরপ) 

(প্রয াজয যক্ষযে) 

 

(ঙ) নষ্টেনীর জািীয় 

পষ্টরচয়পে/ পাসযপাট থ নম্বর/ 
জন্ম ষ্টনবন্ধনপে 

(েতযারয়ত  মটাকরপ) 

 

রিনামূমল্য কেিা 

প্রদান কিা হয়। 

১ কা থরদিে 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

িনাি কমাঃ রশরব্বি 

আহমমদ 

উপ-মহাব্িস্থাপক 

রিভাগ প্রধান, শাখা 

রনয়ন্ত্রণ রিভাগ 

ক ান: 02-49349915 

bcd@ansarvdpb

ank.gov.b 

২. 

 

এষ্টিইউষ্টব োষ্টসক 

মুনা া স্কীে 

 

৩. যগাযেন 

ষ্টরটায়ারযেন্ট  ান্ড  

৪. এেরিরপএে 

৫. আনসার ও ষ্টিষ্টেষ্টপ 

সুরক্ষা স্কীে  

(শুধুোে আনসার ও 

ষ্টিষ্টেষ্টপ সদস্য-

সদস্যার জন্য)   

৬. নািী আমানত 

৭. ‘‘প্রিাে’’ (প্রিােী 

িাাংলামদশী েঞ্চয়) 

আমানত 

৮. গ্রুপ েঞ্চয়ী আমানত 

৯. ক্ষুদ্র্ েঞ্চয়ী 

কম থসূচী/ রিমশষ 

েঞ্চয়ী আমানত 

১০. চলরত আমানত 

https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/0b31bfdd-b58a-44f1-bbfb-1fba4eda38fc/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/0b31bfdd-b58a-44f1-bbfb-1fba4eda38fc/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/0b31bfdd-b58a-44f1-bbfb-1fba4eda38fc/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/0b31bfdd-b58a-44f1-bbfb-1fba4eda38fc/-
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/0b31bfdd-b58a-44f1-bbfb-1fba4eda38fc/-


    

 
 

 

ক্রম 

 

কেিাি নাম কেিা প্রদান 

পদ্ধরত 

প্রময়ািনীয় কাগিপত্র ও 

প্রারিস্থান 

কেিামূল্য এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

(নাম, পদিী, ক ান নম্বি 

ও ই-মমইল) 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১১. স্বল্প কময়াদী 

আমানত 

১২. হজ্জ্ব েহায়ক 

রিমপারিট স্কীম 

১৩. আমানত রিগুণ বৃরদ্ধ 

প্রকল্প 

    

১৪ কময়াদী আমানত 

এ রিআি 

    

১৫ স্বাধীন আোনি 

স্কীে 

    

১৬ লাখপষ্টি ষ্টেযপাষ্টজট 

(বিথোযন স্থষ্টগি) 

    

 

 

২.২ প্রাষ্টিষ্ঠাষ্টনক যসবা 
  

ক্রম 

 

কেিাি নাম কেিা প্রদান 

পদ্ধরত 

প্রময়ািনীয় কাগিপত্র ও 

প্রারিস্থান 

কেিামূল্য এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি  

(নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও 

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১.০ Online এি 

মাধ্যমম কশয়াি 

োংক্রান্ত কেিা 

েহিীকিণ 

অনলাইন 

কশয়াি 

ম্যামনিমমন্ট 

রেমেম  

 

 

Online রভরিক  

ব্াাংমকি েকল শাখা 

কা থালয় 

https://share.avub. 

online/ 

 

রিনামূমল্য  তাৎক্ষরনকভামি  িনাি কমাহাম্মদ হাোন মাহমুদ 

রেমেম এনারলে  

কমািাইল: 

01716014787 

ক ান: 0258314223 

ই-মমইল: 

ict@ansarvdpbank.

gov.bd 

 



    

 
 

 

ক্রম 

 

কেিাি নাম কেিা প্রদান 

পদ্ধরত 

প্রময়ািনীয় কাগিপত্র ও 

প্রারিস্থান 

কেিামূল্য এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি  

(নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও 

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২.০ িাাংলামদশ ব্াাংমক  

Non-

Banking 

Financial 

Institute 

(NBFI) ষ্টরযপাট থ 

প্রদান কা থক্রে 

শাখাসমূহ হযি 

বাংলাযদশ 

ব্াংযকর 

ষ্টনধ থাষ্টরি 

 রযেযট 

ইযেইযল িথ্য 

সংগ্রহ পূব থক 

সেষ্টন্ধি িথ্য 

ইযেইযলর 

োধ্যযে 

বাংলাযদশ 

ব্াংযক যপ্ররণ 

আমানত ও ঋণ এর জন্য 

বাংলাযদশ ব্াংযকর ষ্টনধ থাষ্টরি 

 রযেট 

 

https://ansarvdpb

ank.portal.gov.bd

/site/page/d943b7

24-4f10-4e8b-

88d7-

eff96d0797cf 

 

রিনামূমল্য ত্রত্রমারেক 

রভরিমত 

িনাি কমা: িারকি  কহামেন 

েহকািী মহাব্িস্হাপক 

ষ্টবিাগ প্রধান, ঋণ ও অষ্টগ্রে 

ষ্টবিাগ 

যোবাাইল: 

01712213924 

ক ানঃ  02222226351 

ই-মমইল: 

avublad@gmail. 

com 

 

 

 
৩.০ Website  ও 

তথ্যিাতায়ন   

Website   

ও 

তথ্যিাতায়ন  

রনয়রমত 

হালনাগাদ 

িাখা  এিাং 

এি মাধ্যমম 

ব্াাংমকি 

রিরভন্ন 

কা থক্রম ও 

তথ্য রচত্র 

উপস্থাপন কিা 

 Online রভরিক রিনামূমল্য ত্রদরনক রভরিমত কমা: শাহ কনওয়াি 

রপ্ররন্সপাল অর োি 

কমািাইল: 

01914920422 

ক ান: 0258314223 

ই-মমইল: 

ict@ansarvdpbank.

gov.bd 

 

 

২.৩ অিযন্তরীন যসবা 
 

ক্রম কেিাি নাম কেিা প্রদামনি পদ্ধরত প্রময়ািনীয় কাগিপত্র 

ও প্রারিস্থান 

কেিামূল্য 

এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা 

প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

( নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও         

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১ ত্রনরমরিক ছুটি 

মঞ্জুিী 

ছুটিমত গমমনি পূমি থ 

আমিদমনি রভরিমত ছুটি 

মঞ্জুিী কিা হয় 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

রিনামূমল্য ০১ (এক) 

কা থরদিে 

 

 স্ব স্ব রনয়ন্ত্রণকািী কম থকতথা 

২ অরিথত ছুটি মঞ্জুিী ছুটিমত গমমনি পূমি থ 

আমিদমনি রভরিমত ছুটি 

মঞ্জুিী কিা হয় 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

রিনামূমল্য ০৭ (োত) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/d943b724-4f10-4e8b-88d7-eff96d0797cf
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/d943b724-4f10-4e8b-88d7-eff96d0797cf
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/d943b724-4f10-4e8b-88d7-eff96d0797cf
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/d943b724-4f10-4e8b-88d7-eff96d0797cf
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/d943b724-4f10-4e8b-88d7-eff96d0797cf
https://ansarvdpbank.portal.gov.bd/site/page/d943b724-4f10-4e8b-88d7-eff96d0797cf
mailto:avublad@gmail.com
mailto:avublad@gmail.com


    

 
 

 

ক্রম কেিাি নাম কেিা প্রদামনি পদ্ধরত প্রময়ািনীয় কাগিপত্র 

ও প্রারিস্থান 

কেিামূল্য 

এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা 

প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

( নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও         

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৩ প্রসূরত ছুটি মঞ্জুিী আমিদমনি রভরিমত 

মঞ্জুিীি আমদশ িািী 

িাক্তামিি 

পিামশ থপত্রেহ 

রনধ থারিত  িমম ছুটিি 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

 

রিনামূমল্য ০৭ (োত) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

৪ োধািণ ভরিষ্য 

তহরিমলি অরগ্রম 

মঞ্জুিী 

আমিদমনি রভরিমত 

মঞ্জুিী কদয়া  হয় 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

রিনামূমল্য ০৭ (োত) 

কা থরদিে 

 

Rbve বাদল চন্দ্র যদবনার্  

উপ মহাব্িস্থাপক  

ককন্দ্রীয় রহোি রিভাগ  

ক ানঃ 02222226879 

ই-মমইল: 

avubacc@gmail.com 

৫ গৃহ রনম থাণ অরগ্রম 

মঞ্জুিী 

আমিদমনি রভরিমত 

মঞ্জুিী কিা হয় 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

প্রময়ািনী

য় 

েযাম্পেহ 

চািথ  

িকুমমন্ট 

েম্পাদন 

৯০ (নব্বই) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

৬ কমাটি োইমকল 

অরগ্রম মঞ্জুিী 

আমিদমনি রভরিমত 

মঞ্জুিী কিা হয় 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

প্রময়ািনী

য় 

েযাম্পেহ 

চািথ  

িকুমমন্ট 

েম্পাদন 

০৭ (সাি) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

৭ ব্াাংরকাং রিমপ্ল্ামা 

পামেি েম্মানী 

প্রদান 

আমিদমনি রভরিমত 

েম্মানী প্রদামনি অনুমরত 

কদওয়া হয়। 

মূল েনদপত্রেহ োদা 

কাগমি আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

 

রিনামূমল্য ০৭ (োত) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

 

 

 

 



    

 
 

 

ক্রম কেিাি নাম কেিা প্রদামনি পদ্ধরত প্রময়ািনীয় কাগিপত্র 

ও প্রারিস্থান 

কেিামূল্য 

এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা 

প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

( নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও         

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

৮ পােমপাট থ কিাি 

অনুমরত প্রদান 

আমিদমনি রভরিমত 

অনুমরত প্রদান কিা হয়। 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

 

 

রিনামূমল্য ০৭ (োত) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

৯ রশক্ষা/উচ্চতি 

রশক্ষা গ্রহমণি 

অনুমরত 

আমিদমনি রভরিমত 

অনুমরত প্রদান কিা হয়। 

োদা কাগমি 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

রিনামূমল্য ০৭ (সাি) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

১০ কম থচািী কল্যাণ 

তহরিল হমত 

অনুদান মঞ্জুিী 

আমিদমনি রভরিমত 

অনুমরত প্রদান কিা হয়। 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

রিনামূমল্য ৯০ (নব্বই) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

১১ স্থায়ীকিণ 

পমদান্নরতপ্রাি পমদ 

নতুন রনময়াগপ্রাি পমদি 

কক্ষমত্র ১ িছি এিাং 

পমদান্নরত প্রাি পমদ ৬ 

মাে অরতক্রামন্তি পি স্ব 

পমদ স্থায়ীকিণ 

১. িারষ থক কগাপনীয় 

প্ররতমিদন 

২.   চাকুিী 

েমন্তাষিনক ‍ু  রক না 

এ মমম থ রনয়ন্ত্রণকািী 

কর্তথপমক্ষি প্রতযয়ন 

রিনামূমল্য ০৭ (সাি) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

১২ রপ. আি. এল 

মঞ্জুিী (ব্াাংমকি 

উপ-মহাব্িস্থাপক 

প থন্ত) 

আমিদমনি রভরিমত       

রপ. আি. এল মঞ্জুিী কিা 

হয়। 

োদা কাগমি 

আমিদনপত্র। 

রিনামূমল্য ১৪ (যচৌদ্দ) 

কা থরদিে 

 

 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 



    

 
 

 

ক্রম কেিাি নাম কেিা প্রদামনি পদ্ধরত প্রময়ািনীয় কাগিপত্র 

ও প্রারিস্থান 

কেিামূল্য 

এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা 

প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

( নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও         

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৩ কপনশন মঞ্জুিী আমিদমনি রভরিমত 

কপনশন মঞ্জুিী কিা হয়। 

রনধ থারিত  িমম 

আমিদনপত্র। 

প্রারিস্থান : স্ব স্ব 

কা থালয় 

 

রিনামূমল্য ৩০ (ষ্টেশ) 

কা থরদিে 

 

 

 

 

 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

১৪ প্ররশক্ষণ প্রদান ব্াাংমকি রনিস্ব কম থকতথা 

ও অন্য প্ররতষ্ঠামনি 

প্ররশক্ষক িািা কেরনাং 

ইনরিটিউট কর্তথক 

প্ররশক্ষমণি ব্িস্থাকিণ 

প্ররশক্ষণ প্রদামনি 

রনরমমি মমনানয়নপত্র। 

রিনামূমল্য ০৩ (ষ্টিন) 

কা থরদিে 

 

 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

১৫ CBS িা 

ব্াাংরকাং 

অমটামমশন 

োংক্রান্ত কেিা 

CBS এি মাধ্যমম 

শাখােমূমহি কা থক্রম 

িাস্তিায়মন েহম াগীতা 

কিা এিাং রিরভন্ন েমস্যা 

েমাধামন দ্রুত পদমক্ষপ 

কনয়া। 

আন্তঃ কনটওয়াকথ 

রভরিক 

রিনামূমল্য তাৎক্ষরনক

ভামি  প্রমদয় 

িনাি কতৌরহদ কমাহাম্মদ কশাময়ি  

কপ্রাগ্রামাি  

কমািাইল: 01717-13287 

য ান: 0258314223 

ই-

কমইল:ict@ansarvdpban

k gov.bd 

১৬  ািতীয় রপ্ররন্টাং 

কিশনািী েিিিাহ 

প্রধান কা থালময় োধািণ 

কেিা উপ-রিভামগি 

মামধ্যমম ব্াাংমকি েকল 

কা থালময়  ািতীয় রপ্ররন্টাং 

কেশনািী েিিিাহ 

চারহদাপত্র ও 

প্রারিস্থান:  

স্ব   স্ব কা থালয়। 

প্রকৃত মূল্য তাৎক্ষরনক িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

১৭  ানিাহন কেিা প্রধান কা থালময় োধািণ 

কেিা রিভামগি মামধ্যমম 

েিিিাহ 

আমিদন পত্র 

প্রারি স্থান: োধািন 

কেিা উপ-রিভাগ 

েিকািী 

রিরধ 

অনু ায়ী 

তাৎক্ষরনক িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

 

 

 



    

 
 

 

ক্রম কেিাি নাম কেিা প্রদামনি পদ্ধরত প্রময়ািনীয় কাগিপত্র 

ও প্রারিস্থান 

কেিামূল্য 

এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা 

প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

( নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও         

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

১৮ কটরলম ান কেিা প্রধান কা থালময় োধািণ 

কেিা উপ-রিভামগি 

মামধ্যমম ব্াাংমকি প্রধান 

কা থলয়েহ মাঠ প থাময়ি 

েকল কা থালয়/শাখায়  

কটরলম ান কেিা প্রারিি  

অনুমমাদমনি ব্িস্থাকিণ 

োদা কাগমি 

আমিদনপত্র 

স্ব স্ব 

কা থালময়

ি  

০১-০৭ 

(এক-সাি) 

কা থরদিে 

 

 

 

 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

 

 

১৯ আেিািপত্র ও 

োিেিঞ্জাম 

প্রধান কা থালময় োধািণ 

কেিা উপ-রিভামগি 

মামধ্যমম ব্াাংমকি েকল 

কা থালময়ি আেিািপত্র ও 

ত্রিদুযরতক েিঞ্জাম 

েিিিাহ কিা হয় 

অরধ াচনপত্র। 

প্রারিস্থান :স্ব স্ব 

কা থালয়। 

প্রকৃত মূল্য ০১-১৫ 

(এক-পযনর) 

কা থরদিে 

 

 

 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

২০ িামিট প্রদান  ব্াাংমকি িামিট প্রণয়ন 

কমি শাখা, আঞ্চরলক 

কা থালয়, আঞ্চরলক 

রনিীক্ষা কা থালয় ও প্রধান 

কা থালময়ি োংরিে 

রিভামগ কপ্রিণ 

শাখা, আঞ্চরলক 

কা থালয়, আঞ্চরলক 

রনিীক্ষা কা থালয় ও 

প্রধান কা থালময়ি 

রিরভন্ন রিভাগ হমত 

প্রাি প্রস্তািপত্র এিাং 

অন্যান্য কাগিপত্র 

( রদ র্ামক)। 

প্রারি স্থান: স্ব স্ব 

কা থালয় 

 

রিনামূমল্য রনধ থারিত 

েময় 

অনু ায়ী   

Rbve বাদল চন্দ্র যদবনার্  

উপ মহাব্িস্থাপক  

ককন্দ্রীয় রহোি রিভাগ  

ক ানঃ 02222226879 

ই-মমইল: 

avubacc@gmail.com  

 

২১ রনিীক্ষা ও 

পরিদশ থন 

 রনিীক্ষা ও পরিদশ থন 

রিভাগ এিাং আঞ্চরলক 

রনিীক্ষা কা থালয় কর্তথক 

রনধ থারিত  িমমট 

অর্ থিছি রভরিক রনিীক্ষা 

কা থক্রম েম্পাদন 

রনিীক্ষা ও পরিদ থশন 

রিভাগ এিাং আঞ্চরলক 

রনিীক্ষা কা থালয়। 

স্থান: স্ব স্ব কা থালয় 

রিনামূমল্য ০৭ (সাি) 

কা থরদিে 

 

 

 

 

িনাি কমা: এনামুল হক 

েহকািী মহাব্িস্হাপক 

রনিীক্ষা ও পরিদশ থন  রিভাগ 

কমািাইল : 01712-213995 

য ান: 0258312338 

ই-মমইল: 

audit@ansarvdpbank 

gov.bd 

 

 

২২ শাখা কখালা  র্া র্ কর্তথপমক্ষি 

অনুমমাদন কমাতামিক 

১. শাখা কখালাি 

রিষময় শাখাি প্রস্তািনা 

২. ব্িস্থাপনা 

কর্তথপমক্ষি সুপারিশ 

৩. পরিচালনা পষ থমদি 

অনুমমাদন 

রিনামূমল্য ১৮০ 

(একশি 

আষ্টশ) 

কা থরদিে 

 

 

 

িনাি কমাঃ রশরব্বি আহমমদ 

উপ-মহাব্িস্থাপক 

শাখা রনয়ন্ত্রণ রিভাগ 

ক ান: 02-49349915 

bcd@ansarvdpbank. 

gov.bd 

 

 

 



    

 
 

 

ক্রম কেিাি নাম কেিা প্রদামনি পদ্ধরত প্রময়ািনীয় কাগিপত্র 

ও প্রারিস্থান 

কেিামূল্য 

এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা 

প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

( নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও         

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

২৩ কময়াদ পূণ থ হওয়াি 

পূমি থ অিেি 

গ্রহমণি অনুমমাদন 

পরিচালনা পষ থদ 

 

এরিএম ও িদুর্ধ্থ রিনামূমল্য ৩০(ষ্টেশ) 

কা থরদিে 

 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

 

ব্িস্থাপনা পরিচালক এরিএম এি রনমে 

েকল স্তমিি কম থকতথা 

ও কম থচািী 

২৪ োংগমিাধ ছুটি (১) ব্িস্থাপনা পরিচালক মহাব্িস্থাপক, উপ-

মহাব্িস্থাপক ও রনি 

দিমিি কে থকিথা 

কে থচারী 

রিনামূমল্য তাৎক্ষরনক িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

(২) মহাব্িস্থাপক োংরিে মহারিভামগি 

আওতাধীন েহকািী 

মহাব্িস্থাপক/রিভাগ 

প্রধানগণ ও রনি 

দিমিি কম থকতথা-

কম থচািী। তাছািা 

মহাব্িস্থাপক 

(অপামিশন) আঞ্চরলক 

ব্িস্থাপকগমণি 

োংগমিাধ ছুটিি 

রিষয়টি রনষ্পরি 

কিমিন। 

রিনামূমল্য 

(৩)  

উপ-মহাব্িস্থাপকগণ 

রনয়ন্ত্রণাধীন রিভামগি 

েহকািী 

মহাব্িস্থাপক/রিভাগ 

প্রধান ব্রতত প্রধান 

কা থালময়ি তাি 

অরধনস্ত েকল 

কম থকতথা ও কম থচািী 

রিনামূমল্য তাৎক্ষরনক 

(৪) আঞ্চরলক ব্িস্থাপক শাখা ব্িস্থাপক ও 

আঞ্চরলক কা থালময়ি 

অন্যান্য কম থকতথা-

কম থচািী 

রিনামূমল্য তাৎক্ষরনক 

(৫) শাখা ব্িস্থাপক শাখাি রনয়ন্ত্রণাধীন 

েকল স্তমিি কম থকতথা-

কম থচািী 

রিনামূমল্য তাৎক্ষরনক  

 

 

২৫ শাংখলািরনত 

ব্িস্থা গ্রহণঃ 

ক) খেিা 

ত্রকর য়তনামা/ 

অরভম াগনামাি 

অনুমমাদন 

(১) ব্িস্থাপনা পরিচালক রপ্ররন্সপাল অর োি 

এিাং িদুর্ধ্থ েকল 

স্তমিি কম থকতথা 

রিনামূমল ৭/১৫ 

কা থরদিে 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 



    

 
 

 

ক্রম কেিাি নাম কেিা প্রদামনি পদ্ধরত প্রময়ািনীয় কাগিপত্র 

ও প্রারিস্থান 

কেিামূল্য 

এিাং  

পরিমশাধ 

পদ্ধরত 

কেিা 

প্রদামনি 

েময়েীমা 

দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি 

( নাম, পদিী, ক ান নম্বি ও         

ই-মমইল) 

(১) (২) (৩) (৪) (৫) (৬) (৭) 

 

(২) মহাব্িস্থাপক 

(প্রশােন) 

রেরনয়ি অর োি ও 

তদরনে েকল স্তমিি 

কম থকতথা ও কম থচািী 

রিনামূমল্য ৭/১৫ 

কা থরদিে 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

২৬ খ) চূিান্ত 

অরভম াগনামা ও 

তদন্তকািী 

কম থকতথা 

রনময়ামগি 

অনুমমাদন 

(১) ব্িস্থাপনা পরিচালক রপ্ররন্সপাল অর োি ও 

তদুধ থ েকল কম থকতথা ও 

কম থচািী 

রিনামূমল্য ০৭ 

কা থরদিে 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

(২) মহাব্িস্থাপক 

(প্রশােন) 

রেরনয়ি অর োি ও 

তদরনে েকল স্তমিি 

কম থকতথা ও কম থচািী 

রিনামূমল্য ০৭ 

কা থরদিে 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

২৭ মৃতুয পিিতী 

অনুদান  

 

 

 

(১) ব্িস্থাপনা পরিচালক েকল স্তমিি কম থকতথা রিনামূমল্য ৩০ 

কা থরদিে 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-

কমইল:pd@ansarvdpban

k gov.bd 

 

(২) মহাব্িস্থাপক 

(প্রশােন) 

েকল স্তমিি কম থচািী রিনামূমল্য ৩০ 

কা থরদিে 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



    

 
 

 

 

৩.০ যসবা গ্রহীিার কাযছ যসবা প্রদানকারীর প্রিযাশা 

 

 

ক্রে প্রষ্টিশ্রুষ্টি/কাষ্টিি যসবা প্রাষ্টির লযক্ষয করণীয় 

১. স্বয়ংসম্পূণ থ আযবদন জো প্রদান 

২.  র্া র্ প্রষ্টক্রয়ায় প্রযয়াজনীয় ষ্ট স পষ্টরযশাধ করা 

৩. প্রয াজয যক্ষযে যোবাইল যেযসজ/ইযেইযলর ষ্টনযদ থশনা অনুসরণ করা  

৪.  সাক্ষাযির জন্য ধা থ িাষ্টরযখ ষ্টনধ থাষ্টরি সেযয়র পূযব থই উপষ্টস্থি র্াকা 

৫. অনাবশ্যক য ান/িদষ্টবর না করা 

 

 

৪.০ কাাংরখত কেিা না কপমল িা কেিা প্রারিমত অেন্তুে হমল প থায়ক্রযে ষ্টনম্নবষ্টন থি দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথাি েমঙ্গ ক াগাম াগ 

কিা : 
 

ক্রম কখন ক াগাম াগ 

কিমিন 

কাি েমঙ্গ 

ক াগাম াগ কিমিন 

ক াগাম ামগি ঠিকানা রনষ্পরিি 

েময়েীমা 

১. দারয়ত্বপ্রাি কম থকতথা 

েমাধান রদমত ব্র্ থ হমল 

অরভম াগ রনষ্পরি 

কম থকতথা (অরনক) 

িনাি যো: আবদুর রষ্টহে ষ্টশকদার 

সহকারী েহাব্বস্হাপক 

কমী ব্িস্থাপনা রিভাগ 

কমািাইল: 01823574267 

ক ান: 0248313147 

ই-কমইল:pd@ansarvdpbank gov.bd 

 

৩০ কা থরদিে 

২. অরভম াগ রনষ্পরি 

কম থকতথা রনরদ থে েমময় 

েমাধান রদমত ব্র্ থ হমল 

 আরপল কম থকতথা িনাি মীি কমা াজ্জল কহামেন 
ব্িস্থাপনা পরিচালক  

ক ান: 02-8322181 

ই-কমইল: md@ansarvdpbank.gov.bd 

২০ কা থরদিে 

৩. আরপল কম থকতথা রনরদ থে 

েমময় েমাধান রদমত 

ব্র্ থ হমল 

ব্াাংমকি পরিচালনা 

কিাি থ 

Rbve বাদল চন্দ্র যদবনার্  

উপ মহাব্িস্থাপক  

ককন্দ্রীয় রহোি রিভাগ  

ক ানঃ 02222226879 

ই-মমইল: avubacc@gmail.com 

৬০ কা থরদিে 

 


