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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

 

 

জজলা কমান্ড্যান্ট 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী, তসদলট 

 

এবাং 

 

উপমিাপতরচালক  

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী 

তসদলট জরঞ্জ, তসদলট 

 

 

এর মদযয স্বাক্ষতরত 

 

 

 

 

বাতষিক কমিসম্পােন চুতি  

 

 

 

 

১ জুলাই ২০২৪ িদত      জুন ২০২৫ পর্িন্ত  

 

 

সূতচপত্র  
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তবষয় পৃষ্ঠা নাং 

কমিসম্পােদনর সাতবিক তচত্র- ১ 

প্রস্তাবনা ৪ 
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সেকশন-২ :  ভবভিন্ন কার্যক্রমের চূড়ান্ত ফলাফল/ প্রিাব ৬ 
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েংমর্াজনী-৩ :  অনয অতিদসর সদে সাংতিষ্ট কমিসম্পােন সূচক সমূি ১৪-১৫ 

সাংদর্াজনী-৪ :  জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কমিপতরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৬-১৭ 

সাংদর্াজনী-৫ :  ই-গিনযযান্স ও উদ্ভাবন কেযপভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  ১৮ 

সাংদর্াজনী-৬ :  অতিদর্াগ প্রততকার বযবস্থা কমিপতরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ১৯ 

সাংদর্াজনী-৭ :  জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত কমিপতরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ ২০ 

সাংদর্াজনী-৮ :  তথ্য অতযকার তবষদয় বাতষিক কমিপতরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  ২১ 
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কমিসম্পােদনর সাতবিক তচত্র 

 

(Overview of the performance of the Department/Organization) 

 
 

সাম্প্রততক অজিন, চযাদলঞ্জ এবাং িতবষযৎ পতরকল্পনা 

 

সাম্প্রততক বছরসমূদির (৩ বছর) প্রযান অজিনসমূি: 
 

তবগত ০৩ বছদর তসদলট জজলার জবকারত্ব েূরীকরদণ প্রায় ৩৬১২ জন আনসার ও তিতিতপ সেসয-সেসযাদক জমৌতলক, কাতরগতর ও জপশাতিতিক 

প্রতশক্ষণ প্রোন করা িদয়দছ। তবতিন্ন গুরুত্বপূণি স্থাপনার তনরাপিা প্রোদন ১৫৮১ জন অেীিতূ এবাং তবতিন্ন পর্িাদয়র তনবিাচন, েূগিাপূজা ও যমিীয় 

অনুষ্ঠাদন ৩০৬৮৩ জন আনসার-তিতিতপ সেসয জমাতাদয়ন করা িদয়দছ। কদরানা জমাকাদবলায় ৯৭৫ তট স্বাস্থয সুরক্ষা সামগ্রী ও সদচতনতা সৃতষ্টর 

লদক্ষয ১৩০০তট তলিদলট তবতরণ ৪৫৫০তট পতরবারদক খােয সিায়তা প্রোনসি কদরানা জরাগীদের তটকা প্রোন কার্িক্রদম সিায়তার জনয প্রায় ৫০০ 

জন আনসার ও তিতিতপ সেসয-সেসযা জমাতাদয়ন করা িদয়তছল এবাং লকিাউন বাস্তবায়দন আনসার ও তিতিতপ সেসয-সেসযার পাশাপাতশ ৪৫ জন 

বযাটাতলয়ন আনসার সেসয সতক্রয়িাদব োতয়ত্ব পালন কদরদছ। আইন শৃঙ্খলা রক্ষা ও জনতনরাপিা তনতিতকরদণ তসদলট মিানগর ও জজলায় জমাট 

১৩০ তট টিল ও অতির্ান পতরচালনা করা িদয়দছ রু্ব সমাজদক প্রতশক্ষণ প্রোদনর লদক্ষয অত্র জজলার ০১ তট কতম্পউটার জেতনাং জসন্টাদর জজলা 

কার্িালদয় তবতিন্ন প্রতশক্ষদণর বযবস্থা করা িদয়দছ। অত্র জজলার ০৭ তট স্থাপনার অবকাঠাদমা তনমিাণ ও জমরামত কাজ সম্পন্ন িদয়দছ। আইন শৃঙ্খলা 

রক্ষা ও জনতনরাপিা তনতিতকরদণ তসদলট মিানগর ও জজলায় জমাট ১৩০ তট টিল ও অতির্ান পতরচালনা করা িদয়দছ। তসদলট জজলায় ১০০০০ তট 

বৃক্ষদরাপন করা িদয়দছ। 

 

সমসযা এবাং চযাদলঞ্জসমূি: 
 

ক) আনসার বাতিনীর জনয সুতনতেিষ্ঠ কাদজর জক্ষত্র তচতিত না থ্াকা। 

খ) তসদলট জজলায় কাদজর পতরতযর তুলনায় তবতিন্ন ইউতনদটর তবতিন্ন পর্িাদয় কমিকতিা/ কমিচারীর ঘাটতত। 

গ)  প্রদয়াজনীয় অবকাঠাদমা ও আবাসন খাদত উন্নয়দনর জনয অপ্রতুল বরাদ্দ; 
 

িতবষযৎ পতরকল্পনা: 
 

(১) ২০২৬ সাদল তবতিন্ন জমৌতলক, কাতরগতর, জপশাতিতিক ও েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণ প্রোন কদর অন্ততঃ ১১৩০ জন  

 আনসার ও তিতিতপ সেসয-সেসযাদক েক্ষ মানব সম্পে রুদপ গদে জতালা; 

(২) ২০২৭ সাদল ৫০ জন সাযারণ আনসার সেসযদক অস্ত্র প্রতশক্ষণ প্রোদনর মাযযদম সরকাতর-জবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিা  

 োদনর জনয সক্ষম কদর জতালা; 

(৩) তসদলট জজলার আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনীর জনবদলর েক্ষতা বৃতদ্ধর লদক্ষয তবতিন্ন প্রতশক্ষণ প্রোন করা। 

 

২০২৪-২০২৫ অথ্ি বছদরর সম্ভাবয প্রযান অজিন সমূি: 

 

(১) ৫৮৫ জন আনসার ও তিতিতপ সেসয-সেসযাদের কাতরগতর, জপশাতিতিক জমৌতলক ও েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণ প্রোন কদর  

 মানব সম্পে উন্নয়ন; 

(২) সরকাতর-জবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিায় ১৫৮১ জন অাংগীিূত আনসার জমাতাদয়ন; 

(৩) রাষ্ট্রীয় ও যমিীয় অনুষ্ঠানাতের তনরাপিায় ২০০০ জন আনসার ও তিতিতপ সেসয-সেসযা জমাতাদয়ন; 

(৪) জনতনরাপিা ও আইন শৃাংখলা রক্ষায় ৫০তট টিল ও অতির্ান পতরচালনা; 

(৫) েদূর্িাগ বযবস্থাপনা প্রতশক্ষদণর মাযযদম ৫০ জন িলাতন্টয়ার তততর।   
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প্রস্তাবনা 

 

 

প্রাততষ্ঠাতনক েক্ষতা বৃতদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবতেতি জজারোর করা, সশুাসন সাংিতকরণ এবাং সম্পদের র্থ্ার্থ্ বযবিার 

তনতিতকরদণর মাযযদম রূপকল্প-২০৪১ এর র্থ্ার্থ্ বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

জজলা কমান্ড্যান্ট 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী 

তসদলট 

 

এবাং 

 

উপমিাপতরচালক 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী  

তসদলট জরঞ্জ, তসদলট  

 

 

এর মদযয ২০২৪ সাদলর জুন মাদস ২৪ তাতরদখ এই বাতষিক কমিসম্পােন চুতি স্বাক্ষতরত িদলা। 

 

এই চুু্তিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ তনম্নতলতখত তবষয়সমূদি সম্মত িদলন: 
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জসকশন-১ 

 

রূপকল্প, অতিলক্ষয, কমিসম্পােদনর জক্ষত্রসমূি এবাং কার্িাবতল 

 

 

১.১  রূপকল্প (Vision) 
 সখুী, সমৃদ্ধ ও তনরাপে স্মাটি রাষ্ট্র গঠদন জেদশর সবিত্র শাতন্ত, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও তনরাপিা তবযান। 

 

১.২  অতিলক্ষয (Mission):   
 

১।  আনসার ও তিতিতপর সেসয-সেসযাদক কাতরগতর ও জপশাতিতিক প্রতশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ মানব সম্পে  

 তততরর মাযযদম জেদশর আথ্ি-সামাতজক অবস্থার উন্নয়ন; 

২।  জেদশর অিযন্তদর আইন-শৃঙ্খলা রক্ষা ও আতির্াতনক কার্িক্রদম অনযানয বাতিনীর সাদথ্ অাংশগ্রিণ। 

 ৩। গুরুত্বপূণি স্থাপনা, গুরুত্বপূণি বযতির তনরাপিায় ও দুদর্িাগ জমাকাদবলায় সতক্রয় অাংশগ্রিণ। 

 

 

১.৩ কমিসম্পােদনর জক্ষত্র: 

 ১.৩.১ মাঠ পর্িাদয়র কার্িালদয়র কমিসম্পােদনর জক্ষত্র 
 

১. বাতিনীর জনবদলর সক্ষমতা বৃতদ্ধকরণ; 

২. জনতনরাপিা ও আইন-শৃঙ্খলা রক্ষামূলক কার্িক্রম; 

৩. আথ্ি-সামাতজক উন্নয়ন ও জনতিতকর কার্িক্রম; 

৪. দুদর্িাগ বযবস্থাপনামলূক পেদক্ষপ গ্রিণ। 

 

 ১.৩.২ সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কমিসম্পােদনর জক্ষত্র 

  

          ১. সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্িক্রদমর বাস্তবায়ন জজারোরকরণ 
 

 ক) শুদ্ধাচার কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

 খ) ই-গিনিযান্স/উদ্ভাবন কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

 গ)  তথ্য অতযকার কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

 ঘ)  অতিদর্াগ প্রততকার কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন; 

 ঙ)  জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন। 

 

১.৪ কার্িাবতল (Functions)  
 

 

১. তসদলট জজলার আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনীর সেসয-সেসযাদের তবতিন্ন কাতরগতর, জপশাতিতিক ও েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক 

প্রতশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ মানব সম্পে উন্নয়দনর মাযযদম জেদশর আথ্ি-সামাতজক অবস্থার উন্নতত করা; 

২. সরকাতর-জবসরকাতর সাংস্থা ও প্রততষ্ঠাদনর তনরাপিা োদনর জনয অেীিূত আনসার ও বযাটাতলয়ন  

  আনসার জমাতাদয়ন; 

 

৩. জাতীয় ও স্থানীয় পর্িাদয়র তনবিাচন, দুগিাপূজাসি তবতিন্ন রাষ্ট্রীয়, সামাতজক ও যমিীয় অনুষ্ঠানাতের  

তনরাপিায় আনসার সেসযদের তনদয়াতজত করা; 

 

 ৪. তসদলট জজলাযীন এলাকায় জর্ৌথ্ ও এককিাদব টিল/অতির্াদনর মাযযদম আইন শৃঙ্খলা রক্ষা ও জানমাদলর তনরাপিা 

তবযান করা; 

৫. তবতিন্ন দুদর্িাগ জমাকাদবলায় প্রতশক্ষণ প্রোদনর মাযযদম জস্বচ্ছাদসবী তততর কদর দুদর্িাগ বযবস্থাপনায় অাংশগ্রিণ করা। 
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জসকশন-২ 

 

তবতিন্ন কার্িক্রদমর চূোন্ত িলািল/প্রিাব 

 

চূোন্ত িলািল/প্রিাব কমিসম্পােন সূচকসমূি একক 
প্রকৃত অজিন লক্ষযমাত্রা 

২০২৪-২৫ 

প্রদক্ষপন 
তনযিাতরত লক্ষযমাত্রা অজিদনর জক্ষদত্র 

জর্ৌথ্িাদব োতয়ত্বপ্রাপ্ত মন্ত্রণালয়/ 

তবিাগ/সাংস্থা সমূদির নাম 

উপািসূত্র 
২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

২০২২-২৩ ২০২৩-

২৪ ১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[১] আনসার ও তিতিতপ সেসয-

সেসযাদের প্রতশক্ষণ প্রোন কদর 

মানব সম্পে উন্নয়দনর মাযযদম 

জেদশর আথ্ি-সামাতজক অবস্থার 

উন্নয়ন 

[১.১] আনসার ও তিতিতপ সেসয-

সেসযাদের তবতিন্ন জমৌতলক, 

কাতরগতর ও জপশাতিতিক এবাং 

েক্ষতা বৃতদ্ধমূলক প্রতশক্ষণ প্রোন  

সাংখযা  ৫০৩ ৫১৬ ৮১৫ ৫৯০ 595 
আনসার ও তিতিতপ সের েপ্তর এবাং 

বাাংলাদেশ কাতরগতর তশক্ষা জবািি 

তনবিাচনী ইশদতিার ও 

জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[২] জেদশর আইন শৃঙ্খলা পতরতস্থততর 

      উন্নয়ন 

[২.১] টিল/অতির্ান পতরচালনা শতকরা  ৩৬ ৫০ ১০০% ১০০% ১০০% 

আনসার ও তিতিতপ সের েপ্তর, 

সাংতিষ্ট জজলা পুতলশ, জজলা ও 

উপজজলা প্রশাসন, পতরদবশ 

অতযেপ্তর ও জিািা অতযকার 

সাংরক্ষণ অতযেপ্তর। 

তনবিাচনী ইশদতিার ও 

জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[২.২] আনসার বযাটাতলয়ন এবাং 

আনসার-তিতিতপ সেসয-       

সেসযা জমাতাদয়ন 

সাংখযা  ১০৮৫ ১২৬৮৩ ৩০০০ ২০২০ 2025 
সাংতিষ্ট জজলা পুতলশ এবাং জজলা ও 

উপদজলা প্রশাসন 

তনবিাচনী ইশদতিার ও 

জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[৩] জানমাদলর তনরাপিা তবযান 
[৩.১] অেীিূত আনসার   

       জমাতাদয়ন 
সাংখযা  ১৪০০ ১৪২০ ১৪৫০ ১৪৬০ 1465 

আনসার ও তিতিতপ সের েপ্তর এবাং 

সরকারী-জবসরকারী প্রততষ্ঠান 

তনবিাচনী ইশদতিার ও 

জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 

[৪] দুদর্িাদগ সাো প্রোন 
[৪.১] েদূর্িাগ বযবস্থাপনা তবষদয় 

প্রতশক্ষণ তেদয় জস্বচ্ছাদসবী তততর 
সাংখযা  ৪০ ৫০ ৫৫ ৫০  50 

আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী  

সের েপ্তর। 

তনবিাচনী ইশদতিার ও 

জটকসই উন্নয়ন অিীষ্ট 
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জসকশন ৩ 

 
 

কমিসম্পােন পতরকল্পনা 

 
 

কমিসম্পােদনর 

জক্ষত্র 

জক্ষদত্রর 

মান ৭০  

কার্িক্রম 
কমিসম্পােন 

সূচক  

 

গণনা 

পদ্ধতত  

 

একক 

 

কমিসম্পােন 

সূচদকর মান  

প্রকৃত অজিন 

(তবগত দুই বছদরর) 
২০২৪-২৫ অথ্িবছদরর লক্ষযমাত্রা/তনণিায়ক  

প্রদক্ষপণ 

(আগামী দুই অথ্ি 

বছদরর) 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৪ 
অসাযারণ অতত উিম উিম চলতত মান 

চলতত 

মাদনর তনদম্ন ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কমিসম্পােদনর জক্ষত্র 

[১] তসদলট 

জজলার আনসার 

ও গ্রাম প্রততরক্ষা 

বাতিনীর 

জনবদলর 

সক্ষমতা 

বৃতদ্ধকরণ  

২৫ 

 

[১.১] প্রতশক্ষণ, শুনয 

পে পূরণ ও পতরেশিন 

[১.১.১] আনসার-তিতিতপ সেসয-

সেসযাদের জমৌতলক প্রতশক্ষণ 
সমতষ্ট সাংখযা ০৫ ৩৫৫ ৩৬৫ ৪৫০ ৪৪৫ ৪৪২ ৪৪১ 440 455 460 

[১.১.২] আনসার-তিতিতপ সেসয-

সেসযাদের জপশাগত প্রতশক্ষণ 
সমতষ্ট সাংখযা ০৫ ১০৫ ১২৭ ১৩০ 120 115 110 100 135 136 

[১.১.৩] আনসার-তিতিতপ সেসয-

সেসযাদের কাতরগতর প্রতশক্ষণ প্রোন 
সমতষ্ট সাংখযা ০৪ ১৯ ২৪ ৩০ 28 26 24 22 31 32 

[১.১.৪] সমসামতয়ক তবষয় তনদয় 

কমিকতিা/কমিচারীদের সক্ষমতা 

উন্নয়দনর লাতনিাং জসশন প্রোন 

সমতষ্ট সাংখযা ০২   ৩৬ 32 30 28 26 36 36 

[১.১.৫] স্মাটি বাাংলাদেশ তবতনমিাদণ 

আনসার ও তিতিতপ কমিকতিা-

কমিচারীদের আইতট তবষয়ক প্রতশক্ষণ 

প্রোন 

সমতষ্ট সাংখযা ০২   ০৬ 4 3 2 2 4 4 

[১.১.৬] তবতিন্ন গাদিির শুনয পে পূরণ সমতষ্ট সাংখযা ০৫ ১০০ ৯০ ৫০ 45 42 41 40 50 50 

[১.১.৭] মাঠ পর্িাদয় এতপএ কার্িক্রম 

পতরবীক্ষদণর লদক্ষয এতপএ তটদমর 

সেসয কতৃিক মাঠ পর্িাদয়র অতিস 

পতরেশিন  

সমতষ্ট সাংখযা ০১ ০৫ ০৩ ০৪ 3 2 2 2 4 4 

[১.১.৮] মাঠ পর্িাদয়র এতপএ 

কার্িক্রম পতরবীক্ষদণর লদক্ষয এতপএ 

তটদমর সেসয কতৃিক পতরেশিদনর 

সুপাতরশ বাস্তবায়ন 

গে শতকরা ০১   ৮০% 75% ৭০% ৬৫% ৬০% ৮০% ৮০% 
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[২] আথ্ি 

সামাতজক উন্নয়ন 

ও জনতিতকর 

কার্িক্রম 

১৫ 
[২.১] জনকলযাণমলূক 

কার্িক্রম গ্রিণ 

[২.১.১]  আনসার-তিতিতপ সেসযদের 

তচতকৎসা অনুোন 
সমতষ্ট সাংখযা ০৫ ১২ ১২ ১৪ 12 11 10 9 12 12 

[২.১.২]  আনসার-তিতিতপ সেসযদের 

সন্তানদের তশক্ষাবৃতি প্রোন 

 

সমতষ্ট সাংখযা 

০৫ 

১ ১ ৩ 2 2 2 2 3 3 

[২.১.৩]  েতরদ্র-অসিায় আনসার-

তিতিতপ সেসযদের শীত বস্ত্র তবতরণ 
সমতষ্ট সাংখযা ০৫ ৫০ ৪০ ৪০ ৩৫ ৩২ ৩০ ২৭ ৪০ ৪০ 

[৩] জনতনরাপিা 

ও আইন-শঙৃ্খলা 

মূলক কার্িক্রম 

২০ 

[৩.১] টিল/ অতির্ান 
[৩.১.১] তসদলট জজলার জর্ৌথ্ ও 

একক টিল/ অতির্ান 
গে শতকরা 

০৫ 
৫০ ৫০ ১০০% ৮০% 75% ৭০% ৬৫% 100% 100% 

[৩.২] অেীিূত 

আনসার এবাং তিতিতপ 

সেসয জমাতাদয়ন  

[৩.২.১] সরকারী জবসরকারী সাংস্থার 

তনরাপিা তবযান 
সমতষ্ট সাংখযা 

০৫ 
১৪০০ ১৪২০ ১৪৫০ 1445 1440 1435 1430 1450 1450 

[৩.২.২] রাতষ্ট্রয়, সামাতজক ও যমিীয় 

অনুষ্ঠানাতের তনরাপিা তবযান 
সমতষ্ট সাংখযা 

০৫ 
১০৮৫ ১২৮৮৩ ৩০০০ 2800 2700 2600 2500 3000 3000 

[৩.২.৩] তবতিন্ন আনসার গািি 

পতরেশিন  
সমতষ্ট সাংখযা 

০৫ 
০ ৭০ ৪০০ 390 380 370 360 400 400 

[৪] দুদর্িাগ 

বযবস্থাপনা 
১০ 

[৪.১] দুদর্িাগ 

বযবস্থাপনা কার্িক্রম 

[৪.১.১] প্রতশক্ষণ প্রোদনর মাযযদম 

দুদর্াগ বযবস্থাপনার জনয জস্বচ্ছাদসবী 

ততরী 

সমতষ্ট সাংখযা ০৩ ৫০ ৫০ ৫৫ 50 45 40 35 55 55 

[৪.১.২] প্রতত ইতি অনাবাতে জায়গা 

উrপােনমখুী করার লদক্ষয আনসার 

তিতিতপ সেসয-সেসযাদের মদযয জন 

সদচতনতা বৃতদ্ধর জনয মাঠ পর্িাদয় 

উদ্বুদ্ধকরণ সিা আদয়াজন 

সমতষ্ট সাংখযা ০২ ০ ১৩ ১৩ ১১ ০৯ ০৮ ০৭ ১৩ ১৩ 

[৪.১.৩] বকৃ্ষদরাপন সমষ্ট সাংখযা ০৩ ৪০০ ৪৩০ ৪৫৫ 430 320 310 300 455 450 

[৪.১.৪] দুদর্িাগপ্রবণ এলাকায় 

আনসাার ও তিতিতপ সেসযদের 

করণীয় শীষক সিা আদয়াজন 

সমতষ্ট সাংখযা ০২ ০২ ০২ ০৪ 3 2 1 1 4 4 
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কমিসম্পােদনর 

জক্ষত্র 

মান  কার্িক্রম কমিসম্পােন  

সূচক  

 

গণনা 

পদ্ধতত  

 

একক 

 

কমিসম্পােন  

সূচদকর মান  

 প্রকৃত অজিন 

 (তবগত দুই বছদরর) 

২০২৪-২৫ অথ্িবছদরর লক্ষযমাত্রা/তনণিায়ক  প্রদক্ষপণ 

(আগামী দুই অথ্িবছদরর) 

২০২২-২৩ ২০২৩-২৩ 

অসাযারণ অতত উিম উিম চলতত মান চলতত  

মাদনর তনদম্ন ২০২৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কমিসম্পােদনর জক্ষত্র (মন্ত্রণালয় কতৃিক তনযিাতরত) 

সুশাসন ও 

সাংস্কারমূলক 

কার্িক্রদমর 

বাস্তবায়ন 

জজারোরকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধাচার কমিপতরকল্পনা 

বাস্তবায়ন 

শুদ্ধাচার কমিপতরকল্পনা 

বাস্তবাতয়ত 

  ১০ 
         

২) ই-গিনিযান্স/ উদ্ভাবন 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গিনিযান্স/ উদ্ভাবন 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  
১০   

 
      

৩) তথ্য অতযকার 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অতযকার 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  ৩ 
  

 
      

৪) অতিদর্াগ প্রততকার 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

অতিদর্াগ প্রততকার 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  ৪ 
  

 
      

৫) জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবায়ন 

জসবা প্রোন প্রততশ্রুতত 

কমিপতরকল্পনা বাস্তবাতয়ত 

  ৩ 
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সাংদর্াজনী-১ 

 

 

শব্দসাংদক্ষপ 

(Acronyms) 

 

ক্র. নাং আেযক্ষর পূণিতববরণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government Procurement Portal 
 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  NIS National Integrity Strategy  

6.  GRS Grievance Redress System 

7.  VDP  Village Defence Party 

8.  CC Citizen Charter 

 

 

ক্র. নাং আেযক্ষর পূণিতববরণ 

১ আরতটআই রাইট টু ইনিরদমশন 

২ ই-গি ইদলকদোতনক গিণিদনন্স 

৩ ই-তজতপ নযাশনাল ই-গিণিদমন্ট প্রতকউরদমন্ট জপাটিাল 

৪ এএমআইএস আনসার মযাদনজদমন্ট ইনিরদমশন তসদেম 

৫ এনআইএস নযাশনাল ইতন্টতগ্রতট স্ট্রাদটতজ 

৬ তজআরএস তগ্রদিন্স তরদেস তসদেম 

৭ তিতিতপ তিদলজ তিদিন্স পাতটি 

৮ তসতস তসতটদজন চাটিার 

 

 

 



 

সাংদর্াজনী-২ 
 

কমিসম্পােন বযবস্থাপনা ও প্রমাণক 
 

ক্র. 

নাং 
কার্িক্রম কমিসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী অনুতবিাগ, অতযশাখা, শাখা লক্ষযমাত্রা অজিদনর প্রমাণক 

১ 
[১.১] প্রতশক্ষণ, শুনয পে 

পূরণ ও পতরেশিন 

[১.১.১] আনসার-তিতিতপ সেসয-সেসযাদের জমৌতলক 

প্রতশক্ষণ 
জজলা ও উপদজলা কার্িালয় 

সারসাংদক্ষপ, প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণাথ্িীদের নামীয় তাতলকা ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব 

[১.১.২] আনসার-তিতিতপ সেসয-সেসযাদের জপশাগত 

প্রতশক্ষণ 
জজলা ও উপদজলা কার্িালয় 

সারসাংদক্ষপ, প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণাথ্িীদের নামীয় তাতলকা  ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব 

[১.১.৩] আনসার-তিতিতপ সেসয-সেসযাদের কাতরগতর 

প্রতশক্ষণ প্রোন 

জজলা ও উপদজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ, প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণাথ্িীদের নামীয় তাতলকা  ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব  

[১.১.৪] সমসামতয়ক তবষয় তনদয় কমিকতিা/কমিচারীদের 

সক্ষমতা উন্নয়দনর লাতনিাং জসশন প্রোন 

জজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ, প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণাথ্িীদের নামীয় তাতলকা ও 

প্রতশক্ষদণর ছতব 

[১.১.৫] স্মাটি বাাংলাদেশ তবতনমিাদণ আনসার ও তিতিতপ 

কমিকতিা-কমিচারীদের আইতট তবষয়ক প্রতশক্ষণ প্রোন 
জজলা কার্িালয় 

সারসাংদক্ষপ, প্রতশক্ষদণর আদেশ, অাংশগ্রিণকারীদের নামীয় তাতলকা 

ও ছতব 

[১.১.৬] তবতিন্ন গাদিির শুনয পে পূরণ জজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ ও শূনযপে পূরদণর অতিস আদেশ 

[১.১.৭] মাঠ পর্িাদয় এতপএ কার্িক্রম পতরবীক্ষদণর 

লদক্ষয এতপএ তটদমর সেসয কতৃিক মাঠ পর্িাদয়র অতিস 

পতরেশিন  

জজলা কার্িালয় 

সারসাংদক্ষপ, অতিস আদেশ, সমাপনী প্রততদবেন ও ছতব 

[১.১.৮] মাঠ পর্িাদয়র এতপএ কার্িক্রম পতরবীক্ষদণর 

লদক্ষয এতপএ তটদমর সেসয কতৃিক মাঠ পর্িাদয়র অতিস  

পতরেশিদনর সুপাতরশ বাস্তবায়ন 

জজলা কার্িালয় 

সুপাতরশ বাস্তবায়ন অগ্রগতত প্রততবেন 

২ 
[২.১] জনকলযাণমলূক 

কার্িক্রম গ্রিণ 

[২.১.১] আনসার-তিতিতপ সেসযদের তচতকৎসা অনুোন জজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ, অতিস আদেশ ও সমাপনী প্রততদবেন  

[২.১.২] আনসার-তিতিতপ সেসযদের সন্তানদের তশক্ষাবৃতি 

প্রোন 

জজলা কার্িালয় 
সারসাংদক্ষপ, অতিস আদেশ, সমাপনী প্রততদবেন ও ছতব 

[২.১.৩] েতরদ্র অসিায় আনসার ও তিতিতপ সেসযদের 

শীতবস্ত্র তবতরণ 

জজলা কার্িালয় 
সারসাংদক্ষপ, অতিস আদেশ, সমাপনী প্রততদবেন ও ছতব 

৩ 

[৩.১] টিল/ অতির্ান 

 

[৩.২] বযাটাতলয়ন আনসার, 

অেীিূত আনসার এবাং 

তিতিতপ সেসয জমাতাদয়ন 

[৩.১.১] তসদলট জজলায় টিল/অতির্ান পতরচালনা জজলা কার্িালয় 
সারসাংদক্ষপ, টিল/অতির্াদনর, অতিস আদেশ, সমাপনী প্রততদবেন 

ও ছতব 

[৩.২.১] সরকাতর/দবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিা তবযান জজলা ও উপদজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ, তনরাপিা প্রোদনর  অতিস আদেশ ও ছতব  

[৩.২.২] রাষ্ট্রীয়, সামাতজক ও যমিীয় অনষু্ঠানাতের 

তনরাপিা তবযান 
জজলা ও উপদজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ, জমাতাদয়ন আদেশ, সমাপনী প্রততদবেন ও ছতব 

[৩.২.৩] তবতিন্ন গািি ও কযাম্প পতরেশিন জজলা ও উপদজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ, গািি/কযাম্প পতরেশিদনর মাতসক প্রততদবেন ও ছতব 

 



13 

 

 

 

৪ 
৪.১] েূদর্িাগ 

বযবস্থাপনামূলক কার্িক্রম 

[৪.১.১] প্রতশক্ষণ প্রোদনর মাযযদম েূদর্িাগ বযবস্থাপনার 

জনয জস্বচ্ছাদসবী তততর 
জজলা কার্িালয় 

সারসাংদক্ষপ, প্রতশক্ষদণর আদেশ, প্রতশক্ষণাথ্িীদের নামীয় তাতলকা  ও প্রতশক্ষদণর 

ছতব 

[৪.১.২] প্রতত ইতি অনাবােী জায়গা উৎপােনমূখী করার 

লদক্ষয আনসার-তিতিতপ সেযসয-সেসযাদের মদযয জন 

সদচতনতা বৃতদ্ধর জনয মাঠ পর্িাদয় উদ্বুদ্ধকরণ সিা 

আদয়াজন 

জজলা ও উপদজলা কার্িালয় 
সারসাংদক্ষপ, সিার  আদেশ, সিায় অাংশগ্রিণকারীদের নামীয় তাতলকা, 

সমাপনী প্রততদবেন ও ছতব 

[৪.১.৩] বকৃ্ষদরাপন জজলা ও উপদজলা কার্িালয় সারসাংদক্ষপ, অতিস আদেশ, সমাপনী প্রততদবেন ও ছতব 

[৪.১.৪] দুদর্িাগপ্রবণ এলাকায় আনসাার ও তিতিতপ 

সেসযদের করণীয় শীষক সিা আদয়াজন 
জজলা  কার্িালয় 

সারসাংদক্ষপ, সিার  আদেশ, সিায় অাংশগ্রিণকারীদের নামীয় তাতলকা, 

সমাপনী প্রততদবেন ও ছতব 
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সাংদর্াজনী-৩ 

অনয অতিদসর সদে সাংতিষ্ট কমিসম্পােন সূচকসমূি 
 
 

কার্িক্রম কমিসম্পােন সূচক জর্ সকল অতিদসর সাদথ্ সাংতিষ্ট সাংতিষ্ট অতিদসর সাদথ্ কার্িক্রম সমন্বদয়র জকৌশল 

[১.১] প্রতশক্ষণ, শুনয পে পূরণ ও 

পতরেশিন 

[১.১.১] আনসার-তিতিতপ সেসয-সেসযাদের জমৌতলক 

প্রতশক্ষণ 

প্রতশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর এবাং জরঞ্জ েপ্তর, তসদলট জরঞ্জ ও উপদজলা 

কার্িালয়সমূি 
পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাতপ্ত 

[১.১.২] আনসার-তিতিতপ সেসয-সেসযাদের জপশাগত 

প্রতশক্ষণ 

প্রতশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর এবাং জরঞ্জ েপ্তর, তসদলট জরঞ্জ ও উপদজলা 

কার্িালয়সমূি 
পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাতপ্ত 

[১.১.৩] আনসার-তিতিতপ সেসয-সেসযাদের কাতরগতর 

প্রতশক্ষণ প্রোন 
কাতরগতর তশক্ষা জবািি ও উপদজলা কার্িালয়সমূি কাতরগতর প্রতশক্ষণ সনে প্রাতপ্তদত পত্র জপ্ররণ ও জর্াগাদর্াগ 

[১.১.৪] সমসামতয়ক তবষয় তনদয় কমিকতিা/কমিচারীদের 

সক্ষমতা উন্নয়দনর লাতনিাং জসশন প্রোন 
তনজস্ব বাতিনী ও তবতিন্ন সরকারী প্রততষ্ঠান পত্র জর্াগাদর্াগ  

[১.১.৫] স্মাটি বাাংলাদেশ তবতনমিাদণ আনসার ও তিতিতপ 

কমিকতিা-কমিচারীদের আইতট তবষয়ক প্রতশক্ষণ প্রোন 
প্রতশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর এবাং জরঞ্জ েপ্তর, তসদলট জরঞ্জ, তসদলট পত্র জর্াগাদর্াগ  

[১.১.৭] মাঠ পর্িাদয় এতপএ কার্িক্রম পতরবীক্ষদণর লদক্ষয 

এতপএ তটদমর সেসয কতৃিক মাঠ পর্িাদয়র অতিস 

পতরেশিন  

উপদজলা কার্িালয় অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[১.১.৮] মাঠ পর্িাদয়র এতপএ কার্িক্রম পতরবীক্ষদণর 

লদক্ষয এতপএ তটদমর সেসয কতৃিক মাঠ পর্িাদয়র অতিস  

পতরেশিদনর সুপাতরশ বাস্তবায়ন 

উপদজলা কার্িালয় অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[২.১] জনকলযাণমলূক কার্িক্রম 

গ্রিণ 

[২.১.১] আনসার-তিতিতপ সেসযদের তচতকৎসা অনুোন 
ওদয়লদিয়ার শাখা, সের েপ্তর এবাং উপদজলা কার্িালয়সমূি 

অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[২.১.২] আনসার-তিতিতপ সেসযদের সন্তানদের তশক্ষাবৃতি 

প্রোন 

ওদয়লদিয়ার শাখা, সের েপ্তর এবাং উপদজলা কার্িালয় 
অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[২.১.৩] েতরদ্র অসিায় আনসার ও তিতিতপ সেসযদের 

শীতবস্ত্র তবতরণ 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী 
অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 
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কার্িক্রম কমিসম্পােন সূচক জর্ সকল অতিদসর সাদথ্ সাংতিষ্ট সাংতিষ্ট অতিদসর সাদথ্ কার্িক্রম সমন্বদয়র জকৌশল 

[৩.১] টিল/ অতির্ান [৩.১.১] তসদলট জজলায় টিল/অতির্ান পতরচালনা 
জজলা মযাতজদস্ট্রট, জজলা পতরদবশ অতযেপ্তর অতিস, জজলা জিািা 

সাংরক্ষণ অতিস 
টিল/অতির্াদন লতজতেক সিায়তা প্রাতপ্তর জনয জর্াগাদর্াগ 

[৩.২] আনসার বযটাতলয়ন, অেীিূত 

আনসার এবাং তিতিতপ সেসয 

জমাতাদয়ন এবাং গািি পতরেশিন 

[৩.২.১] সরকাতর/দবসরকাতর সাংস্থার তনরাপিা তবযান তবতিন্ন সরকাতর/দবসরকাতর সাংস্থা ও প্রততষ্ঠান অেীিূতকরদণর জনয আদবেন প্রাতপ্ত  

[৩.২.২] রাষ্ট্রীয়, সামাতজক ও যমিীয় অনুষ্ঠানাতের 

তনরাপিা তবযান 
প্রতযাশী সাংস্থা জমাতাদয়দনর জনয চাতিোপত্র জপ্ররণ 

[৩.২.৩] তবতিন্ন গািি ও কযাম্প পতরেশিন উপদজলা কার্িালয়সমূি অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

 [৪.১] েূদর্িাগ বযবস্থাপনামূলক 

কার্িক্রম 

[৪.১.১] প্রতশক্ষণ প্রোদনর মাযযদম েূদর্িাগ বযবস্থাপনার 

জনয জস্বচ্ছাদসবী তততর করা 
প্রতশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর, এবাং উপদজলা কার্িালয়সমূি পত্র জর্াগাদর্াগ ও বরাদ্দ প্রাতপ্ত 

[৪.১.২] বৃক্ষ জরাপন  উপদজলা কার্িালয়সমূি অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[৪.১.৩] প্রতত ইতি অনাবােী জায়গা উৎপােনমূখী করার 

লদক্ষয আনসার-তিতিতপ সেযসয-সেসযাদের মদযয জন 

সদচতনতা বৃতদ্ধর জনয মাঠ পর্িাদয় উদ্বুদ্ধকরণ সিা 

আদয়াজন 

উপদজলা কার্িালয়সমূি অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 
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সাংদর্াজনী-৪ 

আিতলক/মাঠ পর্িায় কার্িালদয়র জাতীয় শুদ্ধাচার জকৌশল কমি-পতরকল্পনা: ২০২৪-২০২৫ 

আঞ্চভলক/োঠ পর্যামের কার্যালমের নাম: বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রাম প্রততরক্ষা বাতিনী, তসদলট। 

 

কার্িক্রদমর নামি  
কমিসম্পােন 

সূচক 

সূচদকর 

মান 
একক 

বাস্তবায়দনর 

োতয়ত্বপ্রাপ্ত 

বযতি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অথ্ি বছদরর 

লক্ষযমাত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগতত পতরবীক্ষণঃ ২০২৪-২০২৫  

মন্তবয লক্ষযমাত্রা/ 

অজিন 

১ম 

জকায়াটিার 

২য় 

জকায়াটিার 

৩য় 

জকায়াটিার 

৪থ্ি 

জকায়াটিার 

জমাট 

অজিন 

অতজিত 

মান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাততষ্ঠাতনক বযবস্থা…………………………….........…..... ৬ 

১.১ তনততকতা কতমতটর সিা আমোজন সিা আদয়াতজত ২ সাংখযা 
সিাপতত তনততকতা 

কতমতট 
০৪ 

লক্ষযমাত্রা ০১ ০১ ০১ ০১  
  

অজিন      

১.২ সুশাসন প্রততষ্ঠার তনতমদি অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রিদণ  সিা  
অনুতষ্ঠত সিা ২ সাংখযা জজলা কমান্ড্যান্ট ০২ 

লক্ষযমাত্রা - - ০১ ০১  
  

অজিন      

১.৩ শুদ্ধাচার েংক্রান্ত প্রভশক্ষ্ণ প্রভশভক্ষ্ত কেযচারী ১ েংখ্যা জজলা কমান্ড্যান্ট ০১ 
লক্ষযমাত্রা - - - ০১  

  

অজিন      

১.৪ কমি-পতরদবশ উন্নয়ন 
 

১.৪.১ পতরষ্কার-পতরচ্ছন্নতা বৃতদ্ধ 

উন্নত কেয-পভরমবশ 

০.৫ তাতরখ 
জিাকাল   পদয়ন্ট 

কমিকতিা 

২৪/০৭/২৪ 

২৩/১০/২৪ 

২৬/০১/২৫ 

২৬/০৪/২৫  

লক্ষযমাত্রা 

২৪/০৭/২৪ 

 

২৩/১০/২৪ 

 

২৬/০১/২৫ 

 

২৬/০৪/২৫ 

 

 
কতপ  

সাংর্ুি-১  

অজিন      

১.৪.২  প্রাতযকারপ্রাপ্ত কমিচারীদের োপ্ততরক 

জপাষাক সরবরাি ও পতরযান তনতিত করা 
০.৫ তাতরখ 

জিাকাল   পদয়ন্ট 

কমিকতিা 
৩১/১২/২৪  

লক্ষযমাত্রা  ৩১/১২/২৪      

অজিন        

২.  ক্রমের সক্ষ্মে শুদ্ধাচার ............................................................................ ২ 

 

২.১ ২০২৪-২৫ অথ্ি বছদরর ক্রয়-পতরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট প্রকাশ 

ক্রয়-পতরকল্পনা 

ওদয়বসাইদট 

প্রকাতশত 

২ তাতরখ 
জিাকাল   পদয়ন্ট 

কমিকতিা 
৩১/০৭/২৫ 

লক্ষযমাত্রা 
৩১/৭/২

৫  
 - -  

  

অজযন 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধাচার সাংতিষ্ট এবাং েূনিীতত প্রততদরাদয সিায়ক অনযানয কার্িক্রম…………….. ২   

৩.১ সেবা প্রদামনর সক্ষ্মে সরভজস্টামর প্রমদে 

সেবার ভববরণ ও সেবাগ্রহীতার েতােত েংরক্ষ্ণ 

জরতজোর 

িালনাগােকৃত 
২ % 

জিাকাল   পদয়ন্ট 

কমিকতিা 
১০০% 

লক্ষযমাত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজিন      
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সংযুক্তি-১ 

 

কর্ মপরিবেশ উন্নয়ন সংক্রান্ত সংযুক্তি (ক্ররর্ক ১,৫ of NISWP) 

ক্র: নং কার্ যক্রম বাস্তবায়ননর প্রক্রক্রয়া প্রমাণক মন্তব্য 

১ 
পতরষ্কার পতরছন্নতা বৃভদ্ধ 

উতিতখত ২৪/০৭/২৪; ২৩/১০/২৪; ২৬/০১/২৫; ২৬/০৪/২৫ তাভরমখ্ তসদলট সজলা 

কার্যালমে আনুষ্টাভনকিামব পভরস্কার পভরছন্নতা অভির্ান পভরচালনা করা হমব। 
পতরস্কার পতরছন্নতা অতির্াদনর তস্থরতচত্র 

ও সমাপনী প্রততদবেন 

 

২ প্রাতযকারপ্রাপ্ত কমিচারীদের োপ্ততরক 

জপাষাক সরবরাি ও পতরযান তনতিত করা 

৩১/১২/২০২৪ তাতরদখর মদযয ৪থ্ি জেনী কমিচারীদের োপ্ততরক জপাষাক সরবরাি ও 

পতরযান তনতিত করা িদব। 
ছতব  

(পুরাতন ও নতনু) 
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সংনর্াজনী ৫: ই-গভর্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কর্ যপরিকল্পনা ২০২৪-২০২৫ 

 

ক্রম কার্ যক্রম কম যসম্পাদন সূচক একক কম যসম্পাদন 

সূচনকর মান 

লক্ষ্যমাত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধারণ অক্রি উত্তম উত্তম চলক্রি মান চলক্রিমাননর 

ক্রননচ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৬ ৭ ৭ ৮ ৯ ১০ 

১ [১.১]  সসবা সহক্রজকরণ/ 

ক্রিক্রজটাইনজশন বাস্তবায়ন 

[১.১.১] সসবা/অক্রিস ব্যবস্থাপনা 

সহক্রজকরণ/ক্রিক্রজটাইনজশননর মাধ্যনম 

ন্যযনিম একটি উদ্ভাবনী ধারণা বাস্তবাক্রয়ি 

িাক্ররখ 10 09/03/25 16/03/25 23/03/25 30/03/25 06/04/25 

২ (২.১) ইি:পূনব য বাস্তবাক্রয়ি 

িসহক্রজকৃি ও ক্রিক্রজটাইজকৃি 

সসবা চলমান রাখা 

(২.১.১) ক্রনজ অক্রিসসহ আওিাধীন 

অক্রিসসমূনহ ইি:পূনব য উদ্ভাক্রবি / সহক্রজকৃি/ 

ক্রিক্রজটাইককৃি সসবাসমূনহর িাটানবজ 

হালনবাগাদকরণ ও সসবাসমূহ চলমান রাখা 

সংখ্যা 2 4 3 2 1 - 

৩ (৩.১) ইননানেশন সশানকক্রজং (৩.১.১)আওিাধীন অক্রিসসমূনহর অংশগ্রহনণ 

ন্যযনিম একটি ইননানেশন প্রদশণী 

৯নশানকক্রসং) আনয়াক্রজি এবং সেষ্ঠ উদ্ভাবনবী 

উনযাগ ক্রনব যাক্রচি 

িাক্ররখ 6 15/04/25 22/04/25 29/04/25 05/05/25 12/05/25 

৪ (৪.১) ই-নক্রির ব্যবহার বৃক্রি (৪.১.১) ই-িাইনল ক্রনষ্পক্রত্তনর্াগ্য নক্রির 

িাক্রলকা ক্রনধ যাক্ররি  

িাক্ররখ 2 31/08/24 08/09/24 15/09/24 22/09/24 29/09/24 

(৪.১.২) ই-িাইনল সনাট ক্রনষ্পক্রত্তকৃি   % 8 100% 90% 80% 70% 60% 

৫ (৫.১) িথ্য বািায়ন 

হালনবাগাদকরণ 

(৫.১.১) আওিাধীন অক্রিসসমূনহর িথ্য 

বািায়ন হালনাগাদকরণ ক্রনক্রিিকরণ 

সংখ্যা 6 4 3 2 1 - 

৬ (৬.১) স্মাট য বাংলানদশ ক্রবক্রনম যানন 

কম যশালা আনয়াজন 

(৬.১.১) স্মাট য বাংলানদশ ক্রবক্রনম যাণ সংক্রান্ত 

৪টি স্তনের আনলানক করণীয় ক্রনধ যারণ ক্রবষয়ক 

কম যশালা/ সসক্রমনার আনয়াক্রজি। 

সংখ্যা 4 4 3 2 1 - 

৭ (৭.১) অনলাইন ক্ররনপাট য 

ম্যাননজনমন্ট সিটওয়ার 

বাস্তবায়ন 

(৭.১.১) ক্রনজ অক্রিস ও আওিাধীন অক্রিনস 

অনলাইন ক্ররনপাট য মাৈ ননজনমন্ট সফ্টওয়ার 

বাস্তবাক্রয়ি 

সংখ্যা 5 01/12/24 15/12/24 29/12/24 05/01/25 12/01/25 

৮ (৮.১) মাইগে প্লাটিনম যর ব্যবহার 

বৃক্রি 

(৮.১.১) মাইগে প্লযাটিনম যর মাধ্যনম 

ক্রিক্রজটাইনজশননর্াগ্য সরকারী সসবা 

ক্রচক্রিিকরণ ও ক্রিক্রজটাইনজশননর লনক্ষ্য 

কম যশালা আনয়াক্রজি 

সংখ্যা 4 2 - 1 - - 
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সংনর্াজনী ৬: মন্ত্রণালয়/ক্রবোগ/রাষ্ট্রীয় প্রক্রিষ্ঠান/দপ্তর সংস্থা/ মাঠ পর্ যানয়র দপ্তর এর অক্রেনর্াগ প্রক্রিকার ব্যবস্থা সংক্রান্ত কম য-পক্ররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫ 
 

কার্ যক্রমর্ি 

ক্ষেত্র 
 

র্ান কার্ যক্রর্ 
 

কর্ যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ যসম্পাদন 

সূচমকি র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধািণ 
অরি 

উত্তর্ 
উত্তর্  

চলরি 

র্ান 

চলরি 

র্ামনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 7 8 9 10 11 

প্রারিষ্ঠারনক 

 

 

২০ 

[১.১] ক্রনক্রদ যষ্ট সমনয় ক্রজআরএস ক্রসনেম, অিলাইন ও অন্যান্য মাধ্যনম প্রাপ্ত অক্রেনর্াগ ক্রনষ্পক্রত্ত [১.১.১]  অক্রেনর্াগ ক্রনষ্পক্রত্তকৃি % 

১৫ 

90 80 70 60  

[১.১.২] র্ক্রদ সকাননা সজলা পর্ যানয়র দপ্তর/ সংস্থা/ অক্রিনস ১ম ত্রত্রমাক্রসনক ক্রজআরএস ক্রসনেনম বা অন্যান্য 

মাধ্যনম সকাননা অক্রেনর্াগ পাওয়া না র্ায়, উক্ত অক্রিস কর্তযক ২য় ত্রত্রমাক্রসনক সেকনহাল্ডানরর সমন্বনয় সো 

আনয়াজন 

[১.১.১.১] সেকনহাল্ডারনদর 

সমন্বনয় সো আনয়াক্রজি 
সংখ্যা 1 - - - - 

[১.৩] অক্রেনর্াগ ক্রনষ্পক্রত্ত সংক্রান্ত মাক্রসক প্রক্রিনবদন ত্রত্রমাক্রসক ক্রেক্রত্তনি উর্ধ্যিন কর্তযপনক্ষ্র ক্রনকট সপ্ররণ [১.২.১] প্রক্রিনবদন সপ্রক্ররি সংখ্যা ৫ 4 3 2 1 - 

সের্িা 

অর্যন 

 

০৫ 

[২.১] ক্রনজ অক্রিনসর এবং আওিাধীন দপ্তর/ সংস্থার কম যকিযা/ কম যচারী ও সেকনহাল্ডারনদর সমন্বনয় 

অক্রেনর্াগ প্রক্রিকার ব্যবস্থা এবং ক্রজআরএস সফ্টওয়ার ক্রবষয়ক প্রক্রশক্ষ্ণ/ কম যশালা/ সসক্রমনার/ অবক্রহিহকরণ 

সো আনয়াজন (সর্নকান ত্রত্রমাক্রসক আনয়াজন করা র্ানব) 

[২.১.১] প্রক্রশক্ষ্ণ/ কম যশালা/ 

সসক্রমনার/ সেক সহাল্ডানরর 

সমন্বনয় সো আনয়াক্রজি 

সংখ্যা ৫ 1     [২.২] আওিাধীন দপ্তর/ সংস্থা না িাকনল ক্রনজ অক্রিনসর অক্রিনসর কম যকিযা/ কম যচারী ও সেকনহাল্ডারনদর 

সমন্বনয় অক্রেনর্াগ প্রক্রিকার ব্যবস্থা এবং ক্রজআরএস সফ্টওয়ার ক্রবষয়ক প্রক্রশক্ষ্ণ/ কম যশালা/ সসক্রমনার 

অবক্রহিকরণ সো আনয়াজন এবং অক্রেনর্াগ প্রক্রিকার ব্যবস্থাপনা বাস্তবায়ন অগ্রগক্রি ক্রবষয়ক বাক্রষ যক 

প্রক্রিনবদন প্রণয়ন (সর্নকান ত্রত্রমাক্রসক আনয়াজন করা র্ানব) 

[২.২.১] প্রক্রশক্ষ্ণ/ কম যশালা/ 

সসক্রমনার/ সেক সহাল্ডানরর 

সমন্বনয় সো আনয়াক্রজি 

[২.২.২] বাক্রষ যক প্রক্রিনবদন 

সপ্রক্ররি 
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সংনর্াজনী ৭ : মন্ত্রণালয়/ক্রবোগ/রাষ্ট্রীয় প্রক্রিষ্ঠান/দপ্তর সংস্থা/মাঠ পর্ যানয়র দপ্তর এর সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি বাস্তবায়ন কম য-পক্ররকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

 

 

কার্ যক্রমর্ি 

ক্ষেত্র 
 

র্ান কার্ যক্রর্ 
 

কর্ যসম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কর্ যসম্পাদন 

সূচমকি র্ান 

লেযর্াত্রা ২০২৪-২০২৫  

অসাধািণ 
অরি 

উত্তর্ 
উত্তর্ 

চলরি 

র্ান 

চলরি 

র্ামনি 

রনমে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ 7 8 9 10 11 

প্রারিষ্ঠারনক 

কার্ যক্রম 

 

 

১৮ 

[১.১] ত্রত্রমাক্রসক ক্রেক্রত্তনি ক্রনজ দপ্তনরর সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি হালনাগাদপূব যক ওনয়বসাইনটর সসবা 

বনে উপস্থাপন এবং প্রনয়াজনীয় সক্ষ্নত্র প্রকানে প্রদশ যননর ব্যবস্থা গ্রহণ 

[১.১.১] সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি 

হালনাগাদকৃি 
সংখ্যা 10 4 ৩ ২ ১  

[১.২] ত্রত্রমাক্রসক ক্রেক্রত্তনি আওিাধীন উপনজলা অক্রিসসমূনহর সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি 

হালনাগাদপূব যক ওনয়বসাইনটর সসবা বনে উপস্থাপন এবং প্রনয়াজনীয় সক্ষ্নত্র প্রকানে প্রদশ যননর 

ব্যবস্থা গ্রহণ। 

[১.২.১] সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি 

হালনাগাদকৃি  

 

সংখ্যা 
8 4 3 2 1  

[১.৩] আওিাধীন দপ্তর// সংস্থা না িাকনল সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি বাস্তবায়ন ক্রবষয়ক ত্রত্রমাক্রসক 

প্রক্রিনবদন প্রণয়ন 

[১.৩.১] ত্রত্রমাক্রসক প্রক্রিনবদন 

সপ্রক্ররি 

সের্িা অর্যন ৭ 

[২.১] ক্রনজ অক্রিনসর কম যকিযা/ কম যচারী ও আওিাধীন দপ্তনরর কম যকিযা/ কম যচারী/ 

সেকনহাল্ডারগনণর সমন্বনয় সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি ক্রবষনয় প্রক্রশক্ষ্ণ/ সসক্রমনার / কম যশালা/ 

অবক্রহিকরণ সো আনয়াজন। 

[২.১.১] প্রক্রশক্ষ্ণ/ সসক্রমনার/ 

কম যশালা/ অবক্রহিকরণ সো 

আনয়াক্রজি 

সংখ্যা 7 1 - - - - 
[২.২]  আওিাধীন দপ্তর/ সংস্থা না িাকনল ক্রনজ দপ্তনরর কম যকিযা/ কম যচারীনদর সমন্বনয় সসবা 

প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি ক্রবষয়ক প্রক্রশক্ষ্ণ আনয়াজন এবং সসবা প্রদান প্রক্রিশ্রুক্রি বাস্তবায়ন অগ্রগক্রি ক্রবষনয় 

বাক্রষ যক প্রক্রিনবদন প্রণয়ণ। 

[২.২.১]  প্রক্রশক্ষ্ণ/ সসক্রমনার/ 

কম যশালা/ অবক্রহিকরণ সো 

আনয়াক্রজি  

[২.২.২] বাক্রষ যক প্রক্রিনবদন সপ্রক্ররি  
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সংনর্াজনী ৮ : িথ্য অক্রধকার ক্রবষনয় ২০২৪-২৫ অি যবছনরর বাক্রষ যক কম যপক্ররকল্পনা   

 

কার্ যক্রমর্ি 

ক্ষেত্র 
 

র্ান কার্ যক্রর্ 
 

কর্ যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কর্ যসম্পাদন 

সূচমকি র্ান 

প্রকৃি অর্যন 

২০২২-২০২৩ 

প্রকৃি অর্যন 

২০২৩-২০২৪ 

লেযর্াত্রা ২০২৪-২০২৫ 

অসাধািণ অরি উত্তর্ উত্তর্  
চলরি 

র্ান 

চলরি র্ামনি 

রনমে  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাক্রিষ্ঠাক্রনক ০১ 

[১.২] িথ্য অক্রধকার আইন অনুর্ায়ী 

ক্রনধ যাক্ররি সমনয়র মনধ্য িথ্য প্রাক্রপ্তর 

আনবদন ক্রনষ্পক্রত্ত 

[১.১.১] ক্রনধ যাক্ররি সমনয়র 

মনধ্য িথ্য প্রাক্রপ্তর 

আনবদন ক্রনষ্পক্রত্ত 

% ০1   100 90 80 - - 

সক্ষ্মিা বৃক্রি ০২ 

[১.২] বাক্রষ যক প্রক্রিনবদন প্রকাশ 

[২.১.১] ক্রনধ যাক্ররি সমনয় 

বাক্রষ যক প্রক্রিনবদন 

প্রকাক্রশি  

িাক্ররখ 01   10/10/24 31/10/24 30/12/24 - - 

[২.২] িথ্য অক্রধকার আইন ও 

ক্রবক্রধক্রবধান সম্পনকয জনসনচিনিা 

বৃক্রিকরণ 

[১.১.১] প্রচার কার্ যক্রম 

সম্পন্ন 
িাক্ররখ 01   2   - - 



 


