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কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভচত্র 
(Overview of the Performance of the Department/Organization) 

 

সাম্প্রভতক অজমন, চযাদলঞ্জ এবাং িভবষযৎ পভরকল্পনা 
 

সাম্প্রভতক বছরসরূ্দির (৩ বছর) প্রযান অজমনসরূ্িঃ 
 

র্বগত ৩ বছনর সেকসই উন্নয়ে অিীনষ্ট সপৌৌঁছানোর লনক্ষ্য বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী েওগা াঁ 
সজলার সবকারত্ব দরূীকরণ ও সশািের্ূলক কর্ মসংস্থাে সৃষ্টষ্টর লনক্ষ্য ১১০ জে আেসার ও র্ির্ির্প সদসয-
সদসযানক সর্ৌর্লক, কার্রগর্র ও সপশার্ির্িক প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে করা হনয়নছ। র্বর্িন্ন  গুরুত্বপূণ ম স্থাপোর 
র্েরাপিা প্রদানে ১৬ জে অেীিূত আেসার, র্বর্িন্ন পর্ মানয়র র্েব মািে, ির্ীয় অেুষ্ঠানে ৩৭০ জে আেসার 
ও র্ির্ির্প সদসয সর্াতানয়ে করা হনয়নছ। সকার্িি-১৯ সর্াকানবলায় ৭০ ষ্টে সুরক্ষ্া সার্গ্রী, ৫০ ষ্টে র্লফনলে 
র্বতরণ, ০৫ ষ্টে পর্রবানরর র্নিয খাদয সহায়তা প্রদােসহ লকিাউে বাস্তবায়নে আেসার ও র্ির্ির্প সদসযরা 
সক্রক্রয়িানব দার্য়ত্ব পালে কনরনছ। র্ুক্রজববষ ম ও স্বািীেতার সুবণ মজয়ন্তী উপলনক্ষ্য গৃহীত বযাপক কার্ মক্রনর্র 
র্নিয র্বনশষিানব উনেখনর্াগয উপনজলা আেসার ও র্ির্ির্প কার্ মালয় ও  রাণীেগর উপনজলায় ৩২০ ষ্টে 
বৃক্ষ্নরাপণ করা হনয়নছ। 
 

সর্সযা এবাং চযাদলঞ্জসরূ্িঃ 
 

ক) অত্র উপনজলায় কানজর পর্রর্ির তুলোয় র্বর্িন্ন পর্ মানয়র কর্ মকতমা/কর্ মিারীর ঘাের্ত, র্েরাপিা প্রদানের 
জেয জেবনলর  স্বল্পতা এবং র্ােবাহনের স্বল্পতা র্া কানজর গর্তনক বযাহত করনছ। 

খ) প্রনয়াজেীয় অবকাঠানর্া ও আবাসে খানতর উন্নয়নের জেয অপর্ মাপ্ত বরাদ্দ। 

গ) বার্হেীর জেয সুর্ের্দমষ্ট কানজর সক্ষ্ত্র র্ির্িত ো থ্াকা। 

িভবষযৎ পভরকল্পনাঃ 
 

ক) র্বর্িন্ন সর্ৌর্লক, কার্রগর্র, সপশার্ির্িক ও দক্ষ্তা বৃক্রদ্ধর্ূলক প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে কনর আগার্ী 
২০২৬ সানলর র্নিয ১০০ জে আেসার ও র্ির্ির্প সদসযনক দক্ষ্ র্ােব সম্পদ রুনপ গনড় 
সতালা । 

খ) 2026 সানলর র্নিয ১০ জে সািারণ আেসার সদসযনক প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের র্ািযনর্ সরকার্র-সবসরকার্র 
সংস্থার র্েরাপিা দানের জেয সক্ষ্র্ কনর সতালা । 

গ) 2026 সানলর র্নিয আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেীর স্থায়ী জেবনলর দক্ষ্তা বৃক্রদ্ধর লনক্ষ্য র্বর্িন্ন 
প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের র্ািযনর্ ১১০ জে সদসযনক দক্ষ্ কনর গনড় সতালা। 

২০২3-২০২4 অর্ ম বছদরর সম্ভাবয প্রযান অজমন সরূ্িঃ 
 

❖ ৩০ জে আেসার ও র্ির্ির্পর সদসযনদর কার্রগর্র, সপশার্ির্িক, সর্ৌর্লক ও দক্ষ্তা বৃক্রদ্ধর্ূলক 
প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে কনর র্ােব সম্পদ উন্নয়ে। 

❖ সরকার্র-সবসরকার্র সংস্থার র্েরাপিায় ১৬ জে অংগীিূত আেসার সর্াতানয়ে। 
❖ রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অেুষ্ঠাোর্দর র্েরাপিায় ২০০ জে আেসার-র্ির্ির্প সদসয সর্াতানয়ে। 
❖ জের্েরাপিা ও আইে শৃংখলা রক্ষ্ায় ০১ ষ্টে েহল ও অর্ির্াে পর্রিালো। 
❖ দুনর্ মাগ বযবস্থাপো প্রর্শক্ষ্নণর র্ািযনর্ ০৩ জে িলার্িয়ার ততর্র।  
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প্রস্তাবনা 
 
 

 প্রার্তষ্ঠার্েক দক্ষ্তা বৃক্রদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবর্দর্হ সজারদার করা, সুশাসে 

সংহতকরণ এবং সম্পনদর র্থ্ার্থ্ বযবহার র্েক্রিতকরনণর র্ািযনর্ রূপকল্প 

২০৪১ এর র্থ্ার্থ্ বাস্তবায়নের লনক্ষ্য- 

 
 
 

উপনজলা আেসার ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা 
রাণীেগর, েওগা াঁ 

 
এবং 

 
সজলা কর্ান্ড্যাি, 

 বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী 
েওগা াঁ 

 
এর র্নিয ২০২৩ সানলর জেু র্ানসর ১১ তার্রনখ এই বার্ষ মক কর্ মসম্পাদে িুক্রি 

স্বাক্ষ্র্রত হনলা। 

 
এই িুু্ক্রিনত স্বাক্ষ্রকারী উিয়পক্ষ্ র্েম্নর্লর্খত র্বষয়সর্ূনহ সম্মত হনলেঃ 
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জসকশন-১ 
 

রূপকল্প (Vision), অভিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রসরূ্ি এবাং কার্ মাবভল 
 

১.১  রূপকল্প (Vision) 
  সুখী, সর্ৃদ্ধ ও র্েরাপদ রাষ্ট্র গঠনে সদনশর সব মত্র শার্ন্ত, শৃঙ্খলা, উন্নয়ে ও র্েরাপিা র্বিাে। 
 

১.২  অভিলক্ষয (Mission) 
১। জের্েরাপিা ও দুনর্ মাগ সর্াকানবলায় সক্রক্রয় অংশগ্রহণ; 
২। আেসার ও র্ির্ির্পর সদসয-সদসযানক কার্রগর্র ও সপশার্ির্িক প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে কনর দক্ষ্ 

র্ােব সম্পদ ততর্রর র্ািযনর্ সদনশর আথ্ ম-সার্াক্রজক অবস্থার উন্নয়ে; 
 ৩। সদনশর অিযন্তনর আইে শৃঙ্খলা রক্ষ্া ও আর্ির্ার্েক কার্ মক্রনর্ অেযােয বার্হেীর সানথ্ অংশগ্রহণ;  
১.৩ কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রঃ 

১. রাণীেগর উপনজলার আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর সক্ষ্র্তা বৃক্রদ্ধকরণ; 
২. আথ্ ম-সার্াক্রজক উন্নয়ে ও জের্হতকর কার্ মক্রর্; 
3. জের্েরাপিা ও আইে-শৃঙ্খলা রক্ষ্ার্ূলক কার্ মক্রর্; 
4. দুনর্ মাগ বযবস্থাপো। 

সুশাসন ও সাংস্কাররূ্লক কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র 
 ১. সুশাসন ও সাংস্কাররূ্লক কার্ মক্রর্ জজারোরকরণঃ 
  ক) শুদ্ধািার কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে; 
  খ) ই-গিনণ মন্স/ উদ্ভাবে কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে; 
  গ)  অর্িনর্াগ প্রর্তকার কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে;  
  ঘ)  সসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে; 
  ঙ)  তথ্য অর্িকার কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে। 
  

১.4 কার্ মাবভল (Functions) 
১. রাণীেগর উপনজলার আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেীর সদসয-সদসযানদর র্বর্িন্ন সর্ৌর্লক, 
কার্রগর্র, সপশার্ির্িক ও দক্ষ্তা বৃক্রদ্ধর্ূলক প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে কনর র্ােব সম্পদ উন্নয়নের 
র্ািযনর্ তানদর আথ্ ম-সার্াক্রজক অবস্থার উন্নর্ত করা; 
২. রাণীেগর উপনজলার সরকার্র-সবসরকার্র সংস্থা ও প্রর্তষ্ঠানের র্েরাপিা দানের জেয 
অেীিূত আেসার সর্াতানয়ে; 
৩. জাতীয় ও স্থােীয় পর্ মানয়র র্েব মািে, দুগ মাপূজাসহ র্বর্িন্ন রাষ্ট্রীয়, সার্াক্রজক ও ির্ীয় 
অেুষ্ঠাোর্দর র্েরাপিায় আেসার সদসযনদর র্েনয়াক্রজত করা; 
৪. রাণীেগর উপনজলার সর্ৌথ্ ও একক েহল ও অর্ির্ানের র্ািযনর্ আইে শৃঙ্খলা রক্ষ্া ও 
জাের্ানলর র্েরাপিা র্বিাে করা; 
৫. প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের র্ািযনর্ দুনর্ মাগ বযবস্থাপোর জেয সস্বচ্ছানসবী ততর্র করা। 
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রাণীনগর উপদজলা 
জসকশন-২ 

ভবভিন্ন কার্ মক্রদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব 
 

িূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব  কর্ মসম্পাদে 
সূিকসর্হূ 

একক প্রকৃত অজমে লক্ষ্যর্াত্রা  
২০২৩-২০২৪ 

প্রনক্ষ্পে র্েি মার্রত লক্ষ্যর্াত্রা 
অজমনের সক্ষ্নত্র সর্ৌথ্িানব 
দার্য়ত্বপ্রাপ্ত র্ন্ত্রণালয়/ 
র্বিাগ/সংস্থা সর্নূহর োর্ 

উপািসূত্র  
২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 
[1] আেসার ও র্ির্ির্প সদসয-
সদসযানদর প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে কনর 
র্ােব সম্পদ উন্নয়নের র্ািযনর্ 
সদনশর আথ্ ম-সার্াক্রজক অবস্থার 
উন্নর্ত করা; 

[১.১] আেসার-র্ির্ির্প 
সদসয-সদসযানদর র্বর্িন্ন 
সর্ৌর্লক, কার্রগর্র, 
সপশার্ির্িক এবং দক্ষ্তা 
বৃক্রদ্ধরূ্লক প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে 

সংখযা  -- ২৩ ৩০ ৩৫ ৪০ 

আেসার র্ির্ির্প সদর 
দপ্তর, সংর্িষ্ট এবং 

বাংলানদশ কার্রগর্র র্শক্ষ্া 
সবািম 

রাণীেগর উপনজলার 
র্বর্িন্ন ইউর্েয়নের 

প্রর্তনবদে 

  
[২] আইে শৃঙ্খলা পর্রর্স্থর্তর 
উন্নয়ে; 

[২.১] েহল পর্রিালো 
 

সংখযা  -- ০২ ০১ ০২ ০৩ 

র্বক্রজর্ব, র্াদকদ্রবয র্েয়ণু্ত্রণ 
অর্িদপ্তর, সিািা অর্িকার 
সংরক্ষ্ণ অর্িদপ্তর সংর্িষ্ট 
সজলা পুর্লশ, র্বক্রজর্ব ও 

সজলা প্রশাসে 

রাণীেগর উপনজলার 
র্বর্িন্ন ইউর্েয়নের 

প্রর্তনবদে 

[২.২] বযাোর্লয়ে 
আেসার ও আেসার-
র্ির্ির্প সদসয 
সর্াতানয়ে 

সংখযা  -- ৫০ ২০০ ২৩০ ২৫০ 

আেসার র্ির্ির্প সদর 
দপ্তর, সংর্িষ্ট সজলা পুর্লশ, 
সজলা ও  উপনজলা প্রশাসে 

রাণীেগর উপনজলার 
র্বর্িন্ন ইউর্েয়নের 

প্রর্তনবদে 

[৩] জাের্ানলর র্েরাপিা 
র্বিাে 

[৩.১] অর্েিূত 
আেসার সর্াতানয়ে সংখযা  -- ১৪ ১৬ ১৮ ২০ 

আেসার র্ির্ির্প সদর দপ্তর 
ও সরকার্র-সবসরকার্র 

প্রর্তষ্ঠাে, সজলা ও  
উপনজলা প্রশাসে 

রাণীেগর উপনজলার 
র্বর্িন্ন ইউর্েয়নের 

প্রর্তনবদে 

[৪] দুনর্ মাগ বযবস্থাপো [৪.১] প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের 
র্ািযনর্ দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপোর জেয 
সস্বচ্ছানসবী ততর্র করা 

সংখযা -- ০৬ ০৩ ০৪ ০৫ 

আেসার ও র্ির্ির্প সদর 
দপ্তর এবং দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপো অর্িদপ্তর 

রাণীেগর উপনজলার 
র্বর্িন্ন ইউর্েয়নের 
প্রর্তনবদে 
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জসকশন ৩ 
কর্ মসম্পােন পভরকল্পনা 

 

কর্ মসম্পাদ

সের সক্ষ্ত্র 
সক্ষ্নত্রর 
র্াে ৭০ 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদে 
সূিক 

 
গণো 
পদ্ধর্ত 

 
একক 

 

কর্ মসম্পা

দে 
সূিনকর 

র্াে 

প্রকৃত অজমে 
(র্বগত দুই বছনরর) 

২০২৩-২০২৪ অথ্ মবছনরর 
লক্ষ্যর্াত্রা/র্েণ মায়ক 

প্রনক্ষ্পণ 
(আগার্ী দুই 
অথ্ মবছনরর) 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ অসািারণ অর্ত 
উির্ 

উির্ িলর্ত 
র্াে 

িলর্ত 
র্ানের 
র্েনম্ন 

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র (আইন/ভবভয দ্বারা ভনয মাভরত োভয়ত্ব অনুর্ায়ী) 
 

[1] বার্হেীর 
জেবনলর 
সক্ষ্র্তা 
বৃক্রদ্ধকরণ 

26 

 
[১.১] 

প্রর্শক্ষ্ণ, 
সিা ও 

শূেয পদ 
পূরণ 

[১ .১.১  আেসার-র্ির্ির্প      সদসযনদর 
সর্ৌর্লক প্রর্শক্ষ্ণ 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 7 ১৬ ১৫ ২৫ ২৩ ২০ ১৮ ১৫ ৩০ ৩৫ 

[১.১.২] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর 
সপশাগত প্রর্শক্ষ্ণ 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 5 ০৭ ০৬ ০৮ ০৭ ০৬ ০৬ ০৫ 07 ০৮ 

[১.১.৩] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর 
কার্রগর্র প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 4 -- 01 01 01 01 01 01 02 04 

[১.১.৪] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীনদর দক্ষ্তা 
বৃক্রদ্ধরূ্লক প্রর্শক্ষ্ণদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 5 

-- ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০১ ০২ ০৩ 

[১.১.৫] স্মােম বাংলানদশ র্বর্ের্ মানণ আেসার 
ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা-কর্ মিারীনদর করণীয় 
শীষ মক সিা আনয়াজে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 
2 

-- -- 01 01 01 01 01 02 02 

[১.১.৬] রাণীেগর উপনজলার সকর্পআই 
এর অেীিূত আেসার সদসয সংখযা 
বৃক্রদ্ধকরে  

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 
-- 

-- -- -- -- -- -- -- -- -- 

[১.১.৭] র্াঠ পর্ মানয়  এর্পএ  কার্ মক্রর্ 
পর্রবীক্ষ্ে  

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 3 

-- -- 01 01 01 01 01 02 02 

[2] আথ্ ম-
সার্াক্রজক 
উন্নয়ে ও 
জের্হতক

রণ 
কার্ মক্রর্  

16 

[২.১] 
জেকলযাণরু্

লক 
কার্ মক্রর্ 
গ্রহণ 

[২.১.১] আর্ার গ্রার্ আর্ার শহর কর্ মসূর্ির 
আওতানয় একষ্টে গ্রানর্র র্ােব সম্পদ 
উন্নয়েরূ্লক কর্ মসূিী 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা  
-- 

-- -- 

-- -- -- -- -- -- -- 

[২.১.২] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর 
র্ির্কৎসা অেুদাে প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা  5 

-- -- 01 01 01 01 01 02 03 

[২.১.৩] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর 
সন্তােনদর র্শক্ষ্াবৃর্ি প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা  3 

-- -- 01 01 01 01 01 02 03 
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কর্ মসম্পাদনের 
সক্ষ্ত্র 

সক্ষ্নত্রর 
র্াে 
৭০ 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদে  
সূিক 

 
গণো 
পদ্ধর্ত 

 
একক 

 

কর্ মসম্পাদ

ে  
সূিনকর 

র্াে 

 প্রকৃত অজমে 
 (র্বগত দুই 

বছনরর) 

2023-24 অথ্ মবছনরর লক্ষ্যর্াত্রা/র্েণ মায়ক প্রনক্ষ্পণ 
(আগার্ী দুই 
অথ্ মবছনরর) 

২০২১-২২ ২০২২-২৩ অসািারণ অর্ত 
উির্ 

উির্ িলর্ত 
র্াে 

িলর্ত  
র্ানের র্েনম্ন 

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

    [২.১.৪] দর্রদ্র অসহায় আেসার  
র্ির্ির্প সদসযনদর শীতবস্ত্র র্বতরণ 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা  3 

-- 05 03 03 03 02 02 04 05 

[২.১.৫] আেসার র্ির্ির্প 
সদসযনদর সর্র্িনকল কযানম্পইে 
এর র্ািযনর্ র্ির্কৎসা প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা  
5 

-- -- 01 01 01 01 01 02 02 

[৩]জের্েরাপ

িা ও আইে-
শৃঙ্খলা 
রক্ষ্ারূ্লক 
কার্ মক্রর্ 

20  [৩.১] 
েহল/অর্ির্াে 

[৩.১.১] সর্তল এলাকায় েহল 
পর্রিালো 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 
3 

-- ০২ 01 01 01 01 01 02 02 

[৩.২] বযাোর্লয়ে 
আেসার, 
অেীিূত 
আেসার এবং 
র্ির্ির্প সদসয 
সর্াতানয়ে 

[৩.২.১] সরকার্র/সবসরকার্র 
সংস্থার র্েরাপিা র্বিাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 10 

১৭ ১৪  ১৬ ১৫ ১৩ ১১ ১০ ১৮ ২০ 

[৩.২.২] রাষ্ট্রীয়, সার্াক্রজক ও 
ির্ীয় অেুষ্ঠোর্দর র্েরাপিা র্বিাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 5 

৬০ ৫০ ২০০ ১৮০ ১৬০ ১৪০ ১২০ ২২০ ২৫০ 

[৩.২.৩] আেসার কযাম্প  
পর্রদশ মে  

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 2 

-- -- 6 6 5 4 4 8 10 

[৪] দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপোরূ্ল

ক কার্ মক্রর্ 

08 [৪.১] দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপো 
কার্ মক্রর্ 

[৪.১.১] প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের র্ািযনর্ 
দুনর্ মাগ বযবস্থাপোর জেয 
সসচ্ছানসবী ততর্র 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 
5 

-- 06 ০৩ ০৩ ০৩ ০২ ০২ ০৪ ০৫ 

[৪.১.২] প্রর্ত ইক্রি অোবদী 
জায়গা উৎপাদেরূ্খী করার লনক্ষ্য 
আেসার—র্ির্ির্প সদসযনদর র্নিয 
জে সনিতেতা বৃক্রদ্ধর জেয র্াঠ 
পর্ মানয় উদু্িুদ্ধকরণ সিা 
আনয়াজে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা 

3 

-- -- 01 01 01 01 01 01 02 
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কর্ মসম্পাদনের 
সক্ষ্ত্র 

র্াে কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদে  
সূিক 

 
গণো 
পদ্ধর্ত 

 
একক 

 

কর্ মসম্পাদে  
সূিনকর 

র্াে 

 প্রকৃত 
অজমে 

 (র্বগত দুই 
বছনরর) 

২০২৩-২০২৪ অথ্ মবছনরর লক্ষ্যর্াত্রা/র্েণ মায়ক প্রনক্ষ্পণ 
(আগার্ী দুই 
অথ্ মবছনরর) 

২০২১-

২২ 
২০২২-

২৩ 
অসািারণ অর্ত 

উির্ 
উির্ িলর্ত 

র্াে 
িলর্ত  
র্ানের 
র্েনম্ন 

২০২৪-২৫ ২০২৫-২৬ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারর্ূলক কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র 
সুশাসে ও 
সংস্কাররূ্লক 
কার্ মক্রনর্র 
বাস্তবায়ে 
সজারদারকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধািার 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবায়ে 

শুদ্ধািার 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবার্য়ত 

  10          

২) ই-গিে মযান্স/ 
উদ্ভাবে 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবায়ে 

ই-গিে মযান্স/ 
উদ্ভাবে 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবার্য়ত 

 
 

10   
 

      

৩) তথ্য 
অর্িকার 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবায়ে 

তথ্য অর্িকার 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবার্য়ত 

 
 

3 

  
 

      

৪) অর্িনর্াগ 
প্রর্তকার 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবায়ে 

অর্িনর্াগ 
প্রর্তকার 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবার্য়ত 

 
 

4 

  
 

      

৫) সসবা প্রদাে 
প্রর্তশ্রুর্ত 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবায়ে 

সসবা প্রদাে 
প্রর্তশ্রুর্ত 
কর্ মপর্রকল্পো 
বাস্তবার্য়ত 

 
 

3 
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 আর্র্, জর্াঃ র্াসুে রানা, উপনজলা আেসার ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা,রাণীেগর, েওগাাঁ 

র্হনসনব সজলা কর্ান্ড্যাি, বাংলানদশ আেসার গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী, েওগাাঁ এর র্েকে 

অেীকার করর্ছ সর্ এই িুক্রিনত বর্ণ মত ফলাফল অজমনে সনিষ্ট থ্াকব।  

 
 

 আর্র্, জর্ািাম্মে রাভফউক্তিন জাকাভরয়া, সজলা কর্ান্ড্যাি, বাংলানদশ আেসার 

ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী, েওগাাঁ র্হনসনব উপনজলা আেসার ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা, রাণীেগর 

এর র্েকে অেীকার করর্ছ সর্ এই িুক্রিনত বর্ণ মত ফলাফল অজমনে প্রনয়াজেীয় 
সহনর্ার্গতা প্রদাে করব।  

 
স্বাক্ষ্র্রতঃ 
  
 

 
 

....................................................................... 
উপনজলা আেসার ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা 
রাণীেগর, েওগাাঁ। 

.................................................... 
তার্রখ 

 
 
 
 
 
 

 

....................................................................... 
সজলা কর্ান্ড্যাি 
বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী 
েওগাাঁ। 

.................................................... 
তার্রখ 

 
 
 
 
 
 

Ansar VDP Naogaon
Stamp

Ansar VDP Naogaon
Stamp
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সাংদর্াজনী-১ শব্দসংনক্ষ্প (Acronyms) 
 

ক্রঃ 
নাং শব্দসাংদক্ষপ ভববরণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government Procurement portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  NIS National Integrity Strategy 

6.  GRS Grievance Redress System 

7.  VDP Village Defence Party 

8.  CC Citizen Charter 

 
 

ক্রঃ 
নাং শব্দসাংদক্ষপ ভববরণ 

1.  আরষ্টেআই রাইে েু ইেফরনর্শে 

2.  ই-গি ইনলকনরার্েক গিণ মনেন্স 

3.  ই-ক্রজর্প েযাশোল ই-গিণ মনর্ি প্রর্সর্কউরনর্ি সপােমাল 

4.  এএর্আইএস আেসার র্যানেজনর্ি ইেফরনর্শে র্সনের্ 

5.  এেআইএস েযাশোল ইনিগর্রষ্টে স্ট্রনেক্রজ 

6.  ক্রজআরএস র্গ্রনিন্স র্রনেস র্সনের্ 

7.  র্ির্ির্প র্ির্লজ র্িনসন্স পাষ্টেম 

8.  র্সর্স র্সষ্টেনজে িােমার 
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সাংদর্াজনী-২ 
 

কর্ মসম্পােন বযবস্থাপনা ও প্রর্াণক 
 

ক্রঃ 
নাং কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক বাস্তবায়নকারী ইউভনট লক্ষযর্াত্রা অজমদনর প্রর্াণক 

1 [1.1] প্রর্শক্ষ্ণ, কর্ মশালা 
ও শূেয পদ পূরণ 

[1.1.1] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর সর্ৌর্লক প্রর্শক্ষ্ণ সজলা ও সরঞ্জ কার্ মালয় এবং 
প্রর্শক্ষ্ণ শাখা, সদর দপ্তর 

সারসংনক্ষ্প, প্রর্শক্ষ্নণর আনদশ, প্রর্শক্ষ্ণাথ্ীনদর োর্ীয় 
তার্লকা, হাক্রজরা র্শে ও প্রর্শক্ষ্নণর ছর্ব 

[1.1.2] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর সপশাগত প্রর্শক্ষ্ণ র্বর্িন্ন আির্লক প্রর্শক্ষ্ণ সকন্দ্র 
ও প্রর্শক্ষ্ণ শাখা, সদর দপ্তর 

সারসংনক্ষ্প, প্রর্শক্ষ্নণর আনদশ, প্রর্শক্ষ্ণাথ্ীনদর োর্ীয় 
তার্লকা, হাক্রজরা র্শে ও প্রর্শক্ষ্নণর ছর্ব 

[1.1.3] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর কার্রগর্র প্রর্শক্ষ্ণ 
প্রদাে 

র্বর্িন্ন আির্লক প্রর্শক্ষ্ণ সকন্দ্র 
ও প্রর্শক্ষ্ণ শাখা, সদর দপ্তর 

সারসংনক্ষ্প, প্রর্শক্ষ্নণর আনদশ, প্রর্শক্ষ্ণাথ্ীনদর োর্ীয় 
তার্লকা, হাক্রজরা র্শে ও প্রর্শক্ষ্নণর ছর্ব 

[1.1.4] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীনদর দক্ষ্তা বৃক্রদ্ধরূ্লক প্রর্শক্ষ্ণদাে সজলা ও সরঞ্জ কার্ মালয় এবং 
প্রর্শক্ষ্ণ শাখা, সদর দপ্তর 

সারসংনক্ষ্প, প্রর্শক্ষ্নণর আনদশ, প্রর্শক্ষ্ণাথ্ীনদর োর্ীয় 
তার্লকা, হাক্রজরা র্শে ও প্রর্শক্ষ্নণর ছর্ব  

[1.1.5] স্মােম বাংলানদশ র্বর্ে মর্ানণ আেসার ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা-
কর্ মিারীনদর করণীয় শীষ মক কর্ মশালা আনয়াজে 

সজলা ও সরঞ্জ কার্ মালয় এবং 
প্রর্শক্ষ্ণ শাখা, সদর দপ্তর 

সারসংনক্ষ্প, কর্ মশালার আনদশ, অংশগ্রহণকারীনদর োর্ীয় 
তার্লকা, হাক্রজরা র্শে ও ছর্ব 

[1.1.6] বার্হেীর সাংগঠর্েক কাঠানর্া অেুর্ায়ী শূেয পদ পূরণ সজলা ও সরঞ্জ কার্ মালয় এবং 
প্রর্শক্ষ্ণ শাখা, সদর দপ্তর 

শূেয পনদর োর্, শেূয পনদর সংখযা, পরূণকৃত পনদর সংখযা এবং 
র্েনয়াগ আনদনশর তার্রখ ও স্মারক েম্বর উনেখ কনর সার্ার্র র্সে 

2 [2.1] জেকলযাণরূ্লক 
কার্ মক্রর্ গ্রহণ 

[2.1.1] আর্ার গ্রার্ আর্ার শহর কর্ মসূর্ির আওতায় গ্রার্ীণ 
র্ােব সম্পদ উন্নয়েরূ্লক কর্ মসূিী 

প্রকল্প (প্রর্শক্ষ্ণ) শাখা 
সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 

[2.1.2] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর র্ির্কৎসা অেুদাে ওনয়লনফয়ার শাখা সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 

[2.1.3] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর সন্তােনদর র্শক্ষ্াবৃর্ি প্রদাে ওনয়লনফয়ার শাখা সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 

[2.1.4] দর্রদ্র অসহায় আেসার র্ির্ির্প সদসযনদর শীতবস্ত্র 
র্বতরণ 

প্রশাসে শাখা 
সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 

[2.1.5] আেসার র্ির্ির্প সদসযনদর সর্র্িনকল কযানম্পইে এর 
র্ািযনর্ র্ির্কৎসা প্রদাে 

সর্র্িনকল শাখা 
সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 

[2.1.6] সদশবযাপী ‘পর্রচ্ছন্ন গ্রার্-পর্রচ্ছন্ন শহর’ কর্ মসূর্ির 
আওতায় পর্রস্কার-পর্রচ্ছন্নতা অর্ির্াে 

র্সএইিষ্টে-অপসু্ শাখা সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 

[2.1.7] দর্রদ্র অসহায় আেসার র্ির্ির্প সদসযনদর র্াের্বক 
সহায়তা প্রদাে 

ওনয়লনফয়ার শাখা সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 
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3 [3.1] েহল/অর্ির্াে 
 

[3.1.1] অপানরশে উিরনণর আওতায় েহল পর্রিালো র্সএইিষ্টে-অপসু্ শাখা সারসংনক্ষ্প, েহল/অর্ির্ানের আনদশ, প্রর্তনবদে, ছর্ব 
[3.1.2] সর্তল এলাকায় একক েহল পর্রিালো অপানরশে শাখা সারসংনক্ষ্প, েহল/অর্ির্ানের আনদশ, প্রর্তনবদে, ছর্ব 

[3.2] বযাোর্লয়ে আেসার, 
অেীিূত আেসার এবং 
র্ির্ির্প সদসয সর্াতানয়ে 

[3.2.1] সরকার্র/সবসরকার্র সংস্থার র্েরাপিা র্বিাে অপানরশে (সকর্পআই) শাখা সারসংনক্ষ্প, র্েরাপিা প্রদানের অর্ফস আনদশ/প্রতযয়ে 
পত্র ও ছর্ব 

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াক্রজক ও ির্ীয় অেুষ্ঠাোর্দর র্েরাপিা র্বিাে অপানরশে শাখা সারসংনক্ষ্প, সর্াতানয়ে আনদশ, প্রর্তনবদে/প্রতযয়েপত্র ও 
ছর্ব 

4 [4.1] দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপোরূ্লক কার্ মক্রর্ 

[4.1.1] প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের র্ািযনর্ দুনর্ মাগ বযবস্থাপোর জেয 
সসচ্ছানসবী ততর্র 

র্ির্ির্প (প্রর্শক্ষ্ণ) শাখা সারসংনক্ষ্প, প্রর্শক্ষ্নণর আনদশ, প্রর্শক্ষ্ণাথ্ীনদর োর্ীয় 
তার্লকা, হাক্রজরা র্শে ও প্রর্শক্ষ্নণর ছর্ব 

[4.1.2] বৃক্ষ্ সরাপে প্রশাসে শাখা সারসংনক্ষ্প, অর্ফস আনদশ, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব  

[4.1.3] প্রর্ত ইক্রি অোবদী জায়গা উৎপাদেরূ্খী করার লনক্ষ্য 
আেসার—র্ির্ির্প সদসযনদর র্নিয জে সনিতেতা বৃক্রদ্ধর জেয 
র্াঠ পর্ মানয় উদু্িুদ্ধকরণ সিা আনয়াজে 

অপানরশে শাখা সারসংনক্ষ্প, সিার আনদশ, সিায় অংশগ্রহণকারীনদর 
োর্ীয় তার্লকা, সর্াপেী প্রর্তনবদে ও ছর্ব 
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সাংদর্াজনী-৩ 

অনয অভফদসর সদে সাংভিষ্ট কর্ মসম্পােন সূচকসরূ্ি 
 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন সূচক জর্ সকল অভফদসর সাদর্ সাংভিষ্ট সাংভিষ্ট অভফদসর সাদর্ কার্ মক্রর্ সর্ন্বদয়র 
জকৌশল 

[1.1] প্রর্শক্ষ্ণ, কর্ মশালা ও 
শূেয পদ পূরণ 

[১.1.১] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর সর্ৌর্লক প্রর্শক্ষ্ণ বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী বযক্রিগত পত্র সর্াগানর্াগ 

[1.1.2] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর সপশাগত প্রর্শক্ষ্ণ বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী, 
বাংলানদশ সসোবার্হেী ও অেযােয প্রর্তষ্ঠাে 

র্েি মার্রত সপশাগত প্রর্শক্ষ্ণ সহায়তা প্রার্প্তনত 
পত্র সপ্ররণ ও সর্াগানর্াগ 

[1.1.3] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর কার্রগর্র প্রর্শক্ষ্ণ 
প্রদাে 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী ও 
কার্রগর্র র্শক্ষ্া সবািম 

কার্রগর্র প্রর্শক্ষ্ণ সেদ প্রার্প্তনত পত্র সপ্ররণ ও 
সর্াগানর্াগ 

[১.1.৪] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীনদর দক্ষ্তা বৃক্রদ্ধরূ্লক প্রর্শক্ষ্ণদাে বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী বযক্রিগত পত্র সর্াগানর্াগ 

[1.1.5] স্মােম বাংলানদশ র্বর্ে মর্ানণ আেসার ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা-
কর্ মিারীনদর করণীয় শীষ মক কর্ মশালা আনয়াজে 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী বযক্রিগত পত্র সর্াগানর্াগ 

[1.1.6] বার্হেীর সাংগঠর্েক কাঠানর্া অেুর্ায়ী শূেয পদ পূরণ 
বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী, 
জের্েরাপিা র্বিাগ, জেপ্রশােসে র্ন্ত্রণালয় ও 
সরকার্র কর্ মকর্র্শে 

র্েি মার্রত শূেয পদ পূরনণর লনকষয পত্র সপ্ররণ 
ও সর্াগানর্াগ 

[2.1] জেকলযাণরূ্লক 
কার্ মক্রর্ গ্রহণ 

[2.1.1] আর্ার গ্রার্ আর্ার শহর কর্ মসূর্ির আওতায় গ্রার্ীণ 
র্ােব সম্পদ উন্নয়েরূ্লক কর্ মসূিী 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.2] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর র্ির্কৎসা অেুদাে বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.3] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর সন্তােনদর র্শক্ষ্াবৃর্ি প্রদাে বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.4] দর্রদ্র অসহায় আেসার র্ির্ির্প সদসযনদর শীতবস্ত্র 
র্বতরণ 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.5] আেসার র্ির্ির্প সদসযনদর সর্র্িনকল কযানম্পইে এর 
র্ািযনর্ র্ির্কৎসা প্রদাে 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.১.6] সদশবযাপী ‘পর্রচ্ছন্ন গ্রার্-পর্রচ্ছন্ন শহর’ কর্ মসূর্ির 
আওতায় পর্রস্কার-পর্রচ্ছন্নতা অর্ির্াে 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[2.1.7] দর্রদ্র অসহায় আেসার র্ির্ির্প সদসযনদর র্াের্বক 
সহায়তা প্রদাে 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 
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[3.1] েহল/অর্ির্াে 

 

[3.1.1] অপানরশে উিরনণর আওতায় েহল পর্রিালো বাংলানদশ  সসোবার্হেী, র্বক্রজর্ব ও স্থােীয় পুর্লশ সর্ৌথ্ েহল/অর্ির্ানে অংঅশগ্রহনণর জেয 
বাতমা সপ্ররণ 

[3.1.2] সর্তল এলাকায় একক েহল পর্রিালো সজলা র্যক্রজনস্ট্রে ও সংর্িষ্ট সজলার সজলা পুর্লশ েহল/অর্ির্ানে লক্রজর্েক সহায়তা প্রার্প্তর 
জেয বাতমা সপ্ররণ 

[3.2] বযাোর্লয়ে আেসার, 
অেীিূত আেসার এবং 
র্ির্ির্প সদসয সর্াতানয়ে 

[3.2.1] সরকার্র/সবসরকার্র সংস্থার র্েরাপিা র্বিাে র্বর্িন্ন সরকার্র/সবসরকার্র সংস্থা ও প্রর্তষ্ঠাে অর্েিূতকরনণর জেয আনবদে প্রার্প্ত  

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াক্রজক ও ির্ীয় অেুষ্ঠাোর্দর র্েরাপিা র্বিাে জের্েরাপিা র্বিাগ ও প্রতযাশী সংস্থা 
সর্াতানয়নের জেয িার্হদা/পত্র সপ্ররণ 

[4.1] দুনর্ মাগ বযবস্থাপো 
কার্ মক্রর্ 

[4.1.1] প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের র্ািযনর্ দুনর্ মাগ বযবস্থাপোর জেয 
সসচ্ছানসবী ততর্র 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী, 
স্থােীয় প্রশাসে ও দুনর্ মাগ বযবস্থাপো র্ন্ত্রণালয় 

অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[4.1.2] বৃক্ষ্ সরাপে বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 

[4.1.3] প্রর্ত ইক্রি অোবদী জায়গা উৎপাদেরূ্খী করার লনক্ষ্য 
আেসার—র্ির্ির্প সদসযনদর র্নিয জে সনিতেতা বৃক্রদ্ধর জেয 
র্াঠ পর্ মানয় উদু্িুদ্ধকরণ সিা আনয়াজে 

বাংলানদশ আেসার ও গ্রার্ প্রর্তরক্ষ্া বার্হেী অিযন্তরীে পত্র সর্াগানর্াগ 
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সাংদর্াজনী-৪ 

                     আঞ্চরিক/র্াঠ পর্ ্ায়েি কার্ ্ািয়েি জাতীয় শুদ্ধািার সকৌশল কর্ ম-পর্রকল্পো, ২০২৩-২০২৪  

আঞ্চরিক/র্াঠ পর্ ্ায়েি কার্ ্ািয়েি োর্ঃ উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কার্ মালয়, রাণীনগর, নওগাাঁ।      

 

কার্ মক্রনর্র োর্ কর্ মসম্পাদে সূিক 
 

সূি

সকর 
র্াে 

একক 
 

বাস্তবায়নের 
দার্য়ত্বপ্রাপ্ত 
বযক্রি/পদ 

২০২৩-২৪ 
অথ্ মবছনরর 
লক্ষ্যর্াত্রা 

বাস্তবায়ে অগ্রগর্ত পর্রবীক্ষ্ণ, ২০২৩-২৪  র্ন্তবয 
লক্ষ্যর্াত্রা/ 
অজমে 

১র্ 
সকায়ােমার 

২য় 
সকায়ােমার 

৩য় 
সকায়ােমার 

৪থ্ ম 
সকায়ােমার 

সর্াে 
অজমে 

অক্রজমত 
র্াে 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 
১. প্রাভতষ্ঠাভনক বযবস্থা………………………………..... 
১.১ তের্তকতা কর্র্ষ্টে সিা আয়োজর্ন সিা আনয়াক্রজত ২ সংখযা ইউএর্ির্িও ০৪ লক্ষ্যর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১    

অজমে      
১.২ তের্তকতা কর্র্ষ্টেি সিার র্সদ্ধান্ত 
বাস্তবায়ে 

বাস্তবার্য়ত র্সদ্ধান্ত ৪ % ইউএর্ির্িও 8০% লক্ষ্যর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজমে      

১.৩ সুশাসে প্রর্তষ্ঠার র্ের্র্ি অংশীজনের 
(stakeholders) অংশগ্রহনণ  সিা 

অেুষ্টষ্ঠত সিা ৪ সংখযা ইউএর্ির্িও ০৪ লক্ষ্যর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১    
অজমে      

১.৪ শুদ্ধাচাি সংক্রান্ত প্ররিক্ষণ আয়োজর্ন  প্ররিক্ষণ আয়োজজত ২ সংখ্যা ইউএর্ির্িও ২ লক্ষ্যর্াত্রা - ০১ - ০১    
অজমে      

১.৫ কর্ ম-পর্রনবশ উন্নয়ে (ষ্টেওএন্ড্ইিুি 
অনকনজা র্ালার্াল র্েষ্পর্িকরণ/ের্থ্ 
র্বেষ্টকরণ/পর্রষ্কার-পর্রচ্ছন্নতা বকৃ্রদ্ধ/র্র্হলানদর 
জেয পথৃ্ক ওয়াশরুনর্র বযবস্থা করা ইতযার্দ  

উন্নত কর্-্পরিয়েি ৩ সংখযা 
ও 

তার্রখ 

ইউএর্ির্িও তার্রখ লক্ষ্যর্াত্রা -- ১৫/১২/২৩ - ১৫/০৫/২৪    
অজমে      

২.  ক্রয়ের ক্ষেয়ে শুদ্ধাচার ........................................................................ 
২.১ ২০২২-২৩ অথ্ ম বছনরর ক্রয়-পর্রকল্পো 
ওনয়বসাইনে প্রকাশ 

ক্রয়-পর্রকল্পো 
ওনয়বসাইনে প্রকার্শত 

৩ তার্রখ সদর দপ্তর 31/07/23 লক্ষ্যর্াত্রা ৩১/০৭/২3 - - -    
অজর্্ন --     

৩. শুদ্ধাচার সাংভিষ্ট এবাং েনুীভত প্রভতদরাদয সিায়ক অনযানয কার্ মক্রর্…………….. (অগ্রারিকাি রভরিয়ত ১েং সহ র্নযযর্নতর্ িারষ্টে কার্ক্্রর্) 
৩.১ সসবা প্রদানের সক্ষ্নত্র সরক্রজোনর প্রনদয় 
সসবার র্ববরণ ও সসবাগ্রহীতার র্তার্ত সংরক্ষ্ণ 

সরক্রজোর 
হালোগাদকৃত 

৮ % ইউএর্ির্িও 
100% 

লক্ষ্যর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজমে ১০০%     

৩.2 অর্িনর্াগ বাক্স স্থাপে 
অর্িনর্াগ র্েয়র্র্ত 
সংগ্রহ 

৮ % ইউএর্ির্িও 100% লক্ষ্যর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    
অজমে ১০০%     

৩.3 প্রাপ্ত অর্িনর্াগসর্হূ র্ির্িতকরণ 
সিা অেুষ্টষ্ঠত ৮ সংখযা ইউএর্ির্িও 

4 

লক্ষ্যর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১   অর্িনর্াগ 
পাওয়া 
র্ায়র্ে 

অজমে --     
৩.4 অর্িনর্াগসর্ূহ সর্ািােকনল্প বযবস্থা 
গ্রহণ 

বাস্তবার্য়ত র্সদ্ধান্ত ৮ % ইউএর্ির্িও 
৮০% 

লক্ষ্যর্াত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%   
অজমে --     

রে:দ্র:- ককার্ন ক্ররর্য়কি কার্ক্্রর্ প্রয়র্াজয র্না হয়ি তাি কািণ র্ন্তেয কিায়র্ উয়েখ্ কিয়ত হয়ে। 
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সাংদর্াজনী-5 
ই-গভর্নয্ান্স ও উদ্ভাবর্ন কর্প্ররকল্পর্না ২০২৩-২৪ র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ ও েপ্তর/সাংস্থা পর্ মাদয়র অভফদসর জনয 

 

ক্রর্ 

কর্ মসম্পাদে সক্ষ্ত্র র্াে 

কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদে সূিক একক কর্ মসম্পাদে 
সূিনকর র্াে 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০23-২০২4 

অসািারণ উির্ িলর্ত র্াে 

১০০% 80% 7০% 

১ ২ 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 [1] ই-গিে মযান্স ও উদ্ভাবে 
সংক্রান্ত কার্ মক্রনর্র 
বাস্তবায়ে সজারদারকরণ 

35 [১.১] একষ্টে উদ্ভাবেী 
িারো/সসবা 
সহক্রজকরণ/র্িক্রজোইনজশে 
বাস্তবায়ে 

[১.১.১] একষ্টে উদ্ভাবেী িারণা/সসবা 
সহক্রজকরণ/র্িক্রজোইনজশে 
বাস্তবার্য়ত 

তার্রখ ১০ 16/03/2024 30/03/2024 13/04/2024 

[1.2] ই-ের্থ্র বযবহার বৃক্রদ্ধ [1.২.1] ই-ফাইনল সোে র্েষ্পর্তকৃত % ১০ ৮০% ৭০% ৬০% 
[1.3] ৪থ্ ম র্শল্প র্বপ্লনবর 
িযানলঞ্জ সর্াকানবলায় করেীয় 
র্বষনয় অবর্হতকরণ 
সিা/কর্ মশালা আনয়াজে 

[1.3.১] ৪থ্ ম র্শল্প র্বপ্লনবর িযানলঞ্জ 
সর্াকানবলায় করণীয় র্বষনয় 
অবর্হতকরণ সিা/কর্ মশালা 
আনয়াক্রজত 

সংখ্যা ১৫ 2 ৩ ২ 

2 
 

[2] প্রার্তষ্ঠার্েক দক্ষ্তা 15 [2.১] তথ্য বাতায়ে 
হালোগাদকরণ 

[2.১.১] তথ্য বাতায়ে হালোগাদকৃত সংখযা 5 2 1 -- 

[2.2] ই-গিে মযান্স ও উদ্ভাবে 
কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে 

[2.2.১] কর্ মপর্রকল্পো বাস্তবায়ে 
সংক্রান্ত প্রর্শক্ষ্ণ আনয়াক্রজত 

সংখ্যা 6 2 3 2 

[2.2.২] কর্ মপর্রকল্পো অি মবার্ষ মক স্ব-
রূ্লযায়ে প্রর্তনবদে উর্ধ্ মতে 
কতৃমপনক্ষ্র র্েকে সপ্রর্রত 

তার্রখ ৪ ১৫/০১/২০২4 ৩১/০১/২০২৪ ০৯/০২/২০২৪ 
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সাংদর্াজনী-6 
র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ/রাষ্ট্রীয় প্রভতষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/ র্াঠ পর্ মাদয়র েপ্তর এর অভিদর্াগ প্রভতকার বযবস্থা সাংক্রান্ত কর্ ম-পভরকল্পনা, ২০২৩-২০২৪ 

 

কার্ মক্রদর্র 
জক্ষত্র র্ান কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পােন 

সূচক একক 
কর্ মসম্পােন 

সূচদকর 
র্ান 

প্রকৃত 
অজমন 

২০২১-২২ 

প্রকৃত 
অজমন 

২০২২-২৩ 

লক্ষযর্াত্রা ২০২3-২০২4 

অসািারণ অর্ত 
উির্ উির্  িলর্ত 

র্াে 
িলর্ত র্ানের 
র্েনম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[1] 
প্রার্তষ্ঠার্েক 
বযবস্থাপো 

 
 

14 

[১.১] অর্িনর্াগ র্েষ্পর্ি কর্ মকতমা 
(অর্েক) ও আর্পল কর্ মকতমার তথ্য 
ওনয়বসাইনে (ক্রজআরএস সফেওয়যার 
(প্রনর্াজয সক্ষ্নত্র) তত্রর্ার্সক র্ির্িনত 
হালোগাদকরণ 

[১.১.১]  অর্েক ও 
আর্পল কর্ মকতমার 
তথ্য হালোগাদকৃত 
এবং ওনয়বসাইনে 
আপনলািকৃত 

সংখযা 
 4 - - ৪ ৩ - - - 

[১.২] র্ের্দমষ্ট সর্নয় অেলাইে/ 
অফলাইনে প্রাপ্ত অর্িনর্াগ র্েষ্পর্ি 

[1.2.১] অর্িনর্াগ 
র্েষ্পর্িকৃত 

% 7 - - 100% 90% 80% 70% 60% 

[1.3] অর্িনর্াগ র্েষ্পর্ি সংক্রান্ত 
র্ার্সক প্রর্তনবদে উর্ধ্ মতে কতৃমপক্ষ্ 
বরাবর সপ্ররণ   

[১.৩.১] প্রর্তনবদে 
সপ্রর্রত 

% 3 - - 100% 90% 80% 70% 60% 

[2] 
পর্রবীক্ষ্ণ ও  

সক্ষ্র্তা 
অজমে 

11 

[২.১] কর্ মকতমা/কর্ মিারীনদর অর্িনর্াগ 
প্রর্তকার বযবস্থা এবং ক্রজআরএস 
সফেওয়যার র্বষয়ক প্রর্শক্ষ্ণ 
আনয়াজে 

[২.২.১] প্রর্শক্ষ্ণ 
আনয়াক্রজত 

সংখযা 4 

 

- - 2 1   - 

[২.2] তত্রর্ার্সক র্ির্িনত পর্রবীক্ষ্ণ 
এবং তত্রর্ার্সক পর্রবীক্ষ্ণ প্রর্তনবদে 
উর্ধ্ মতে কতৃমপনক্ষ্র র্েকে সপ্ররণ 

[২.2.১] তত্রর্ার্সক 
প্রর্তনবদে সপ্রর্রত 

  
সংখযা 

৩ - - ৪ ৩ ২ ১ - 

[২.3] অর্িনর্াগ প্রর্তকার বযবস্থাপো 
র্বষনয় সেকনহাল্ডারগনণর সর্ন্বনয় 
অবর্হতকরণ সিা আনয়াজে 

[২.3.১] সিা 
আনয়াক্রজত 

সংখযা ৪ - - ২ ১  - - 
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সাংদর্াজনী-7 
র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ/রাষ্ট্রীয় প্রভতষ্ঠান/েপ্তর সাংস্থা/র্াঠ পর্ মাদয়র েপ্তর এর জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত বাস্তবায়ন কর্ ম-পভরকল্পনা, ২০২3-২০২4  

 

কার্ মক্রনর্র 
সক্ষ্ত্র র্াে কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদে 

সূিক 
একক 

 
কর্ মসম্পাদে 

সূিনকর 
র্াে 

প্রকৃত 
অজমে 

২০21-২2 

প্রকৃত 
অজমে 
২০২2-

২3 

লক্ষযর্াত্রা ২০২3-২০২4 

অসািারণ অর্ত 
উির্ উির্ িলর্ত 

র্াে 

িলর্ত 
র্ানে

র 
র্েনম্ন 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

[1] 
প্রার্তষ্ঠার্েক 

 
 

১8 

[১.১] তত্রর্ার্সক র্ির্িনত সসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত 
সংক্রান্ত পর্রবীক্ষ্ণ কর্র্ষ্টে পুেগ মঠে 

[১.১.১] কর্র্ষ্টে পুেগ মঠে সংখযা 3 - - 4 3 2 1 - 

[১.২] তত্রর্ার্সক র্ির্িনত সসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত 
সংক্রান্ত পর্রবীক্ষ্ণ কর্র্ষ্টের সিার র্সদ্ধান্ত 
বাস্তবায়ে 

[১.২.১] র্সদ্ধান্ত বাস্তবার্য়ত 
এবং প্রর্তনবদে সপ্রর্রত 

% 
 

4 

 

- - 100% 90% 80% 70% 60% 

[১.3] সসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত র্বষনয় আওতািীে 
দপ্তর/সংস্থার সর্ন্বনয় তত্রর্ার্সক র্ির্িনত সবা 
আনয়াজে  

[১.3.১] সিা আনয়াক্রজত সংখযা 2 - - 4 3 2 1 

- 

[১.৪] তত্রর্ার্সক র্ির্িনত সসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত 
হালোগাদকরণ (আওতািীে দপ্তর/সংস্থাসহ) 

[১.৪.১] হালোগাদকৃত সংখযা ৯ - - 4 3 2 1 

- 

[1] সক্ষ্র্তা 
অজমে 

7 

[২.১] সসবা প্রদাে প্রর্তশ্রুর্ত র্বষয়ক  
কর্ মশালা/প্রর্শক্ষ্ণ/সসর্র্োর আনয়াজে  

 
[২.১.১] 
প্রর্শক্ষ্ণ/কর্ মশালা/আনয়াক্রজত 

 
সংখযা 

 
3 - - 2 1 - - - 

[২.২]  সসবা প্রদাে র্বষনয় সেকনহাল্ডারগনণর 
সর্ন্বনয় অবর্হতকরণ সিা আনয়াজে 

[2.2.১]  অবর্হতকরণ সিা 
অেুষ্টষ্ঠত 

সংখযা 4 - - ২ ১ - - - 
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সাংদর্াজনী-8 
 তর্য অভযকার ভবষদয় ২০২৩-২৪ অর্ মবছদরর বাভষ মক কর্ মপভরকল্পনা   

 

কার্ মক্রনর্র 
সক্ষ্ত্র  

র্াে কার্ মক্রর্ কর্ মসম্পাদে 
সূিক একক কর্ মসম্পাদে 

সূিনকর র্াে 

প্রকৃত 
অজমে 
২০১৯-

২০ 

প্রকৃত 
অজমে 
২০২0-

২১ 

লক্ষ্যর্াত্রা ২০২3-২০২4 

অসািারণ অর্ত 
উির্ উির্  িলর্ত 

র্াে 
িলর্ত 
র্ানের র্েনম্ন  

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

[1] প্রার্তষ্ঠার্েক 10 

[১.১] তথ্য অর্িকার আইে অেরু্ায়ী 
র্েি মার্রত সর্নয়র র্নিয তথ্য প্রার্প্তর 
আনবদে র্েষ্পর্ত 

[১.১.১] র্েি মার্রত সর্নয়র 
র্নিয তথ্য আনবদে 
র্েষ্পর্িকৃত 

% ০৬ - - 100% ৯০% ৮০% 70% 60% 

[2] সক্ষ্র্তা 
বৃক্রদ্ধ 

১৫ 

[2.1] স্বপ্রনণার্দতিানব প্রকাশনর্াগয তথ্য 
হালোগাদ কনর ওনয়বসাইনে প্রকাশ 

[2.১.1] হালোগাদকৃত তথ্য 
ওনয়বসাইনে প্রকার্শত 

তার্রখ 
 04 - - 31-12-

2023 

১5-০১-
২০২4 

31-০১-
২০২4 

30-06-

2024 

 

[2.2] বার্ষ মক প্রর্তনবদে প্রকাশ  [2.2.১] র্েি মার্রত সর্নয় 
বার্ষ মক প্রর্তনবদে প্রকার্শত  তার্রখ  0৩ - - ১৫-১০-

২০২3 
31-১0-
২০২3 

30-১1-
২০23 

  

[2.3]  তথ্য অর্িকার আইে, ২০০৯ 
এর ৫ িারা অেুসানর র্াবতীয় তনথ্যর 
কযাোলক ও ইেনিক্স ততর্র/ 
হালোগাদকরণ 

[2.3.১]  তনথ্যর 
কযাোলক/ইেনিক্স 
প্রস্তুতকৃত/হালাোগাদকৃত 

তার্রখ 03 - - ৩১-১২-
২০২3 

১5-০১-
২০২4 

31-০১-
২০২4 

  

[2.4] তথ্য অর্িকার আইে, ২০০৯ ও 
এর র্বর্ির্ালা, প্রর্বিাের্ালা, 
সতঃপ্রনণার্দত তথ্য প্রকাশ 
র্েনদমর্শকাসহ সংর্িষ্ট র্বষনয় 
কর্ মকতমা/কর্ মিারীনদর প্রর্শক্ষ্ণ 
আনয়াজে 

[2.4.১] প্রর্শক্ষ্ণ আনয়াক্রজত 

সংখযা 03 - - 3 2 1   

[2.5] তথ্য অর্িকার আইে ও 
র্বর্ির্বিাে সম্পনকম জেসনিতেতা 
বৃক্রদ্ধকরণ 

[2.5.১]  প্রিার কার্ মক্রর্ 
সম্পন্ন সংখযা 04 - - ৩ ২ ১   

[2.6] তথ্য অর্িকার সংক্রান্ত 
প্রনতযকষ্টে তত্রর্ার্সক অগ্রগর্ত 
প্রর্তনবদে র্েরু্ মিার্রত সর্নয় 
ওনয়বসাইনে তথ্য অর্িকার সসবাবনক্স 
প্রকাশ 

[2.6.১] তত্রর্ার্সক অগ্রগর্ত 
প্রর্তনবদে ওনয়বসাইনের 
তথ্য অর্িকার সসবাবনক্স 
প্রকার্শত 

সংখযা  02 - - 4 3 2 1  
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পভরভশষ্ট ‘গ’ 
 

বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুক্তির ত্রত্রর্াভসক/অয মবাভষ মক/বাভষ মক অগ্রগভত প্রভতদবেন উর্ধ্ মতন কার্ মালদয় জপ্ররদণর ছক 
 

(এর্পএএর্এস সফেওয়যার বযবহার কনর ো এর্ে কার্ মালনয়র জেয প্রনর্াজয) 
 

কর্ মসম্পাদে সক্ষ্ত্র সক্ষ্নত্রর 
র্াে 
70 

কার্ মক্রর্ সূিক সূিনকর 
র্াে 

এক

ক 
১র্ 

তত্রর্ার্স

সক 
অগ্রগর্ত 

২য় 
তত্রর্ার্স

সক 
অগ্রগর্ত 

অি মবার্ষ মক 
অগ্রগর্ত 
(১র্+২য়) 

৩য় 
তত্রর্ার্স

সক 
অগ্রগর্ত 

৪থ্ ম 
তত্রর্ার্স

সক 
অগ্রগর্ত 

বার্ষ মক 
িূড়ান্ত 

অগ্রগর্ত 
(১র্+২য়+
৩য়+৪থ্ ম) 

দাবীকৃ

ত েম্বর 
প্রদি 

প্রর্াণক 

 
[1] বার্হেীর 
জেবনলর সক্ষ্র্তা 
বৃক্রদ্ধকরণ 

26 

 
[1.১] প্রর্শক্ষ্ণ, 
কর্ মশালা ও শেূয 
পদ পূরণ 

[1.১.১] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর 
সর্ৌর্লক প্রর্শক্ষ্ণ 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

[1.১.2] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর 
সপশাগত প্রর্শক্ষ্ণ 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

[1.১.3] আেসার-র্ির্ির্প সদসয-সদসযানদর 
কার্রগর্র প্রর্শক্ষ্ণ প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

[১.1.৪] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীনদর দক্ষ্তা 
বৃক্রদ্ধরূ্লক প্রর্শক্ষ্ণদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[1.1.5] স্মােম বাংলানদশ র্বর্ে মর্ানণ আেসার 
ও র্ির্ির্প কর্ মকতমা-কর্ মিারীনদর করণীয় 
শীষ মক কর্ মশালা আনয়াজে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[1.1.6] বার্হেীর সাংগঠর্েক কাঠানর্া 
অেুর্ায়ী শূেয পদ পূরণ 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[2] আথ্ ম-সার্াক্রজক 
উন্নয়ে ও 
জের্হতকরণ 
কার্ মক্রর্  16 

[2.1] 
জেকলযাণরু্লক 
কার্ মক্রর্ গ্রহণ 

[2.1.1] আর্ার গ্রার্ আর্ার শহর কর্ মসূর্ির 
আওতায় গ্রার্ীণ র্ােব সম্পদ 
উন্নয়েরূ্লক কর্ মসূিী 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

[2.১.2] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর 
র্ির্কৎসা অেুদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

[2.১.3] আেসার-র্ির্ির্প সদসযনদর 
সন্তােনদর র্শক্ষ্াবৃর্ি প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          
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[2.১.4] দর্রদ্র অসহায় আেসার র্ির্ির্প 
সদসযনদর শীতবস্ত্র র্বতরণ 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

[2.১.5] আেসার র্ির্ির্প সদসযনদর 
সর্র্িনকল কযানম্পইে এর র্ািযনর্ 
র্ির্কৎসা প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

[2.১.6] সদশবযাপী ‘পর্রচ্ছন্ন গ্রার্-পর্রচ্ছন্ন 
শহর’ কর্ মসূর্ির আওতায় পর্রস্কার-
পর্রচ্ছন্নতা অর্ির্াে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা          

 
[3] জের্েরাপিা ও 
আইে-শৃঙ্খলা 
রক্ষ্ারূ্লক কার্ মক্রর্ 
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 [3.১] 
েহল/অর্ির্াে 
[3.2] বযাোর্লয়ে 
আেসার, 
অেীিূত 
আেসার এবং 
র্ির্ির্প সদসয 
সর্াতানয়ে 

[2.1.7] দর্রদ্র অসহায় আেসার র্ির্ির্প 
সদসযনদর র্াের্বক সহায়তা প্রদাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[৪.1.১] অপানরশে উিরনণর আওতায় 
েহল পর্রিালো 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[4.1.2] সর্তল এলাকায় েহল পর্রিালো সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[3.2.1] সরকার্র/র্বসরকার্র সংস্থার 
র্েরাপিা র্বিাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াক্রজক ও ির্ীয় 
অেুষ্টাোর্দর র্েরাপিা র্বিাে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[4] দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপোরূ্লক 
কার্ মক্রর্ 

08 [4.1] দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপো 
কার্ মক্রর্ 

[4.1.1] প্রর্শক্ষ্ণ প্রদানের র্ািযনর্ দুনর্ মাগ 
বযবস্থাপোর জেয সসচ্ছানসবী ততর্র 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[4.1.2] বৃক্ষ্ সরাপে সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

[4.1.3] প্রর্ত ইক্রি অোবদী জায়গা 
উৎপাদেরূ্খী করার লনক্ষ্য আেসার—

র্ির্ির্প সদসযনদর র্নিয জে সনিতেতা 
বৃক্রদ্ধর জেয র্াঠ পর্ মানয় উদু্িুদ্ধকরণ সিা 
আনয়াজে 

সর্ষ্টষ্ট সংখযা         

 
 

সব মনর্াে দাবীকৃত েম্বর 
 

 


