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গণপ্রজাতন্ত্রী বাাংলাদেশ সরকার 

 

 

 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

নাদ ার সের,নাদ ার।  

 

এবাং 

 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট। 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

নাদ ার।  

 

এর র্দে স্বাক্ষভরত 

 

 

 

 

বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভি 

 

 

 

 

 

১ জুলাই ২০2৪ িদত ৩০ জুন ২০2৫ পর্ মন্ত  
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েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর সাভব মক ভিত্র 

(Overview of the Performance of the Department/Organization) 

 

সাম্প্রভতক অজমন, িযাদলঞ্জ এবাং িভবষ্যৎ পভরকল্পনা 

 

সাম্প্রভতক বছরসমূদির (3 বছর) প্রিান অজমনসমূিঃ 

 

ভবগত ৩ বছদর জ কসই উন্নয়ন অিীদষ্ট জপৌৌঁছাদনার লদক্ষয বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, নাদ ার সের উপদজলায় 

জবকারত্ব দূরীকরণ ও জশািনমূলক কর্ মসাংস্থান সৃভষ্টর লদক্ষয 250 জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদক জর্ৌভলক, কাভরগভর 

ও জপশাভিভিক প্রভশক্ষণ প্রোন করা িদয়দছ। গুরুত্বপূণ ম স্থাপনার ভনরাপিা প্রোদন 173 জন অেীভূত আনসার এবাং ভবভিন্ন 

পর্ মাদয়র ভনব মািন, ির্ীয় অনুষ্ঠাদন 1800 জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য জর্াতাদয়ন করা িদয়দছ। আইনশৃঙ্খলা রক্ষা ও 

জনভনরাপিায় ভবভিন্ন বাভিনীর সাদে এ বাভিনীর সেস্যরা জর্ৌে ও একক জর্া  55টি  িদল অাংশগ্রিণ কদরদছ। জকাভিি-১৯ 

জর্াকাদবলায় 130টি সুরক্ষা সার্গ্রী, 160টি ভলফদল  ভবতরণ, 300টি পভরবাদরর র্দে খাদ্য সিায়তা প্রোনসি লকিাউন 

বাস্তবায়দন আনসার ও ভিভিভপ সেস্য সভিয়িাদব োভয়ত্ব পালন কদরদছ। মুভজববষ ম ও স্বািীনতার সুবণ মজয়ন্তী উপলদক্ষয গৃিীত 

ব্যাপক কার্ মিদর্র র্দে ভবদশষিাদব উদেখদর্াগ্য অস্বচ্ছল সেস্যদের জন্য 1টি গৃি ভনর্ মাণ, 500টি বৃক্ষদরাপন। 

 

সর্স্যা এবাং িযাদলঞ্জসমূিঃ 
 

(১) র্ানবািদনর স্বল্পতা। 

(2) অপর্ মাপ্ত অবকাঠাদর্া ও আবাসন । 

িভবষ্যৎ পভরকল্পনাঃ 
 

ক) ভবভিন্ন জর্ৌভলক, কাভরগভর, জপশাভিভিক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর আগার্ী 202৭ সাদলর র্দে 1৭০ 

জন আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদক েক্ষ র্ানব সম্পে রুদপ গদড় জতালা । 

খ) 202৬ সাদলর র্দে ৬ জন সািারণ আনসার সেস্যদক প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্ােদর্ সরকাভর-জবসরকাভর সাংস্থার 

ভনরাপিা োদনর জন্য সক্ষর্ কদর জতালা । 

গ) 202৭ সাদলর র্দে আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর স্থায়ী জনবদলর েক্ষতা বৃভদ্ধর লদক্ষয ভবভিন্ন প্রভশক্ষণ প্রোন 

করা। 

২০২৪-২০২৫ অে ম বছদরর সম্ভাব্য প্রিান অজমন সমূিঃ 
 

❖ 2৩0 জন আনসার ও ভিভিভপর সেস্যদের কাভরগভর, জপশাভিভিক, জর্ৌভলক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর 

র্ানব সম্পে উন্নয়ন। 

❖ সরকাভর-জবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিায় ১৭৩ জন অাংগীভূত আনসার জর্াতাদয়ন। 

❖ রাষ্ট্রীয় ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিায় ৯০০ জন আনসার-ভিভিভপ সেস্য জর্াতাদয়ন। 

❖ জনভনরাপিা ও আইন শৃাংখলা রক্ষায় 4২টি  িল ও অভির্ান পভরিালনা। 

❖ দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা প্রভশক্ষদণর র্ােদর্ ৪ জন িলাভন্টয়ার ততভর।  
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প্রস্তাবনা 

 

 

 প্রাভতষ্ঠাভনক েক্ষতা বৃভদ্ধ, স্বচ্ছতা ও জবাবভেভি জজারোর করা, সুশাসন সাংিতকরণ এবাং সম্পদের 

র্োর্ে ব্যবিার ভনভিতকরদণর র্ােদর্ রূপকল্প ২০4১ এর র্োর্ে বাস্তবায়দনর লদক্ষয- 

 

 

 

উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা , 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, 

নাদ ার সের, নাদ ার 

 

   এবাং 

 

                                          জজলা কর্ান্ড্যান্ট , 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, 

                                             নাদ ার। 

এর র্দে ২০2৪ সাদলর জুন র্াদসর 23/06/202৪ ভরঃ তাভরদখ এই বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভি স্বাক্ষভরত 

িদলা। 

 

এই চুু্ভিদত স্বাক্ষরকারী উিয়পক্ষ ভনম্নভলভখত ভবষয়সমূদি সম্মত িদলনঃ 
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জসকশন-১ 
 

রূপকল্প (Vision), অভিলক্ষয (Mission), কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রসমূি এবাং কার্ মাবভল 

 

১.১  রূপকল্প (Vision) 

  সুখী, সমৃদ্ধ ও ভনরাপে স্মা ম রাষ্ট্র গঠদন জেদশর সব মত্র শাভন্ত, শৃঙ্খলা, উন্নয়ন ও ভনরাপিা ভবিান। 

 

১.২  অভিলক্ষয (Mission) 

১।  আনসার ও ভিভিভপর সেস্য-সেস্যাদক কাভরগভর ও জপশাভিভিক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ র্ানব সম্পে 

ততভরর র্ােদর্ জেদশর আে ম-সার্াভজক অবস্থার উন্নয়ন; 

২।  জেদশর অিযন্তদর আইন শৃঙ্খলা রক্ষা ও আভির্াভনক কার্ মিদর্ অন্যান্য বাভিনীর সাদে অাংশগ্রিণ; 

 ৩। গুরুত্বপূণ ম স্থাপনা, গুরুত্বপূণ ম ব্যভির ভনরাপিা ও দুদর্ মাগ জর্াকাদবলায় সভিয় অাংশগ্রিণ; 

 

১.৩ কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্রঃ 

 ১.৩.১ েপ্তর/সাংস্থার কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র 

 

১. নাদ ার সের উপদজলার আনসার ও ভিভিভপ সেস্যদের  সক্ষর্তা বৃভদ্ধকরণ; 

২. জনভনরাপিা ও আইন-শৃঙ্খলা রক্ষামূলক কার্ মির্; 

3. আে ম-সার্াভজক উন্নয়ন ও জনভিতকর কার্ মির্; 

4. দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনামূলক পেদক্ষপ গ্রিণ; 

 
  

১.৩.২ সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র 
  

 ১.  সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কার্ মিদর্র বাস্তবায়ন জজারোরকরণ; 

   
  

১.4 কার্ মাবভল (Functions) 

 

১. নাদ ার সের উপদজলার আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনীর সেস্য-সেস্যাদের ভবভিন্ন জর্ৌভলক, কাভরগভর, 

জপশাভিভিক ও েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন কদর েক্ষ র্ানব সম্পে উন্নয়দনর র্ােদর্ তাদের আে ম-সার্াভজক 

অবস্থার উন্নভত করা; 

২. নাদ ার সের উপদজলার সরকাভর-জবসরকাভর সাংস্থা ও প্রভতষ্ঠাদনর ভনরাপিা োদনর জন্য অেীভূত আনসার ও 

ব্যা াভলয়ন আনসার জর্াতাদয়ন; 

৩. জাতীয় ও স্থানীয় পর্ মাদয়র ভনব মািন, দুগ মাপূজাসি ভবভিন্ন রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিায় 

আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের ভনদয়াভজত করা; 

৪. নাদ ার সের উপদজলার জর্ৌে ও একক  িল/অভির্াদনর র্ােদর্ আইন শৃঙ্খলা রক্ষা ও জানর্াদলর ভনরাপিা 

ভবিান করা; 

৫. গুরুত্বপূণ ম স্থাপনা, গুরুত্বপূণ ম ব্যভির ভনরাপিায় ও দুদর্ মাগ জর্াকাদবলায় সভিয় অাংশগ্রিণদনর র্ােদর্ 

জনভনরাপিামূলক কার্ মির্ গ্রিণ করা। 
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নাদ ার জজলা 

জসকশন-২ 

ভবভিন্ন কার্ মিদর্র চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব 

 

চূড়ান্ত ফলাফল/প্রিাব  কর্ মসম্পােন সূিকসমূি একক প্রকৃত অজমন লক্ষযর্াত্রা  

২০2৪-2৫ 

প্রদক্ষপন ভনি মাভরত লক্ষযর্াত্রা অজমদনর 

জক্ষদত্র জর্ৌেিাদব োভয়ত্বপ্রাপ্ত 

র্ন্ত্রণালয়/ ভবিাগ/সাংস্থা সমূদির 

নার্ 

উপািসূত্র  

২০2৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

২০2২-2৩ ২০2৩-2৪ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ 

[1] আনসার ও ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের প্রভশক্ষণ প্রোন কদর 

র্ানব সম্পে উন্নয়দনর র্ােদর্ 

জেদশর আে ম-সার্াভজক অবস্থার 

উন্নভত করা; 

[1.1] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের ভবভিন্ন জর্ৌভলক, 

কাভরগভর, জপশাভিভিক এবাং 

েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণ প্রোন 

সাংখ্যা  ৩৮ ৭৪ ৫৪ ৫৭ ৬০ 

আঞ্চভলক কাভরগভর প্রভশক্ষণ 

জকন্দ্র এবাং বাাংলাদেশ কাভরগভর 

ভশক্ষা জবাি ম 

ইউভনয়ন কার্ মালয় সমূি 

িদত প্রাপ্ত তথ্য 

[2] আে ম-সার্াভজক উন্নয়ন ও 

জনকল্যাণ মূলক কার্ মির্ 

 

স্মা ম আনসার সমৃদ্ধ গ্রার্ 

প্রভশক্ষণ, ভশক্ষাবৃভি প্রোন, 

জর্ভিদকল কযাদম্পইন 

সাংখ্যা  -- 33 ৩৮ 40 45 ইউভনয়ন কার্ মালয় সমূি । 
ইউভনয়ন কার্ মালয় সমূি 

িদত প্রাপ্ত তথ্য 

[৩] জনভনরাপিা ও আইন-শৃঙ্খলা 

রক্ষামূলক কার্ মির্ 

[3.1]  িল কার্ মির্, সরকাভর 

জবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিা 

ভবিান, রাষ্ট্রীয় ও ির্ী অনুষ্ঠাদনর 

ভনরাপিা, ভবভিন্ন গাি ম ও কযাম্প 

পভরেশ মন, অস্ত্রগার ভনর্ মাণ প্রকল্প 

প্রভূভত কার্ মির্ 

সাংখ্যা  ১৮৭ ১৫০০ ৭৭২ ৭৮০ ৮০০ 

জনভনরাপিা ভবিাগ, স্বরাষ্ট্র 

র্ন্ত্রণালয়, বাাংলাদেশ পুভলশ ও 

সরকারী-জবসরকারী প্রভতষ্ঠান, 

জজলা ও উপদজলা প্রশাসন 

ইউভনয়ন কার্ মালয় সমূি 

িদত প্রাপ্ত তথ্য 

[4] দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা  

[4.1] প্রভশক্ষদণর র্ােদর্ 

জস্বচ্ছাদসবী ততভর করা, প্রভত ইভঞ্চ 

অনাবােী জভর্ উৎপােন মুভখ 

করা, বৃক্ষদরাপণ ও গৃি ভনর্ মাণ 

কার্ মির্ 

সাংখ্যা ৬ ৬ ২৬ ২৭ ৩০ 
দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা অভিেপ্তর, 

জজলাসমূি ও বনভবিাগ 

ইউভনয়ন কার্ মালয় সমূি 

িদত প্রাপ্ত তথ্য 
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জসকশন - ৩ 

কর্ মসম্পােন পভরকল্পনা 
 

কর্ মসম্পােদনর 

জক্ষত্র 

জক্ষদত্রর 

র্ান 

৭০ 

কার্ মির্ কর্ মসম্পােন  

সূিক 
 

 

গণনা 

পদ্ধভত 
 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন  

সূিদকর 

র্ান 
 

 প্রকৃত অজমন 

 (ভবগত দুই বছদরর) 

2024-25 অে মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগার্ী দুই 

অে মবছদরর) 

২০22-23 ২০23-২4 

অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান িলভত  

র্াদনর ভনদম্ন ২০2৫-২৬ ২০২৬-২৭ 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র (আইন/ভবভি দ্বারা ভনি মাভরত োভয়ত্ব অনুর্ায়ী) 

[1] বাভিনীর 

জনবদলর সক্ষর্তা 

বৃভদ্ধকরণ 

2৫ 

 

[1.১] প্রভশক্ষণ, 

সিা ও শূন্য 

পে পূরণ 

[1.১.১] আনসার-ভিভিভপ      

সেস্যদের জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  ৬ 
৬৫ ৩৫ ৪৫ ৪১ ৩৬ ৩২ ২৭ ৩৬ ৩৭ 

[1.১.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের জপশাগত প্রভশক্ষণ 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 

5 
- 

০৭ 
৫ ৫ ৪ ৪ ৩ ৬ ৭ 

[1.১.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের কাভরগভর প্রভশক্ষণ প্রোন 
সর্ভষ্ট সাংখ্যা 

4 
০৮ 

০৬ 
৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ৫ ৬ 

[১.1.৪] সর্সার্ভয়ক ভবষয় ভনদয় 

কর্ মকতমা/ কর্ মিারীদের উন্নয়নমূলক 

প্রভশক্ষণোন 

সর্ভষ্ট 
সাংখ্যা 

৩ 
১ 

১ 
- - - - - ১ ১ 

[1.1.5] স্মা ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাদণ 

আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা-

কর্ মিারীদের করণীয় শীষ মক সিা 

আদয়াজন 

সর্ভষ্ট 
সাংখ্যা 

2 
- 

- 
- - - - - ১ ১ 

[1.1.6] নাদ ার সের উপদজলার 

জকভপআই এর অেীভূত আনসার 

সেস্য সাংখ্যা বৃভদ্ধকরণ  

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 
2 

৩ 
২ 

৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ৫ ৬ 

[1.1.7] র্াঠ পর্ মাদয়  এভপএ  টিদর্র 

সেস্য কর্তমক কার্ মির্ পভরবীক্ষণ  

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 3 
- 

১ 
- - - - - ১ ১ 

[2] আে ম-সার্াভজক 

উন্নয়ন ও 

জনভিতকরণ 

কার্ মির্ 

10 [2.1] 

জনকল্যাণমুলক 

কার্ মির্ গ্রিণ 

[2.1.1] স্মা ম আনসার সমৃদ্ধ গ্রার্ 

প্রভশক্ষদণর আওতাদয় একটি গ্রাদর্র 

র্ানব সম্পে উন্নয়নমূলক কর্ মসূিী 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
2 

- 
- 

- - - - - ১ ১ 

[2.১.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

সন্তানদের ভশক্ষাবৃভি প্রোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  ৩ 
- 

১ 
- - - - - ১ ১ 
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কর্ মসম্পােদনর 

জক্ষত্র 

জক্ষদত্রর 

র্ান ৭০ 

কার্ মির্ কর্ মসম্পােন  

সূিক 
 

 

গণনা 

পদ্ধভত 
 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন  

সূিদকর র্ান 
 

 প্রকৃত অজমন 

 (ভবগত দুই বছদরর) 

2024-25 অে মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগার্ী দুই 

অে মবছদরর) 

২০22-23 ২০23-২4 

অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান িলভত  

র্াদনর ভনদম্ন ২০25-২6 ২০২6-২7 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

    [2.১.৩] আনসার ভিভিভপ 

সেস্যদের জর্ভিদকল কযাদম্পইন 

এর র্ােদর্ ভিভকৎসা প্রোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
5 

১৮ 
০২ 

৩৭ ৩৪ ৩০ ২৬ ২৩ ৩৮ ৪০ 

[3]জনভনরাপিা ও 

আইন-শৃঙ্খলা 

রক্ষামূলক কার্ মির্ 

20  [3.1] 

 িল/অভির্ান 

[3.1.1] সর্তল এলাকায়  িল 

পভরিালনা 

সাংখ্যা 
% 

7 
৬ 

৬ 
- - - - - 

- - 

[3.2] 

ব্যা াভলয়ন 

আনসার, 

অেীভূত 

আনসার এবাং 

ভিভিভপ সেস্য 

জর্াতাদয়ন 

[3.2.1] সরকাভর/দবসরকাভর 

সাংস্থার ভনরাপিা ভবিান 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 3 
৬০ 

৬৫ 
১৭১ ১৫৪ ১৩৭ ১২০ ১০৩ 

১৭৩ ১৭৭ 

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও 

ির্ীয় অনুষ্ঠনাভের ভনরাপিা ভবিান 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 5 
৯০ 

১৫০০ 
৩২৫ ২৯৩ ২৬০ ২২৮ ১৯৫ 

৩৫০ ৪০০ 

[3.2.3] আনসার-ভিভিভপর 

ভবভিন্ন গাি ম ও কযাম্প  পভরেশ মন  

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 2 
৩২ 

৩২ 
২৭৬ ২৪৯ ২২১ ১৯৪ ১৬৬ 

২৭৭ ২৮০ 

[৩.২.৪] ৬ টি জজলায় অস্ত্রাগার 

ভনর্ মাণ প্রকদল্পর কার্ মির্ 

সম্পূন্নকরণ 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 
৩ 

- 
- 

- - - - - 
- - 

[4] দুদর্ মাগ 

ব্যবস্থাপনামূলক 

কার্ মির্ 

১5 

[4.1] দুদর্ মাগ 

ব্যবস্থাপনা 

কার্ মির্ 

[4.1.1] প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্ােদর্ 

দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনার জন্য 

জসচ্ছাদসবী ততভর 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 
৪ 

- 
১০ 

৪ ৪ ৪ ৩ ৩ ৬ ১০ 

[4.1.2] প্রভত ইভঞ্চ অনাবেী 

জায়গা উৎপােনমূখী করার লদক্ষয 

আনসার—ভিভিভপ সেস্যদের 

র্দে জন সদিতনতা বৃভদ্ধর জন্য 

র্াঠ পর্ মাদয় উদু্ভদ্ধকরণ সিা 

আদয়াজন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 

৪ 
- 

১ 
- - - - - ১ ১ 

[৪.১.৩] পভরষ্কার পভরচ্ছন্ন 

অভির্ান 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা ২ 
- 

১ 
২ ২ ২ ২ ২ ৩ ৫ 

[4.1.4] দুদর্ মাগ জর্াকাদবলায় বৃক্ষ 

জরাপন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা 3 
২৫০ 

২৫০ 
২০ ১৮ ১৬ ১৪ ১২ ২২ ৩০ 

[4.1.৫] গৃি ভনর্ মাণ সর্ভষ্ট সাংখ্যা 2 
- 

- 
- - - - - ১ - 
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কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র র্ান 
 কার্ মির্ কর্ মসম্পােন  

সূিক 
 

 

গণনা 

পদ্ধভত 
 

 

একক 

 

কর্ মসম্পােন  

সূিদকর 

র্ান 
 

 প্রকৃত অজমন 

 (ভবগত দুই বছদরর) 

2023-24 অে মবছদরর লক্ষযর্াত্রা/ভনণ মায়ক 
 

প্রদক্ষপণ 

(আগার্ী দুই অে মবছদরর) 

২০21-22 ২০22-২3 

অসািারণ অভত উির্ উির্ িলভত র্ান িলভত  

র্াদনর ভনদম্ন ২০২4-২5 ২০২5-২6 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ ১৫ ১৬ 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক কর্ মসম্পােদনর জক্ষত্র 

সুশাসন ও সাংস্কারমূলক 

কার্ মিদর্র বাস্তবায়ন 

জজারোরকরণ 

৩০ ১) শুদ্ধাচার 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবায়ন 
শুদ্ধািার কর্ মপভরকল্পনা 

বাস্তবাভয়ত 

  10 
         

২) ই-গভর্ন্মান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

ই-গভর্ন্মান্স/ উদ্ভাবন 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবাভয়ত 

  
10   

 
      

৩) তথ্য অরিকার 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

তথ্য অরিকার 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

  3 
  

 
      

৪) অরভয াগ প্ররতকার 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

অরভয াগ প্ররতকার 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

  4 
  

 
      

৫) সেবা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবায়ন 

সেবা প্রদান প্ররতশ্রুরত 

কর্ মপররকল্পনা বাস্তবারয়ত 

  3 
  

 
      

 

 

 

 



 

  

 

 আভর্, জর্াঃ আভর্নুল িক, উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা, নাদ ার সের, নাদ ার  ভিদসদব 

জজলা কর্ান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, নাদ ার এর ভনক  অেীকার করভছ জর্ এই 

চুভিদত বভণ মত ফলাফল অজমদন সদিষ্ট োকব।  

 

 

 আভর্, জর্াঃরুদবল উভকল, ভবভিএর্এস জজলা কর্ান্ড্যান্ট, বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী 

নাদ ার ভিসাদব উপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কর্ মকতমা,নাদ ার সের, নাদ ার এর ভনক  অেীকার করভছ জর্, 

এই চুভিদত বভণ মত ফলাফল অজমদন প্রদয়াজনীয় সিদর্াভগতা প্রোন করব। 

 

     স্বাক্ষভরতঃ 

 

 
  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

সাংদর্াজনী-১ শব্দসাংদক্ষপ (Acronyms) 

 

িঃ নাং শব্দসাংদক্ষপ ভববরণ 

1.  RTI Right to Information 

2.  E-Gov Electronic Governance 

3.  E-Gp National e-Government Procurement portal 

4.  AMIS Ansar Management Information System 

5.  NIS National Integrity Strategy 

6.  GRS Grievance Redress System 

7.  VDP Village Defence Party 

8.  CC Citizen Charter 

 

 

িঃ নাং শব্দসাংদক্ষপ ভববরণ 

1.  আরটিআই রাই  টু ইনফরদর্শন 

2.  ই-গি ইদলকদরাভনক গিণ মদনন্স 

3.  ই-ভজভপ ন্যাশনাল ই-গিণ মদর্ন্ট প্রভসভকউরদর্ন্ট জপা মাল 

4.  এএর্আইএস আনসার ম্যাদনজদর্ন্ট ইনফরদর্শন ভসদের্ 

5.  এনআইএস ন্যাশনাল ইদন্টগভরটি স্ট্রদ ভজ 

6.  ভজআরএস ভগ্রদিন্স ভরদেস ভসদের্ 

7.  ভিভিভপ ভিভলজ ভিদসন্স পাটি ম 

8.  ভসভস ভসটিদজন িা মার 
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সাংদর্াজনী-২ 
 

কর্ মসম্পােন ব্যবস্থাপনা ও প্রর্াণক 
 

িঃ নাং কার্ মির্ কর্ মসম্পােন সূিক বাস্তবায়নকারী ইউভন  লক্ষযর্াত্রা অজমদনর প্রর্াণক 

1 [1.1] প্রভশক্ষণ, কর্ মশালা ও শূন্য পে পূরণ [১.1.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ জজলা ও জরঞ্জ কার্ মালয় এবাং 

প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণােীদের নার্ীয় তাভলকা, 

িাভজরা ভশ  ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[1.1.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত 

প্রভশক্ষণ 

ভবভিন্ন আঞ্চভলক প্রভশক্ষণ জকন্দ্র 

ও প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণােীদের নার্ীয় তাভলকা, 

িাভজরা ভশ  ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[1.1.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর 

প্রভশক্ষণ প্রোন 

ভবভিন্ন আঞ্চভলক প্রভশক্ষণ 

জকন্দ্র ও প্রভশক্ষণ শাখা, সের 

েপ্তর 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণােীদের নার্ীয় তাভলকা, 

িাভজরা ভশ  ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[১.1.৪] সর্সার্ভয়ক ভবষয় ভনদয় কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের 

উন্নয়নমূলক প্রভশক্ষণোন 

জজলা ও জরঞ্জ কার্ মালয় এবাং 

প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর 

সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণােীদের নার্ীয় তাভলকা, 

িাভজরা ভশ  ও প্রভশক্ষদণর ছভব  

[1.1.5] স্মা ম বাাংলাদেশ ভবভন মর্াদণ আনসার ও ভিভিভপ 

কর্ মকতমা-কর্ মিারীদের করণীয় শীষ মক সিা আদয়াজন 

জজলা ও জরঞ্জ কার্ মালয় এবাং 

প্রভশক্ষণ শাখা, সের েপ্তর 

সারসাংদক্ষপ, কর্ মশালার আদেশ, অাংশগ্রিণকারীদের নার্ীয় তাভলকা, 

িাভজরা ভশ  ও ছভব 

[1.1.6] নাদ ার সের উপদজলার জকভপআই এর অেীভূত 

আনসার সেস্য সাংখ্যা বৃভদ্ধ 

উপদজলা,দজলা ও জরঞ্জ 

কার্ মালয় এবাং প্রভশক্ষণ 

শাখা, সের েপ্তর 

সারসাংদক্ষপ, সাংস্থা কর্তমপদক্ষর অভফস আদেশ, অত্র েপ্তদরর অভফস 

আদেশ, সের েপ্তর কর্তমক জনবল বৃভদ্ধ জভনত অভফস আদেশ 

[1.1.৭] র্াঠ পর্ মাদয় এভপএ টিদর্র সেস্য কর্তমক কার্ মির্ 

পভরবীক্ষণ 

উপদজলা,দজলা ও জরঞ্জ 

কার্ মালয় এবাং প্রভশক্ষণ 

শাখা, সের েপ্তর 

সারসাংদক্ষপ, জনাটিশ, িাভজরা শী  ও ছভব 

2 [2.1] জনকল্যাণমূলক কার্ মির্ গ্রিণ [2.1.1] স্মা ম আনসার সমৃদ্ধ গ্রার্ প্রভশক্ষদণর আওতায় 

একটি গ্রাদর্র র্ানব সম্পে উন্নয়নমূলক কর্ মসূিী 

প্রকল্প (প্রভশক্ষণ) শাখা 
সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[2.১.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সন্তানদের ভশক্ষাবৃভি 

প্রোন 

ওদয়লদফয়ার শাখা সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[2.১.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের জর্ভিদকল কযাদম্পইন 

এর র্ােদর্ ভিভকৎসা প্রোন 

ওদয়লদফয়ার শাখা সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

3 [3.১]  িল/অভির্ান 

 
[3.1.1] সর্তল এলাকায় একক  িল পভরিালনা অপাদরশন শাখা সারসাংদক্ষপ,  িল/অভির্াদনর আদেশ, প্রভতদবেন, ছভব 

[3.2] ব্যা াভলয়ন আনসার, অেীভূত 

আনসার এবাং ভিভিভপ সেস্য জর্াতাদয়ন 

[3.2.1] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিা ভবিান অপাদরশন (দকভপআই) শাখা সারসাংদক্ষপ, ভনরাপিা প্রোদনর অভফস আদেশ/প্রতযয়ন পত্র ও ছভব 

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের ভনরাপিা 

ভবিান 
অপাদরশন শাখা সারসাংদক্ষপ, জর্াতাদয়ন আদেশ, প্রভতদবেন/প্রতযয়নপত্র ও ছভব 

[3.2.3] আনসার-ভিভিভপর ভবভিন্ন গাি ম ও কযাম্প পভরেশ মন অপাদরশন (দকভপআই) শাখা সার-সাংদক্ষপ, র্াভসক প্রভতদবেন ও ছভব 

[3.2.4] ৬ টি জজলায় অস্ত্রাগার ভনর্ মাণ প্রকদল্পর কার্ মির্ 

সম্পূন্নকরণ 
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4 [4.1] দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনামূলক কার্ মির্ [4.1.1] প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্ােদর্ দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনার জন্য 

জসচ্ছাদসবী ততভর 

ভিভিভপ (প্রভশক্ষণ) শাখা সারসাংদক্ষপ, প্রভশক্ষদণর আদেশ, প্রভশক্ষণােীদের নার্ীয় তাভলকা, 

িাভজরা ভশ  ও প্রভশক্ষদণর ছভব 

[4.1.2] প্রভত ইভঞ্চ অনাবেী জায়গা উৎপােনমূখী করার 

লদক্ষয আনসার—ভিভিভপ সেস্যদের র্দে জন সদিতনতা 

বৃভদ্ধর জন্য র্াঠ পর্ মাদয় উদু্ভদ্ধকরণ সিা আদয়াজন 

অপাদরশন শাখা সারসাংদক্ষপ, সিার আদেশ, সিায় অাংশগ্রিণকারীদের নার্ীয় 

তাভলকা, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব 

[4.1.3] পভরষ্কার পভরচ্ছন্ন অভির্ান প্রশাসন শাখা সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব  

[4.1.৪] দুদর্ মাগ জর্াকাদবলায় বৃক্ষ জরাপন প্রশাসন শাখা সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব  

[4.1.5] গৃি ভনর্ মাণ ওদয়লদফয়ার শাখা সারসাংদক্ষপ, অভফস আদেশ, সর্াপনী প্রভতদবেন ও ছভব  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

সাংদর্াজনী-৩ 

অন্য অভফদসর সদে সাংভিষ্ট কর্ মসম্পােন সূিকসমূি 

 

কার্ মির্ কর্ মসম্পােন সূিক জর্ সকল অভফদসর সাদে সাংভিষ্ট 
সাংভিষ্ট অভফদসর সাদে কার্ মির্ সর্ন্বদয়র 

জকৌশল 

[1.1] প্রভশক্ষণ, কর্ মশালা ও শূন্য পে পূরণ [১.1.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী ব্যভিগত পত্র জর্াগাদর্াগ 

[1.1.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের জপশাগত 

প্রভশক্ষণ 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, 

বাাংলাদেশ জসনাবাভিনী ও অন্যান্য প্রভতষ্ঠান 

ভনি মাভরত জপশাগত প্রভশক্ষণ সিায়তা প্রাভপ্তদত 

পত্র জপ্ররণ ও জর্াগাদর্াগ 

[1.1.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-সেস্যাদের কাভরগভর 

প্রভশক্ষণ প্রোন 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী ও 

কাভরগভর ভশক্ষা জবাি ম 

কাভরগভর প্রভশক্ষণ সনে প্রাভপ্তদত পত্র জপ্ররণ ও 

জর্াগাদর্াগ 

[১.1.৪] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীদের েক্ষতা বৃভদ্ধমূলক 

প্রভশক্ষণোন 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী ব্যভিগত পত্র জর্াগাদর্াগ 

[1.1.5] স্মা ম বাাংলাদেশ ভবভন মর্াদণ আনসার ও ভিভিভপ 

কর্ মকতমা-কর্ মিারীদের করণীয় শীষ মক কর্ মশালা 

আদয়াজন 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী ব্যভিগত পত্র জর্াগাদর্াগ 

[1.1.6] বাভিনীর সাাংগঠভনক কাঠাদর্া অনুর্ায়ী শূন্য 

পে পূরণ 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, 

জনভনরাপিা ভবিাগ, জনপ্রশানসন র্ন্ত্রণালয় ও 

সরকাভর কর্ মকভর্শন 

ভনি মাভরত শূন্য পে পূরদণর লদকষ্য পত্র জপ্ররণ ও 

জর্াগাদর্াগ 

[2.1] জনকল্যাণমূলক কার্ মির্ গ্রিণ 

[2.1.1] আর্ার গ্রার্ আর্ার শির কর্ মসূভির আওতায় 

গ্রার্ীণ র্ানব সম্পে উন্নয়নমূলক কর্ মসূিী 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[2.১.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের ভিভকৎসা অনুোন বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[2.১.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের সন্তানদের 

ভশক্ষাবৃভি প্রোন 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[2.১.4] েভরদ্র অসিায় আনসার ভিভিভপ সেস্যদের 

শীতবস্ত্র ভবতরণ 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[2.১.5] আনসার ভিভিভপ সেস্যদের জর্ভিদকল 

কযাদম্পইন এর র্ােদর্ ভিভকৎসা প্রোন 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[2.১.6] জেশব্যাপী ‘পভরচ্ছন্ন গ্রার্-পভরচ্ছন্ন শির’ 

কর্ মসূভির আওতায় পভরস্কার-পভরচ্ছন্নতা অভির্ান 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[2.1.7] েভরদ্র অসিায় আনসার ভিভিভপ সেস্যদের 

র্ানভবক সিায়তা প্রোন 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

 

১৪ 



 

[3.1]  িল/অভির্ান 

 

[3.1.1] অপাদরশন উিরদণর আওতায়  িল পভরিালনা 
বাাংলাদেশ  জসনাবাভিনী, ভবভজভব ও স্থানীয় 

পুভলশ 

জর্ৌে  িল/অভির্াদন অাংঅশগ্রিদণর জন্য বাতমা 

জপ্ররণ 

[3.1.2] সর্তল এলাকায় একক  িল পভরিালনা 
উপদজলা প্রশাসন, স্থানীয় োনা ,দজলা ম্যভজদস্ট্র  

ও সাংভিষ্ট জজলার জজলা পুভলশ 

 িল/অভির্াদন লভজভেক সিায়তা প্রাভপ্তর জন্য 

বাতমা জপ্ররণ 

[3.2] ব্যা াভলয়ন আনসার, অেীভূত আনসার এবাং 

ভিভিভপ সেস্য জর্াতাদয়ন 

[3.2.1] সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থার ভনরাপিা ভবিান ভবভিন্ন সরকাভর/দবসরকাভর সাংস্থা ও প্রভতষ্ঠান অভেভূতকরদণর জন্য আদবেন প্রাভপ্ত  

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় অনুষ্ঠানাভের 

ভনরাপিা ভবিান 

জনভনরাপিা ভবিাগ ও প্রতযাশী সাংস্থা 
জর্াতাদয়দনর জন্য িাভিো/পত্র জপ্ররণ 

[4.1] দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা কার্ মির্ [4.1.1] প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্ােদর্ দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনার 

জন্য জসচ্ছাদসবী ততভর 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী, স্থানীয় 

প্রশাসন ও দুদর্ মাগ ব্যবস্থাপনা র্ন্ত্রণালয় 

অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[4.1.2] বৃক্ষ জরাপন বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 

[4.1.3] প্রভত ইভঞ্চ অনাবেী জায়গা উৎপােনমূখী করার 

লদক্ষয আনসার—ভিভিভপ সেস্যদের র্দে জন 

সদিতনতা বৃভদ্ধর জন্য র্াঠ পর্ মাদয় উদু্ভদ্ধকরণ সিা 

আদয়াজন 

বাাংলাদেশ আনসার ও গ্রার্ প্রভতরক্ষা বাভিনী অিযন্তরীন পত্র জর্াগাদর্াগ 
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                     আঞ্চভলক/োঠ পর্ যাযের কার্ যালযের জাতীয় শুদ্ধািার জকৌশল কর্ ম-পভরকল্পনা, ২০২৪-২০২৫  

 

 

আঞ্চভলক/োঠ পর্ যাযের কার্ যালযের নার্ঃউপদজলা আনসার ও ভিভিভপ কার্ মালয়, নাদ ার সের,নাদ ার।         

কার্ মিদর্র নার্ কর্ মসম্পােন সূিক 

 

সূিদকর 

র্ান 

একক 

 

বাস্তবায়দনর 

োভয়ত্বপ্রাপ্ত 

ব্যভি/পে 

২০২৪-২০২৫ 

অে মবছদরর 

লক্ষযর্াত্রা 

বাস্তবায়ন অগ্রগভত পভরবীক্ষণ, ২০২৪-২০২৫  র্ন্তব্য 

লক্ষযর্াত্রা/ 

অজমন 

১র্ 

জকায়া মার 

২য় 

জকায়া মার 

৩য় 

জকায়া মার 

৪ে ম 

জকায়া মার 

জর্া  

অজমন 

অভজমত 

র্ান 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ ১৪ 

১. প্রাভতষ্ঠাভনক ব্যবস্থা………………………………..... 

১.১ তনভতকতা কভর্টি সিা আযোজন সিা আদয়াভজত ২ %  ০৪ লক্ষযর্াত্রা 25% 25% 25% 25%    

অজমন      

১.২ তনভতকতা কভর্টির সিার ভসদ্ধান্ত 

বাস্তবায়ন 

বাস্তবাভয়ত ভসদ্ধান্ত ৪ %  10০% লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন      

১.৩ সুশাসন প্রভতষ্ঠার ভনভর্ি অাংশীজদনর 

(stakeholders) অাংশগ্রিদণ  সিা 

অনুভষ্ঠত সিা ৪ সাংখ্যা  ০৪ লক্ষযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১    

অজমন      

১.৪ শুদ্ধাচার েংক্রান্ত প্রভশক্ষ্ণ আযোজন  প্রভশক্ষ্ণ 

আযোভজত 

২ েংখ্যা  ২ লক্ষযর্াত্রা - ০১ - ০১    

অজমন      

১.৫ কর্ ম-পভরদবশ উন্নয়ন (নভে 

ভবনষ্টকরণ/পভরষ্কার-পভরচ্ছন্নতা বৃভদ্ধ) 

উন্নত কে য-

পভরযবশ 

৩ সাংখ্যা 

ও 

তাভরখ 

 তাভরখ লক্ষযর্াত্রা -- ১৫/১২/২৪ - ১৫/০৫/২৫    

অজমন      

২.  ক্রযের সক্ষ্যে শুদ্ধাচার ........................................................................ 

২.১ ২০২২-২৩ অে ম বছদরর িয়-

পভরকল্পনা ওদয়বসাইদ  প্রকাশ 

িয়-পভরকল্পনা 

ওদয়বসাইদ  

প্রকাভশত 

৩ তাভরখ  31/07/2৪ লক্ষযর্াত্রা ৩১/০৭/২৪ - - -    

অজযন  

-- 

 

 

 

 

 

 

 

 

৩. শুদ্ধািার সাংভিষ্ট এবাং দুনীভত প্রভতদরাদি সিায়ক অন্যান্য কার্ মির্…………….. (অগ্রাভিকার ভিভিযত ১নাং সি ন্যযনতে িারটি কার্ যক্রে) 

৩.১ জসবা প্রোদনর জক্ষদত্র জরভজোদর 

প্রদেয় জসবার ভববরণ ও জসবাগ্রিীতার 

র্তার্ত সাংরক্ষণ 

জরভজোর 

িালনাগােকৃত 

৮ %  

100% 

লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন 
১০০% 

    

৩.2 অভিদর্াগ বাক্স স্থাপন 
অভিদর্াগ ভনয়ভর্ত 

সাংগ্রি 

৮ %  100% লক্ষযর্াত্রা ১০০% ১০০% ১০০% ১০০%    

অজমন ১০০%     

৩.3 প্রাপ্ত অভিদর্াগসমূি ভিভিতকরণ 
সিা অনুভষ্ঠত ৮ সাংখ্যা  

4 
লক্ষযর্াত্রা ০১ ০১ ০১ ০১   অভিদর্াগ 

পাওয়া 

র্ায়ভন 

অজমন --     

৩.4 অভিদর্াগসমূি সর্ািানকদল্প ব্যবস্থা 

গ্রিণ 

বাস্তবাভয়ত ভসদ্ধান্ত ৮ %  
৮০% 

লক্ষযর্াত্রা ৮০% ৮০% ৮০% ৮০%   

অজমন --     

ভব:দ্র:- সকান ক্রভেযকর কার্ যক্রে প্রযর্াজয না হযল তার কারণ েন্তব্য কলাযে উযেখ করযত হযব। 
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ই-গির্ন্যান্স ও উদ্ভাবন কে যপভরকল্পনা ২০২৪-২025 র্ন্ত্রণালয়/ভবিাগ ও েপ্তর/সাংস্থা পর্ মাদয়র অভফদসর জন্য 

 

ির্ 
 

কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন সূচক একক 
 

কে যেম্পাদন 

সূচযকর োন 

লক্ষ্যোো ২০24-২০২5 

অোিারণ অভত উিে উির্ িলভত র্ান 
িলভত 

র্াদনর ভনদম্ন 

১০০% 90% 80% 7০% 60% 

1 [১.১] জসবা সিভজকরণ/ 

ভিভজ াইদজশদনর র্াদেদর্ উদ্ভাবনী 

িারনা বাস্তবায়ন 

[১.১.১] জসবা/ অভফস ব্যবস্থাপনা 

সিভজকরণ/ভিভজ াইদজশদনর র্াদেদর্ নূন্যতর্ 

একটি উদ্ভাবনী িারনা বাস্তবায়ন 

তাভরখ ১০ 16/03/2৫ ২3/03/2৫ 3০/0৩/2৫ ০৬/0৪/2৫ ১৩/0৪/2৫ 

2 [2.1] ইত:পূদব ম বাস্তবাভয়ত সিভজকৃত 

ও ভিভজ াইজকৃত জসবাসমূদির 

িা াদবজ িালনাগােকরণ ও জসবাসমূি 

িলর্ান রাখা 

[2.1.1] ভনজ অভফসসি আওতািীন 

েপ্তর/সাংস্থা/ভবিাগসমূদি ইত:পূদব ম 

উদ্ভাভবত/সিভজকৃত/ ভিভজ াইজকৃত জসবাসমূদির 

িা াদবজ িালনাগােকরণ ও জসবাসমূি িলর্ান রাখা 

সাংখ্যা ২ - - - - - 

3 [3.1] ইদনাদিশন জশাদকভসাং [৩.1.1] আওতািীন অভফসসমূদির অাংশগ্রিদণ 

নূযনতর্ একটি ইদনাদিশন প্রেশ মনী (জশাদকভসাং) 

আদয়াভজত এবাং জেষ্ঠ উদ্ভাবনী উদদ্যাগ ভনব মাভিত 

তাভরখ ৭ - - - - - 

৪ [৪.১] ই-ফাইদলর ব্যবিার বৃভদ্ধ [৪.১.1] ই-ফাইদল ভনষ্পভিদর্াগ্য নভের তাভলকা 

ভনি মাভরত 
তাভরখ 2 31/08/24 08/09/24 15/09/24 22/09/24 29/09/24 

[৪.১.২] ই-ফাইদল জনা  ভনষ্পভতকৃত % ৭ ১০০% 90% 80% 7০% 60% 

৫ [৫.১] তথ্য বাতায়ন িালনাগােকরণ [৫.১.১] ভনজ তথ্য বাতায়ন িালনাগােকৃত েংখ্যা 6 4 3 2 1 - 

[৫.১.২] আওতািীন অভফসসমূদির তথ্য বাতায়ন 

িালনাগােকরণ ভনভিতকরণ 
সাংখ্যা 3 - - - - 

- 

৬ 

[৬.১] স্মা ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাণ [৬.১.১] স্মা ম বাাংলাদেশ ভবভনর্ মাণ সাংিান্ত ৪টি 

স্তদম্ভর আদলাক করণীয় ভনি মারণ ভবষয়ক 

কর্ মশালা/দসভর্নার আদয়াভজত। 

েংখ্যা 4 - - - - 

- 

৭ 
[৭.১] অনলাইন ভরদপা ম ম্যাদনজর্ন্ট 

সফ ওয়যার বাস্তবায়ন 

[৭.১.১] ভনজ অভফস ও আওতািীন অভফদসর 

অলনাইন ভরদপা ম ম্যাদনজদর্ন্ট সফ ওয়যার 

বাস্তবাভয়ত 

তাভরখ 5 - - - - - 

৮ 
[৮.১] র্াইগি প্ল্যা ফদর্ মর ব্যবিার 

বৃভদ্ধ 

[৮.১.১] র্াইগি প্ল্যা ফদর্ মর র্ােদর্ 

ভিভজ াইদজশনদর্াগ সরকাভর জসবা ভিভিতকরণ ও 

ভিভজ াইদজশদনর লদক্ষয কর্ মশালা আদয়াভজত 

সাংখ্যা 4 2     

 

 

1৭ 



 

সাংদর্াজনী - 6 

ভবিাগীয় কার্ মালদয়র জন্য অভিদর্াগ প্রভতকার ব্যবস্থা সাংিান্ত কর্ মপভরকল্পনা ২০২৪-২০২৫ 

 

কার্ যক্রযের সক্ষ্ে 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যেম্পাদ

ন সূচযকর 

োন 

লক্ষ্যোো ২০২৪-২০২৫ 

অোিারণ 
 

অভত 

উিে 
উিে  

চলভত 

োন 

চলভত 

োযনর 

ভনযে 

100% 90% 80% 70% 60% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ 

প্রাভতষ্ঠাভনক ১৫ 

[১.1] ভনভে মষ্ট সর্দয় ভজআরএস ভসদের্, অফলাইন 

ও অন্যান্য র্ােদর্  প্রাপ্ত অভিদর্াগ ও আভপল 

ভনষ্পভি 

[1.1.১] অভিদর্াগ  ও 

আভপল ভনষ্পভিকৃত 
% 

1২ 

90% 80% 70% 60% -- 

[১.২] র্ভে জকাদনা েপ্তর/সাংস্থায় ১র্ তত্রর্াভসদকর  

ভজআরএস ভসদের্ বা অন্য জকাদনা র্ােদর্ জকান 

অভিদর্াগ পাওয়া না র্ায়, জস সকল েপ্তর/সাংস্থায় 

কর্তমক ২য় তত্রর্াভসদক জেকদিাল্ডাদরর সর্ন্বদয় 

অবভিতকরণ সিা আদয়াজন 

[1.2.১] জেকদিাল্ডাদরর 

সর্ন্বদয় সিা আদয়াভজত 

সাংখ্যা 

 
1 -- -- -- --- 

[1.3] অভিদর্াগ ভনষ্পভি সাংিান্ত র্াভসক প্রভতদবেন 

তত্রর্াভসক ভিভিদত  উর্ধ্মতন কর্তমপদক্ষর ভনক  জপ্ররণ   

[১.৩.১] র্াভসক 

প্রভতদবেন জপ্রভরত 

সাংখ্যা 

 
৩ 4 3 2 1 -- 

সক্ষর্তা অজমন ১০ 

[২.১] ভনজ অভফস ও আওতািীন অভফদসর  

কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের জন্য অভিদর্াগ প্রভতকার 

ব্যবস্থা এবাং ভজআরএস সফ ওয়যার ভবষয়ক 

প্রভশক্ষণ/কর্ মশালা/জসভর্নার আদয়াজন 

(শুরু ১র্ অি মবাভষ মকীদত একটি) 

[২.1.১] 

প্রভশক্ষণ/কর্ মশালা/ 

জসভর্নার আদয়াভজত 

সাংখ্যা 
5 

 
- - - - - 

[২.২] অভিদর্াগ প্রভতকার ব্যবস্থাপনা ভবষদয় 

জেকদিাল্ডারগদণর সর্ন্বদয় অবভিতকরণ সিা আদয়াজন (জর্ 

জকান তত্রর্াভসদক আদয়াজন করা র্াদব) 

[২.1.২] সিা আদয়াজন সাংখ্যা ৫ - - - - - 

 

 

 

 

 

 

 

1৮ 

 



 

সাংদর্াজনী – 7 

 

ভবিাগীয় পর্ মাদয়র েপ্তর/সাংস্থার জন্য জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভবষয়ক কর্ মপভরকল্পনা ২০২৪-২০২৫  

 

ভবিাগীয় পর্ মাদয়র েপ্তর/সাংস্থার নার্ঃ উপযেলা আনোর ও রভরিরপ কা মালয়, নায ার েদর, নায ার। 

 

কার্ যক্রযের 

সক্ষ্ে 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যেম্পাদন 

সূচক 

একক 

 

কে যেম্পাদ

ন সূচযকর 

োন 

লক্ষ্যোো ২০২৪-২০২৫ 

অোিারণ অভত উিে উিে 
চলভত 

 োন 

চলভত োযনর 

ভনযে 

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০% 

১ ২ ৩ ৪ 5 6 ৭ ৮ 9 10 11 

প্রাভতষ্ঠাভনক 

কার্ যক্রে 

 

 

১৪ 

[১.১] তত্রর্াভসক ভিভিদত ভনজ েপ্তদরর জসবা প্রোন 

প্রভতশ্রুভত িালনাগােপূব মক ওদয়বসাইদ র জসবা বদক্স 

উপস্থাপন। 

[১.১.১] ভনজ েপ্তদরর জসবা প্রোন  

প্রভতশ্রুভত িালনাগােকৃত 
সাংখ্যা ৭ 4 3 2 1 - 

[১.2] তত্রর্াভসক ভিভিদত আওতািীন েপ্তর/সাংস্থার 

জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত িালনাগােপূব মক ওদয়বসাইদ র 

জসবা বদক্স উপস্থাপন এবাং প্রদয়াজনীয় জক্ষদত্র প্রকাদে 

প্রেশ মদনর ব্যবস্থা গ্রিণ। 

[১.২.১] আওতািীন েপ্তর/সাংস্থার 

জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত িালনাগােকৃত 

সাংখ্যা  ৭ 4 3 2 1 - 

[১.৩আওতািীন েপ্তর/সাংস্থা না োকদল জসবা প্রোন 

প্রভতশ্রুভত কার্ মির্ বাস্তবায়ন ভবষয়ক তত্রর্াভসক 

প্রভতদবেন প্রণয়ন। 

[১.৩.১] তত্রর্াভসক প্রভতদবেন জপ্রভরত 

বাস্তবায়ন 

েক্ষ্েতা 

উন্নেন 

১১ 

[২.১] জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভনজ েপ্তর এবাং 

আওতািীন েপ্তর/সাংস্থার কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের জন্য 

কর্ মশালা/প্রভশক্ষণ/জসভর্নার আদয়াজন।  

[২.১.১] প্রভশক্ষণ/ জসভর্নার/ কর্ মশালা 

আদয়াভজত 

 

েংখ্যা 

 

৬ ১ - - - - 
[২.২] আওতািীন েপ্তর/সাংস্থা না োকদল ভনজ 

েপ্তদরর  কর্ মকতমা/কর্ মিারীদের জন্য জসবা প্রোন 

প্রভতশ্রুভত ভবষয়ক কর্ মশালা/প্রভশক্ষণ/জসভর্নার 

আদয়াজন এবাং জসবা প্রোন প্রভতশ্রুভত ভবষয়ক 

সাংভক্ষপ্ত বাভষ মক প্রভতদবেন প্রণয়ন। 

[২.২.১] প্রভশক্ষণ/জসভর্নার/ 

কর্ মশালা আদয়াজন  

[২.২.২] বাভষ মক প্রভতদবেন জপ্রভরত 

[২.৩]  সেবা প্রদান ভবষযে সেকযহাল্ডারগযণর 

েেন্বযে অবভহতকরণ েিা আযোজন। 

[2.৩.১]  অবভিতকরণ সিা 

আদয়াভজত 

 

েংখ্যা 

 

৫ - - - - - 

 

 

1৯
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তথ্য অভিকার ভবষদয় ২০২৪-২৫ অে মবছদরর বাভষ মক কর্ মপভরকল্পনা [র্াঠ পর্ মাদয়র অভফসসমূি (আঞ্চভলক/ভবিাগীয় কার্ মালয় ও জজলা পর্ মাদয়র 

কার্ মালয়সমূি)]  

 

 

কার্ যক্রযের 

সক্ষ্ে 
োন কার্ যক্রে 

কে যেম্পাদন 

সূচক 
একক 

কে যেম্পাদন 

সূচযকর 

োন 

প্রকৃত 

অজযন 

২০2২-

২৩ 

প্রকৃত 

অজযন 

২০২৩-

২৪ 

লক্ষ্যোো ২০২৪-২০২৫ 

অোিারণ অভত উিে উিে 
চলভত 

োন 

চলভত োযনর 

ভনযে 

100% 90% 80% 70% 60% 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাভতষ্ঠাভনক 01 

[১.১] তথ্য অভিকার আইন 

অনুর্ায়ী ভনি মাভরত সর্দয়র 

র্দে তথ্য প্রাভপ্তর আদবেন 

ভনষ্পভত 

[১.১.১] ভনি যাভরত েেযের 

েযে তথ্য প্রাভির আদবেন 

ভনষ্পভি 

% 01 -- -- 100% ৯০% ৮০% -- -- 

 

েক্ষ্েতা 

বৃভদ্ধ 

02 

[2.1] বাভষ মক প্রভতদবেন 

প্রকাশ 

[2.2.1] ভনি মাভরত সর্দয় 

বাভষ মক প্রভতদবেন প্রকাভশত 

তাভরখ 

 
01 -- -- 15-10-24 31-10-24 30-11-24 -- -- 

[2.2] তথ্য অভিকার আইন 

ও 

ভবভিভবিান েম্পযকয  

জনেযচতনতা বৃভদ্ধকরণ 

[2.2.2] প্রিার কার্ মির্ 

সম্পন্ন 
সাংখ্যা 01 -- -- - - - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

২০ 



 

পভরভশষ্ট ‘গ’ 
 

বাভষ মক কর্ মসম্পােন চুভির তত্রর্াভসক/অি মবাভষ মক/বাভষ মক অগ্রগভত প্রভতদবেন উর্ধ্মতন কার্ মালদয় জপ্ররদণর ছক 
 

(এভপএএর্এস সফ ওয়যার ব্যবিার কদর না এর্ন কার্ মালদয়র জন্য প্রদর্াজয) 

 

কর্ মসম্পােন জক্ষত্র জক্ষদত্রর 

র্ান 

70 

কার্ মির্ সূিক সূিদকর 

র্ান 

একক ১র্ 

তত্রর্াভসদক 

অগ্রগভত 

২য় 

তত্রর্াভসদক 

অগ্রগভত 

অি মবাভষ মক 

অগ্রগভত 

(১র্+২য়) 

৩য় 

তত্রর্াভসদক 

অগ্রগভত 

৪ে ম 

তত্রর্াভসদক 

অগ্রগভত 

বাভষ মক চূড়ান্ত 

অগ্রগভত 

(১র্+২য়+ 

৩য়+৪ে ম) 

োবীকৃত 

নম্বর 

প্রেি 

প্রর্াণক 

 

[1] বাভিনীর 

জনবদলর সক্ষর্তা 

বৃভদ্ধকরণ 

26 

 

[1.১] প্রভশক্ষণ, 

কর্ মশালা ও শূন্য 

পে পূরণ 

[1.১.১] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

জর্ৌভলক প্রভশক্ষণ 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

[1.১.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের জপশাগত প্রভশক্ষণ 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

[1.১.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্য-

সেস্যাদের কাভরগভর প্রভশক্ষণ প্রোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

[১.1.৪] কর্ মকতমা/ কর্ মিারীদের েক্ষতা 

বৃভদ্ধমূলক প্রভশক্ষণোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা         

[1.1.5] স্মা ম বাাংলাদেশ ভবভন মর্াদণ আনসার 

ও ভিভিভপ কর্ মকতমা-কর্ মিারীদের করণীয় 

শীষ মক কর্ মশালা আদয়াজন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
 

      

[1.1.6] বাভিনীর সাাংগঠভনক কাঠাদর্া 

অনুর্ায়ী শূন্য পে পূরণ 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা         

[2] আে ম-সার্াভজক 

উন্নয়ন ও 

জনভিতকরণ 

কার্ মির্  
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[2.1] 

জনকল্যাণমুলক 

কার্ মির্ গ্রিণ 

[2.1.1] আর্ার গ্রার্ আর্ার শির 

কর্ মসূভির আওতায় গ্রার্ীণ র্ানব সম্পে 

উন্নয়নমূলক কর্ মসূিী 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

[2.১.2] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

ভিভকৎসা অনুোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

[2.১.3] আনসার-ভিভিভপ সেস্যদের 

সন্তানদের ভশক্ষাবৃভি প্রোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

[2.১.4] েভরদ্র অসিায় আনসার ভিভিভপ 

সেস্যদের শীতবস্ত্র ভবতরণ 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

[2.১.5] আনসার ভিভিভপ সেস্যদের 

জর্ভিদকল কযাদম্পইন এর র্ােদর্ 

ভিভকৎসা প্রোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা   
 

      

[2.১.6] জেশব্যাপী ‘পভরচ্ছন্ন গ্রার্-

পভরচ্ছন্ন শির’ কর্ মসূভির আওতায় 

পভরস্কার-পভরচ্ছন্নতা অভির্ান 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা          

 

২১ 



 

 

[3] জনভনরাপিা ও 

আইন-শৃঙ্খলা 

রক্ষামূলক কার্ মির্ 
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 [3.১] 

 িল/অভির্ান 

[3.2] ব্যা াভলয়ন 

আনসার, অেীভূত 

আনসার এবাং 

ভিভিভপ সেস্য 

জর্াতাদয়ন 

[2.1.7] েভরদ্র অসিায় আনসার ভিভিভপ 

সেস্যদের র্ানভবক সিায়তা প্রোন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা         

[৪.1.১] অপাদরশন উিরদণর আওতায় 

 িল পভরিালনা 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
 

      

[4.1.2] সর্তল এলাকায়  িল 

পভরিালনা 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
 

      

[3.2.1] সরকাভর/ভবসরকাভর সাংস্থার 

ভনরাপিা ভবিান 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
 

      

[3.2.2] রাষ্ট্রীয়, সার্াভজক ও ির্ীয় 

অনুষ্টানাভের ভনরাপিা ভবিান 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা                                                                                                                                                      
 

      

[4] দুদর্ মাগ 

ব্যবস্থাপনামূলক 

কার্ মির্ 

08 [4.1] দুদর্ মাগ 

ব্যবস্থাপনা কার্ মির্ 

[4.1.1] প্রভশক্ষণ প্রোদনর র্ােদর্ দুদর্ মাগ 

ব্যবস্থাপনার জন্য জসচ্ছাদসবী ততভর 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
 

      

[4.1.2] বৃক্ষ জরাপন সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
 

      

[4.1.3] প্রভত ইভঞ্চ অনাবেী জায়গা 

উৎপােনমূখী করার লদক্ষয আনসার—

ভিভিভপ সেস্যদের র্দে জন সদিতনতা 

বৃভদ্ধর জন্য র্াঠ পর্ মাদয় উদু্ভদ্ধকরণ সিা 

আদয়াজন 

সর্ভষ্ট সাংখ্যা  
 

      

 

 

সব মদর্া  োবীকৃত নম্বর 
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